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 lrganizing and managing people's forces in dealing with 
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1 
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Abstract 

People's presence in social crises as an auxiliary force for crisis management is one of the 
cases that we have witnessed during the last four decades. An issue that in some cases, due 
to the lack of necessary training, has led to disruption of the order of the field and even 
neutralization of security measures and unwanted damage to the operatives present in the 
field of action. Therefore, the issue of organizing popular forces to enter social crises in 
order to prevent the disintegration of aligned forces and security defenders and the 
consequences of field unrest, as the main topic of this research and with the main question 
"How can popular forces be organized in order to manage social unrest?" It was considered 
to find out whether it is effective or not by examining it and provide a solution for it. The 
data of this research has been prepared in a qualitative way and through in-depth semi-
structured interviews, which were collected during interviews with 13 experts and 
experienced people in the management of social unrest, and by using library studies of 
related topics and extracting instructions and dos and don'ts for the forces. It has been done 
to enter the field of crisis management. At the end of this research, by taking into account 
the interviewees' opinions and extracting the interview data categorization results and the 
researcher's personal and field experiences, it was found that "the organization of popular 
forces is effective in the optimal management of social crises." This task has been carried 
out during the general process of organization and crisis management measures by the 
popular forces in the field operations and virtual space, and the popular forces organize and 
manage the crisis in these two fields. 
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 چکيده

بوده کهه در وهو     یبحران، ازجمله موارد تیریمد یکمک یرویعنوان ن به یاجتماع یها حضور مردم در بحران

لازم باعث  یها عدم آموزش لیاز موارد به دل یا که در پاره ی. موضوعمیشاهد آن هست ریاز چهار دهه اخ شیب

ناخواسته به عوامل حاضر در  خسارتو واردآمدن  ینیاقدامات تأم یساز یخنث یو حت دانیخوردن نظم م برهم

 یاجتمهاع  یهها  ورود به بحران یبرا یمردم یروهاین یموضوع سازمانده رو نیعمل منجر شده است. ازا دانیم

عنهوان   بهه  ،یدانیه م یاز نابسهامان  یو تبعات ناش تیهمسو و مدافع امن یروهاین رفتن لیاز تحل یریجهت جلوگ

 کهردن  تیریرا در راسهتای مهد    ینیروههای مردمه   تهوان  یچگونه م» یپژوهش و با سؤا  اصل نیا یمبحث اصل

برده  ینبودن آن پ ایبودن  آن به اثربخش یاجتماعی، سازماندهی کرد؟ در نظر گرفته شد تا با بررس های یناآرام

 قیه عم افتهیساختار مهیمصاحبه ن قیو از ور یفیبه روش ک قیتحق نیا یها ارائه شود. داده یآن راهکار یو برا

 یهها  ینهاآرام  تیرینفهر از خبرگهان و افهراد باتجربهه در خصهو  مهد       13مصاحبه با  یشده است که و هیته

هها و   موضوعات مرتبط و استخراج دسهتورالعمل  یا فاده از مطالعات کتابخانهشده و با است یآور جمع یاجتماع

اسهت. آنههه کهه در      شده نجامبحران ا تیریمد دانیجهت ورود به م یمردم یروهاین یبرا ییدهایو نبا دهایبا

مصاحبه  یها داده یبند مقوله جیشوندگان و استخراج نتا پژوهش، با درنظرگرفتن ثبت نظرات مصاحبه نیا انیپا

 نهه یبه تیریدر مهد  یمردمه  یروهاین یسازمانده»محقق به دست آمد آن است که  یدانیو م یو تجارب شخص

بحهران توسهط    تیریو اقهدامات مهد   یسهازمانده  یکل ندیفرا یمهم و نیا.« باشد یمؤثر م یاجتماع یها بحران

 نیه در ا یمردمه  یروهایاست و ن رفتهیانجام پذ یمجاز یو فضا یدانیم اتیدر دو بخش عمل یمردم یروهاین

 .کنند یم تیریو بحران را مد یدو عرصه سازمانده

 یمردم یرویبحران و ن تیریمد ،یسازمانده ،یبحران، بحران اجتماع ها:  واژهکلید
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 مقدمه

 ب ر   بم نو جهب ه وه، شود ینن سوب  هم اه گی  هسم   ا بخشی هم ب ر   کب  نروا جهم  در

 ر  ب  ر    ن  یریت  پیروای یم شکست کب آهجم تم، د رد بسز یی تأثیر ب ر   ن یریت یدر چگوهگ

 یکصرفمً  تو   همی ر  ب ر   بم نو جهب. د هست نرتبط نوضوع  ین بب یتوجه قمبل نیز   تم تو   نی

 حض ور  شمه  جهم ، در پیوستب وقوع بب همی ب ر    ا بسیمری در .کرد تلقی حکونتی یم دولتی  نر

 ه می  ب ر   در  نر  ین.  یم بوده ب ر   ن یریت بب رسمهی کمک بر ی و تلاش آههم نردنی هیروهمی

 ت م   نردن ی  هیروه می  تجربب هشم  د ده  ست کب حضور و د رد بیشتری  همیت و حسمسیت  جتمم ی

 و حسمس یت  رو نی  .  ا بمش  د شتب  ثر ب ر   ن یریت ه وه و کیفیت بر تو ه  نی یتوجه قمبل نیز  

 ک ب  طلب    ن ی   جتم م ی  ه می  ب ر   در  نردنی هیروهمی حضور و ورود چگوهگی  ثرگذ ری  نیز 

 .بمشیم د شتب نهم  ین بب تری تماه و ویژه هگمه

 هیروه می در کن مر   نردنی هیروهمی حضور بم همو ره  جتمم ی همی ب ر   نم ن یریتدر کشور 

 گذش تب چهمر دهب  ی در طولهمکمربوده  ست و  ین تعمنل و   ننیت نیتأن منل  رسمی و سمانمهی

 حض ور   ی ن .  ه    د ده  ختص م   خ ود  ب ب  ر  ب  ر    ن یریت  ملیمت فضمی  ا یتوجه قمبل بخش

 ورود ه وه، نسمئل  م ه  ا یکی  ست و بوده همر ه ایمدی هبمی همی و بمی هم و هم حمشیب بم همو ره

   م   ک ب  چ ر    س ت.  ب وده  ب  ر     ملی مت  ن یریت در هیروهم  ین فعملیت یو چگوهگ هیروهم  ین

 ک ب  د ش تب  هم ر ه  ب ب  ر  خود خم  آثمر و تبعمت ب ر  ، ن یریت در نردنی هیروهمی یریکمرگ بب

 ن  یریت   ملی مت  کلی ت  ب ب و ردش      آس یب   ننیتی و نلی، نوجب -ج  ی  ا  و رض سیمسی 

  ی ن  در ه میی  خس مرت   یجمد آ  بم ث تبعمتبلن ن ت  در کب بوده  ست نردنی هیروهمی و ب ر  

 و هیروه می   هسمهی سرنمیب بب بیشتر همی خسمرتو ردآن     ا جلوگیری بر ی؛ لذ   ست ش ه حواه

 ه می  چ ملش  و پرهی ز  ا ب روا    جتمم ی همی ب ر   ن یریت در نرتبط همی آسیب کمهش و نردنی

 ر س تمی  در ر   نردن ی  هیروه می  ت و    ن ی  چگوه ب »  هگیزه پژوهشگر  ین  ست ک ب  ی جتمم  یمسیس

 ؟«سمانمه هی و بب کمر گرفت  جتمم ی، همی همآر نی کرد  تیرین 
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 تع:ریف و ا بی:ت 

 بحران

 ک ب  ش ود  ن ی   و ق ع  هنگ منی  و  س ت   ط    هقط ب  نعن ی  ب ب  وبس تر،  فرهنگ  سمس بر ب ر  »

 ش  ه   تخ م   ه می  تصمیم  جر ی و یده پمسخ انم   فت ، خطر بب ره هیگ میتصم ههمد برتر همی ه ف

 ره  ه یگ میتص م  هه مد    ضمی یریگ غمفل و سردرگمی بب نوقعیتی چنین وقوع و بمش  ن  ود بسیمر

 (11: 1387 آقمیی،  ا هقل بب هرنن.« )شود ننتهی

 ب تر یم بهتر بر ی برگشتن هقطب حیمتی، نقطع ،کنن ه نییتع ل ظب کی: »د ریم دیگری تعری  در

  مونی، برد شت هظر  ا ولی بمش ؛ نی لغمت فرهنگ در ب ر   تعری   ا همیی  هموهب وضعیت ش  

 بی م   ب ب  و حرکت روه  در غیرنتعمرف یم رنعمولیغ شر یطیوجودآن    : بب ا  ست  بمرت ب ر  

  نمص ر   ا قس مت  چن    ی م  ی ک  در همگه مهی  تغییری آ  در کب همپمی  ر  ست وضعیتی ب ر   دیگر

 (1388:23 هویسن گم ،  ا جمعی.« )گردد نی  یجمد نوجود هظم نتغیر

 بحران مدیریت

 بب و رود نی  کمر بب ب ر هی همی نوقعیت بب یده پمسخ بر ی کب  ست  صطلاحی ب ر   ن یریت

 غیر  مدی،  شر یطکرد   برطرف بر ی نعقول یحل ر ه بب یمبیدست» آ   صلی ه ف یکمرت نک بیم 

 (1381:6 کمرتی، نک.« )شوه  تأنین و حفظ  سمسی، همی  راش و ننمفع کب  ست ی  گوهب بب

 چنین د شتب ی   شمره هیز ب ر   ن یریتگمهب  سب نر حل بب گفت تو   نی کب دیگری تعری  در

 نر ح ل  ب ب  و بستب سیمسی و ن یریتی یهم یریگ میتصم و  جر یی همی فعملیت نجمو ب»:  ست آن ه

 وقف ب   ا جل وگیری  و خس مر ت  و ضمیعمت کمهش هجمت، جهت در ب ر  ، سطوح کلیب و نختل 

 بماس  مای و ت  رنیم ب  مرخره و س  تیا طین    حف  ظ  رتبمط  مت، حف  ظ خ   نمت، و تولی    اه   گی،

 .(56: 1394 دیگر  ، و جنمب حسینی.« )هم یخر ب

 اجام:عي بحران

 سیمس ی  طبیعی، فرهنگی،  قتصمدی، نتفموت بسیمر همی انینب در تو هن  نی   جتمم ی همی ب ر  »

 ب ب . ش وه   ن ی   نتم میز  دیگری  ا کب د ره  خمصی  لگوی هم ب ر   آ   ا یک هر کنن  بروا غیره و

 و س ر ت  هظ ر   ا  قتص مدی  نش کلات   ا همش ی   جتم م ی  ب ر   یک ش   یتی نن فر ین  نثمل طور
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  دیگ ر  نث مل  در  س ت  نتف موت  ک منلاً  ده    رخ الزل ب  همچو طبیعی ب ر   یک در آهچب بم نر حل

 دلی ل  ب ب  نش رو یت  ب ر   و هویت ب ر   قونی ب ر   سیمسی همی ب ر    ا برخی گفت تو   نی

 نختل    ب مایگر    س وی   اس ر ت   ب ب  ت مریخی  سمبقب و یجو ر هم ر بطب گوهب ملیس نمهیتی د شتن

 نس یر  و س ر ت  تو ه    ن ی   ب  ر    ه وع  حقیقت در. دهن  نی  نمهیت تغییر و خورده  ننیتی برچسب

  نی ری، .« )هممین    ف ر هم  پمی ب  ه می   راش  لی ب  ته ی  بر ی ر  فضم و کن  تعیین ر  آههم ش   یتی نن

1391) 

  مر مي نیروي

 و دول ت   ص لی  ه می  پش تو هب   ا یک ی  ن و     ب ب  ح مکمیتی  ه می  انین ب  هم ب  در نردنی هیروی

 همر ه ی  حکمر ه ی،  ه ر  بق می  ضمنن یهو  بب گفت تو   نی  و قع در و شود نی ن سوب حمکمیت

 هیروه می  آر ی ش  و ن  خل ب  ورود، ه  وه  رو نی  .  ا  س ت  بوده حکونت  ا آهم  حممیت و نردنی

ب ب   ه می  چ ملش  و نوضو مت سرهوشت کنن  تعیین تو ه  نی  نختل  همی بزهگمه و نو قع در نردنی

  س ت  نمک ن  کب نوضو متی بم نو جهب بر ی همو ره هم حمکمیت جهت همین بب بمش ؛ آن هوجود 

 نردن ی  پش تو هب  و  قب ب  بب نبرم  حتیمج بیموره ،بب وجود   ننیتی همی چملش یم شوه  ب ر   بب ننجر

  ی ن  حض ور   اگرفتن  کمک کنمر در نردنی، هیروهمی بب هم حمکمیت و هم دولت  حتیمج  ین د ره ؛

 و حمکمی ت  نش رو یت  گ رفتن  ضریب  منل گوهمگو ، همی ب ر   بم نقمبلب و نو جهب بر ی هیروهم

 ب م  همس و  نردن ی  هیروه می  حضور کب چر  بوده؛ هیز   تر ض نی    در  ننیت کنن ه نیتأن هیروهمی

 ق  رت  و حممی ت    یکش   رخ ب ب  ب ر ی   س ت  ق  رتی  شیخودهم م    ت ر ض،  نی مدین  در حمکمیت

  و ن ل  ت رین  نه م   ا یک ی  نوض وع   ی ن  حمکمی ت؛  نعترض م   و نخملفم  بر بر در نردنی هیروهمی

 هتیج ب  در نهمی بسیمر ریتأث کب بوده ب ر   بم نو جهب و بروا انم  در ب ر   ن یریت تو همن سمای

 .د رد ب ر   ن یریت ههمیی

 ه می  ح واه  در جمنع ب  نشکلات و نسمئل و هیماهم رفع جهت در کب  ست فردی نردنی، هیروی

 و  لای    سر غ بب د وطلب و قع، در. اه  نی  فعملیت بب دست نملی، ننفعت گوهب چیه ب و  نختل ،

 هی روی   جتمم ی همی ب ر   در. کن  نی تلاش د رد کب ه فی بب رسی   بر ی و رود نی خود  قمی 

 روه    ب ر  یرگ ذ ر یتأث ب ر ی  و ش  ه  س مانمه هی  بسیج هیروهمی قملب در کب هستن   فر دی  نردنی
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 وق وع  ان م   در  نردن ی  ه می  نش مرکت  و یی فز  هم و قع در. شوه  نی نی    و رد ب ر  ، ن یریت

 ی ک  ن و     ب ب  ک ب  بمش    ن ی  ب  ر    ن  یریت توجب  قمبل و نهم نوضو مت  ا یکی نو    بب ب ر  

 .آی  نیحسمب  بب هم ب ر    هو ع بم نو جهب انینب در  ثرگذ ر وتوجب  قمبل پشتو هب

 س:زم:ندهي

 هم، برهمنب بم  رتبمط در نختل  وظمی  تعیین کمری، رو بط و نشمغل تعری  شمنل دهی سمانم 

و   ختی  مر ت و ه  م نس  لولیت وظ  می ، ک  ب  س  ت س  مختمری طر ح  ی و نن  مبع تخص  ی  و تنظ  یم

 .کن  نی نتممیز  ملیمت در  ثربخشی و همو ری حفظ بر ی ر  هم فعملیت ریزی برهمنب

 در. گی رد  ن ی  ص ورت  قم  ه چن  یم یک  سمس بر کب  ست  جز ء بماآر یی  مل سمانمه هی،»

 و ک مری  همی گروه و  فر د نیم  کمر تقسیم بم آ  طی کب د هن  نی فر ین ی ر  سمانمه هی ن یریت،

 : ست ایر نرحلب سب شمنل فر ین   ین. شود نی تلاش  ه  ف کسب بر ی آههم، نیم  هممهنگی  یجمد

 ضروری همی فعملیت و کمرهم تعری  و طر حی•

 ش ه تعری  سمانمهی همی ننصب و نشمغل حسب بر هم فعملیت بن ی دستب•

 رض مئیم ، « )نش تر    ه   ف  کسب بر ی سمانمهی، همی ننصب و نشمغل نیم  ر بطب برقر ری•

1385:273) 

 ب م   رتب مط  هی ز  و س و ه   ب م  نقمبل ب  آنمدگی و گروهی تشکل حفظننظور  بب»  ینکب ههمیت در و

 یخوب بب بمی  د وطلب همی گروه حو دث، هنگمم در هممهنگی  یجمد ههمیت در و رسمی همی سمانم 

 رسمی ههمدهمی سمیر بم ننمسب ر بطب  یجمد و سهولت هممهنگی، جهت همچنین. شوه  سمانمه هی

 نوج ود  رس می  تش کیلات  و ه م  گ روه  بین ننمسبی سمختمری رو بط کب  ست رام ب ر  ، ن یریت

 (54: 1387 حسینی،.« )شود پیمده و طر حی

 بمی    ک ب  د رد ج زء  چه مر   جتم م ی  ه می  ک نش  سمیر هممهن  جمعی رفتمر  ست نعتق   سملسر

 :کن  نی تبیین ایر شرح بب ر   جتمم ی کنش  جز ء  و. گیره  قر رنوردتوجب 

 اجام:عي کدش اجزاء

  و د رد ج می   راش ی  هظ مم  در  جتم م ی  ک نش  ج زء  ت رین   مم کب د رد  قی ه  و:  هم  راش.1

  من ل  ت لاش  ب ر ی  ک ب  پرد اه  نی نطلوبی  ه  ف بیم  بب کلی همی قملب در هم  راش ": هویس  نی
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 تو   همی کب  ه  کلی چنم  شم   رجم مت در هم  راش  ین( 37: 1380 سملسر،) " ست ر هنمم  هسمهی

 رانن   ه  ف  ین ت ق  بر ی کب  نکمهمتی  هو ع یم سمانم   هو ع هنجمرهم، خم   هو ع دقی  بیم  بب

 .پرد خت

 پ ذیر   نک م   کنش ی  هیچ بمشن  د شتب وجود هم  راش فقط  گر  ینکب بب  شمره بم  و:  هنجمرهم.2

  مم همی  راش نمکن کمربردهمی د ننب کب هستن  قو   ی هنجمرهم کب کن  نی  نو   بود، هخو ه 

  ص ول   ی پ مره  بی م   ب ب  خ م   طور بب کب چر  تره  خم   مم همی  راش  ا لذ  و کنن  نی تنگ ر 

 آ  در ک ب   ه    ه میی  ش یوه  هنجمره م . پرد اه    ن ی   ه  ضروری هم  راش  ین ت ق  بر ی کب تنظیمی

 ب م  ش م   تعمن ل  در و ح   هضممنی کنش قملب در  جتمم ی هظمم نشتر  فرهنگ  راشی  لگوهمی

 (40: 1380  سملسر،)  ه  ش ه یک یگر

 خ ودی  ب ب  هنجمره م  و ه م   راش کب هکتب  ین  کر بم یمفتب: وی سمانم  کنش در  هگیزه بسیج.3

 در ر  کل ی  قو    و  ه  ف آههم کب  ست نعتق  کنن  همی تعیین ر   هسمهی کنش سمانم  شکل خود

  راش من    ه   ف  تعقی ب  در کس ی  چب کب کنن  همی نشخ  خم  طرا بب و دهن  نی قر ر  ختیمر

 و ه م  هق ش  قمل ب  در چگوهب کمرگز ر    ین همی کنش  ینکب  ست نعتق   و.بود خو ه   و کمرگز ر

 و ه م  هق ش   ی ن  در آههم شنمسمهب وظیفب نشمرکت بر ی چگوهب آههم و یمفت خو ه  سمختب هم سمانم 

.  س ت  یمفت ب  س مانم   ک نش  در  هگی زه  بس یج  ج زء   ه ه بب و قع در دی  خو هن  پمد ش هم سمانم 

 جزئی مت  ک ب  هم ود  نشخ  خم  طور بب سونی جزء هنجمرهم و هم  راش بر  لاوه بمیستی بنمبر ین

 .یمب  تقلیل دیگر جزء دو  ا یکی بب هتو ه  و ده  دست بب  جتمم ی کنش انینب در بیشتری

 و کن    نی یمد  جتمم ی کنش جزء آخرین  نو   بب نوقعیتی  نکمهمت  ا  و نوقعیتی  نکمهمت.4

 بمف ت  در  هض ممنی   ه   ف  بب هیل  ا نممهعت یم تسریع جهت نوجود نو هع و وسمیل نتضمن ر  آ 

 و ه م  فرص ت   ا گ ر  ک نش  نعلون مت  ب ب  ر ج ع  ج زء   ین:  هویس  نی  و. د رد نی سمانمهی یم هقشی

 ن  یط  د د  ق ر ر  ت أثیر  ت  ت  ب ر ی  خ ود  تو همیی  ا وی نعلونمت گمهی و ن یط همی ن  ودیت

 ی م  هقش ی   ض ویت   ا بخش ی  ک ب  ه  فی  ت ق     نکم  بب د رد بستگی نعلونمت حمل هر در.  ست

 .(1380 همم ،. )ده  نی تشکیل ر  وی سمانمهی
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 پژوهش پیشیده

 نقمرت و ت قیقمت  جتمم ی همی ب ر   وقوع انم  بر ی  نردنی هیروهمی سمانمه هی انینب در

 ه می  ب  ر    بم نو جهب بر ی بیشتر سمانمه هی نوضوع و هیست  موم دسترس در ایمدی ش ه ننتشر

 هیروهمی سمانمه هی بر ی ر ستم همین در.  ست بوده ن ققم نوردهظر  الزلب و سیل همچو  طبیعی

  ق   نمت  ب ب  جبه ب  و فض م  دو در بمیس ت  ن ی   جتم م ی،  ه می  ب  ر    ب م  نو جه ب   رصب در نردنی

 دیگ ری،  و نو ج ب  و قع ی  نی      ن و     بب «جمنعب»  ا ه    بمرت کب اد دست ر ستم هم و هممهنگ

 هظر در  فر د نجمای ایست بر ی دهیمیی و فضم نو    بب  نرواه کب سمیبری جهم  و «نجمای فضمی»

 .بمش  نی دسترس در بیشتریهسبتمً  همی پژوهش و نقمرت خصو  نی. در شود نی گرفتب

 ب ر  ب  ر    ن  یریت  آن واش  ه می  ش یوه   ثربخش ی  بررسی  نو   بم پژوهشی در( 1395) رب

 210 یمدگیری نیز   بر ب ر   ن یریت آنواش همی روش بررسی بب دو م، طرح د وطلبین یمدگیری

 روش ک ب  ت قی     ی ن  در وی.  س ت  پرد خت ب  ته ر    ش هر  6 ننطقب در دو م طرح د وطلبین  ا هفر

 ب  ر  ،  ن  یریت  آن واش  ه می  ش یوه   ثربخش ی  ب ر    لاوه   س ت،  پیممیی و یفیتوص آ  پژوهشی

 ن  یریت   ملی آنواش  ثربخشی نیز   ب ر  ، ن یریت تلوری آنواش  ثربخشی نیز   همی نولفب

 ب م  ههمی ت  در ک ب   س ت  د ده قر ر بررسی نورد هیز نرتبط نربیم   ا  ستفمده ه وه  ثربخشی و ب ر  

  مل ی  آن واش  ب  ر  ،  ن  یریت  تل وری  آن واش  ک ب  ش ود  نی نشخ آن ه   مل بب همی بررسی

 ب ر ه م   نؤلف ب   ی ن  همگ ی  ب  ر  ،  ن  یریت  آن واش  ب م  نرتبط نربیم   ا  ستفمده و ب ر   ن یریت

 .هستن  رگذ ریتأث دو م طرح د وطلبین یمدگیری

  ثرگ ذ ری  نیز   و ب ر   ن یریت نلزونمت یمدگیری و آنواشدر خصو   نذکور پژوهش

  ا همش ی  همچن ین  و ب  ر     ا همش ی  تبع مت  کمهش و ب ر   ن یریت بمادهی  فز یش در آنواش

 پ ژوهش  ب م  ت قی     ی ن  تم میز  وجب. بمش  ین د وطلب و نردنی هیروهمی آنواش و یمدگیری   م

 بر آنواش ریتأث و طبیعی ب ر  در خصو    رب آقمی کب  ست ب ر   هوع بب پرد ختن در حمضر

 آن واش  ب ر  تمرک ز  حمض ر  پ ژوهش  در و  س ت  ک رده  ت قی    هم ب ر    ا دستب  ین در کنشگر  

 . ست گرفتب قر ر  جتمم ی همی ب ر   در نردنی هیروهمی و کنشگر  
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

ب ب   بمتوج ب  ک رده  س عی  ش هری  ه می  ه مآر نی  ن یریت ر هبردی  صول نقملب در( 1389)روحی

 ش هری  همی همآر نی ن یریت ر هبردی  صول شهری، همی همآر نی  ا همشی همی ب ر   خصوصیمت

 ب ر  ثرگذ شتن  چگوهب ه وه نی   ،  و نل شنمسمیی ضمن ت قی   ین در. ده  قر ر بررسی نورد ر 

 ت  وین   ی کتمبخمهب روش بب کب نقملب  ین.  ست گرفتب قر ر هویسن ه  شمره نورد آ   و نل و نی   

 و سلبی  ق  م گوهب هر  ا پیش ر  آ  و د ده قر ر کمر دستور در هیز ر  هرم نو جهب هویسن ه گردی ه،

 و نس تقیم   ث ر  ب ر   ن یریت در تو ه  نی نو جهب هوع  ین کب کن  نی  نو   و د ه  نی رام سخت

 . ده  کمهش یتوجه قمبل نیز   تم ر  ب ر    ا همشی تبعمت تو ه  نی و بمش  د شتب نثبتی

 و ب  ر    ن  یریت  بیش تر  ک مر یی  در آ   ی  تأک و هرم نو جهب شیوهدر خصو   نذکور نقملب

 نن    روش آن واش  ب ر ی  س خت  نو جه ب  در ب  ر    ن  یریت  نن  هظمم و ر هبردی  صول همچنین

 آ  تممیز وجب.  ست گرفتب قر رنورد ستفمده  ب ر   ن یریت بم نرتبط( د وطلب و نردنی)هیروهمی

 سختنو جهب  بب پژوهش  ین در کب بوده نعترضم  بم هرم نو جهب بر صرف  یتأک جمری، پژوهش بم

 . ست ش ه پرد ختب هیز نردنی هیروهمی سمانمه هی و

  جتم م ی  ته ی  ت  ا همشی ب ر   ن یریت بر ی ننمسب ر هبردهمی نقملب در( 1393) ظیمیم 

 هی روی   طلا  مت  وا رت کشور، وا رت  جر یی نسلور  شمنل؛ آنمری جمنعب  ا آ   طلا مت کب

 1960 تع  د بب د هشگمهی  ستمد   و   سلانی  هقلاب پمس  ر   سپمه  یر    سلانی، یجمهور ی هتظمن

 ط رح  ب م   س ت،  ش  ه   ج ر   کیف ی  و کم ی  رویکرده می  ب م  و آنیختب پژوهش روش بب و  ست هفر

 ه فمن    شکل بب و تعیین هفر 234 تع  د بب ر  هموهب جمنعب کوکر  ، فرنول  ا  ستفمده بم و یسؤ رت

 نجمو   بآورد   دس  ت ب  ب در س  عی  س  ت، د ده  ختص  م ن  وردهظر  یه  م س  مانم  ب  ب نتنمس  ب و

 ه مظر  ر هبرده می  ه م،  فرصت و قوت هقمط بر همظر ر هبردهمی همی بن ی دستب بم نختلفی ر هبردهمی

 هق مط  ب ر  ه مظر  ر هبرده می  ه م،  فرصت و ضع  هقمط بر همظر ر هبردهمی ته ی هم، و قوت هقمط بر

 هم وده   ر ئ ب  ر  آهه م  ر هب ردی  پیش نهمد ت  ن و     بب پژوهش  هتهمی در کب د شتب ته ی هم و ضع 

 . ست

 نختل    ه می   رص ب  در نردن ی  و  جتم م ی  ه می  نشمرکت  رتقمی خصو  در نذکور نقملب

 همچن ین  و ب  ر    ن  یریت  ی م  ن رتبط  ههمده می  ب م  نردم سماه ه تعمنل و ب ر   ن یریتجملب  نن

نورد س تفمده   پ ژوهش   ی ن  در ب ر   ن یریت و سمنمه هی بر ی ن لی نرجع همی گروه  ا  ستفمده
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 ن ل ی نر ج ع    ا  س تفمده  و نردنی نشمرکت در پژوهش  ین بم آ   شتر   وجب.  ست  گرفتب قر ر

 . ست گسترده تعمنلات بم ب ر   ن یریت  ثربخشی همچنین و ب ر   حل بر ی

 در( 1396)ه مکینی  ک ب   س ت   ی نقملب  نو    جتمم ی همی ب ر   ن یریت در سمانمه هی ریتأث

 و هب وده  یکس م   گوه مگو   جو ن ع  در  جتم م ی  ه می  ب  ر    ن یریت کب کن  نی  نو   چنین آ 

 و بوده هم دولت ت مل آستمهب و  ننیتی فرهنگ حمکم سیمسی هظمم چو  کلاهی نتغیرهمی ریتأث ت ت

  ننیت ی  و سیمسی هخبگم   در کی هظمم حمصل و ن ور نبیان ایمدی ح  تم و پیچی ه  ملی  سمس در

 جه ت   جتم م ی  ه می  ب  ر    در س مانمه هی  چگ وهگی  تبی ین  پژوهش  ین  ا ه ف.  ست کشور

 - ت لیل  ی روش  ا و ک  مربردی پ  ژوهش ه  وع و  س  ت آ  ش     یت  ی نن و گس  ترش  ا جل  وگیری

 ه می  ب  ر    ن  یریت  در سمانمه هی کب سؤ ل  ین بب پمسخ درص د ن ق  و ش ه  ستفمده توصیفی

  ا هف  ر 40 تع    د ر  پ  ژوهش آن  مری جمنع  ب هموه  ب حج  م و  س  ت د رد ت  أثیری چ  ب  جتم  م ی

 تع   د بب  بمتوجب کب  ه  د ده تشکیل ب ر   و ن یریت همی نقولب بب آگمه نتخصصین وهظر    صمحب

 ت قی  ،   ا حمص ل  هت میج .  ه  ش ه  ستفمده هموهب حجم نو    بب آنمری جمنعب   ضمی کلیب ن  ود،

 قب ل  نر ح ل  در س مانمه هی  ک ب   س ت   ی ن  بیمهگر پژوهش هتمیج همود  ییتأ ر  پژوهش  ین فرضیب

 نن مبع،  بس یج  و نق  نمتی   رای مبی  نص وهیت،  و هش   ر ) ش روع ( آن مدگی  پیش گیری،  ی،ن  یب شی)پ

 بمای  مبی،)ب   ر    ا پ  س و( نهمرس  مای وی  ژه  ملی  مت هج  مت و  ن    د) ح  ین( س  ریع پمس  خگویی

 .د رد  جتمم ی همی ب ر   ش   یتی نن و گسترش  ا جلوگیری در نؤثری هقش( یمدگیری بماسمای،

 نک م   و ج نس ب ب   بمتوج ب  ب  ر    ه ر  ک ب  کن  نی تبیین ر  نهم  ین آهکب ضمن نذکور ت قی 

 نخرب آثمر کمهش در سمانمه هی  ثر ت بب ،بمش  ین خودش بب نن صر خصوصیمت د ر ی وقوع،

  ی ن .  س ت  ش  ه   س تفمده  آهه م   ا ت قی    هگمرش در کب پرد اد ین آ  همی هزینب و ب ر    ا همشی

  جتمم ی همی ب ر   نوضوع بم جمری، پژوهش کب یدرحمل د رد تمرکز طبیعی همی ب ر   بر ت قی 

 . ست ش   ییههم حمل در

 ب م  ب  ر    ن  یریت  در  نردن ی  همی نشمرکت جمیگمه بررسی نقملب در( 1399)سو ری و جمیلی

 ه     پرد خت ب  ب ر   ن یریت در  نردنی همی نشمرکت نوضوع بب طبیعی همی ب ر   بر بیشتر تمرکز

  ی ن  آ ، خ م    قتض مئمت  ب م  و د ده تعم یم  هی ز   جتم م ی  ه می  ب  ر    ب ب  تو   نی ر  هگمه  ین کب
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 نرحل ب  ب ب  و یبن  دستب ن ور همین حول هیز ر  آ  پیر نو   ق  نمت و کرده تعری  ر  هم نشمرکت

 .برسمهیم  جر 

 نردن ی  ه می  نشمرکت  ست، گردی ه تنظیم و تهیب ی  کتمبخمهب و کیفی روش بب کب ت قی   ین

 آ  ب ر ی  و کن    نی تلقی دیگر   رأی بب  حتر م و ن هی جمنعب تجلی کب کلی ی  منلی نو    بب ر 

 و مفت ب ی س مانم   چنمهچ ب  هم نشمرکت  ین. گیرد نی هظر در ب ر   ن یریت و کنترل در بسز یی هقش

  ث ر ت ( ب  ر     ا پ س  و حین قبل،) ب ر  نر حل  یتممن در تو هن  نی ایمدی ح ود تم بمشن  ننظم

 . دهن  کمهش ر  آ 

 نی ز    و ب  ر    ن یریت در نردنی هیروهمی یریکمرگ بب و سمانمه هی انینب در نذکور ت قی 

 ب م  ت قی     ی ن .  ست پژوهش  ین بم آ  نشتر  وجب کب  ست گرفتب قر رنورد ستفمده  آ   همیت

 و اده ب  ر    ننطق ب  در نی   هی  ن  یرت  بر تمرکز بمصرفمً  و ش ه  هجمم طبیعی همی ب ر   بر تمرکز

 . ست ه  شتب خصو  نیدر  نجمای فضمی بب  ی  شمره

 پژوهش ه:ي ی:فاه

  ص لی  ن  ور  و ایربن م  پی  س ت،  آ   س م   ج ز ی   ا ک ب طور  همم  ،بینردم پم همی حرکت در

 نردم همی هقش بب پرد ختن رو نی.  ا هستن  هیز آ  هتیجب و  صلی کنن ه نییتع کب هستن  نردم  ق  م،

  ف ز یش  در تو ه    ن ی  ب  ر  ،  ن  یریت   رص ب  ب ب  آههم ورود و  جتمم ی همی ب ر   بروا انم  در

 ییب ب س ز    ریت أث  ب ر   بم نقمبلب و نو جهب ههمیی هتیجب تعیین و نی    در هیروهم  ین حضور بمادهی

 هیروه می  س مانمه هی  و آنواش قسمت دو در و قع در نذکور  نقولب در هظر دقت  ین بمش ؛ د شتب

 و آن واش   سمس ی  ف مکتور  دو  ی ن  نی ز    ه ر  ب ب  و رس ی   خو ه    ش     یمتی مل نرحلب بب نردنی

 خو ه  تر نطلوب و بهتر نو جهب نی    در ههمیی هتیجب شوه ،  هجمم تر  صولی و تر دقی  سمانمه هی،

 .بود

 ن  یریت  گمه ب  سب نر حلبب  بمتوجب نردنی هیروهمی و نردم جمعیتی همی پتمهسیل بررسی  ا پس

 نش مه  ت  و تجرب ب  نبن می ب ر   یگرف ت؛ ول    هظ ر  در آهم  بر ی نتع دی همی هقش تو   نی ب ر  ،

 هیروه می ن ؤثر   و  صلی همی هقش نو    بب ر  ایر نو رد تو   نی  خیر، دهب سب  جتمم ی همی ب ر  

 :گرفتدر هظر   جتمم ی همی ب ر   بم نقمبلب در نردنی
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  ننیت تمنین کمکی هیروی  نو   بب.1

 (نجمای و و قعی فضمی) حمکمیت حمنی و پشتیبم  هیروی  نو   بب.2

 نعمه    و  غتشمشگر    ق  نمت بب نعترض هیروی نو    بب : ل  

  غتشمشگر   بب ههمیی  خطمر د د  و نی    نخمصمبکنن ه   نو   تممم بب .ب  

  ص لی  و ایربنمیی  صول  ا یکی نو    بب کب رس  نی هظر  بب ضروری و نهم نیب نیدر  کب آهچب

 ی ک  تش کیل  ش ود،  گرفت ب  هظ ر  در بمی     جتم م ی  همی ب ر   ن یریت  رصب در نردنی هیروهمی

 ی ک  ن و     بب کب  ست وطن بب حب و پرستی نیهن همی نولفببب  بمتوجب و  قی تی – نردنی هیروی

 و ک مفی  زهیپرس تمهب ب م هگ   وط ن  ه می  گ ر یش  و  قی  تی  و دینی پشتو هب و  قبب بم نردم پمیب هیروی

بمرگرفتن  نو قع در تم شود؛  رصب  ین و رد کمفی  جتمم ی همی ن ر  و قوی  هگیزشی همی نولفب

 و ه م   هگی زه ش      ره گ  ک م  چن  گمهگی،  ی م  دو آس یب  نعرض در کمتر هم، تنش  فز یش و ب ر  

 و  ص ولی  ری زی  برهمن ب  نس تلزم   ی ن . شود خود قطمر   هم و خود روحیب تخریب و کمر یی کمهش

 نمکن ه و بهترین بب بتو   ر  هیروهمیی چنین کب  ست فضمیی ببد د   شکل بر ی ایربنمیی  ق  نمت

 کمرآن    هیروه می  ل مظ  ا خوبی پشتو هب و د ده آنواش ب ر  ، ن یریت  خیره هیروهمی نو    بب

 .آین حسمب  بب

 امدیت تأمین کمکي نیروي

  ا یک ی  هم و ره   ننیت کنن ه نیتأن هیروهمی کنمر در نردنی هیروهمی نی  هی و فیزیکی حضور

 ه می  ب  ر    ن  یریت   ملی مت  ب ب  نردن ی  هیروه می  ورود ه می  روش ت رین  نرس وم  و ترین  بت  یی

 . ست  همیت حمئز هظر چن   ا نوضوع  ین. هست و بوده  جتمم ی

 حف ظ  و د ش تن  ب م   ننی ت،  کنن  ه  ت منین   ص لی  هیروه می  پش تیبم   و  خی ره  هیروی  نو   بب.1

  ب ر   ن یریت  ملیمتی حواه بب ورود و ب ر   بم نو جهب جهت رام آنمدگی

 ن ت کمهش در  ثرگذ ری و  جتمم ی ب ر   ن یریت ش   تر نردنی وجهب  یجمد بب کمک.2

 ب ر    د نب و بروا  ا همشی همی هرینب و ب ر   ن یریت انم 

 و  ست  سلانی  هقلاب پشتو هب ح  بب کب نستضعفم  بسیج بر بزرگ خ  وه  برکمت و رحمت»

 گ روه   د وطلب م ،  و برونن    جو هم بمهمت  یتعمل ب م  لله و[  ه ] د ده  د نب خود  راه ه کوشش بب
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 و ش ور  و نلت نعظم قشرهمی فعمل شرکت بم کب  ست آ   نی  و ،[ ه  کرده] تربیت رانن ه نیلیوهیِ

 هگهب م   ک ب  «یوهی  لین س ت یب  رت ش » ش ود  ن ی  نش مه ه   س لام  برکت  ا  زیز جو هم  در کب شعفی

 ی،ن  یخم ی)نوس و .« یمب  ت ق   ست، نتجمواخو ر    جهم  شرّ  ا  زیز کشور و  سلانی جمهوری

 (386   ،15 ج

 کب بزرگی پتمهسیل  ا برخورد ری همچنین و فر گیری سرانینی بم بسیج گفت تو   نی و قع در

  ثرگ ذ ری  و نی مدین  در حض ور  بهترین تو همیی د رد،  ختیمر در کب  ظیمی  هسمهی هیرویو سطب  بب

 دفمع یم طبیعی همی ب ر   بروا نو قع در نوضوع  ین. د رد ر  ب ر هی و حسمس همی برهب در ننمسبی

 در  جتم م ی  ه می  ب  ر    ک ب  همیی انم  در همچنین و د شت بیروهی جلوه و همود یخوب بب نق س

 یرگ ذ ر یتأث شمه  بسیج، قملب در نردنی هیروهمی ورود بم هیز  فتمد نی  تفمق کشور  ا همیی قسمت

 ب ر ی  ت و    ن ی  رو نی   ا  ب ودیم؛  ش  ه  نط رح  نوض و مت  خص و   در هیروه م   ی ن   هکمر رقمبلیغ

  ی وی ژه  ت  بیر  جتمم ی همی ب ر   در بسیج قملب در نردنی هیروهمی تر  ثربخش و بیشتر نشمرکت

 .شود  تخم 

س مانمه هی   و نردن ی  هی روی   ین کب  ست آ  بمش  ن هظر بمیست نی خصو  نیدر  کب آهچب

 کب چر  هکن ؛ نیل ش   دولتی سمت بب و هشود خمرج بود  ینردن حملت  ا نر حل تممنی در، ش ه

 بسیمر  و نل  ا یکی .د د خو ه  دست  ا ر  خود ویژه همی خصوصیت و کمرکردهمصورت  نی  در

 در حض ور  بر ی نردنی هیروهمی همیشگی همر هی بر ی تلاش نردنی، هیروهمی خصو  در نهم

 ب م  نس تقیم  ط ور  ب ب  ک ب  بمش    ن ی  انین ب   ین در نشمرکت و  جتمم ی همی ب ر   ن یریت متی مل

 .پذیرد نی ریتأث آ   ا و بمش  نی نرتبط  جتمم ی همی سرنمیب نوضوع

 (نجمای و و قعی فضمی)حمکمیت حمنی و پشتیبم  هیروی

 فض می  در  سلانی جمهوری سیمسی نخملفم  و  غتشمشگر   نعترضم ،توأنم    فعملیتبب  بمتوجب

 س ط   در نردن ی  هیروهمی ش ه ریزی برهمنب و ه فمن  ،نؤثر حضور نجمای، فضمی و جمنعب و قعی

 همچن ین  و ش وه   ن ی  گذ ش تب   ج ر   ب ب  ر س تم  هم ین  در کب نتنو ی و نختل  همی برهمنب و جمنعب

 فضمی در ر  خود حضور  جتمم ی، همی شبکبخصوصمً  و نجمای فضمی در پررهگ ونؤثر  حضور

 .کنن  نی تقویت و تثبیت جمنعب
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 ج:معه فض:ي

 آ ،  ا پ س  و ب  ر    بروا دور   ببصرفمً  تو   همی ر  جمنعب سط  در نردنی هیروهمی حضور

 ب روا  ان م   در بیشتر و نثبت  ثرگذ ری قمبلیت نردنی هیروهمی انمهی کب چر  کرد؛ ختم و ن  ود

 بمش ن ؛ د ر  پرط رف  و ش  ه  ش نمختب  یهو  بب و نقبول وجهب د ر ی کب د ره  ر   جتمم ی همی ب ر  

 و آی  دست بب کوتمهی انمهی بماه در کب هیست  نری  جتمم ی، نثبت وجهب چنین د شتن و کسب

 و حض ور  نل ی،  و  ی ننطق ب  ن ل ی،  نج منع  و ه م  تریب و   درش      نط رح   جتمم مت، در حضور بم

 ی  ک د ش  تن و ان  م  گذش  ت و  س  تمر ر  و ای  مد دربرگی  ری و گس  تره ب  م ه  م رس  مهب در  هعک  مس

 پ ذیر   نک م   نط رح  نع روف  و  ثرگ ذ ر  چه ره  ی ک  بب ش   لیتب  بر ی دقی  و ن و  یزیر برهمنب

 در  ق   م  ت رین  نهم گفت تو   نی ب ر   ن یریت گمهب سب نر حلبب  بمتوجب ر ستم همین در. بمش  نی

  ا همش ی  نخ رب  آث مر  ک مهش  ب ر ی  تلاش یم ب ر   وقوع و بروا  ا پیشگیری ب ر  ،  ا قبل انم 

  ق  مقبول  قمبل و نردنی همی شخصیت  ا  ستفمده بم تو   نی نرحلب  ین در کب بمش  نی ب ر   وقوع

 ب ب  و نس لولین   ا نردنی همی خو ستب و نطملبمت پیگیری ضمن تم کرد جمنعب سط  در کنشگری بب

  ین  پیر نو  نوضو مت رسمه   سر هجمم بب و گری نطملبب روحیب تقویت ضمن آههم، و د شتن پمسخ

    لام  ی م    تر ض مت  شروع و  یجمد جهت ننفی فضمی حسمسیت تش ی  یم و  لتهمب  یجمد  ا نهم،

 هیروه می   ا  ی دس تب   م ونی   فک مر  ب ر   ثرگ ذ ری  و هف و   ضریب  مونی، و  لنی همی همرضمیتی

 نر ج ع  ب ب  تب  یل  ر  آهه م نرور  بب تو   ین و د ده  فز یش ر  بهتر  جتمم ی وجهب بم و نقبول نردنی

 نی ز    نخمطبم ، و نردم در آههم هفو  ضریببمررفتن  بم تم کرده نلی و  ی ننطقب همی   چهره و ن لی

 .یمب  کمهش یتوجه قمبل ح  تم هم همرضمیتی  ا همشی همی تنش و  لتهمبمت بر  ثربخشی

  ثرگذ ری تو ه  نی انمهی نقمبل، جبهب بم نو جهب در ب ر   ن یریت پ  فن ی و آفن ی انم  در

 و هم ریزی برهمنب بب هیز نهم  ین کب کن   ستفمده نردنی تو همن  هیروهمی  ا کب بمش  د شتب یقبول قمبل

  ختلاف مت   ا همشی همی تنش بروا  ا قبل و ب ر   وقوع  ا پیشدر نرحلب  ب ر   ن یریت  ق  نمت

 .گردد نی بما   تر ضمت و

 ر   ه    ک رده  پیش گیر هب  ه می   ملی مت  ب ب   ق  م ب ر   بروا  ا قبل انم  در کب نردنی هیروهمی

 نر ح ل  در حض ور  ب ر ی  ک ب  ک رد  روی ت  و نش مه ه  هیز ب ر   ن یریت بع ی نر حل در تو   نی

 .شوه  نی نی    و رد هظمنی، و  هتظمنی هیروهمی بم همر هی و ب ر   ن یریت
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 مج:زي فض:ي

 نجمای فضمی طری   ا نی  هی  ق  نمت و   تر ضمت  م ه هممهنگی و شروع  نرواه اآهجمکب 

 ن و     ب ب   جتم م ی  ه می  ش بکب  در نردن ی  هیروه می  حض ور  شود، نی  هجمم  جتمم ی همی شبکب و

 بمیس ت  ن ی  ینیچن نی  کمربر   هفو  ضریب بمربرد  و سمای شبکب و حمکمیت حمنیم  و  کنشگر  

 نق مم  چن  بمره   ی  .  اآهجمک ب تأک گیرد قر ر نرتبط ههمدهمی حتی و نردنی هیروهمی کمر دستور در

 ب م  بمیست نی بمش ، نی نوضوع  ین نوی  هیز نجمای فضمی  همیت نیز  در خصو   رهبری نعظم

 ه می  فعملی ت   ثرگ ذ ر  و کنش گر هب  فع مل، ص ورت   بب نجمای فضمی در نردنی همی گرد   تشکیل

 خود کمر دستور در ر   ست  ش ه گرفتب هظر در نستمر و د ئمصورت  بب کب  ی ش ه تعری  و ن و 

 هشتگی همی طوفم  چو  همیی  ملیمت  نقطعی، رخ  دهمی یم ب ر   بروا همی انم  در و د ده قر ر

 و  ثرگ ذ ر ص ورت   ب ب   ملیمت  جتمم ی، همی شبکب در نرتبط همی چملش و هم نیکمپ  ه  ختن ر ه و

 ب م  همس و  کمربر   نو جهب و  ق  نمت بب تو   نی خصو  نی. در شود  هجمم ایمد جمعیتی گستره بم

 نث  ل  جتم  م ی ه  می ه  مآر نی و  غتشمش  مت ب  م نقمبل  ب در جه  م  نختل    کش  ورهمی در حمکمی  ت

 فتن ب ) یر   ،(یض دولت   تر ضمت) ر ق ،(تی ستر و ل جنبش) نریکم ،(اردهم جلیقب جنبش)فر هسب

 نخملف م   و نو فق م   نقمبل ب )وه زوئلا  و(  نینی نهسم فوت پی در   تر ضمت و بنزین   تر ضمت سبز،

 .کرد  شمره نشمبب نو رد و( چموا

 در تو ه    ین   نج مای  فض می  در تع منلی  بس تر  نید رت ر   ن و   پرط رف   بب  جتمم ی همی شبکب

 و  و ق ب  ش ت  ا و کرده ب ر   ن یریت بب شمیمهی کمک ب ر  ،  ا پس و حین قبل، بن ی انم 

 .بکمه  ی  نلاحظب قمبل نیز   بب ب ر   بروا  ا همشی تبعمت

 هظ مم  ب م  همس و  هیروهمی حضور شمه   جتمم ی همی شبکب و سمیبری فضمی در  نرواه چن  هر

 کنش  گری  ث  ربخش و نس  تمر فعملی  ت ب  م همچن  ین و  ی ش  بکب ترفن   همی و ه  م روش ب  م و هس  تیم

 نس تمر  و س نگین  هجم ب  نی ز   ب ب   بمتوجب همچنم   نم د ره ،  جتمم ی همی شبکب در ر  یتوجه قمبل

 د رد، ر   م ونی   فک مر  ب ر   ثرگ ذ ری  و هف و   ضریب بیشترین د ر ی کب نذکور فضمی در دشمن

 ه فمن    و ت ر   ث ربخش  ت ر،  ق وی  حض ور   ثرگ ذ ر،  و پ ذیر  آس یب  حسمس، جبهب  ین تقویت بر ی

 ه می  ش بکب  در ن ردم  حض ور  ب ب  هیما  ین و قع در. بمش  نی ماینورده هظمم، بم همسو نردنی هیروهمی

 و ک رد  تش بیب  ب  ر    ن  یریت  در نردن ی  هیروه می  نی  هی حضور بب یهو  بب تو   نی ر   جتمم ی
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 جری م   در هم و ره   جتم م ی  ه می  ش بکب  و نج مای  فض می  در چ ملش  و نقمبلب نو جهب، اآهجمکب 

 مای  نورده یت وجه  قمب ل  نی ز    بب فضم  ین در هیز نردنی هیروهمی  ثرگذ ر و نستمر حضور بمش ، نی

 . بمش  نی

 نجمای فضمی در نردنی هیروهمی ننسجم و ه فمن  حضور گفت تو   نی نو رد  ین بم توجب بم

 ن ردم   فک مر  و  هنی ت دهن  ه   جه ت  و  م ونی   فک مر  ب ر   ثرگذ ر  جتمم ی همی شبکبخصوصمً  و

  م ونی،   فک مر  بر برتر و  ول  ثرگذ ری بم رو یت و آفن ی همی  ملیمت بر ی  ق  م ضمن تو ه  نی

 جبهب  ی رسمهب حملات  ثر ت سمای رهگ کم و خنثی بم تم کنن   مل هیز پ  فن ی هیروهمی نو    بب

 .بمش  کرده  مل نختل  نقمطع در خود  ی رسمهب رسملت بب( ب ر   حین در)خصوصمً نقمبل

 بمش  نی نقمبلطرف  بب نقمبلب جبهب و نی     ا هیمی و گذ ری نعنمی بب نجمای فضمی  ا غفلت

 بیشتری سهم تو   نی شهروه   ،  مونی  فکمر بر فضم  ین ایمد بسیمر  ثرگذ ری دلیل بب و قع در کب

ل  مظ   نجمای فضمی بر ی کب  همیتی نیز  بب  بمتوجب ر   جتمم ی جریم  هر شکست یم پیروای در

 و سیمس تم  ر    ب ر ی  روا ه ر  فض م   ین بر تسلط و پرد ختن  همیت نیز  . گرفتدر هظر  کنن ، نی

 نی ز     ی ن  و ش ود  ن ی  ت ر  روش ن  و تر نشخ  غیر منل پ  فن  حواه و ب ر   ن یریت نتخصصم 

 نقمن مت  توج ب  و ن  هظر  خ م   ط ور  ب ب  ب ر  ، ن یریت حواه در کب  ست آ  شمیستب حسمسیت

 .گیرد قر ر ربط ی 

 ن و  برهمنب  جتمم ی همی شبکب بم نو جهب بر ی کب یدرصورت کب کرد  نو   تو   نی گوهب نی 

 .شوه  نی ن سوب  ننیت بر ی ته ی ی بملقوه،صورت  بب آههم بمشیم، ه  شتب نشخصی و

 آهه م  س رآن   و  جتم م ی  همی رسمهب کب ده  نی هشم  یخوب بب پژوهشگر   ت قیقمت و شو ه »

 ن ردم  روی بر هم ب ر   در نستقیم غیر و نستقیم طور بب تو هن  نی نجمای،  جتمم ی همی شبکب یعنی

 ننب ع  نو    بب ر   جتمم ی همی رسمهب  ی فز ین ه طور بب هگمر   رواهمنب  نرواه نثمل بر ی بگذ ره   ثر

 و نختل    ه می  بره ب  در  ثرگذ ری نیز    ین( 1393 دیگر  ، و  فضلی)بره  نی کمر بب  خبمر تولی 

 آ  ننک ر  ت و    هم ی  و د رد وج ود  ح تم  طوربب  یول بمش ؛ ین نتفموت گوهمگو ، نوضو مت بر ی

  جتم م ی  ه می  شبکب و نجمای فضمی در  جتمم ی کنشگر   و نردنی هیروهمی نردم، حضور. ش 

 نی ز     ا تو ه    ن ی  ب  ر    هوع و جنسبب  بمتوجب و قبل  ا کب نشخصی ریزی برهمنب و ر ه هقشب طب 

 و ن قق م   ر س تم  هم ین  در. بکمه    یت وجه  قمبل ح  تم کشور بر ی فضم  ین ته ی همی و خطر ت
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 ن  یریت  در  جتم م ی  ه می  ش بکب   ا  س تفمده  ب ر  ای مدی   یتأک رسمهب، و ب ر   حواه پژوهشگر  

  شمره آههم  ا برخی بب قبلی همی بخش در کب د ره  ب ر  ، بروا  ا همشی آثمر کمهش بر ی و ب ر  

 .ش 

  هو ع تر غنی و نتنوع شیوهمی بب حتی و کنن  نی تسهیل ر  کنشگری ج ی  همی رسمهب  یترد یب»

 ننزل ب  بب ر  « ی شبکب فردگر یی» ولمن ننظر،  ین  ا. هممین  نی نیسر ر  فردی همی  هتخمب گوهمگو 

  جتمم  مت  ب ب  ت م  دهن    نی  نکم   فر د بب کب کن  نی توصی  شخصی پیوه همی برقر ری سهولت

 (1394 دیما، للوسمدیم.« )شوه  نل   نمدی جهم  بم نقمیسب در بیشتری، و نتنوع سیمسی

 ش بکب  درو  تع منلات  بم و انم   ستمر ر در  ی شبکب و فردی کنشگری  ین کب  ست  کر بب رام

  یج مد  و  حسمسمت کرد  بر هگیختب بم  رتبمطی، همی شبکب  ا خمرج در همسو  فر د بم تعمنل نیهمچن و

 یوس  و س  مت ب ب  ر  ف  رد روا، نوض و مت  ب  ب هس بت  خش  م  ف ز یش  و  یج  مد و ک م ب  ه  می هیج م  

 ب ب اد   دس ت  و   تر ض ی  گر یمهب  فر ط  ق  نمت آ ، بروه  د کب نوضو ی برد؛ نی پیش گر یی  فر ط

 .شود نی شنمختب «گر یی خشوهت» بم ب ر  ، ن یریت  دبیمت در کب ش  خو ه  بمر خشوهت همی کنش

  اغاش:شگران اقدام:ت به مر مي معارضین عدوان به مر مي نیروي

 بمش ن ،  د ش تب  تو هن    ن ی   جتم م ی  همی ب ر   و   تر ضمت در نردنی هیروهمی کب دیگری هقش

  ا خ مرج  نعترض م    ق   نمت  ک ب  یدرص ورت . بمش    ن ی  نعمه      و  غتشمش گر     ق   نمت  بب   تر ض

 و همر ه ی  ب م  نردن ی  هیروه می  بمش  ،  پرهی ز  خش وهت  رفتمره می  و زیآن نسملمت   تر ض چمرچوب

 ب م  ،نینعترض بب  مونی  قبمل کمهش و ی فکمر  مون بب یده جهت بر ی تو هن  نی نردم آحمد حممیت

 ح   کثری   ستفمده  و کمپین ی ه  ا ر ه ت صن، تجمع، ر هپیممیی، نثل رگذ ریتأث  جتمم ی همی کنش

  ق   نمت در خص و    ر  خ ود  نخملف ت  خ ود،  ه می  دی  گمه  بی م   ض من   ی، رس مهب  ه می  ظرفیت  ا

 در س عی  آه م ،   ق   نمت ک رد    ن ک وم  ض من  و کنن      لام نعترضم   رف  ا خمرج وبمر  خشوهت

  ا ح تم  طور بب. بمش  د شتب نعترضم  بب  مونی  قبمل فروغی کم و خود سمت بب  مونی  فکمر جلب

  ی ن  ش ه رهگ کم صورت در کب بمش  نی آهم  بم ی فکمر  مون همر هی نعترضم ،  بز رهمی ترین نهم

 فعل ی  حمنیم  و هیروهم حفظ و ج ی  هیروی جذب ی، فکمر  مون جلب ی،رگذ ریتأث ق رت حممیت،

 و نج مای  فض می  در بمی    ر   ق  نمت گوهب نی.  گیرد نی قر ر ریتأث ت ت یتوجه قمبل نیز   تم نعترضم 
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 نخمطب م   ب ر  ایمد یرگذ ریتأث و گسترده دربرگیری ضمن تم کرد  ملیمتی و  جر  جمنعب و قعی فضمی

 .شودتر  قبول قمبل و بهتر هیز ش ه نشخ   ه  ف بب هیل و بمادهی ه ف،

 :کرد  شمره  یل نو رد بب تو   ین ینیچن نی   ق  نمت هموهب  ا

  ن و    بم کب نعترضمهی بر بر در فر هسب جمهور سیرئ نکرو د ر    )طرفقرنزهم شمل تظمهر ت

 (بوده  اده   تر ض بب دست اردهم جلیقب

 وی بر بر نخملفم  در وهزوئلا وقت جمهور سیرئ چموا هوگو حمنیم  و نو فقم  ر هپیممیی

 کودت می  ب ب  ههمی ت  در کب نخملفم  بر بر در نصر جمهور سیرئ نرسی ن م  حمنیم  تظمهر ت

 .ش  ننتهی نرسی  لیب

 وی همی سیمست بب نعترضم  و نخملفم  بر بر در تر نپ حمنیم  و نو فقم  تظمهر ت

  غتشمشگر   بب ههمیی  خطمر د د  و نی    نخمصمب کنن ه تممم  نو   بب

 ن و     ب ب  گرف ت، در هظ ر   و ک رد  ترس یم  تو   نی نردنی هیروهمی بر ی کب همیی هقش  ا یکی

  جتم م ی  ه می  ب  ر    ب روا   ا همشی همی درگیری و خیمبمهی همی ننمقشب  لخطمب فصل وکنن ه  تممم

 ن ردم  ههمیی پمسخ در و 1388 دی 9 ر هپیممیی نثل نرحلب، یک در تو ه  نی نهم  ین حمل. بمش  نی

 در ه مآر نی  نمه  ینچن و  لسلام  لیب سی  لشه   نکتب  ز د ر   بب سبز فتنب پیرو   حرنت هتک بب

 هق مط  در و گوهمگو  همی ب ر   در نردم آحمد و نردنی هیروهمی بر ی ر  هقشی چنین. بمش  کشور

 در ،1401 ه می  ه مآر نی  و  تفمق مت  پ س  در جمل ب  هم ود  ا  نش مه ه  تو   ین نختلفی کشورهمی و

 .بمش  ین 2020 و 2019 همی سمل در  ر ق در یض دولت همی همآر نی

 ه می  هق ش   یف می  بم  جتمم ی همی ب ر   نی    در حضور بم نردنی هیروهمی شر یطی چنین در

 ه می  ب  ر     ا همش ی  ه می  آس یب  تم د ره  و د شتب ب ر   ن یریت بب یرسمه کمک در سعی نتع د

  هتیجب ترین نهم. بخورد نردم رقم و کشور  سلانی، جمهوری بر ی نمکن ح  نیتر نییپم در نذکور

 ه ر  ب م  نو جه ب  در و ان م   ه ر  ک ب   س ت  آ  آورد دس ت  ب ب  بررسی  ین  ا تو   نی کب  ی هکتب و

 ب ر   آ  شتمفتن ، خود دولت و حمکمیت یمری بب نردنی هیروهمی  گر(  جتمم ی یم طبیعی)ب ر  

 ک ب  یدرص ورت  یرس مه ؛ ول    پمی م   ب ب  و ک رد  ن  یریت  خ ود  نمک ن  حملت بهترین در تو   ین ر 

 و ب  ر    ب م  نو جه ب  در هبمش  ،  برخورد ر نردنی هیروهمی و نردنی پشتو هب و حممیت  ا حمکمیت

 .ش  خو ه  ج ی همی چملش دچمر آ ، ببد د   خمتمب و کرد  تیرین 



 

  

62 

 یاجتماع یها در مقابله با بحران یمردم یروهاین تیریو مد یسازمانده

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 دولت/  تیحمکم  ا تیحمم در ینردن تظمهر ت هموهب .1 ج ول

 کشور دوره برپایی تاریخ راهپیمایی عنوان راهپیمایی موضوع راهپیمایی ردیف

 ایران سالانه بهمن 22 بهمن 22 پیروزی انقلاب اسلامی 1

2 
حمایت از فلسطین و 

 قدس
 روز قدس

آخرین جمعه ماه 

 مبارک رمضان
 سالانه

نقاط مختلف 

 جهان

3 
 موقت دولت دییتأ در

 خمینی امام فرمان به

حمایت از دولت 

 موقت
 ایران یک دوره 13۵۷ بهمن 1۹

4 
تقویت حمایت و 

 حزب نازی آلمان

 راهپیمایی

 نورنبرگ

 تا 1۹23 از

 میلادی 1۹3۸
 آلمان نازی سالانه

 ونزوئلا مدت کوتاه 13۹2 حمایت از چاوز حمایت از هوگو چاوز ۵

6 
حمایت از دونالد 

 ترامپ
 امریکا مدت کوتاه 13۹۹ ترامپ

۷ 
حمایت از دولت 

 مکرون
 فرانسه مدت کوتاه 13۹۷ شا  قرمزها

۸ 
از محمد  حمایت

 مرسی

حمایت از 

 مرسی
 مصر مدت کوتاه 13۹2

۹ 
حمایت از اردوغان پس 

 از کودتای نافرجام

 راهپیمایی

 و دموکراسی

 شهدا

 ترکیه سالانه 13۹۵

10 
حمایت مردم روسیه از 

 ولادیمیر پوتین
 روسیه مقطعی و...13۹6، 13۹4 حمایت از پوتین

11 

حمایت از سلامت و 

نتیجه انتخابات و 

 مخالفت با اغتشاشگران

 ایران سالانه 13۸۸ دی ۹
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 و   ت ر ض  نی      در چ ب  و ب ر   ن یریت نر حل تممنی در نردنی هیروهمی جمعیتی پتمهسیل

  ا یک ی  س میبری،  فض می  و  جتم م ی  ه می  ش بکب  و نج مای  نی      در چ ب  و رو در رو صورت بب

 پژوهش گر    ک ب  گوه ب  هم م  . بمش    نی نی    هتیجب بر رگذ ریتأثی هم نولفب ترین حیمتی و ترین نهم

 د ر ط رف  جمیع ت  تع   د  بب مینستق طور بب کب خیمبمهی  ردوکشی  ه ، کرده نطرح ب ر   ن یریت

  ثرگ ذ رترین  و نیت ر  نه م   ا یکی بمش ، نی نقمبل طرف بر ی ق رت هممیش یهو  بب و گردد برنی

 ش ود،  بیش تر  گس تردگی  و دربرگیری و  ستمر ر دچمر کب یدرصورت کب بمش  نی   تر ضی  ق  نمت

 نردنی هیروهمی ورود بم و ب ر   انم  در رو نی ا . د رد ر  بزرگی  تفمقمت و تغییر ت  یجمد پتمهسیل

 ب ب  نی    نعمدرت تغییر شمه  آن ه بب وجود همی فرصت و هم قمبلیت شکوفمیی و ب ر   ن یریت بب

 ه می  بره ب  در هم و ره  جمعیت ی  نمهوره می  گوه ب  نی   . ب ود  خو هیم  ننیت کنن ه نیتأن هیروهمی هفع

 ضمن  ه ، ش ه تقویمی همی ننمسبت بب تب یل آههم  ا برخی کب نتنو ی همی ننمسبت بب بنم و نختل 

 ه می  ریش ب   س ت کمم  و تقوی ت  نل ی،  وح  ت  ت ک یم   من ل  دشمنم ، همی ریزی برهمنب برد  نی اب

 ش ه  یر    سلانی جمهوری هظمم  لمللی بین و د خلی نشرو یت بمررفتن همچنین و  هقلاب درخت

 .  ست و بستب آ  نردنی پشتو هب نیز   بب هظمم، بقمی رنز کب  ست همین.  ست

 پ ژوهش   ین فر ی سؤ رت و  صلی سؤ ل بب پرد ختن بر ی رام  طلا مت کسب در خصو 

 تجربی مت،  گردی    نق رر  پژوهش، کمربردی و نفی   طلا مت بب رسی   جهت ش ه  هتخمب نسیر و

 ه می  ب  ر    در حض ور  س مبقب  د ر ی گذش تب  ده ب  دو ط ول  در کب  فر دی همی توصیب و  طلا مت

 کلم مت  و جم لات   س تخر ج  و ن تن  یس ما  مدهیپ بم و گردد  خذ نصمحبب طری   ا بوده ،  جتمم ی

 در خص و    لگ و  و ن  ل  ی ک  ب ب  رس ی    دهب مل  ب ب  آهه م،  بررس ی  و پرتک ر ر  نف مهیم  و کلی ی

 و رام ه می  آن واش  ب ر ی  ری زی  برهمن ب  آ ، پ ی  در و ب ر   بم نردنی هیروهمی نو جهب چگوهگی

 و قع ی  نی     ا   م درگیری نی    در  غتشمشگر   بم نقمبلب و نو جهب بر ی هیروهم  ین سمانمه هی

 آ  در هم درگیری و د و هم هم، حملب هم، هممهنگی  ا یتوجه قمبل بخش کب نجمای فضمی و ب ر  

 تم 2 هفر هر نو رد برخی در و( دقیقب 1000 ن ت بب)هفر 11 بم کب هم نصمحبب  ین. بمشیم ده ، نی رخ

 در ش ه نطرح نوضو مت بر بیشتر تمرکز بم و تکمیلی صورت بب و نختل  همی انم  در نصمحبب 3

 و نو جه ب    تر ض مت،  گی ری  شکل ه وه بر تمرکز بم کب ش ه  هجمم قبلی گفتگوهمی و هم نصمحبب

 در  ننی ت  کنن ه تمنین هیروهمی کمکی بماوی  نو   بب نردنی هیروهمی توسط ش ه  هجمم  ق  نمت
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 ب م  نج  د  گفتگوی و هم نصمحبب  ین  هجمم پی در.  ست گردی ه تنظیم و تهیب بم  غتشمشگر   نقمبلب

 در ش  ه  تمکی    بیش تر  نوض و مت  پیر ن و   ش  ه   هج مم  نطملع مت  و شوه ه نصمحبب  فر د  ا برخی

 ش مخ   ه می  ب  ر    نس تن  ت  رص    و شخص ی  نی   هی  نشمه  ت بررسی آ ، پیرو و هم نصمحبب

 ب ر ی   لگ ویی  و ن  ل  ب ب  ی مبی  دس ت  دهب مل  ب ب  پژوهش گر  ،1401 ب ر   ویژه بب گذشتب، همی سمل

 ان م   ح   قل  در  طلا  مت  ح   کثری  کس ب  و ب  ر    بم نردنی هیروهمی  ولیب نو جهب چگوهگی

 برهمن ب  و درس نمنب  ت  وین  ب م  کب بوده( نجمای و و قعی)نی    در  ق  م و گیری تصمیم بر ی نمکن

 هیروه می  ورود بهت رین  نربوط ب،  ه می  شنمس نمنب  و لیس ت  چک کمربرگ،  ا  ستفمده بم و آنواشی

 .بمشیم شمه  ر  ب ر   ن یریت  ملیمت در نردنی

در  دقی   و کمفی  طلا مت د شتن  ملیمت، هر  هجمم بر ی  ق  نمت ترین نهم  ا یکی  اآهجمکب

 بمیست نی دقی  و ص ی  کمفی،  طلا مت آوری جمع  ست، ن یریت نوردتوجب نوضوع خصو 

 و بن ی دستب  طلا مت، آوری جمع ه وه رو نی ا . گیرد قر ر( ب ر  )تیرینوردهظر ن  ویژه طور بب

 و ه م  نص محبب   هج مم   ا ش  ه پ س   آوری جم ع  همی د ده  ا گرفتن جبیهت و خروجی تو همیی و  نکم 

 ب م  ن رتبط  تجربیمت دیگر بم آ  تطبی  و هگمره ه تجربیمت بب بمتوجب و تکمیلی  طلا مت یآور جمع

  ولی ب   رایمبی در برد  بهره بر ی خروجی دستب سب بب  جتمم ی، همی ب ر   بم نو جهب نی  هی فضمی

 آهه م   ا ت و    ن ی  ب  ر    ن  یریت  نختل    نر ح ل  در ک ب  رسیم نی نردنی هیروهمی توسط نی   

 ننیت ی و    شنمس نمنب  ،خی ز  حمدث ب  هق مط  شنمس میی  ک مربرگ  ،نی      ستیل چکشمنل . کرد  ستفمده

 سیمسی شنمسنمنب

 بحران از پس بحران حین بحران از قبل ردیف

 (بازبینی)سیاسی شناسنامه  سیاسی شناسنامه 1

 (بازبینی)امنیتی شناسنامه  امنیتی شناسنامه 2

  مستعد نقاط شناسایی مستعد نقاط شناسایی 3

  میدان ستیل چک میدان ستیل چک 4

 درج ش  ه،   هج مم  ه می  نصمحبب همی خروجی  ا  ستفمده پیشنهمدی و  ولیب برهمنب ج ول  ین در

  ین  ست  کر بب رام. بمش  تکمیل و یروارسمه بب حمل در همو ره تو ه  نی نوضوع  ین.  ست ش ه

 و وق وع  ننطق ب  ب ب  بمتوج ب  و گردی  ه  ت  وین  خمصی ب ر   بر  یتأک ب و  و کلی صورت بب نو رد
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  نکم  بمش ، رگذ ریتأث ب ر   ن یریت  ملیمت در تو ه  نی کب آ  بم نرتبط نو رد و ب ر   نوضوع

شنمس نمنب   ت و    ین نثمل  نو   ببهست  ب ر   هر سفمرشی هسخ تهیب و آههم  صلاح و تغییر بماهگری،

 و تهی ب  بمش  ،  ننمس ب  نوض وع  فر خ ور  نن مطقی ک ب ب ب    بر ی هیز ر   قتصمدی شنمسنمنب و  جتمم ی

 .کرد ت وین

 
 هم نصمحبب یک هم یبن  نقولب. 1 شکل

 در نردن  ی هیروه  می س  مانمه هی چگ  وهگی ب  ب رس  ی   ت قی     ی  ن  هج  مم  ا  ص  لی ه   ف

  کب ش  پرد ختب آ  بب فر ی سؤ ل سب و  صلی سؤ ل یک قملب در کب بوده  جتمم ی همی ب ر  

 يریگ جهینا

در  ت و    ن ی  هگمره  ه،  شخص ی  تجربی مت  و نی   هی  نشمه  ت هم، نصمحبب ت قیقمت، بب بمتوجب

 س مانمه هی  و آنواش بم کب کرد  نو   گوهب نی  نوردهظر فرضیب و پژوهش  صلی سؤ ل خصو 

 یو خروج آههم  ملکرد ههمیی برآین  بر تو   نی  جتمم ی همی ب ر   بب ورود بر ی نردنی هیروهمی

 یک نوضوع،  ین. گذ شت ریتأث یتوجه قمبل نیز   بب ،(نجمای و و قعی)نو جهب همی نی    در کمر
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 یاجتماع یها در مقابله با بحران یمردم یروهاین تیریو مد یسازمانده

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 نر ح ل  تعری    و ن  ت  م ی  ن ن  و   ری زی  برهمن ب  ب م  بمیس ت   ن ی  و هیست  قتضمیی یم نقطعی نورد

 پش تو هب  و دق ت  ب م  نر ح ل  تم منی  نو جه ب  نی      ب ب  ورود و ههمیی همی آنواش تم  فر د شنمسمیی

 جه ت   ن ور   ی ن   هج مم  ب ر ی  بستر بهترین. شود  جر  و ت وین تعری ، بمریی  ملیمتی – نطملعمتی

 و گس تردگی  و نردن ی  ب ه ب  ب م  نردن ی  ههمده می  و هم  رگم  سمانمه هی، تم شنمسمیی نر حل  هجمم

  ین بتو هن  خود پوشش ت ت نردنی هیروهمی بب  تکم بم کب  ست کشور سط  در فر گیر دربرگیری

 همی سمانم  و ههمدهم بین کمری تقسیم نهم  ین بر ی تو   نی. برسمهن  هتیجب بب و  هجمم د ده ر  وظیفب

 ر  س مانمه هی  ت م  شنمس میی  نر ح ل  ب م  نرتبط نوضو مت  ا بخشی ک  م هر کب شود  هجمم نردنی

 .بمشن  د شتب ر  رام آنمدگی نی    بب ورود بر ی بسیج  نر ت ت همگی ههمیت در و دهن   هجمم

 و  هس جمم  حف ظ  تشکیلاتی، – نردنی همی فعملیت  هجمم بم نرتبط نوضو مت ترین نهم  ا یکی

 آن مدگی  و  رتبمطمت حفظ ضمن همو ره کب  ست دهن ه سمانم  بم   ضم و یک یگر بم   ضم  رتبمط

 ر  رو شیپ   ه می   ملی مت  ب ب  ورود ب ر ی  جمع ی   فز یی هم و گروهی حس و روحیب تقویت  فر د،

  ف ز یش  و بق م  حف ظ،  در یکپ مرچگی  و  هس جمم   ی ن . بمشیم شمه  نمکن حملت بهترین در همو ره

 ر  خ ود   ثر هیروهم، بب فر خو     لام و ب ر   بروا همی انم  در و بلن ن ت در یکمرگروه روحیب

 ح ول  ه می  فعملی ت  کلی ب  احم مت  بش ود،  یتوجه کم نهم نقولب  ین بب چنمهچب و د د، خو ه  هشم 

 .گرفت خو ه  قر ر ریتأث ت ت نردنی هیروهمی سمانمه هی

 بس یج  در آ   ا پ س  و پهل وی  رژی م   لی ب  نبمرا ت بر ی نردنی بسیج تجربب بستر در و قع در

  س لانی،   هق لاب  دور   در  حم ر  ه لال  و یجه مد س ماه گ   تجرب ب  هیز و نق س دفمع بر ی نردنی

 و نردن ی  ه می  س مانم   و هم  رگم  جریم  در و آنمده بسترهمی و تجربیمت آ   ا  ستفمده بم تو   نی

 ان م   در نردن ی،  هیروه می  سمانمه هی و آنواش بر ی  ملیمتی و  صولی ریزی برهمنب آ  کنمر در

  ه   فی  ب ب  آ  پی در کب شوه  نی    و رد   ثربخش و ه فمن  حضور بم  جتمم ی همی ب ر   وقوع

  ی ن   ا. آین    همئ ل    تر ض مت   ا همش ی  ه می  خس مرت  و نعن وی  و ن مدی  ه می  هزینب کمهش چو 

 و  ن  درس مهی  بر ی و نطلوب ه و بب هیز طبیعی همی ب ر   بروا نو قع در تو   نی حتی سمانمه هی

  س تفمده  اده ب  ر    ننطقب  ننیت نیتأن بر ی یرسمه کمک جملب نن اده ب ر   ننطقب بم نرتبط نو رد

 .کرد
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 
 ینردن یروهمیه توسط ب ر   تیرین   ق  نمت و یسمانمه ه یکل ن یفر  .1 شکل

 و ق ع نوردتوج ب   چن    آ  گمهب سب نر حل در و ب ر   ن یریت درنعمورً  کب هکمتی جملب  ا

  ا پ س  نرحل ب  ش ود،  ن ی  پرد خت ب  آ  بب غیر صولی و سط ی خیلیصورت  نتأسفمهب بب و شود همی

 و س ط ی  خیلی شود، نی و قعنوردتوجب  کب هم نو ردی در کب  ست ترنیم  صطلاح، در و ب ر  

 نثبت ی  خروج ی  ه یچ   م ل  در ک ب  ب وده  هم مدین  و هممیشی طور بب آ  بم نو جهب نو ردی در حتی

 ب ر ی  ت و    ن ی  ک ب  ر  وظ میفی  ت رین  نه م   ا یک ی   جتمم ی همی ب ر   ن یریت در.  ست  ه  شتب

 اآهجمک ب   و  س ت  ب  ر    ن  یریت  سوم نرحلب در ترنیم نوضوع گرفت،در هظر  نردنی هیروهمی

 ب ر ی   س ت  خ وبی  بسیمر بستر و انینب  ست، هش ه پرد ختب آ  بب  صولی و دقی صورت  بب حمل بب تم

   تر ضمت بروا بمبت کب  فر دیخصوصمً  نردم، بین در  جتمم ی همی سرنمیب تقویت و یرگذ ریتأث

  جتم م ی،  همی سرنمیب تقویت کنمر در  ین  ه ؛ ش ه نعنوی و نمدی همی خسمرت دچمر هم همآر نی و

 هفو  ضریب بمررفتن و ب ر   ن یریت در حمضر نردنی هیروهمی بب نردم   تممد ضریب  فز یش بب
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 یاجتماع یها در مقابله با بحران یمردم یروهاین تیریو مد یسازمانده

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

  ث ر ت  تو ه    ن ی بلن ن  ت   در ک ب  ش  خو ه  ننجر ی فکمر  مون و نردم بین در نردنی هیروهمی

 نر ح ل   ا نرحل ب   ی ن  ب ب  پ رد ختن  و  ی  . تأکبگ ذ رد  جمنع ب  در ر  یتوجه قمبل و نمه گمر پمی  ر،

 ه می  ب  ر    ه می  ن یریت یر صولیغ و ی  رحرفبیغ رفتمر  ا همشی یخلأهم دلیل بب ب ر   ن یریت

 در نردن ی  هیروه می  جمیگ مه  تثبی ت  ب ر ی  ی  کنن ه ت کیم  منل و بره ه برگطورقطع  بب گذشتب،

 .بود خو ه ( طبیعی و) جتمم ی همی ب ر   ن یریت

 در  جتم م ی  همی ب ر   بب ورود بر ی نردنی هیروهمی سمانمه هی کب گفت تو   نی ههمیت در

 و  ثربخش ی  ت م  بمش    س خت  و سلبی نو جهب نوضوعصرفمً  هب و چن گمهب کمرکردی بم و وجب چن 

و  هم ود  ت ر  ننطق ی  و بهت ر  یقب ول  قمبل نیز   تم ب ر  ، بم نو جهب نی    در هیروهم  ین حضور برآین 

 و جذب شنمسمیی،  فر دی بمیست نی ب ر   ن یریت گمهب سب نر حلبب  بمتوجب بمش ؛ د شتب خروجی

 ک ب  نو ردی و فبیوظ  هجمم تو همیی ب ر   نردنی ن یریت نختل  نر حل در کب بشوه  سمانمه هی

 نرحل ب  ی ک  ب ر ی  فق ط  ت و    هم ی  ر  وظ می    ین. بمشن  د شتب ر   ست ش ه و گذ ر آههم  ه ه بب

 بمیس ت  ن ی  و ک رد  ری زی  برهمن ب  و گرف ت در هظ ر   آ  بع  ی  نر ح ل درهظرگرفتن  ب و  و ب ر  

 ه می  آن واش  و ک رده  نشخ  ر   فر د وظمی  و هم هقش ب ر   ن یریتگمهب  سب نر حلبب  بمتوجب

  ثرگ ذ ری  در و ش وه   نی      و رد بیش تری  خبرگ ی  و تس لط  ب م  تم کرد تعری  آهم  بر ی ر  رام

 .کنن   یفم ر  ینؤثر هقش ب ر   ن یریت بهینب

 آموزش و س:زم:ندهي

 3 ش کل بب  بمتوجب ر  نردنی هیروهمی توسط ب ر   ن یریت  ق  نمت و سمانمه هی کلی فر ین 

 نر ح ل  در ت و    ن ی  ر   س ت  ش  ه   هج مم  پ ژوهش   ی ن  در هرآهچب چکی ه و خلاصب و قع در کب

 .کرد بررسی و تقسیم ب ر    ا پس و حین قبل، گمهب سب

 ب ر    ا قبل.1

 : ست نو جب هیروهم  ین کلیدودستب  بم نردنی هیروهمی بم نو جهب در ب ر   ن یریت

 ش ه سمانمه هی نردنی هیروی.  ل  

 هش ه سمانمه هی نردنی هیروی. ب 
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 و آن واش  ج ذب،  شنمس میی،  ی  چهمرنرحل ب  فر ین    ط ی  ش  ه  س مانمه هی  نردن ی  هیروهمی

  ست  کر بب رام. د رد قر ر بمش آنمده حملت در ب ر   ن یریت  ملیمت بب ورود بر ی سمانمه هی

 ن  یریت   ملی مت  ب ب  ورود آن مدگی  و صلاحیت ههمیی  ییتأ  ا پس کب نردنی هیروهمی دستب  ین

 ه می  حواه در ی  کنن ه نییتع و  ثرگذ ر  نمصر بب تو هن  نی ب ر    ا قبل نرحلب در د ره ، ر  ب ر  

 کب  جتمم ی نختل   و نل  ا همشی فشمرهمی و ش ت  ا کمستن ضمن و شوه  تب یل خود فعملیتی

 تبع مت  کمس تن  و ت و ا    یجمد در  ی سماه ه هقش شوه ، ن هی همی همآر نی  یجمد بب ننجر تو ه  نی

 .بمشن  د شتب نو رد  ین  ا همشی

 ه می  ت نش   یج مد  گیر و د ر در و ب ر   وقوع  ا قبل کب  ی هش ه دهی سمانم  نردنی هیروهمی

 برهمن ب  ی ک  بم بمیست نی ر  هستن  ب ر   ن یریت  ملیمت بب ورود بر ی هممهنگی خو هم  نی  هی

 .کرد آنمده ب ر   ن یریت بع ی نرحلب بب ورود بر ی کوتمه و جمنع توجیهی

 یبن    ب ب دس تب   بمتوج ب  ت و    ن ی  ر  ش  ه  سمانمه هی نردنی هیروهمی ب ر    ا پیش نرحلب در

 و  مدی وضعیت دور   در آههم بر ی ش ه تعری   ق  نمت  هجمم و فعملیت  رصب و رد آههم، فعملیتی

 .کرد ب ر   بروا  ا قبل یم

 میداني عملی:ت.1

 جمل  ب  ا یک  ی ش  وه ،  ن  ی س  مانمه هی و  هی  د آن  واش نی    هی  ملی  مت ب  ر ی ک  ب  ف  ر دی

ک رد    برطرف ر ستمی در  جتمم ی کنشگر هب  ق  نمت بر ی نی  هی همی فعملیت آههم همی تو همن ی

  ا پیگی ری  و گ ری  نطملب ب  قمل ب  و چ مرچوب  در نل ی  و  ی ننطق ب  ن ل ی،  نعض لات  و نشکلات

 ر  نه م   ی ن .  س ت  ن ردم نب تلا ب ب    نوض و مت  و نش کلات  رسی   سر هجمم بب تم نربوطب نسلور 

 ب ب  ننته ی   لتهمب مت  کمهش و پیشگیری بر یتوجب  قمبل و رگذ ریتأث  ق  نمت جملب  ا یکی تو   نی

 ب ب  بمیست نی هم فعملیت  ا دستب  ین. د هست  جتمم ی یهم یهمآر ن و   تر ضمت یریگ شکل و  یجمد

  ق   نمت   ا  ط لاع  ض من  ت م  بمش    هفع م   ی  و ن ردم  ب ب  یرسمه  طلاع و  هجمم حمل در نستمر طور

 همچن ین  و ن ردم  ب ین  در بیش تر   صبمهیت و خشم  یجمد  ا نطملبمت، پیگیری بر ی نردنی هیروهمی

  ق   م  و ن ردم  کرد   صبمهی و تهییج و نشکلات و کمبودهم سمای برجستب در دشمن یسو ر نوج
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 یاجتماع یها در مقابله با بحران یمردم یروهاین تیریو مد یسازمانده

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 د ر ی نردن ی  هیروه می  نی  هی حضور. آی   مل بب جلوگیری زیآن خشوهت   تر ضمت  یجمد بر ی

 :کرد  شمره آ   ا نو ردی بب تو   نی کب  ست آثمری

 (شورشض  ب ر  ) و  ننیت کنن ه نیتأن هیروهمی تقویت.  ل  

 هظمم بم همسویی بر ی ی فکمر  مون بر یرگذ ری. تأثب 

 نی  هی ب ر   ن یریت  ملیمت انم  کمستن. ج 

 نی  هی ب ر   ن یریت  ملیمت همی هزینب کمهش. د 

  مونی  نو ل بب خسمرتو ردآن    و هم هزینب ت میل کمهش. ه 

  جتمم ی همی سرنمیب تخریب کمهش. و 

 مج:زي فض:ي عملی:ت.2

 و ش هروه     بیش تر  ب ر ی   جتم م ی  ه می  ش بکب  و نجمای فضمی بب دسترسی  نرواه اآهجمکب 

 هس تن ،  فض م   ین  ا یریرپذیتأث نعرض در د ئم طور بب نردم و  ست ش ه ریپذ  نکم  و نیسر نردم،

  جتمم ی همی شبکب و نجمای فضمی در هم، همرضمیتی   لام و   تر ضمت همچو   تفمقمت  ا بسیمری

 در نص ر  ن ردم    تر ضمت در کب رود ین پیش آهجم تم رویکرد  ین خورد؛ نی رقم و شود نی شروع

 ب ب  و  جتم م ی  ه می  ش بکب  طری     ا نعترض م   ه   یت  و رهب ری  نبمر ، حسنی  لیب 2011 سمل

 س ر  ب  و   ی م  رهب ر  ب  و     تر ض مت  یم  هقلاب نفهوم آ   ا پس و ش   هجمم بو  فیس خصو 

در  ی ر   ه م    1401 و 1398 ،1396 ه می  س مل  ه می  همآر نی در ر   تفمق  ین. گردی  ر یج و نطرح

 ب ب  جمنع ب  در ه م  رس م   پی مم  و  جتمم ی همی شبکب ه  یت و ن وریت بم   ترضمت کب بودیم شمه 

 ج مری،   ملی مت  ی ک  ه و ی  ب ب  ت و    نی ر  نجمای فضمی در  ملیمت  ینرو  ا. رسی  ظهور ننصب

 و کنش ی   ق  نمت  هجمم حمل در همو ره  رصب  ین در نردنی فعمر  و د هست پمیم  ب و  و د ئمی

 .هستن  و کنشی

 نش خ   فض م   ی ن  در  ملی مت  و نجمای فضمی بب ورود بر ی کب نردنی هیروهمی  ا دستب آ 

 یس ما  شبکب بب  ق  م ش ه  هجمم همی ریزی برهمنب طب  بستر،  ین در فعملیت انم  در بمیست نی ش ه 

 یرگ ذ ر یتأث و هف و   ض ریب  خود، شبکب گسترش و تقویت ضمن تم کنن  نشخصی همی فعملیت و

 در حمض ر  ک مربر    و نخمطب م   ب ر   ثرگ ذ ری  نی ز    بیشترین بم بتو هن  تم دهن   فز یش هیز ر  خود
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 ی مری  ر  ب  ر    ن  یریت   ملی مت  ب  ر     ا پ س  و ح ین  قب ل،  دوره سب در  جتمم ی، همی شبکب

 ی ک  یه و   ب ب  و هیس ت ن  ت   کوت مه  و گ ذر   نقطعی، فعملیت  ین ش   نو   کبطور  . همم رسمهن 

 و کنشی  ق  نمت و  ثرگذ ری بر ی و شود نی ن سوب نجمای فضمی در اه گی و نجمای ایست

 .د ره  حضور  رصب  ین در همو ره و کنشی

  ا و کنش ی  و کنش ی   ق   نمت   هجمم و نجمای فضمی در  هید آنواش نردنی هیروهمی حضور

 :بمش  د شتب همر ه بب ر   یل آثمر تو ه  نی آههم سوی

 نجمای فضمی در نقمبل جبهب بم نستقیم نو جهب.  ل  

 حمکمیتی هیروهمی  ا   م)شهری همی نی    در حمضر  ننیت نیتأن هیروهمی  ا هرم یبمهی. پشتب 

 (نردنی و

 نردم و نجمای فضمی در ش ه ننتشر کذب  خبمر بم نقمبلب و شبهمت دفع. ج 

 هم رو یت جنگ در برتر دست. د 

 .نجمای فضمی و  جتمم ی همی شبکب در رو هی  ملیمت  جر ی. ه 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

  

72 

 یاجتماع یها در مقابله با بحران یمردم یروهاین تیریو مد یسازمانده

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس یاجتماع یبحران ها تیریمد

 مد:بعفهرست 

 نوین های یافته مؤسسه تهران،. دژاکام رضا ترجمه. جمعی رفتار تئوری ،(13۸0)نیل اسملسر، 

 دومین بحران، مدیریت در مجازی اجتماعی های شبکه از استفاده راهکارهای و ها چالش ،(13۹3)دیگران و افضلی

 .تهران دانشگاه شهری، مدیریت و صنایع حیاتی، یها انیشر در HSE و بحران مدیریت ملی کنفرانس

 فصهلنامه  ایهران،  در اجتمهاعی  ههای  بحهران  شدن یتیامن بر مؤثر متغیرهای و فرایند مطالعه ،(13۹1)عبدالرضا امیری،

 ۷ شماره انتظامی، مدیریت مطالعات

 علمی فصلنامه. بحران مدیریت در ها رسانه نقش درباره مطرح های نظریه بررسی و نقد ،(13۸۷) داوود سید آقایی،

 ۵۵ شماره ارتباوی، های پژوهش پژوهشی

 .سوم چاپ. ناجا آموزش معاونت تهران، عمومی، امنیت رویکرد با بحران مدیریت ،(13۸۸)نویسندگان از جمعی

 معمهاری،  و هنهر  بحهران،  مدیریت در مردمی های مشارکت جایگاه بررسی ،(13۹۹)احمد سواری، حسن؛ جمیلی،

 .23 شماره - سوم سا  شهرسازی، و معماری جغرافیایی، علوم نوین های پژوهش فصلنامه

 .شهر نشر مؤسسه: تهران بحران، مدیریت. تهران شهر بحران مدیریت و پیشگیری سازمان ،(13۸۷)مازیار حسینی،

 پژوه رویان انتشارات تهران، بحران، مدیریت مبانی و اصو  ،(13۹4)دیگران و جناب حسینی

 هشتم چاپ سمت، انتشارات: تهران مدیریت، و سازمان مبانی ،(13۸۵)علی رضائیان،

 شمارة سیزدهم، سا  بسیج، مطالعات فصلنامه شهری، های ناآرامی مدیریت راهبردی اصو  ،(13۸۹)الله ینب روحی،

 .13۸۹ بهار ،46

 دوام، وهرح  داوولبهین  یهادگیری  بهر  بحهران  مهدیریت  آمهوزش  ههای  شیوه اثربخشی بررسی ،(13۹۵)مهدیه عرب،

 مرکزی واحد تهران اسلامی آزاد دانشگاه آموزش، مدیریت رشته ،ارشد یکارشناس نامه انیپا

 نامهه  پهژوهش  اجتمهاعی،  تهدیهدات  از ناشی بحران مدیریت برای مناسب راهبردهای ،(13۹3)قدرت الله عظیمیان،

 26 شماره انتظامی، امنیت و نظم

 نی نشر تهران، ،شناسی جامعه ،(13۷3)آنتونی گیدنز،

 ،(حسهنی  حسین ترجمه) معاصر، اجتماعی های جنبش و برخط کنشگری بر درآمدی ،(13۹4)رومرو دیاز، لئوسادیا

 12 شماره سوم، سا  ید، جد های رسانه و ماهواره مطالعات فصلنامه

 فرهنه   انتشارات: تهران تاجیک، محمدرضا ترجمه بحران، مدیریت در اولاعات نقش ،(13۸1) شاون ،یکارت مک

 .گفتمان

 خمینی امام آثار نشر و تنظیم مؤسسه: تهران ،۸ جلد امام، صحیفه ،(13۸۹)الله روح ،ینیخم یموسو

 امنیهت،  و رعامهل یغ پدافنهد  فصهلنامه  اجتمهاعی،  ههای  بحران مدیریت در سازماندهی ریتأث ،(13۹6)محسن ناکینی،

 1۸ شماره

 


