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ABSTRACT 

The traceability system minimizes unsafe and low-quality food products during production, processing, and 

distribution stages. To implement a traceability system, it is crucial to understand the drivers that enable 

traceability in the food supply chain. This study aims to analyze the drivers for implementing traceability 

capability in the food supply chain. The research method is applied in terms of purpose and survey-based in 

terms of data collection. The statistical sample consists of 20 food industry experts. Based on literature   

review and screening, 11 drivers for establishing a food traceability system were identified. A pairwise  

comparison questionnaire using interpretive structural modeling (ISM) was employed by the experts. To 

analyze the collected data, ISM was utilized to prioritize the drivers for implementing traceability capability 

in the food supply chain, resulting in a nine-level prioritization. In the structural model, the adoption of   

Industry 4.0 was identified as an influential driver, while market support and competitive advantage were 

highly influenced drivers. The MICMAC matrix was used to analyze the interrelationships between the 

drivers. Subsequently, the structural equation modeling (SEM) method using Smart PLS 3.0 software was 

employed to fit the obtained structure. A questionnaire containing 33 Likert scale questions was designed 

and completed by 170 food industry employees. The validity and reliability of the questionnaire, as well as 

the model fit, were confirmed. The results of this study can serve as a guideline for the sustainable          

implementation of the traceability system in the country's food industries. 
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   چكيده

 ردیابی، سیستم سازیپیاده برای. رساندمی حداقل به توزیع و پردازش تولید، مراحل در را پایین کیفیت با و ناایمن مواد غذایی ردیابی، سامانه

هلای  تحلیلل محلرک   برای تلاشی پژوهش حاضر. کنند، درک کردمی را فعال غذایی مواد تامینزنجیره در قابلیت ردیابی هایی کهمحرک باید

ها، پیمایشی است. دادهروش پژوهش حاضر، از نظر هدف کاربردی و از حیث گردآوری  .است غذایی مواد تامینزنجیره در ردیابی قابلیت ایجاد

محرک ایجاد سیستم ردیابی مواد غذایی مشخص  11گری، خبره صنایع غذایی هستند. براساس مرور ادبیات و غربال 20نمونه آماری پژوهش 

شده، گردآوریهای داده تحلیلوشدند. از پرسشنامه مدلسازی ساختاری تفسیری برای مقایسات زوجی توسط خبرگان استفاده شد. برای تجزیه

استفاده شلد و بلراین    غذایی مواد تامینزنجیره در ردیابی قابلیت ایجاد هایبندی محرکبه منظور سطح از روش مدلسازی ساختاری تفسیری

 عنلوان محلرک تاریرگلذار شناسلایی شلده و      بله  ۴.0در مدل ساختاری، پلذیرش صلنعت    بندی شده اند.ها در نه سطح اولویتاساس، محرک

ملاتری  تلاریرات   ها نیلز از  محرکتاریرات متقابل بین حمایت از بازار و مزیت رقابتی دارای اررپذیری بالایی هستند. برای تحلیل ای همحرک

افلزار  ی با استفاده از نرممعادلات ساختار یمدلسازدست آمده، از روش منظور برازش ساختار به( استفاده شد. در ادامه، بهMICMAC) متقابل

Smart PLS 3.0 گانه لیکرت طراحی گردید و به منظور تکمیل آن از  5سوال با طیف  33ای حاوی استفاده شده است. بدین منظور پرسشنامه

از کارکنان صنایع غذایی نظرخواهی گردید. روایی و پایایی پرسشنامه و همچنین برازش مدل نیز تائید شد. نتایج حاصل از ایلن مطالعله    170

 ردیابی در صنایع غذایی کشور مورد استفاده قرار گیرد. سامانهچراغ راهی برای استقرار پایدار  انتواند به عنومی

ردیابی، مدلسازی ساختاری تفسيری، مدلسازی معادلات ساختاری،  تامين، قابليتزنجيره مدیریت :کليدییهاواژه

 غذایی مواد تامينزنجيره

  مقدمه -1

هلای  تامین آن همواره به عنوان یکلی از مممتلرین چلالش    غذا و

 هر از این رو، وجود امنیت غذایی در فرآوری بشر به شمار آمده و

یلافتگی آن  کشوری به عنوان یکی از شلاخص هلای مملم توسلعه    

 کنندگانمصرف حساسیت قابل توجه. [1] شودمیکشور محسوب 

خواهند ها میآن است.تبدیل شده مممای لهامس به بر مواد غذایی

مسلایل   های تولید وروش  درمورد فرآیندهای تمیه، سطح ایمنی،

 کننلدگان املروزه مصلرف   مطلع شوند. مواد غذایی محیطیزیست

       انطبلا    معیارهلایی چلون کیفیلت، ایمنلی و     مواد غلذایی، 

 .[2]د گیرنگیری خرید درنظر میبرای تصمیم را محیطیزیست

 
    h-talaie@araku.ac.ir رایانامه نویسنده مسئول:*

 

گیلری از   هلای موفلد در بملره    صنایع مواد غذایی یکلی از نمونله  

مین ملواد غلذایی   اتزنجیرهمدیریت ت. مین اساتهای زنجیره مزیت

در فرآیندهای تولید و توزیع و تدارکات عللاوه بلر ارتقلای سلطح     

ها، مردم را از مزیلت دسترسلی آسلان بله غلذا       عملکردی شرکت

مراحل  شاملمین مواد غذایی اتزنجیره. [3]ت مند ساخته اس بمره

ف ملواد غلذایی   مختلف تولید، پردازش و توزیع، بازاریابی و مصلر 

 حوادث لیبه دل ییمواد غذا نیتامرهیزنج ،مواقع . برخی[۴]است 

و  یباعث نگران ییمواد غذا در کیفیت و تقلب ییمواد غذا یآلودگ

باعلث   ی. مسلائل و مشلکلات آللودگ   [5]شلود  دلمره جامعه ملی 

شود. با توجله بله   یم ییدر مورد محصولات غذا یجد یهاینگران

ی حوادر نیکه توسط چن تبعاتیکنندگان و مصرف یآگاه شیافزا

 دیل پد ییمحصلولات غلذا   پیگیریو  یابیبه رد ازیشود، نیم جادیا
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و  یابیل رد سلتم یس جلاد یبله ا  ازیامر منجر به ن نیا. [6]ده استآم

نقطله   یابیل شد تا رد ییمواد غذا نیتامرهیدر سراسر زنج پیگیری

تحلت نظلر   کلرده   یکله طل   ییندهایفرآ یابیردو  مبدا محصولات

      درو کللاهش خطللرات   یمنللیاسیسللتم ردیللابی،  . [7]باشللد 

 .[8]تضمین کند  یی راغذاتامین زنجیره

به توانلایی یلس سیسلتم در ارائله گلزارش از      ، قابلیت ردیابی

. ضلرورت  [9] شلود اطلا  می وضعیت جاری یا سوابد محصولات

ور منظل هلا بله  شناسایی محصلولات و دسلتیابی بله اطلاعلات آن    

کننلده و  شناخت محصولات سالم و بلا کیفیلت و مراجلع عرضله    

کیفیت و تقلبلی باعلث شلده کله     ها از محصولات بیتشخیص آن

هلا و   عنلوان یلس اللزام از سلوی دوللت      امروزه قابلیت ردیابی بله 

مشتریان اکثر محصولات پذیرفته شود. این قابلیت، رکن اساسلی  

 یبخش ییمواد غذا یابیرد تیقابل. [10]ت های کیفیت اس سیستم

موجلود   هیل ها و مواد خام و اولندیاز تمام فرآ یبانیپشت ستمیاز س

 تیل فیجملت ضلمانت ک   تیریملد  ستمیو س ییغذا تدر محصولا

 ییو شناسلا  بیل امکلان تعق  ییتمام مواد غلذا براین اساس، است. 

 یبه مشتر لیتا مرحله تحو عیتوز و دیلحظه از مرحله تولبهلحظه

گیلرد  یانجام م یاختصاص یافزارهاکار توسط نرم نیرا دارند که ا

 دیل از طر معیلوب،  محصول، گونه مشکلصورت بروز هر در. [11]

اطلاعلات ملواد    یشلود. تملام  یمل  یو جمع آور یفراخوان یابیرد

 انیتلا مشلتر   ربت شود دیبا نیتام رهیدر هر مرحله از زنج ییغذا

مقصلد،   ،ییشده از نوع ملواد غلذا   جادیا تیشفاف دیبتوانند از طر

طور . به[12] شوندآگاه  یمصرف ییماده غذا تیفیو ک دینحوه تول

 یبه تمام عیسر یابیدست امکانیی شامل مواد غذا یابیردخلاصه، 

بله   لیل و تحو یبنلد از مزرعه تلا کارخانله و بسلته    یدیاطلاع تول

 یابیل رد امکانیی، لحظه مواد غذابهلحظه تیفیک نیتضمی، مشتر

 یفراخوان امکان، نیتامرهیمشکل در زنج جادیعامل و محل ا عیسر

 یبرا یکاف تیشفاف جادیای، محصولات مرجوع عیسر یآورو جمع

محصولات بلا   تیفیبمبود ک امکان، دیدر هر مرحله از تول یمشتر

ارزش برنلد و   حفل  ، دیتول یهاندیها در فرآنقص عیسر ییشناسا

 و یی ملواد غلذا   هیل مسلتمر در تم  تیشفاف جادیموفد با ا یابیبازار

 است. الزامات و استانداردها یریکارگبه

 سلالانه  شده تولید غذایی مواد تن میلیارد 1.3 امروزه، تقریباً

 و شلوند ملی  بیمار نفر میلیون 600 حدود ساله هر. رودمی بین از

 از را خلود  جلان  غلذا  از ناشلی  هلای  بیماری ارر بر نفر ۴20000

 تلامین غلذایی  زنجیلره  همچنین، اختلالات. [13]دهند می دست

 بلا . [7]اسلت   شده غذایی مواد قیمت درصدی 2.6 افزایش باعث

 بلر  زیلادی  فشلار  رشلد،  بله  رو جمعیلت  تغذیله  ضرورت به توجه

 رفلع  بلر  تمرکلز  مبرمی به شود و نیازمی وارد غذایی هایسیستم

 بایلد  صنایع غذایی. [1۴]دارد  وجود تامینزنجیره هایناکارآمدی

 غلذا  ایمنی تا کنند گذاری سرمایه غذایی مواد ردیابی قابلیت روی

 .[15]شود  تضمین ذینفعان بین اعتماد ایجاد و

ملواد غلذایی    ی ایجاد قابلیت ردیلابی هامحرک لیتحلوهیتجز

توانند به غلبه بلر موانلع و مقابلله بلا     یم رایز اهمیت بالایی دارند،

 لیل تحلوهیل رو تجز نیل کننلد. از ا  سکمل  حلوزه هلای ایلن   چالش

- مواد نیتامرهیدر زنج یابیرد ستمیس جادیتواند از ایها ممحرک

شناسلایی،   یبلرا  یتلاشل حاضلر،   پلژوهش  کند. یبانیپشت ییغذا

 یابیل رد ستمیس جادیا یبرا هاو تحلیل روابط محرک یبندتیاولو

-تحلیل محرکای بر پژوهش حاضراست.  تامین غذاییدر زنجیره

بنلدی  سلطح  یبلرا  تفسلیری  سلاختاری  مدلسلازی  سیاز تکنها، 

ها، مدلسازی معادلات ساختاری برای تحلیل روابلط میلان   محرک

بللرای تحلیللل قللدرت نفللوذ و  مللاتری  تللاریرات متقابلللهللا و آن

دهد تاکنون مرور ادبیات نشان می .کند یاستفاده م هاوابستگی آن

های ایجاد قابلیت ردیلابی  محرک طور خاص به تحلیلپژوهشی به

اسلت. همچنلین، تلاکنون    مواد غذایی در داخل کشور نپرداختله  

های ایجاد قابلیت ردیلابی ملواد غلذایی را بلا     پژوهشی نیز محرک

رویکرد ترکیبی مدلسازی ساختاری تفسیری، مدلسازی معلادلات  

ملس( تحلیلل نکلرده    ساختاری و ماتری  تاریرات متقابل )میلس 

ا پژوهش حاضر دارای نوآوری علمی و کاربردی بلوده از  است و لذ

تواند بلرای ملدیران صلنایع غلذایی کشلور و      این رو نتایج آن می

 تامین مواد غذایی حائز اهمیت باشد.محققان زنجیره

 مرور ادبيات و پيشينه پژوهش -2

 محصلولات  که است مراحلی تمام شامل غذایی مواد تامینزنجیره

 طلی  کننلده مصلرف  و کنندهتولید از خود حرکت طول در غذایی

 هلای زنجیلره  دیگلری،  زملان  هر از بیش حاضر حال در. کنندمی

 یلس  داشلتن  .[16]اند بوده عظیمی رشد شاهد غذایی مواد تامین

غلذایی،   ملواد  تولیدکننلدگان  کشاورزان، آن در که غذایی زنجیره

 کننلد،  ردیلابی  را فرآیند کنندگان بتوانندو مصرف کنندگان توزیع

 .[1]سازد  می ممکن را بیشتری شفافیت

کنندگان مواد غذایی تمایل زیادی به دریافت اطلاعات  مصرف

 کننلد دارنلد   جامع در مورد محصولاتی که خریداری و مصرف می
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مین ملواد اولیله، تاریخچله    اشامل ترکیبات غلذایی، منلابع تل   که 

اتحادیه اروپا نیز از سلال  . [17] نقل استوفرآوری و مراحل حمل

به اجرای سیستم ردیابی مواد غذایی برای تضمین کیفیت  2002

و ایمنی مواد غذایی پرداخته است. ردیابی، ابلزاری کارآملد بلرای    

کنندگان و حف  ایمنی و کیفیت غذا  ارائه اطلاعات لازم به مصرف

همچنلین بله    . ردیلابی [12] مین اسلت اتل در هر مرحله از زنجیره

ناسایی سریع منابع و مسلیرهای آللودگی در غلذاهای دریلایی     ش

کند و در شناسلایی صلید غیرقلانونی و تقللب در بلازار       کمس می

هلا دو عاملل    ماهیان نیز مفید است. مستندسازی و ملدیریت داده 

 . [17] شوند کلیدی در سیستم ردیابی محسوب می

 شلده  یریلز برنامه و تامین مواد غذایی، طراحیزنجیره اگرچه

 اجتنلاب  آن از تلوان نمی همیشه اما شود، اجرا خطا بدون تا است

 سایبری، حمله یا انسانی خطای سیستم، نقص دلیل به چه کرد و

 در اختلال یس . تنما[1۴]برود  خطا به است ممکن بسیاری موارد

 تواندمی خارجی، یا داخلی مدت، بلند یا مدت کوتاه خواه زنجیره،

 و شلود  محصلولات  قیملت  افزایش یا مسمومیت کمبود، به منجر

 تلاریر تحلت   جمعیلت  میلان  در را افراد پذیرترینآسیب اغلب این

 .[18]دهد می قرار

  غلذایی،  ملواد  ایمنلی  بلرای  ابلزاری  عنلوان بله  ردیابی قابلیت

 عملل  اقتصلادی  دسلتاوردهای  و تامینزنجیره فرآیند سازیبمینه

 بلا  غذایی اکوسیستم در را شفافیت قابلیت ردیابی،. [18]کند می

   مراحللل تمللام در محصللول نمللایی ردیللابی و شللدن دیجیتللالی

 ردیلابی  قابلیت .[19]آورد می ارمغان به غذایی مواد تامینزنجیره

 گسترده طوربه فراوان کاربردهای با اخیر دهه چند در غذایی مواد

کشلورهای در  در  حلال،  این با است ولیگرفته قرار استفاده مورد

انلد  شلده  بررسلی  نلدرت  به آن های اجرای حال توسعه، چارچوب

 یللس آیللا اینکلله بررسللی [ بللرای21همکللاران ] و کارلسللن. [20]

 دارد وجود غذایی مواد ردیابی کاربرد به توجه با چارچوب منسجم

تلامین  توان قابلیت ردیابی را در زنجیرهمی کردند خیر، مشاهده یا

 [ یلس 22همکلاران ]  . رگاتیری و[21]مواد غذایی یکپارچه نمود 

 تحلیلل وتجزیله  بلرای  تجربلی  شلواهد  از و طراحی کلی چارچوب

 اسلتفاده  غلذایی  ملواد  ردیلابی  قابلیت نظارتی و قانونی هایجنبه

      تجزیله  بلرای  را ملورر  ردیلابی  سیسلتم  معماری یس هاآن. کردند

 رادیلویی  فرکلان   شناسلایی  و بارکدها ارزیابی معیارهای تحلیلو
1(RFID) [22]کردند  طراحی.  

 کله  اسلت  متعلددی  بازیگران دارای غذایی مواد تامینزنجیره

 بلا  غلذایی  ملواد  خریلد  هنگلام  در کننلدگان مصرف حقو  حف 

زودی، ردیلابی ملواد   بله  .[23] کنلد ملی  دشوار را کیفی مشکلات

کنندگان تبدیل خواهلد شلد و لازم   غذایی به حقو  مسلم مصرف

سلازی جلامع آن   های غذایی تدابیری برای پیلاده است تا سازمان

 .[19]اتخاذ کنند 

یکللی از مممتللرین ابزارهللای ردیللابی مللواد غللذایی، فنللاوری 

ملواد   میناتل سنتی بودن شیوه ردیابی در زنجیلره بلاکچین است. 

ضلمین  های جلدی را در خصلوص تقللب و علدم ت    ، نگرانیغذایی

ایجاد اعتماد و شلفافیت بلین ذینفعلان    که  همراه دارد کیفیت به

کاربرد فنلاوری بلاکچلین در ملدیریت    سازد. میدشوار  رازنجیره 

مین مزایای زیلادی ماننلد قابلیلت ردیلابی، امنیلت      اهای تزنجیره

بلا توجله بله    . [2۴] اطلاعات، شلفافیت و اعتملاد را در پلی دارد   

، میلزان  غلذایی  میناتبلاکچین برای زنجیرهمزایای بالقوه فناوری 

و ایلن نشلان    [25] این فناوری چشمگیر نبوده اسلت  سازیپیاده

دهد هنوز قابلیت ردیلابی در صلنایع غلذایی نیلاز بله بررسلی       می

به دلیل مصلرف بلالای محصلولات آن     غذایی صنعت بیشتر دارد.

مصرف، زمان کوتاه ماندگاری آن جمت  ت توسط افراد جامعه و مد

بلوده و از ایلن رو   کننلدگان   و مصرف توجه محققین همواره مورد

منظور ردیابی مواد غذایی اهمیلت  سازی فناوری بلاکچین بهپیاده

مین محصلولات  اتل به زنجیلره  [17زاده ]. عبدالله[26]بالایی دارد 

های ردیابی در حفل  کیفیلت و ایمنلی     شیلاتی و اهمیت سیستم

هلای   نقاط قوت و ضعف انلواع سیسلتم  رفا ص و کردهغذایی اشاره 

ها، حسگرردیابی مانند شناسایی از طرید امواج رادیویی، بارکدها، 

است. رحیمی و همکاران را بررسی کردهبلاکچین و اینترنت اشیاء 

    [ ضمن تاکید بلر امنیلت غلذایی از مزرعله تلا سلفره، بیلان        27]

 تیل و امن یابیل رد تیقابل ت،یشفافکنند که فناوری بلاکچین، می

 نیاز مزرعله تلا سلفره تضلم     ییمحصولات غذا ریها را در مس داده

 مواد غلذایی  نیمات رهیدر زنج ییغذا تیامن یارتقا باعثو  کند یم

و شلده   لیهلا تبلد  آن یجدانشدن عنصربه  فساداست که تقلب و 

و موانلع   یموانلع درون سلازمان  ها، های پژوهش آنمطابد با یافته

     در  نیبلاکچلل یفنللاور یریکللارگ موانللع بلله نیتللر ممللم یقللانون

 
1 Radio Frequency Identification 
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[ در 28هسللتند. رضللایی و بابللایی ] ییغللذا مللواد نیماتللهریللزنج

 یبلرا  نیمؤرر بلاکچل  یها شاخص انیروابط مپژوهشی به بررسی 

یی پرداختله و نشلان دادنلد کله     غلذا  عیصلنا  یریپذ بمبود رقابت

 مزیلت  نیاز تقللب، ملؤررتر   یریو جللوگ  یابیل رد تیشاخص قابل

ها حلاکی از آن  های غذایی است. نتایج پژوهش آنرقابتی شرکت

تلا   ،ییغلذا  عیمطمئن در صنا یابیرد ستمیس سیوجود است که 

 تیل حل مسلائل قابل  یبرا یروش ن،یبلاکچ ممم بوده و زانیچه م

نتایج پلژوهش   .است تیبه شفاف یابیحال، دست نیو در ع یابیرد

بر اهمیت تمرکز بر بعلد محیطلی و اجتملاعی پدیلده      دیگری نیز

هللای  بللرای بمبللود کللارایی زنجیللره  آنبلاکچللین و اسللتفاده از 

، ایجللاد قابلیللت ردیللابی و غللذایی و کللاهش ضللایعات-کشللاورزی

 .[7]د کن استفاده از منابع تأکید می

 یبنلد تیل اولو[ پژوهشلی بلا عنلوان    29پاتیدار و همکلاران ] 

یی بلا روش فراینلد تحلیلل    ملواد غلذا   یابیرد تیقابلی هامحرک

ملرور   را بلر اسلاس   محرک 16مراتبی فازی انجام دادند و سلسله

    گللروه اصلللی اطلاعللاتی،   ۴در  و تائیللد نظللر خبرگللان  اتیللادب

یی کردند که مممترین شناسامحیطی، اجتماعی و اقتصادی زیست

هلای اطلاعلاتی و تسلمیم و کیفیلت     ها خودکارسازی سیسلتم آن

طور خلاص در دوران  . این پژوهش در دوران به[29]عات بود اطلا

هلا بلر   ها و تلاریرات آن انجام شد و روابط میان محرک 19-کووید

های پژوهش هللیم و همکلاران   هم را بررسی نکرد. مطابد با یافته

[، بر اساس روش دیمتلل، توانمندسلازهای قابلیلت ردیلابی در     8]

به دو گروه تأریرگذار )علت( و تحت تأریر )معلول(  صنایع غذایی، 

ترین عامل تأریرگذار ایمنی و کیفیت غذا  مممکه  شوند تقسیم می

. در ایلن  [8] است که تأریر بسزایی در اجرای سیستم ردیابی دارد

هلا  بندی نشدند و میزان اهمیلت آن پژوهش توانمندسازها اولویت

هند، امنیت غذایی و مبارزه  تعیین نشد. همچنین، در پژوهشی در

سازی عنوان مممترین عوامل مورر بر پیادهبا تروریسم کشاورزی به

که در ایلن   [9]تامین غذایی معرفی شد قابلیت ردیابی در زنجیره

پژوهش صرفا از رویکردهای کیفی اسلتفاده گردیلد و مربلوط بله     

[، 11ن ]کنندگان مواد غذایی بود. همچنین، لاتینو و همکاراتامین

سازی قابلیت ردیلابی ملواد غلذایی در کشلاورزی     به اهمیت پیاده

نلد وللی عواملل دیگلر را     ( تاکید کرد۴.0نسل چمارم )کشاورزی 

[ 15بررسی نکردند. مشابه با همین پژوهش، کامبل و همکلاران ] 

تامین محصولات کشاورزی مبتنی بر نیز بر اهمیت ساخت زنجیره

[ بلا روش  13ای مطالعه زو و همکاران ]هداده تاکید کردند. یافته

مثبت و قابل  ریتأردهد توسعه قابلیت ردیابی، رگرسیون نشان می

قابلیلت   نیدانش رابطه ب یساز کپارچهو ی دارد یداریپا بر یتوجم

. با توجه به اهمیت کند یم یگر یانجیرا م داریو عملکرد پاردیابی 

و همکلاران   غذای حلال در میان مسللمانان، پلژوهش سوسلانتی   

ملواد  بلودن  جمت بمبلود مسلئله تضلمین حللال     مدلی به  [1۴]

اسلتفاده از بلاکچلین    پلژوهش صلرفا  این نتیجه . دکر ارائهغذایی 

 بود.حلال  ت غذاییبرای ساخت سیستم ردیابی محصولا

های فراوان در حلوزه ردیلابی ملواد غلذایی،     رغم پژوهشعلی

هلای  دارد و شلکاف  هنوز این حوزه در کانون توجه محققان قلرار 

   پژوهشللی زیللادی وجللود دارد. مطللابد بللا مللرور ادبیللات، اکثللر   

شده به بررسی اهمیت قابلیلت ردیلابی و تلاریر    های انجامپژوهش

سلازی و توسلعه ایلن    های مدرن مانند بلاکچین بر پیلاده فناوری

سلازی  اند. برخی دیگر از تحقیقات به موانع پیادهسیستم پرداخته

اند و برخی دیگر از تحقیقات نیز روابط عللی  داختهاین سیستم پر

معلولی از جمله تاریر قابلیت ردیابی بر عملکلرد و مزیلت رقلابتی    

اند. دسته دیگری از تحقیقلات نیلز عواملل    صنایع غذایی پرداخته

سازی قابلیت ردیابی و توانمندسازهای آن را بررسلی  مورر بر پیاده

هلای  اندمی بلوده و یلا از روش  اند که بعضا محدود به دوره پکرده

     انلد و یلا مربلوط بله بخلش خاصلی از       کیفی استفاده نملوده 

انلد. بنلابراین،   کنندگان بلوده تامین مواد غذایی مثلا تامینزنجیره

پژوهش حاضر دارای نوآوری علمی است. همچنین، بلا توجله بله    

در برخی کشورهای درحال توسلعه و   ۴.0عدم رشد کافی صنعت 

فراوان دنیلای املروزی، اهمیلت پلرداختن بله مفملوم        مخاطرات

ردیابی مواد غذایی غیر قابل انکار است. از آنجا که ایلن حلوزه در   

کشور ایران نیز مغفول مانده و اهمیت بلالایی نیلز دارد، پلژوهش    

سلازی قابلیلت ردیلابی در    حاضر به بررسی توانمندسازهای پیلاده 

ی برای مدیران این حوزه صنایع غذایی کشور پرداخته تا چراغ راه

سازی قابلیت ردیابی مواد غذایی باشد جمت اهتمام بیشتر بر پیاده

 باشد.و دارای نوآوری کاربردی در این حوزه می

علواملی  قابلیت ردیابی  هایمحرکدر این پژوهش، منظور از 

را بله تحلرک وا دارد   مواد غذایی مین اتزنجیره شرکایکه  هستند

. با مرور ادبیات مرتبط بلا قابلیلت   را تقویت کنندتا قابلیت ردیابی 

هلای ایجلاد قابلیلت    تامین، محلرک ردیابی مواد غذایی در زنجیره

نشلان داده   (1)تلامین ملواد غلذایی در جلدول     ردیابی در زنجیره

 است.شده
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 مواد غذاییتامین های ایجاد قابلیت ردیابی در زنجیرهمحرک (:1)جدول 

 مراجع توصيف محرک ردیف

1 
 کیفیت و ایمنی
 غذایی مواد

در برابر مخاطرات محافظت  غذایی اشاره دارد که از محصولات یبه الزامات ییغذا دموا یمنیا
ارزش  ،یچون تازگ ییها یژگیبه و زین ییمواد غذا تیفیباشند. ک خطر یمصرف ب یتا برا کند یم

این عوامل  .کند یکنندگان را برآورده م طعم و ظاهر مرتبط است که انتظارات مصرف ،یا هیتغذ
 گردد.کنندگان میمنجر به رضایت مصرف

[8[ .]9 .]
[11 .]
[29] 

2 
 مواد ضایعات
 غذایی

 یکنندگان برا مصرف یو تقاضا یهمراه با الزامات قانون عات،یاز ضا یناش یاقتصاد یفشارها
 یها ستمیو استفاده از س ندهایها به دنبال بمبود فرآ که شرکت شود یباعث م دار،یمحصولات پا

 باشند. ییمواد غذا یابیرد یبرا شرفتهیپ

[8 .]
[29] 

3 
 اطلاعات کیفیت

 گذاریاشتراک و

را  تر عیبمتر و سر یریگ میامکان تصم ن،یماترهیزنج یاعضا نیموقع و شفاف ب به د،یاطلاعات دق
 کند، یمحصولات کمس م یابیاطلاعات نه تنما به بمبود رد نیمؤرر ا یگذار راکاشت. کند یفراهم م

 گریو د دکنندگانیمحرک تول نی. اشود یم رهیزنج یاعضا انیاعتماد م شیبلکه موجب افزا
تقویت  یرا برا شرفتهیپ یاطلاعات یها ستمیو س دیجد یها یتا فناور کند یم دیرا تشو نفعان یذ

 .رندیبه کار گ قابلیت ردیابی

[3 .]
[15] 

۴ 
 استانداردهای

 رفاه و سلامت

کننده و رضایت او تاریر رفاه بر مقبولیت محصولات غذایی توسط مصرف و سلامت استانداردهای
 تامین غذایی باشد.تواند محرک تقویت قابلیت ردیابی در زنجیرهدارد و می

[3[ .]8 .]
[9] 

5 
 پذیرش
 های فناوری
 ۴.0صنعت 

 یریکارگ تا با به کند یکمس م دکنندگانیاست که به تول یعامل ،۴.0صنعت  یها یفناور رشیپذ
نه تنما  ۴.0صنعت  یها یفناور رشیخود را بمبود بخشند. پذ ییعملکرد و کارا ن،ینو یها یفناور
و  یبلکه امکان نوآور کند، یکمس م نیماترهیمحصولات در زنج یابیو بمبود رد تیشفاف شیبه افزا

 شیبه افزا تواند یمحرک م نیا ب،یترت نی. به اآورد یفراهم م زیرا ن دیجد تتوسعه محصولا
 و بمبود عملکرد منجر شود. یریپذ رقابت

[11 .]
[15 .]
[18 .]
[19] 

6 
     آگاهی
 کنندهمصرف

رضایت او کننده بر ارزش برند و توسعه بازار محصولات تاریر دارد و منجر به اعتماد و آگاهی مصرف
 از محصولات غذایی گردد.

[6[ .]9] 

7 
 فرآیند مدیریت
 تامینزنجیره

باعث  ره،یمختلف زنج یها تیفعال یساز نهیاست که با بم ی، عاملنیتام رهیزنج ندیفرآ تیریمد
هرچه فرایندهای زنجیره بمتر مدیریت گردد، . شود یتمام اعضا م انیم یو هماهنگ ییکارا شیافزا

 .گرددتر میتقویت قابلیت ردیابی بیشتر و منطقیتمایل به 

[7 .]
[12] 

8 
 تروریسم
 کشاورزی

گردد. در صورت نبود قابلیت ردیابی، باعث ایجاد بحران در زنجیره غذایی می کشاورزی تروریسم
 گردد.بروز بحران تروریسم کشاورزی منجر به قطع زنجیره و کاهش عملکرد آن می

[8 .]
[11] 

9 
 تولید ریزیبرنامه
 سازی بمینه و

  عیسر ییمحصولات، و پاسخگو تیفیبمبود ک ،یور بمره شیبه افزای ساز نهیو بم دیتول یزیر برنامه
 .کند یم فایا نیماترهیدر زنج یریپذ رقابت تیدر تقو یو نقش ممم شود یبازار منجر م راتییبه تغ

 ایجاد قابلیت ردیابی وجود ندارد. تر باشد، اقبال چندانی بهضعیف تولید ریزیهرچه برنامه

[3 .]
[22] 

 بازار از حمایت 10
گردد و این خود انگیزه بالایی برای بازار پر روند، موجب حیات و بقا و توسعه ذینفعان زنجیره می

 آورد.شرکای زنجیره جمت تقویت و یا ایجاد قابلیت ردیابی فراهم می
[9 .]
[29] 

 رقابتی مزیت 11

های امروزی است و قابلیت ردیابی، یس مزیت رقابتی رقابتی، مممترین اصل بقای سازمانمزیت 
تواند در آینده نزدیس منجر به بروز مشکلات جدی برای صنایع غذایی ممم است و نبود آن می

 گردد.

[8[ .]9 .]
[11 .]
[29] 

 قوانین 12
های تواند منجر به جریمهآن میپذیرش قوانین ردیابی مواد غذایی یس اجبار است و فرار از 

 تامین غذایی گردد.سنگین برای شرکای زنجیره
[1۴ .]
[18] 

 گواهینامه 13
تواند عامل مممی در های اجرای قابلیت ردیابی قابل ارائه و موجب ارزش برند است و میگواهینامه

 کنندگان باشد.کسب رضایت و توجه مصرف
[1۴ .]
[29] 

1۴ 
حمایت از 
 حیوانات

توجمی محیطی و اجتماعی برخی افراد جامعه است و بیحمایت از حیات حیوانات، خواسته زیست
 شود.کنندگان میبه آن منجر به نارضایتی برخی مصرف

[29] 
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 روش شناسی پژوهش-3

   آوری پژوهش حاضلر از منظلر هلدف، کلاربردی، از منظلر جملع      

هللا، پیمایشللی و از منظللر ماهیللت، توصللیفی اسللت. در ایللن داده

 جلاد یا یهلا محلرک پژوهش، ابتدا براساس مرور ادبیات پژوهش، 

است. در یی شناسایی شدهمواد غذا نیتامرهیدر زنج یابیرد تیقابل

 ایکتابخانله ها، از مطالعات منظور شناسایی محرکاین پژوهش به

. ملرور ادبیلات   شلده اسلت  ( اسلتفاده  یو فارس یسی)مقالات انگل

در  "تلامین غلذایی  ردیلابی در زنجیلره  "براساس کلیدواژه اصللی  

اسلت. سلپ    های داده معتبر خارجی و داخلی انجام شلده پایگاه

شده با اسلتفاده از نظلرات خبرگلان غربلال     های شناساییمحرک

شلده در قاللب پرسشلنامه ای بلا     های شناساییاست. محرکشده

در اختیار خبرگان قرار گرفت. اگر میلانگین حسلابی    5تا  1 طیف

باشلد،   ۴% بالاترین نمره یعنلی معلادل   80نمره هر عامل بالاتر از 

. باتوجه به اینکله میلانگین   [30]باشد نشان از تایید آن عامل می

 محللرک  11شللد، در نتیجلله   ۴محللرک بللالاتر از   11نمللرات 

در  یابیل رد تیل قابل جلاد یا یهلا محلرک عنلوان  شده بله شناسایی

محرک قلوانین،   3درنظر گرفته شدند و  ییمواد غذا نیتامرهیزنج

گواهینامه و حمایت از حیوانات حذف شدند. سپ ، با استفاده از 

 رویکللرد مدلسللازی سللاختاری تفسللیری، مللدل ارتبللاطی میللان  

یی ملواد غلذا   نیتامرهیزنج   در  یابیرد تیقابل جادیا یهامحرک

منظور پرسشلنامه مقایسلات زوجلی میلان     شود. بدینطراحی می

موانع پذیرش در اختیار خبرگان قرار گرفت. تعداد خبرگان بلرای  

تلا   8پر کردن پرسشنامه روش مدلسازی ساختاری تفسیری بین 

  . در ایللن پللژوهش، در بخللش [31]کنللد خبللره کفایللت مللی 20

بله  خبلره آشلنا    20گری و مدلسازی ساختاری تفسیری از غربال

سال سابقه کاری در صلنعت غلذایی    8موضوع پژوهش با حداقل 

برفی و قضاوتی استفاده آماری مبتنی بر روش گلولهبه عنوان نمونه

از  محقللد گیللری غیللر احتمللالی،گردیللد. در ایللن رویکللرد نمونلله

کننلد،   یرا معرفل  یگلر یکله افلراد د   خواهلد  یمل  هیاول یها نمونه

و تخصلص خلود در    اوتضبراساس ق زیخود پژوهشگر نهمچنین 

از  سیل کله کلدام    کنلد  یمل  نییها دخالت دارد و تع انتخاب نمونه

آماری بخلش  نمونه تر هستند. پژوهش مناسب یبرا شدگان یمعرف

گری یس تیم واحد بودند. در مدلسازی ساختاری تفسیری و غربال

 است.آماری خبرگان ارائه شده، مشخصات نمونه(2) جدول

 ای خبرگانفردی و حرفهمشخصات  (:2)جدول 

 

شلر  زیلر اسلت    ساختاری تفسلیری، بله   مدلسازیمراحل روش 

[32]. 

: ایللن 1(SSIMتشللکیل مللاتری  خودتعللاملی سللاختاری )   (1

دهد کله بایلد از   ماتری  روابط دودویی میان موانع را نشان می

برای تمیه ماتری  خودتعاملی پذیری بررسی گردد. لحاظ انتقال

لازم بله ذکلر    گلردد. استفاده می (3)از روابط جدول ساختاری 

است برای تشکیل ماتری  خودتعاملی از بیشترین فراوانلی هلر   

 است.درایه )مٌد( استفاده شده

 ISMنمادهای تعیین روابط در مقایسات زوجی  (:3)جدول 

V معیار  برای نشان دادن تاریر یس طرفه(i  به معیارj   منجر ملی

 شود(

A   برای نشان دادن تاریر یس طرفه )معیارj  به معیارi  منجر می

 شود(

X   برای نشان دادن تاریر دو طرفه 

O   برای نشان دادن عدم رابطه 
 

منظلور بدسلت آوردن   بله : 2ایجاد ملاتری  دسلتیابی اولیله    (2

دستیابی باید نمادهای فلو  بله صلفر و یلس تبلدیل      ماتری  

 
1 Structural Self-Interaction Matrix 
2 Initial Reachability Matrix 

 سمت/شغل تحصیلات

 فراوانی درصد  فراوانی درصد 

 1 5 دیپلم

مدیرعامل 

شرکت 

 غذایی

13 65 

 10 2 کشاورز 8 ۴0 کارشناسی

کارشناسی 

 ارشد
35 7 

مدیر عامل 

شرکت 

 پخش

5 25 

دانشجوی 

 دکتری
 سابقه سن  2 10

 8 36 حداقل 2 10 دکتری

 23 5۴ حداکثر 20 100 کل
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  vدر ماتری  خودتعاملی سلاختاری نملاد   (i,j)شوند. اگر خانه 

و خانله   1دستیابی عدد  گرفته است، خانه مربوطه در ماتری 

در  (i,j)اگر خانله   گیرد.عدد صفر می (j,i)آن یعنی خانه قرینه 

اسلت، خانله مربوطله در     Aماتری  خودتعاملی ساختاری نماد

 (j,i)ماتری  دستیابی عدد صفر و خانه قرینه آن، یعنلی خانله   

اتری  خودتعللاملی در ملل (i,j)اگللر خانلله  گیللرد.مللی 1عللدد 

است، خانه مربوطه در ماتری  دستیابی عدد  Xساختاری نماد 

اگلر   گیلرد. ملی  1هم عدد  (j,i)و خانه قرینه آن، یعنی خانه  1

است، خانه  Oدر ماتری  خودتعاملی ساختاری نماد  (j,i)خانه 

مربوطه در ماتری  دستیابی عدد صفر و خانه قرینه آن، یعنلی  

 .شودمی صفرهم عدد  (j,i)خانه 

دسلت آوردن ملاتری    ماتری  دستیابی نملایی: پل  از بله    (3

پذیری، ماتری  دستیابی اولیه، با در نظر گرفتن خاصیت انتقال

آید. بدین منظور باید ماتری  اولیه دست میدستیابی نمایی به

 رساند تا حالت پایدار ایجاد گردد. k+1را به توان 

با استفاده از ماتری   برای تعیین سطح،تعیین سطح عوامل:  (۴

 نیازو مجموعه پیش)خروجی(  دستیابیقابل  مجموعه دستیابی

دستیابی قابل مجموعه . شودتعیین می عاملبرای هر  )ورودی(

توان می عاملمی شود که از طرید این  عواملیشامل  عاملهر 

شود که از می عواملینیاز شامل ها رسید و مجموعه پیشبه آن

پ  از تعیین مجموعه  رسید. عاملتوان به این ها میطرید آن

 دو عناصر مشترک در عامل،نیاز برای هر دستیابی و پیشقابل 

در اولین  شود.دستیابی و پیش نیاز شناسایی میقابل مجموعه 

باشلد کله مجموعله    دارای بلالاترین سلطح ملی    علاملی جدول 

پل  از  . دستیابی و عناصر مشلترک آن کلاملا یکسلان باشلند    

آن ها را از جلدول حلذف کلرده و بلا بقیله       عوامل،یین این تع

. در جلدول دوم  شلود میباقیمانده جدول بعدی تشکیل عوامل 

و این  شودنیز همانند جدول اول متغیر سطح دوم مشخص می

 می یابد.ادامه  عواملکار تا تعیین سطح همه 

شده و ترسیم مدل ساختاری تفسیری: براساس سطو  تعیین (5

دستیابی نمایی، چلارچوب مفملومی پلژوهش ترسلیم     ماتری  

 گردد.می

 لیل روش تحل سیل متقابل  راتیتار  یماتر ای  MICMAC لیتحل

 نیمتقابلل بل   راتیتلار  لیو تحل ییشناسا یاست که برا یستمیس

 نیل . اشلود  یاستفاده م دهیچیپ ستمیس سیمختلف در  یرهایمتغ

 یزیل ر و برنامله  راهبلردی  العلات در مط یا طلور گسلترده  روش به

روش ساختارمند و شفاف است  نیا .[33] رود یبه کار م نگر ندهیآ

 نیو روابط ب ستمیاز س یتا درک بمتر کند یکمس م مدیرانو به 

تواند بله کلاهش    میمس تحلیل میس آن داشته باشند. یرهایمتغ

. با این [3۴] های پیچیده کمس کند پیچیدگی و ابمام در سیستم

تلر   روابط بین متغیرها به صلورت سلاختارمند و قابلل فملم    روش، 

بله شناسلایی متغیرهلایی    مس تحلیل میس .شوند نمایش داده می

کند که بیشترین تأریر را بر سیستم دارند. این متغیرهلا   کمس می

تلوان   هلا ملی   معمولاً نقاطی هسلتند کله بلا ملدیریت صلحیح آن     

 ادامللهدر . [35]رد بمبودهللای چشللمگیری در سیسللتم ایجللاد کلل

[. 3۴[. ]33] داده شده است حیتوض MICMAC لیمراحل و تحل

[35]: 

ماتریسی مربعی که سطر و سلتون آن   :1اررات مستقیم  یماتر (1

  متغیرهای پژوهش هستند در اختیلار هلر یلس از خبرگلان قلرار      

دوم  ریل اول )سلطر( بلر متغ   ریل متغ ریتار زانیمگیرد. خبرگان می

 یمعمولاً بله صلورت کمل    یابیارز نی. اکنندمی یابی)ستون( را ارز

 ر،یبدون تلار  صفر به مفمومعدد و  شود ی( انجام م3تا  0)با اعداد 

   یقلو  ریتلار  3متوسلط و علدد    ریتلار  2عدد  ف،یضع ریتار 1عدد 

سپ  بر اساس قاعده بیشترین فراوانی )مٌلد(، ملاتری     .باشدمی

 اید.دست مینمایی تاریرات متقابل به

نمللایی تللاریرات   یمللاتر لیللاز تکم پلل  : یمللاتر لیللتحل (2

 ی( و خروجلللیریرپلللذی)تار یورود ریمجملللوع تلللار ،متقابلللل

 ریمقلاد  نیل . اشلود  یمحاسلبه مل   ریل هلر متغ  ی( برایرگذاری)تار

 یبرا است. ریهر متغ یریرپذیو تار یرگذاریتار زانیدهنده م نشان

سلتفاده  ا 3 میرمسلتق یغ ریو تار2یممستق ریدو روش تار زا ،تحلیل

 گلر یبلر د  K ریل متغ میمسلتق  ریتلأر  م،یشود. در روش مستق یم

است و  M  یاز ماتر Kسطر  ریمقاد یحاصل جمع تمام رهایمتغ

سلتون   ریجمع مقاد رها حاصلیمتغ ریاز سا K ریمتغ یریرپذیتأر

K م،یرمستقیغ راتیمحاسبه تأر یاساس کار برا. همچنین، است 

 است. میاررات مستق  یرساندن ماتر nبه توان 

 
1 Matrix of Direct Influence 
2 Direct Method 
3 Indirect Method 
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 رهایمتغ  ،یماتر لیتحل جیاساس نتا بر :رهایمتغ یبند دسته (3

 ییبلالا  یرگلذار یکه تار ییرهایمتغ) مستقل یبه چمار دسته اصل

(، پیونللدی یللا کلیللدی  دارنللد یکملل یریرپللذیتار یدارنللد وللل

 یریرپلذ یدارنلد و هلم تار   ییبلالا  یرگذاریکه هم تار ییرهایمتغ)

 یدارند ول یکم یرگذاریکه تار ییرهایمتغ)  وابسته(، دارند ییبالا

کلله هللم  ییرهللایمتغ) خودمختللار( و دارنللد ییبللالا یریرپللذیتار

 شوند.( تقسیم میدارند یکم یریرپذیو هم تار یرگذاریتار

شده ساختاری تفسلیری، از نلرم   برای تحلیل برازش مدل طراحی

منظللور اسللت. بللرای ایللن اسللتفاده شللده Smart PLS 3.0افللزار 

گانله لیکلرت    5سوال مبتنلی بلر طیلف     33ای حاوی پرسشنامه

براساس مرور ادبیات و نظر خبرگان طراحی گردیلد و در اختیلار   

نفر از کارکنان صنایع غلذایی کشلور قلرار گرفلت. در روش      170

مدلسازی معادلات ساختاری، برای محاسبه حجم نمونه معمولا از 

تعلداد   qدر فرملول فلو     شود کله استفاده می 5q<n<15qرابطه 

. تعلداد سلوالات   [36]اندازه نمونله اسلت    nسوالات پرسشنامه و 

تلا   165سوال بوده و تعداد نمونه آماری باید بلین   33پرسشنامه 

نفر باشد. در پژوهش حاضر نیز از رابطه فو  برای محاسلبه   ۴95

آملاری و بلر   نفر به عنلوان نمونله   170حجم نمونه استفاده شد و 

 گیری در دسترس در نظر گرفته شدند.نمونه اساس

در روش مدلسازی معادلات ساختاری، سه سطح مدل بیرونی 

)روایی و پایایی(، مدل درونی )مدل ساختاری( و برازش کلی مدل 

گردد. در این پلژوهش، بله منظلور بررسلی روایلی، از      ارزیابی می

بلا   روایی همگرا به معنی همبستگی سوالات مرتبط با یس متغیلر 

همان متغیر استفاده شده که با سه معیار ضرایب بار عاملی )حلد  

شلده  (، میلانگین واریلان  بله اشلتراک گذاشلته     ۴/0قابل قبلول  

(AVE و 5/0( )حد قابل قبول )  آماره عامل تلورم (  واریلانVIF )

 یبلرا ( VIFواریلان  ) آماره عامل تلورم  . [36]گردد سنجیده می

سلازه اسلتفاده    سی یریگ اندازه یها شاخص نیب یخط هم یابیارز

سازه بله   سی یها شاخص ایکه آ دهد ینشان م اریمع نی. اشود یم

 سیل  یرونل یب VIFنه. اگلر مقلدار    ایشدت با هم همبسته هستند 

 قابلل چندگانله   یخطل  دهنده هلم  باشد، نشان 5از  شتریشاخص ب

 یهلا  حذف شاخص ای یبه بازنگر ازیاست و ممکن است ن یتوجم

 نیتضم ،یرونیب VIF یابیاز ارز ی. هدف اصل[37] دار باشد مشکل

سلازه مسلتقل از هلم     سیل  یریگ اندازه یها است که شاخص نیا

بلرای   کننلد  یمل  یریگ سازه را اندازه ایصورت معتبر و پابوده و به

سنجش پایلایی از معیارهلای آلفلای کرونبلاپ و پایلایی ترکیبلی       

اسلت.   7/0بلول ایلن دو معیلار    استفاده شده است که حد قابل ق

های مربلوط  آلفای کرونباپ نشانگر همبستگی یس سازه و شاخص

ها را نه به صورت مطللد  به آن است و پایایی ترکیبی، پایایی سازه

کنلد.  هایشان با هم محاسلبه ملی  بلکه با توجه به همبستگی سازه

اسلتفاده   R2و  Q2برای سنجش برازش مدل درونی از معیارهلای  

 .سلازد  مدل را مشلخص ملی   یبین درت پیشق Q2 معیاراست. شده

زا نشان پنمان درون ریمتغ سی یبزرگتر از صفر برا Q2مقدار  سی

 نیل ا یکننده بلرا ینیبشیارتباط پ یدارا ریدهد که مدل مس یم

و بخش  یریگ متصل کردن بخش اندازه یبرا R2. معیار سازه است

و نشلان از   رود یبه کار م یسازی معادلات ساختار مدل یساختار

. گذارد یوابسته م ریمتغ سیمستقل بر  ریمتغ سیدارد که  یریتأر

و در  گردد یوابسته مدل محاسبه م یها سازه یتنما برا  R2 اریمع

صفر است. مقدار  اریمع نیزا )مستقل( مقدار ا برون یها مورد سازه

باشلد   شلتر یب 6/0و اگلر از   باشلد  یم سیصفر تا  نیشاخص ب نیا

انلد   توانسلته  یادیل مسلتقل تلا حلد ز    یرهلا یمتغ ،دهلد  ینشان م

به  مربوط  R2کنند. هر چه مقدار  نییوابسته را تب ریمتغ راتییتغ

باشد، نشلان از بلرازش بمتلر     شتریمدل ب سی یزا درون یها سازه

 .[36]ت مدل اس

ریشله میلانگین    در این پژوهش، برازش کلی مدل با شاخص

 هنجلار  شاخص تناسب به ( وSRMR) مربعات باقیمانده استاندارد

(NFIمورد سنجش قرار گرفته ) است. شاخصSRMR    بلین صلفر

تا یس است و هرقدر که کوچکتر باشد بیانگر بلرازش بیشلتر کلل    

% اسلت. بله عبلارت دیگلر     8مدل است. خط برش ایلن شلاخص   

بیلانگر بلرازش کللی     % یا کمتر باشد8یس مدل  SRMRچنانچه 

% باشلد بیلانگر بلرازش    8بالای مدل است و هرقدر کله بیشلتر از   

 7/0( نیلز بلالای   NFI) هنجار شاخص تناسب بهکمتر مدل است. 

 .[37]مطلوب است  9/0قابل قبول و بالاتر از 

 های پژوهشیافته-4

ملواد   نیتامرهیدر زنج یابیرد تیقابل جادیا یهامحرکتوجه به  با

هلای زوجلی، ارتبلاط بلین     یی و نظرات خبرگلان در مقایسله  غذا

اسللللت.نمللللایش داده شللللده (۴)هللللا در جللللدولمحللللرک
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 ماتری  خودتعاملی ساختاری (:4)جدول 
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 محرک

V V A A A A A A A A  1- ییمواد غذا تیفیو ک یمنیا 

V V A O A O A A A   2- ییمواد غذا عاتیضا 

V V V O X V A O    3- یاطلاعات و اشتراک گذار تیفیک 

V V V V V O A     4- سلامت و رفاه یاستانداردها 

V V V V V V      5- 4.0صنعت  یها یفناور رشیپذ 

V V O V A       6- مصرف کننده یآگاه 

V V V O        7- نیتأم رهیزنج ندیفرآ تیریمد 

V V O         8- یکشاورز سمیترور 

V V          9- یساز نهیو به دیتول یزیبرنامه ر 

X           10- از بازار تیحما 

 یرقابت تیمز -11           
 

، ماتری  دستیابی اولیه تشکیل داده شد (۴)با استفاده از جدول 

و سپ  جدول دستیابی نمایی به دست آمد. برای تعیین سطح 

نیاز و های دستیابی، پیشموانع، نیاز به شناسایی مجموعه

 است.مشخص شده (5)مشترک است که در جدول 

 ییمواد غذا نیتامرهیدر زنج یابیرد تیقابل جادیا یهامحرکتعیین سطح  (:5)جدول 

یابيدست مجموعه محرک مقدم مجموعه   
 مجموعه

 مشترک

تعيين 

 سطوح
1و 2و  10و  11 ییمواد غذا تیفیو ک یمنیا -1 1و  3و  ۴و  5و  6و  7و  8و  9   سوم 1 

2و 10و  11 ییمواد غذا عاتیضا -2 1و  2و  3و  ۴و  5و  6و 7و  8و  9   دوم 2 

1و 2و  3و 6و  7و  8و  9و 10و  11 یگذاراطلاعات و اشتراک تیفیک -3 3و  ۴و  5و  7  3و  7   ششم 

 سلامت و رفاه یاستانداردها -۴
و  3و  ۴و  6و  7و  8و  9و  10و  11

1و 2  
۴و  5  هشتم ۴ 

انقلاب  یدیکل یها یفناور رشیپذ -5
 چمارم یصنعت

و  ۴و  5و  6و  7و  8و  9و  10و  11
1و  2و  3  

 نمم 5 5

1و  2و  6و  8و  10و  11 کنندهمصرف یآگاه -6 3و  5و  6و  7   پنجم 6 

 نیتأم رهیزنج ندیفرآ تیریمد -7
و  2و  3و  6و  7و  8و  9و  10و  11

1 
3و  ۴و  5و  7 3و  7   هفتم 

1و  2و  8و  10و  11 یکشاورز سمیترور -8 3و  ۴و  5و  6و  7و  8   چمارم 8 

1و  2و  9و  10و  11 یساز نهیو بم دیتول یزیبرنامه ر -9 3و  ۴و  5و  7و  9   چمارم 9 

10و  11 از بازار تیحما -10  
و  ۴و  5و  6و  7و  8و  9و  10و  11

1و  2و  3  
10و  11  اول 

10و 11 یرقابت تیمز -11  
و  ۴و  5و  6و  7و  8و  9و  10و  11

1و  2و  3  
10و  11  اول 
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 است.نمایش داده شده (1)، مدل ساختاری تفسیری در شکل (5)براساس خروجی جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چارچوب ساختاری تفسیری (:1)شكل 

  نمایش داده  (2)ها در شکل با استفاده از تحلیل ماتری  تاریرات متقابل، نقشه تاریرگذاری و تاریرپذیری مستقیم و غیر مستقیم محرک

 است.شده

 

 هانقشه تاریرگذاری و تاریرپذیری مستقیم و غیر مستقیم محرک (:2)شكل 

 مزیت رقابتی حمایت از بازار

۴های صنعت پذیرش فناوری  

 ایمنی و کیفیت مواد غذایی

 ضایعات مواد غذایی

سازیریزی تولید و بمینهبرنامه  تروریسم کشاورزی 

 آگاهی مصرف کننده

 استانداردهای سلامت

گذاریکیفیت اطلاعات و به اشتراک  

 مدیریت فرآیند زنجیره تأمین
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 است.نشان داده شده (3 )ها بر هم در شکل همچنین، نمودار تاریرات مستقیم و غیر مستقیم محرک

 

 ها بر همنمودار تاریرات مستقیم و غیر مستقیم محرک (:3)شكل 

    های منظور برازش آماری مدل ساختاری تفسیری، دادهبه

تن از کارکنان صنعت غذایی کشور در  170آوری شده از جمع

مقادیر روایی و  (6)تحلیل شد. جدول  Smart PLS 3.0افزار نرم

 دهد.پایایی برای هر یس از ابعاد مدل را نشان می
 

 مقادیر پایایی و روایی (:6)جدول 

 پایایی ترکيبی آلفای کرونباخ AVE بار عاملی گویه متغير

 ۴.0های صنعت پذیرش فناوری
Q1 970/0 

862/0 919/0 9۴9/0 Q2 950/0 
Q3 862/0 

 استانداردهای سلامت و رفاه
Q4 927/0 

82۴/0 893/0 93۴/0 Q5 907/0 
Q6 889/0 

 مدیریت فرایند زنجیره
Q7 861/0 

736/0 819/0 893/0 Q8 811/0 
Q9 899/0 

 کیفیت اطلاعات و تسمیم

Q10 909/0 

805/0 879/0 925/0 Q11 869/0 
Q12 913/0 

 کنندهآگاهی مصرف

Q13 87۴/0 

737/0 821/0 893/0 Q14 827/0 
Q15 873/0 

 ریزی تولیدبرنامه
Q16 839/0 

808/0 881/0 926/0 Q17 9۴۴/0 
Q18 910/0 

 تروریسم کشاورزی
Q19 873/0 

690/0 776/0 868/0 Q20 902/0 
Q21 703/0 

 ایمنی و کیفیت غذا
Q22 8۴1/0 

767/0 8۴7/0 908/0 Q23 8۴3/0 
Q24 939/0 

 ضایعات
Q25 85۴/0 

781/0 860/0 915/0 Q26 917/0 
Q27 880/0 

 حمایت از بازار
Q28 896/0 

752/0 835/0 901/0 Q29 879/0 
Q30 825/0 

 مزیت رقابتی
Q31 829/0 

7۴۴/0 827/0 897/0 Q32 883/0 
Q33 875/0 
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پایایی پرسشنامه معادلات ، روایی و (6)با توجه به جدول 

 است.ساختاری تایید شده

برای متغیرهای وابسته  R2و  Q2، مقادیر (7)براساس جدول 

، برازش (6)مدل محاسبه شده است. براساس مقادیر جدول 

 SRMRساختاری مورد تائید قرار گرفته است. همچنین، مقدار 

قبول  لدست آمده است، که نشان از برازش قاببه 078/0برابر با 

    79/0( نیز NFI) هنجار شاخص تناسب بهمدل پژوهش دارد. 

 دست آمده است که قابل قبول است.به

 معیارهای مرتبط با برازش مدل ساختاری (:7)جدول 

R متغيرهای درون زا ردیف
2 Q

2 

 619/0 795/0 استانداردهای سلامت و رفاه 1

 509/0 739/0 فرایند زنجیرهمدیریت  2

 55۴/0 736/0 کیفیت اطلاعات و تسمیم 3

 5۴8/0 793/0 کنندهآگاهی مصرف ۴

 616/0 811/0 ریزی تولیدبرنامه 5

 ۴96/0 777/0 تروریسم کشاورزی 6

 615/0 861/0 ایمنی و کیفیت غذا 7

 585/0 801/0 ضایعات 8

 590/0 833/0 حمایت از بازار 9

 5۴6/0 779/0 رقابتیمزیت  10
 

است. طبد نتایج، مقادیر آماره تی برای تمامی مسیرها به جز یس مسیر بالاتر از مقادیر ضرایب مسیر و آماره تی نشان داده شده (7)در جدول 

 است. 96/1قدر مطلد 

 آماره تی و ضرایب مسیر (:8)جدول 

 P-value نتيجه آزمون آماره تی ضریب مسير جهت رابطه رابطه فرضيه

 00/0 تائید 238/53 892/0 مستقیم بر استانداردهای سلامت و رفاه ۴.0پذیرش صنعت  1

 00/0 تائید 35۴/35 860/0 مستقیم بر مدیریت فرایند زنجیره سلامت و رفاه یاستانداردها 2

 00/0 تائید 772/2۴ 858/0 مستقیم مدیریت فرایند زنجیره بر کیفیت اطلاعات و تسمیم آن 3

 00/0 تائید 056/۴7 890/0 مستقیم کنندهکیفیت اطلاعات و تسمیم بر آگاهی مصرف ۴

 00/0 تائید 519/۴6 881/0 مستقیم کننده بر تروریسم کشاورزیآگاهی مصرف 5

 00/0 تائید 703/63 900/0 مستقیم سازیریزی تولید و بمینهکننده بر برنامهآگاهی مصرف 6

 00/0 تائید 358/9 6۴2/0 مستقیم سازی بر ایمنی و کیفیت غذاریزی تولید و بمینهبرنامه 7

 00/0 تائید 352/۴ 319/0 مستقیم تروریسم کشاورزی بر ایمنی و کیفیت غذا 8

 00/0 تائید 353/52 895/0 مستقیم کیفیت غذا بر ضایعاتایمنی و  9

 00/0 تائید 639/۴0 882/0 مستقیم ضایعات بر مزیت رقابتی 10

 00/0 تائید 173/56 912/0 مستقیم ضایعات بر حمایت و توسعه بازار 11
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 است.مدل ساختاری نمایش داده شده (۴)در شکل 

 

 مدل ساختاری پژوهش (:4)شكل 

 گيریبحث و نتيجه -5

از  دیبا رانیمد ،ییغذا عیدر صنا یابیرد ستمیس یساز ادهیپ یبرا

که  ییمطلع باشند. از آنجا ستمیها بر س آن ریتأرها و  محرک

هر محرک تمرکز کنند،  یهمزمان بر روطور به توانندینم رانیمد

 توانیو کدام محرک را م شتریبدانند که کدام محرک را ب دیبا

با توجه دارند.  هابندی آنتیبه اولو ازین نیبعداً متمرکز کرد، بنابرا

 لیتحلبه نقصان این سیستم در داخل کشور، پژوهش حاضر به 

 ییمواد غذا نتامیرهیدر زنج یابیرد تیقابل جادیا هایمحرک

 پرداخت.

براساس نتایج مدلسازی ساختاری تفسیری، حمایت از بازار و 

 هایفناوری مزیت رقابتی در بالاترین سطح )تاریرپذیر( و پذیرش

ترین سطح )تاریرگذار( قرار گرفت. چمارم در پایین صنعتی انقلاب

های صنعت [، پذیرش فناوری29در پژوهش پاتیدار و همکاران ]

اولویت چمارم و خودکارسازی اطلاعاتی در اولویت اول و در  ۴.0

های مدرن کیفیت اطلاعات در رتبه دوم قرار گرفتند. فناوری

های اصلی ها، یکی از محرکاطلاعاتی و استفاده صحیح از آن

ایجاد قابلیت ردیابی مواد غذایی است. همچنین در پژوهش 

ترین اولویت ایینمذکور، مزیت رقابتی و حمایت از بازار دارای پ

اند و با نتایج پژوهش حاضر همراستا است. در پژوهش شده

دیگری در کشور هند، خطرات تروریسم کشاورزی و ایمنی مواد 

عنوان اررگذارترین عوامل مورر بر ایجاد قابلیت ردیابی غذایی به

که کاملا با نتایج پژوهش حاضر  [9]مواد غذایی شناسایی شدند 

ما مزیت رقابتی در پژوهش مذکور تاریرپذیر است متفاوت است. ا

و از این حیث با نتیجه پژوهش حاضر همراستا است. همچنین، 

تواند عامل تفاوت جمعیت و وضعیت بمداشتی دو کشور نیز می

تفاوت جایگاه محرک ایمنی و کیفیت مواد غذایی باشد. رحیمی و 

 تیقابل [ نیز بیان کردند که فناوری بلاکچین،27همکاران ]

 نیتضم ییمحصولات غذا ریها را در مس داده تیو امن یابیرد

 مواد غذایی نیمات رهیدر زنج ییغذا تیامن یارتقا باعثو  کند یم

[ نیز بر استفاده از بلاکچین برای 1۴. سوسانتی و همکاران ]است

 اند.ایجاد قابلیت ردیابی غذایی حلال تاکید کرده

مس( تاریرات متقابل )میسبراساس نتایج تحلیل ماتری  

تامین مواد میان توانمندسازهای ایجاد قابلیت ردیابی در زنجیره

، استانداردهای سلامت و رفاه و ۴.0های صنعت غذایی، فناوری

اند. تامین در گروه مستقل قرار گرفتهمدیریت فرایند زنجیره

سازی و مزیت ریزی تولید و بمینهکننده، برنامهآگاهی مصرف

اند. اصطلا  کلیدی قرار گرفتهبتی در گروه پیوندی و یا بهرقا

گذاری در حالت اشتراکهمچنین، متغیر کیفیت اطلاعات و به

غیرمستقیم در گروه مستقل و در حالت مستقیم در گروه پیوندی 

و نقش  اهمیت بالایی دارند گیرد. متغیرهای پیوندی،قرار می

 رهایمتغ نیدر ا راتیی. تغکنند یم فایا نیماترهیدر زنج یمحور

داشته  نیماترهیزنج یها جنبه ریبر سا یا گسترده ریتأر تواند یم

ضایعات، حمایت از  .رندیمورد توجه قرار گ ژهیطور و به دیباشد و با

بازار و امینی و کیفیت مواد غذایی در گروه وابسته و تروریسم 

کشاورزی در گروه خودمختار قرار گرفتند. اگر اتفا  خاصی در 
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حوزه حملات شیمیایی و بیولوژیس رپ ندهد، متغیر تروریسم 

   کشاورزی تاریری بر سایر توانمندسازها ندارد و تاریری هم 

وجه به نمودارهای تاریرات مستقیم و غیر مستقیم، پذیرد. باتنمی

تاریر  ۴.0گذاری و صنعت اشتراکمتغیرهای کیفیت اطلاعات و به

غیر مستقیم بسیار قوی بر مزیت رقابتی دارند. همچنین، حمایت 

از بازار و ایمنی و کیفیت مواد غذایی نیز تاریر مستقیم بسیار قوی 

          ین، کیفیت اطلاعات و بر مزیت رقابتی دارند. علاوه بر ا

ریزی تولید و گذاری تاریر مستقیم بسیار قوی بر برنامهاشتراکبه

ها نشان سازی و استانداردهای سلامت و رفاه دارد. این یافتهبمینه

از اهمیت بالای توجه به متغیر کیفیت اطلاعات و تسمیم صحیح 

ریرات بسیار قوی تامین دارد، چرا که تاها میان شرکای زنجیرهآن

استفاده از بر ایجاد موفد قابلیت ردیابی دارد. براساس نتایج، 

ین برای ردیابی کچو بلا (AI) هوش مصنوعی (،IoTا )اینترنت اشی

و فراهم کردن بستر ایجاد کیفیت در  میناتو نظارت بر زنجیره

ساخت و جریان اطلاعات، مزیت رقابتی را افزایش داد که یس 

تامین توانمندساز کلیدی برای ایجاد قابلیت ردیابی در زنجیره

 مواد غذایی است.

براساس نتایج مدلسازی معادلات ساختاری، تمامی روابط 

و معنادار  معنی تاریر مثبتمدل ساختاری تائید شدند که به

باشد. براساس نتایج متغیر هر سطح بر سطح بعدی خود می

تواند تأریرات  می ۴.0پذیرش و به کارگیری صنعت حاصل، 

د. ای بر استانداردهای سلامت و رفاه داشته باش گسترده

و  تر دیدق یابیرد یبرا شرفتهیپ یها یاستفاده از فناوردرحقیقت، 

 کند یم نیسفره، که تضماز مزرعه تا  ییمواد غذا تر عیسر

و  رسد یکنندگان م به دست مصرف تیفیمحصولات سالم و باک

یابد. استانداردهای سلامت سطح سلامت و رفاه جامعه افزایش می

در مواقع بروز تامین تاریر دارد. و رفاه بر مدیریت فرایند زنجیره

 تیقابل ،خطر افتادن سلامت و رفاه جامعهی و بهآلودگ ایبحران 

وقوع مشکل فراهم  دیدرباره محل دق یاطلاعات عاًیسر یابیرد

و  عیسر یتا اقدامات دهد یها امکان م امر به شرکت نیاو  آورد یم

و  از بحران را کاهش دهند یناش یها نهیمؤرر انجام دهند و هز

بر  تامینرهیزنج ندیفرا تیریمد. [۴]فرایند دچار اختلال نگردد 

مین اتمدیریت مؤرر فرآیند زنجیرهتاریر دارد. اطلاعات  تیفیک

های مربوط به موجودی، سفارشات، حمل و  شود که داده باعث می

آوری شوند.  روز جمع طور دقید و به نقل و سایر اطلاعات حیاتی به

های مؤررتر کمس  گیری این دقت و صحت اطلاعات به تصمیم

     و  دیتول یزریبرنامه بر کنندهمصرف یآگاه. [5]د کن می

آگاهی از ترجیحات و نیازهای خاص سازی تاریر دارد. نهیبم

ها کمس کند تا محصولات  تواند به شرکت کنندگان می مصرف

طور خاص به این نیازها پاسخ  جدید را طراحی و تولید کنند که به

     د که منجر به بمبود کیفیت مواد غذایی در جامعه دهن می

تاریر مثبتی دارد  عاتیبر ضانیز غذا  تیفیو ک یمنیا گردد.می

توان  با بمبود کیفیت و ایمنی محصولات، میچرا که، 

های غذایی را بمتر مدیریت کرد و از انباشت و هدررفت  موجودی

صنعت  های پیشرفته . سیستم[8،9] محصولات جلوگیری نمود

بینی  برای پیش های هوش مصنوعیو استفاده از قابلیت ۴.0

کمس تولید توانند به بمبود فرآیند  و مدیریت موجودی میتقاضا 

و با کاهش ضایعات، منجر به ایجاد مزیت رقابتی برای  کنند

 . [38]صنایع غذایی گردند 

عنوان پیشنمادهای عملی برای مدیران و فعالان صنایع به

 ، مدیران۴.0های صنعت غذایی، باتوجه به اهمیت بالای فناوری

ردیابی  هایسیستم سازیبرای پیاده لازم هایزیرساخت باید

فراهم کنند. همچنین، در این راستا، حمایت دولت بدون  فناور

-سازی فناوریهای بالای خرید و پیادهشس الزامی است. هزینه

های بلندمدت، تسمیلات و باید در قالب وام ۴.0های نوین صنعت 

نی گردد تا ها توسط دولت پشتیباآموزش همگانی برای سازمان

بتوان ضمن اجرای قابلیت ردیابی جامع در صنایع غذایی کشور، 

باتوجه به اهمیت  های احتمالی دور بود.از خطرات و ریسس

 در ردیابی شدن برقرار تامین، برایفرایندهای مدیریت زنجیره

 برقرار برای حداقلی الزامات ،GS1 ردیابی استاندارد تامین،زنجیره

. کند می تعریف را وکار کسب فرایندهای در ردیابی کامل شدن

 فیزیکی های جریان بین ارتباط برقراری با GS1 ردیابی استاندارد

 ردیابی های سیستم برای چارچوبی تامین،زنجیره در اطلاعاتی و

تامین با هوشمندسازی قراردادها در سراسر زنجیره .کند می ایجاد

تواند ضمن ردیابی دقید، از فساد استفاده از فناوری بلاکچین می

و تقلب در زنجیره جلوگیری کرده و اعتماد و شفافیت در زنجیره 

در مبدا  RFIDرا افزایش دهد. همچنین، استفاده از فناوری 

زنجیره یعنی خرید مواد اولیه از کشاورزان اجرا گردد تا مسیر 

ابی ها در سازمان قابل ردیحرکت مواد اولیه غذایی و انبارش آن

ریزی تولید در گروه هنگام باشد. از آنجا که برنامهمستمر و به

گردد مدیران صنایع پیوندی و کلیدی قرار گرفت، لذا توصیه می

       ( و ERPریزی منابع سازمانی )سازی برنامهغذایی پیاده

برداری جامع از آن در کلیه فرایندهای زنجیره را مد نظر قرار بمره

اده تنما محدود به مرزهای داخلی سازمان نباشد و دهند. این استف

بتواند یکپارچگی را در میان شرکای تجاری زنجیره هم برقرار 

 نماید.

های آینده، ترکیب رویکرد ها در پژوهشاز جمله زمینه

بندی و مدلسازی ساختاری تفسیری و یکی از رویکردهای رتبه

لاوه بر نمودار باشد، تا عمی ANPگیری چندمعیاره نظیر تصمیم

   ها را نیز ها، بتوان وزن هر کدام از آنبندی شده محرکسطح
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 تئوری رویکردهای از شودمی آورد. همچنین، پیشنماددست به

. کرد ها استفادهمحرک بندیرتبه منظوربه فازی و یا خاکستری

  های ایجاد قابلیت ردیابی در محرک مدلسازی به توجه با

 های آتی،پژوهش در گرددمی پیشنماد مواد غذایی،تامین زنجیره

    ایجاد قابلیت ردیابی در موانع شناسایی جمت هاییمدل

گردد. از آنجا که پژوهش حاضر با تمرکز  غذایی ارائه تامینزنجیره

است، لذا در تعمیم نتایج آن به سایر بر صنایع غذایی انجام شده

 صنایع باید احتیاط نمود.
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