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Abstract 

Purpose: Today, the methods of value creation have been transformed by the dynamics of competition. This 

has intensified the necessity for companies to focus on external knowledge and innovation to generate value. 

In this regard, the changing economic attitudes of developed countries towards value creation have led to the 

emergence and growth of knowledge-based enterprises (KBEs) and sustainable wealth generation in these 

nations. This phenomenon has also attracted the attention of most developing countries, including Iran. 

However, many studies conducted on Iranian KBEs have explored the literature and recounted the actions 

and experiences of other countries without considering the specific requirements and environmental 

conditions governing these companies. The increasing weakening of Iranian knowledge-based companies, 

due to the gap between their routines and environmental requirements, has prompted managers of these 

companies to seek the identification and acquisition of new organizational capabilities, as well as to enhance 

company performance through the adoption and implementation of effective decisions. In order to help these 

companies, this study examines the impact of knowledge absorptive capacity (KAC) on firm performance 

(FP), considering the mediating role of innovation strategy (IS) and open innovation (OP) activities. 

Design/methodology/approach: This research has adopted the positivist paradigm. It is applied in purpose 

and descriptive in nature. Furthermore, it falls under the category of cross-sectional survey research 

regarding data collection methods. The study population consists of 5,029 KBEs located in Tehran Province. 

The sample size was determined to be 313 companies using G*Power software. Data were collected online 

through a standard questionnaire developed by Li et al. (2022), Carrasco-Carvajal et al. (2023), Naqshbandi 

& Jasimuddin (2018), and Milovanović et al. (2016), utilizing simple random sampling. To assess validity, 

both face validity and construct validity (convergent and discriminant validity) were employed. Reliability 

was evaluated using Cronbach's alpha and composite reliability. After confirming the validity and reliability, 

the research model was analyzed using structural equation modeling (SEM) techniques with SmartPLS 3 

software. 

Findings: The findings indicated that KAC significantly influences IS, Outbound and Inbound OI, and FP, 

with path coefficients of 0.409, 0.306, 0.329, and 0.431, and t-statistics of 9.833, 5.740, 6.692, and 11.116, 

respectively. Furthermore, the significant impact of IS on Outbound and Inbound OI as well as FP was 

confirmed, with path coefficients of 0.367, 0.265, and 0.438, and t-statistics of 8.607, 3.813, and 11.168, 

respectively. Additionally, the effect of Inbound OI on FP was confirmed with a path coefficient of 0.248 

and a t-statistic of 3.633; however, the effect of Outbound OI on FP was rejected with a path coefficient of 

0.068 and a t-statistic of 1.228. Finally, the mediating role of IS was confirmed with a path coefficient of 
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0.179 and a t-statistic of 2.437, while the mediating roles of Outbound and Inbound OI were rejected with 

path coefficients of 0.021 and 0.081, and t-statistics of 0.719 and 1.612, respectively. 

Research limitations/implications: Despite the significant findings of this study, several limitations must be 

acknowledged. First, the reliance on self-reported data through a standard questionnaire may introduce 

response bias, as participants might provide socially desirable answers rather than their true perceptions. To 

mitigate this, future studies could incorporate qualitative methods, such as interviews or focus groups, to 

gain deeper insights into the relationship between KAC, SI, OI and FP. Additionally, while the study utilized 

established scales to measure constructs, the dynamic nature of innovation and market conditions suggests 

that these constructs may evolve over time. Longitudinal studies could provide a more nuanced 

understanding of how KAC, IS, and OI activities influence FP across different stages of a firm's lifecycle. 

Second, the research is confined to KBEs in Tehran Province, which may limit the generalizability of the 

results to other regions or sectors. Future research could expand the geographic scope. In this context, it is 

suggested that future researches retest the research model by collecting questionnaires from KBEs in other 

geographical areas or even the whole country. Finally, the rejection of the mediating roles of Outbound and 

Inbound OI on FP indicates that further exploration is needed to understand the complexities of these 

relationships to provide a more comprehensive view of the OI landscape in KBEs. In summary, while this 

study contributes valuable insights into the interplay between KAC, IS, OI and FP, it also highlights the need 

for further research to validate and expand upon these findings in broader contexts. 

Practical implications: The aim of this research was to enhance theoretical knowledge regarding the impact 

of KAC on the KBEs performance through the improvement of IS and the promotion of OI activities within 

these firms. This study has significant managerial and public policy consequences. From a managerial 

perspective, managers of KBEs should recognize that improving FP depends on creating conditions that 

enhance innovation-related processes. Therefore, they should prioritize investments in both external 

knowledge and innovation alongside internal organizational efforts. In this context, the findings indicate that 

firms with sufficient KAC can better assess their surrounding environment using new technologies, thereby 

attracting new external knowledge and integrating it into their innovation processes. This capability assists 

KBEs in developing OI practices by creating effective IS and accelerating the development of new 

businesses or products. From a public policy standpoint, this research offers crucial insights for 

policymakers. Open Innovation (OI) serves as an effective innovation strategy that enhances competitive 

advantages. OI activities can serve as a key entry platform for enhancing collaboration with universities and 

research institutions, positively increasing the effectiveness of innovation in KBEs and contributing to their 

overall performance improvement. In this regard, the results demonstrate that KAC is an important factor 

that positively influences IS as well as OI activities, thereby directly enhancing the KBEs performance. 

Given that these capabilities enhance innovation strategies and promote both inbound and outbound OI 

activities, it is imperative for public institutions to support initiatives aimed at cultivating absorptive capacity 

skills. 

Originality/value: This study is the first research that investigates the impact of KAC on the KBEs 

performance, while also considering the mediating roles of IS, and Outbound and Inbound OI activities. It is 

the first research to focus on the importance of the relationship between new knowledge and the formulation 

and implementation of innovation strategies for successful OI in KBEs located in a developing country, as 

well as the mediating mechanisms that transform market knowledge into high performance. 

Keywords: Innovation Strategy, Knowledge Absorptive Capacity, Knowledge-based Enterprises Performance, Open Innovation 

Activities 
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 مقاله اصیل

 با انیبن دانش یها شرکت عملکرد بر دانش جذب تیظرف ریثأت

 باز ینوآور یها تیفعال و ینوآور راهبرد یانجیم نقش نییتب
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 چکیده

را  خلق ارزش یبراسازمانی  و نوآوری برونبه دانش ها  است. این لزوم توجه شرکت با تأثیرپذیری از پویایی رقابت دگرگون شده آفرینی ارزش وهیشامروزه، هدف: 

ها  جذب دانش بر عملکرد شرکت تیظرفتأثیر  یبررسهای نوآوری باز به  درنظرگرفتن نقش میانجی راهبرد نوآوری و فعالیت امطالعه ب نیاست. لذا ا شدت بخشیده

 است. پرداخته

-یفیها توص   داده یو روش گردآور تیو از لحاظ ماه یاست که از نظر هدف کاربرد یاسیق یکردیگرا و رو اثبات یمیپارادا یپژوهش دارا نیا پژوهش: روش

نام ه   پرس ش  ب ا ه ا   ش د. داده  نییتع شرکت 313 پاور افزار جی نرمحجم نمونه با بود.  در استان تهران انیبن دانش  شرکت 9125شامل آماری جامعه است.  یشیمایپ

گی ری   و روش نمون ه  (2112( و میلووانویچ و همک اران ) 2112الدین ) بندی و جاسم (، نقش2123کارواخال و همکاران )-(، کاراسکو2122لی و همکاران ) دارداستان

سازه )روایی همگرا و واگرا( استفاده ش د. پای ایی نی ز ب ا آلف ای      برای سنجش روایی از روایی صوری و رواییشد.  یگردآور نیآنلاتصادفی ساده طی یک پیمایش 

 لی  تحل SmartPLS 3 اف زار  ن رم  و یمع ادتت س اختار   یس از  مدل کیبا تکن هشمدل پژوکرونباخ و پایایی ترکیبی ارزیابی شد. پس از تأیید روایی و پایایی، 

 .دیگرد

ب ر   112/11و  252/2، 001/9، 233/5و آم اره ت ی    031/1، 325/1، 312/1، 015/1ا ض ریب مس یر   ها نشان داد ظرفیت جذب دانش به ترتیب ب   یافته :ها افتهی

، 320/1تأثیر معناداری دارد. همچنین، تأثیر معن ادار راهب رد ن وآوری ب ه ترتی ب ب ا ض ریب مس یر           راهبرد نوآوری، نوآوری باز خروجی و ورودی و عملکرد شرکت

علاوه، تأثیر نوآوری ب از ورودی ب ر عملک رد     بر نوآوری باز خروجی و ورودی و عملکرد شرکت تأیید شد. به 122/11و  213/3، 210/2و آماره تی  032/1، 229/1

رد شد. در نهایت،  222/1و آماره تی  122/1تأیید اما تأثیر نوآوری باز خروجی بر عملکرد شرکت با ضریب مسیر  233/3و آماره تی  202/1شرکت با ضریب مسیر 

، 121/1تأیید اما نقش میانجی نوآوری باز ورودی و خروجی ب ه ترتی ب ب ا ض ریب مس یر       030/2و آماره تی  105/1انجی راهبرد نوآوری با ضریب مسیر نقش می

 رد شد. 212/1و  015/1و آماره تی  121/1

را بهبود  نوآوریمرتبط با  یهادارد که فرایند یبستگ یطیشرا جادیبه ا بهبود عملکرد شرکتبدانند که  دیبا انیبن دانش یها شرکت مدیران :یریگ جهینت

 قرار دهند. تیدر اولو سازمانی را توأمان با داخل سازمان و نوآوری برون در دانش یگذار هیسرما دیبا ها لذا آن. بخشد یم

راهبرد نوآوری به منظور نوآوری باز موفق در این مطالعه اولین پژوهشی است که بر اهمیت ارتباط بین دانش جدید و تدوین و اجرای  /ارزش:اصالت

 است.  کند، متمرکز شده های میانجی که دانش بازار را به عملکرد بات تبدیل می بنیان مستقر در یک کشور در حال توسعه و نیز مکانیسم های دانش شرکت

 های نوآوری باز یتبنیان، فعال های دانش راهبرد نوآوری، ظرفیت جذب دانش، عملکرد شرکت: ها دواژهیکل
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 مسئله مقدمه و بیان

بنیها  و   وکارههای دانهش   آفرینهی، منرهر بهه ر هور و رشهد ک ه        یافته بهه ارزش  اقتصادی کشورهای توسعه  امروزه پیشرفت فناوری و تغییر نگرش

حال، اغل  مطالعات  بااین معطوف ساخته است.توسعه از جمله ایرا  را نیز به خود  توجه کشورهای درحالو آفرینی پایدار در این کشورها شده  ثروت

و نقه    اتیه ادب یبهه واکهاو   ،ها این شرکتحاکم بر  یطیمح طیبدو  در نظر گرفتن الزامات و شرابنیا  ایرانی،  دانش یها شرکتانرام شده پیرامو  

 0401در سال  3آخرین گزارش مربوط به شاخص ج انی نوآوری .(Barani & Ashrafzadeh, 2024) اند پرداختهکشورها سایر  اتیاقدامات و تررب

 310دهد که کشور ایرا  در حوزه عملکرد نوآورانهه از میها     است نشا  می ارائه شده 0یمعنو تیمالک یسازما  ج ان سیتأس و یکنوان که توسط 

 افتهه چشهمگیری ی نوآورانهه کهاهش    یها تیفعال یبرا را یا در منابعتخصیص و  یگذار هیکه سرما یمعن نیبه اقرار گرفته است؛  77کشور در رتبه 

 .(Dutta et al., 2023) است

وکار دامهن   محیط ک   راتییبا تغ ها این شرکت یعدم هماهنگبنیا  ایرانی به تشدید  های دانش محصولات در شرکت یساز یکاهش سطح تراربا 

 شناسهایی و  بها  هها  است که این شهرکت  آفرینی، باعث شده های ارزش بنیا  ایرانی ن بت به روش های دانش شرکت  است. این ضمن تغییر نگرشزده 

(. Daneshjoovash et al., 2024های سازمانی جدید، عملکرد خود را از طریق اتخاذ و اجرای تصمیمات اثربخش دو چندا  نمایند ) قابلیت ک  

بهه   یابیدسهت  یبهرا  راهبهردی  یبه ابهزار و  گذاشته ریتأث تیریو تفکر مد یدانشگاه اتیبر ادب یا ندهیبه طور فزای باز نوآوردر این چارچوب، مف وم 

 یهها  تیه بهر فعال  یم م ریتأث (. همچنین،Carrasco-Carvajal et al., 2023است ) شده  یتبدبنیا   های دانش شرکت برتری عملکرد درو  توسعه

را بهه طهور    بنیها   ی دانهش ها شرکت ینوآور وهیش یکیتکنولوژ عیسر راتییتغ(. ازآنرا که Tsai et al., 2022) بنیا  دارد های دانش شرکتنوآورانه 

ها  شرکتباز موفق م تلزم آ  است که  ینوآوربرج ته نموده است، مشترک ارزش  رادیو ا یهمکار یرا برابازار دانش به  ازیداده و ن رییتغ یاساس

 کها باید با ی شرکتباز  ینوآورلذا، اکثر محققا  معتقدند که  .(Zhang et al., 2023ند )ها برخوردار باش تیفعال نیانرام ا یلازم برا یها تیاز قابل

و انتشهار   رشیخلهق، پهذ  های مرتبط بها   (. راهبرد نوآوری شام  طراحی و تدوین و اجرای برنامهVaradarajan, 2018) همراه باشد ینوآور راهبرد

و توسهعه کامه     یریکهارگ  بهه  یهها  هها و راه  شهرکت بهه انتخهاب اههداف، روش     کیه نوآورانه  یریگ ج ت( که Müller et al., 2021) است ینوآور

بها  هها بایهد    دههد کهه راهبهرد نهوآوری شهرکت      (. مطالعات نشا  مهی Carrasco-Carvajal et al., 2023) کند را مشخص مینوآورانه  یها  یپتان 

بنیها  از   های دانش در این زمینه، شرکت(. Müller et al., 2021) سازمانی تغذیه گردد برو ر دانش و کاوش د داخ  سازمانیاز دانش  یبردار ب ره

رو،  ههای پهیش   ی، قادر خواهند بود ضمن شناخت نیازهای بازار و فرصتطیاز دانش مح یبردار جذب و ب ره ،ییشناساطریق ررفیت جذب دانش، با 

جدیهد و  به شکلی  دانش یو خروج یورود یها ا یجر قیاز طر ی باز خود رانوآورهای  فعالیت راهبردهای نوآورانه مناس ،اجرای از طریق تدوین و 

 کیه  انهه نوآور راهبردهای یدر طراح یدیعنصر کل کدانش یجذب  تیررفعبارتی،  (. بهCarrasco-Carvajal et al., 2023) خلاقانه توسعه دهند

نوآوری بهاز نیهز بهه     (.Müller et al., 2021) کند یم تیباز را تقو ینوآور یها تیفعال ینوآور راهبردو  دانش جذب تیررف  یترکو  شرکت است

 سهازی  بنیا ، ترهاری  های دانش محدود شرکت تیمنابع و ررف یها تیغلبه بر محدود یبرا یتواند راه یمو  کند یکمک م ها شرکتعملکرد افزایش 

 (. Anshari & Almunawar, 2022) ها باشد و ب بود جایگاه رقابتی این شرکت دیمحصولات جد

شهفافیت، قهوانین متعهدد و گاهها      دههد کهه تحهریم، بوروکراسهی ادرای، عهدم       بنیا  نشا  می های دانش های میدانی از وضعیت فعلی شرکت بررسی

متناقض، مشکلات ارزی و نیز مشکلات مربوط به تأمین مواد اولیه، کاهش روزافزو  نیروی متخصص و عدم آموزش مناس  نیروی ان انی بهرای پهر   

هها، در   بنیا  بود کیفی تولیدات دانشکرد  خلأ مربوطه، غیر رقابتی بود  بازار داخ ، عدم مزیت تولید، هزینه تمام شده بالا و در نتیره غفلت از ب 

بنیا  به وجود آورده است: اول، مشکلات عدیده و عدم امکا  تولید یک محصول نوآورانهه   های دانش دو حوزه، شرایط سختی را برای فعالیت شرکت

است که به دلی  عدم بازگشهت   ادامه یافته بنیا  داخلی. این م ائ  تا جایی و با کیفیت و دوم مشکلات مربوط به بازاریابی و فروش محصولات دانش

است. ادامهه ایهن شهرایط     بنیا  فقط اسمی باقی مانده های دانش سرمایه، ناتوانی در تأمین نقدینگی و ضعف عملکرد، از بخش قاب  توج ی از شرکت

 یهها  نیروت ا یشکاف م رادیا ئله، ضمناین م باشند.  درک درستی نداشته وکار ک   طیمح یدگیچیبه پ ها ن بت است که این شرکت باعث شده

. در تأیید این بخهش، آخهرین گهزارش مرمهع     است رقابت شده رهیاز داها  آ خروج ی، منرر به طیبا الزامات مح یرانیا بنیا  دانش یها شرکت یفعل

 یهها  ها واب هته بهه وام   اند و اکثر آ  نداشته یوضع مناسب ا یبن دانش یها چند سال گذشته شرکت یطدهد که  بنیا  نیز نشا  می های دانش تشک 

. این م ائ  باعث ه تند یها به بازار است، دچار مشکلات اساس شرکت نیا عرضه تولیداتکه  یین ا  در مرحلهخصوص  بهسفانه أاند و مت بوده یدولت

 ریه نظ یمتعهدد ی هها  با چالش ا یبن دانش یها در حوزه شرکت تیفعالها در آستانه ورشک تگی قرار بگیرند. اگرچه،  بنیا  است که بیشتر دانش شده

محهرک   تواننهد  یها م شرکت نیحال، ا نیباا ،بالا همراه است یترار یها  کیو ر کیو بروکرات یقانون یها یدگیچیکلا ، پ یها یگذار هیبه سرما ازین

                                                      
1.Global Innovation Index (GII) 

2. Convention establishing the World Intellectual Property Organization (WIPO) 
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حهائز   یو آموزشه  یفرهنگه  ،یدر کشور از سه منظر اقتصاد ا یبن شدان یها رشد و ب بود عملکرد شرکت راد،ی. توجه به اباشندکشور  یرشد اقتصاد

 یشهغل  یهها  فرصهت  رهاد یق ایه به تحرک بازار کمک کهرده و از طر  ن،ینو یها یو فناور ها دهیها با ارائه ا شرکت نیا ،یاست. از منظر اقتصاد تیاهم

 دیه را دگرگو  کرده و با تول عیصنا تواند یها م شرکت نینوآورانه ا یراهبردها. تمرکز بر انرامند یم یرفاه اجتماع شیو افزا یکاریمتنوع، به کاهش ب

 ،یفرهنگه  دگاهیه . از دشهود  یجامعهه مه   یرقابت یتوانمند تیها موج  تقو شرکت نیحضور ا ن،یدهد. همچن جیرا ترو ییزا اشتغال د،یجد محصولات

و  تیه خلاق جیجامعه کمهک کننهد. تهرو    داریبه توسعه پا توانند یم یاخلاق یها و ارزش یهمکار ،ینیبا ارتقاء فرهنگ کارآفر ا یبن دانش یها شرکت

 یهها  شهرکت  کیه نزد یهمکهار نیهز   . در حهوزه آمهوزش  رسهاند  یمه  یاریه مختلف  یها نهیجامعه در زم یها به توانمند شرکت نیدر اپذیری  ری ک

بهه بازارهها کمهک     یتعام  نه تن ا به انتقال فناور نی. اسازد یعلم و صنعت برقرار م نیب یارتباط مؤثر ،یو آموزش یقاتیبا مؤس ات تحق ا یبن دانش

اقدامات به توسعه  نیا ره،ی. در نتدهد یم جیرا ترو ینیکرده و فرهنگ کارآفر رادیا لا یالتحص و فارغ ا یدانشرو یبرانیز  یشغل یها فرصت ،کند یم

های پیشهین نشها  داد کهه در رابطهه بها       مرور پژوهش کمک خواهد کرد. عیصناها و  دانشگاهدر  یفناور شرفتیو پ ا یدانشرو اتیها و تررب م ارت

این مطالعه با تبیین نقهش میهانری راهبهرد نهوآوری و      بنیا ،  های دانش عنوا  پژوهش شکاف نظری و عملی وجود دارد. لذا با درک اهمیت شرکت

 بنیا  ایرانی پرداخته است. های دانش دانش بر عملکرد شرکت های نوآوری باز به بررسی تأثیر ررفیت جذب فعالیت

 ادبیات نظری

 دانش ظرفیت جذب

 است یاهداف ترار برایو به کار برد  آ   جدید یجذب و استفاده از دانش خارج ،یابی، ردتشخیص یسازما  برا کجذب دانش توانایی ی تیررف
(Bahreini et al., 2023). نیز تعریف شهده اسهت   استفاده از آ  تیو قابل یاز دانش خارج یبردار ب ره ییعنوا  توانا متغیر ررفیت جذب دانش به 

(Babaee farsani et al., 2021; Rahimi & lotfi, 2022.)     ب دانهش، جهذب دانهش،    ا ه اکت محققا  ررفیت جذب دانهش را بهه چ هار مرحلهه

اطلاعهات و دانهش    یآور و جمع ییاکت اب دانش به فرایند شناسا .(Cuéllar et al., 2024) اند تق یم نموده از دانش یبردار دانش و ب ره دگرگونی

 یبهازار، رقبها و ن ادهها    رینظ ،یرونیب  طیاز مح دیو جذب اطلاعات مف ییسازما  در شناسا ییبعد شام  توانا نیاشاره دارد. ا یاز منابع خارج دیجد

. (Naqshbandi & Jasimuddin, 2022) دیه آ یفرایند به شهمار مه   نیمراح  ا ریسا گذار هی، پاییاست. اکت اب دانش به عنوا  مرحله ابتدا یعلم

 و جدید اطلاعات ارزش درک و ارزیابی شام  بعد این. دارد اشاره موجود دانش با جدید اطلاعات تلفیق و پردازش در سازما  توانایی به دانش جذب

برداری کرده و  کند تا از اطلاعات جدید ب ره ها کمک می ود است. جذب دانش به سازما خ داخلی فرهنگ و ساختار با آ  انطباق در سازما  توانایی

 و نیازهها  بها  انطبهاق  منظور به جدید اطلاعات اصلاح و تغییر فرایند به دانش . دگرگونی(Kastelli et al., 2024) آ  را به دانش عملی تبدی  کنند

ههای موجهود    هها و اسهتراتژی   ا  در بازنگری و تطبیق دانش جدید با فرایندها، سی تمسازم توانایی شام  بعد این. دارد اشاره سازما  خاص شرایط

 آ  را بهه شهک  مفیهدی بهرای اههداف خهود درآورنهد       ، از اطلاعهات جدیهد  ضمن استفاده مؤثر دهد تا  ها امکا  می است. دگرگونی دانش به سازما 

(Cuéllar et al., 2024.) بعهد شهام     نیب بود عملکرد سازما  است. ا یبرا دیاستفاده مؤثر از دانش و اطلاعات جد یاز دانش به معنا یبردار ب ره

هها کمهک    از دانش به سهازما   یبردار است. ب ره ها یو نوآور هافرایند ها، یریگ میآمده در تصم دست و کاربرد دانش به یساز ادهیسازما  در پ ییتوانا

 .(Nureen et al., 2023) ابندیخود دست  کیک   کرده و به اهداف استراتژ یرقابت تیتا مز کند یم

 راهبرد نوآوری

را  ینوآورمحققین  (.Varadarajan, 2018) آ  وجود دارد یاتیعمل یها حوزه صیو تخص ینوآور راهبرد فیدر مورد تعر های متعددی امروزه بحث

بهر تنهوع،    یمبتنه  دیه با ینهوآور  راهبهرد  (.Rahimi et al., 2023) دنه نیب یوکار مه  بلندمدت ک   یادیاهداف بن نییتع یبرا راهبرد کیبه عنوا  

 اتیه در ادب. اصطلاح راهبرد نوآوری شام  خلق، پذیرش و انتشار نوآوری اسهت.  باشد ها تیمنابع و فعال، عام  زما و متمرکز بر  مند بلندمدت، نظام

 ,.Müller et al) دهد یرا پوشش م ینوآور راهبرد کی یاز نقش کل یها تن ا بخش از آ  کیهر  که وجود دارد ینوآور راهبرداز  یعددتم فیتعار

 یریه گ ج هت آ  را  برنهد،  به کار می ینوآور برای راهبرد گفت آنچه که امروز به عنوا  تعریف جامع توا  یم اتیادب قیدق  یبر اساس تحل (.2021

 Carrasco-Carvajal et)کنند  تعریف مینوآورانه  یها  یو توسعه کام  پتان  یریکارگ به یها ها و راه شرکت به انتخاب اهداف، روش یکنوآورانه 

al., 2023 .) به کار گرفته از همه منابع  نهیاستفاده ب  از طریقکرد که  فیتعر ینوآور خروجی یک راهبردتوا  به عنوا  نرخ  یرا م آورانهنو  یپتان

 (.Pisano, 2015) دیآ یبه دست م ینوآور شده در تدوین و اجرای راهبرد
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 نوآوری باز

. شهده اسهت   فیتعر یسازمان یمند در سراسر مرزها هدفو شده  تیریدانش مد یها ا یبر جر یشده مبتن عیتوز یباز به عنوا  فرایند نوآور ینوآور

با اتکای صرف به منهابع داخه  سهازما      توانند یها نم ، شرکتاین مف وماست. بر اساس  ینوآور ایرادو  یسازمانده یمتفاوت برا یباز روش ینوآور

 سازمانی درو  تیمنحصرا  به فعال ینوآوردر حوزه طورخاص، عملکرد برتر  به (.Chesbrough et al., 2021) داشته باشند اثربخشکارآمد و  نوآوری

مرتبط وکار   ک  مشاورا   و ها دانشگاه ا ،یمشتر کنندگا ، نیمأها را با ت که شرکت ددار ینوآور یها شبکه نیب یبه هماهنگ ازیبلکه ن  ت،ین یمتک

 یهها  دهیه ا نیو همچنه  از سهازما   رو یه ب یهها  دهیه از ا دیه هها با  شهرکت بر اساس نوآوری بهاز،  . (Naqshbandi & Jasimuddin, 2022) سازد یم

و  هها  دهیه ا یتوسهعه و اجهرا   د،یباز به فرایند تول ینوآورطورکلی،  به (.Seifollahi et al., 2021) استفاده کنند نوآوریسازما  به عنوا  منابع  درو 

 ستا نفعا  یذ ریو سا ا یبا شرکا، مشتر یو همب تگ یشام  همکار نیاشاره دارد. ا یو خارج یبا استفاده از منابع و دانش داخل دیجد یها یفناور

 نهوآوری بهاز   دو فعالیت یعنی شام نوآوری باز (. Arabshahi et al., 2022) شود یمشخص م یتر به نوآور یا و شبکه رمتمرکزیغ کردیو اغل  با رو

 یهها  دهیه از ا یبهردار  ب هره  نهوآوری بهاز ورودی ماننهد    نیو همچنه  سهازما   کارکنا  ی از طریقبا دانش داخل دیکار جد و ک   رادیمانند اخروجی 

 (.Tsai et al., 2022; Zhang et al., 2023) و ... است گا کنند نیمأت ا ،یمشتر سازمانی یعنی برو 

 عملکرد شرکت

 اسهت  مهورد اسهتفاده قهرار گرفتهه     یمتعهدد  قهات یواب هته در تحق  ریبه عنوا  متغ یا عملکرد شرکت به طور گ تردهکه  دهد ینشا  م اتیمرور ادب

(Carrasco-Carvajal et al., 2023 .) یاز منابع موجهود بهرا   نهیاستفاده ب  یوکار برا ک   کی ییو توانا  یعملکرد شرکت عبارت است از پتان 

. عملکهرد  (Rashidalipour et al., 2020) ا یها با مشهتر  شده شرکت، با در نظر گرفتن ارتباط آ  نییتع یها برنامه یبه اهداف در راستا یابیدست

قال  افهزایش  برداری و استفاده آ  شرکت از منابع در اختیارش برای دستیابی به اهدافش اشاره دارد که در  یک شرکت در حالت کلی به نحوه ب ره

و  یعملکهرد مهال   لذا، (.Beigi et al., 2023) کند سودآوری مالی، جذب و نگ داشت مشتری، دستیابس به جایگاه رقابتی مناس  و ... معنا پیدا می

 ریه در مقاب ، عملکهرد غ . است ها نهیو کاهش هز شتریسود ب ،ییدرآمدزا یعملکرد مالهدف از  ه تند.عملکرد  یابیارز یم م برا اریدو مع یمال ریغ

 داروفها  ا یدسهت آورد  مشهتر   بلکه بهه  ها، نهیو کاهش هز شتریسود ب رادیبلندمدت است که در آ  هدف شرکت نه تن ا ا یاتیهدف عمل کی یمال

بهر دانهش را    یوکار مبتن ک   کیاست که  یدولت ای یشرکت خصوص ای ادیبن کی ا ،یمؤس ه دانش بن ک. ی(Milovanović et al., 2016) تاس

 قیه از طرو نهوآوری   و توسهعه  قیه تحق یهها  ها بر اساس تلاش شرکت نیا یاقتصاد یها تی. فعالکند یم رادیا داریدانش به ثروت پا  یمنظور تبد به

 نفهک یها جهزء لا  آ  یه تند که دانش و فناور ییها شرکت ا یبن دانش یها شرکت (.Shujahat et al., 2019) است شرفتهیو پ دیجد یها یفناور

با ارزش  یها یتوسعه فناور ،یانتقال فناورو  رادیا، خدمات ایساخت و عرضه کالا  ،یطراح یو توسعه برا قیتحق یساز یترارهاست.  آ  یها ییدارا

است که  بنگاهی ا یبن شرکت دانشتوا  گفت که یک  طورکلی، می به .ها است این شرکت یاز جمله دستاوردها محصول دیدر تول ژهیافزوده بالا به و

 یسهاز  یو ترهار  ینهوآور  یریکهارگ  هاز جمله گ ترش، ب یو اقتصاد یتحقق اهداف علم ا ،یبن علم و ثروت، توسعه اقتصاد دانش ییافزا هدف آ  هم

 یهها  عملکرد شهرکت  (.Chen et al., 2021) تبرتر، با ارزش افزوده فراوا  و بر اساس ضوابط مقرر اس یها یفناور نهیدر زم توسعهو  قیتحق جینتا

روبرو شوند  یبا رقابت توانند یدارند و م ییبالا یها کارآمد شرکت نیا رایاست، ز شتاب گرفته یا ندهیطور فزا موضوع جذاب به کیعنوا   به ا یبن دانش

در توسهعه اقتصهاد و جامعهه از     بنیها   ی دانشها شرکت . بر این اساس، ب بود عملکرددهد شیوکار را افزا در ک   تیرشد و موفق رود یکه انتظار م

 .(Chen et al., 2023) استبرخوردار  یارزشمند اریب  تیاهم

 

 

 

 

 

 

 



11-33، صفحات 0، شماره 7( دوره 3041مدیریت راهبردی دانش سازمانی )  

11 

 پیشینه پژوهش

 است. خلاصه شده (3) های داخلی و خارجی انرام شده پیرامو  تحقیق حاضر در قال  جدول مرتبط پژوهشدر این بخش نتایج 

 های مرتبط پژوهش پیشینه خلاصه. 3 جدول
 مرتبط نتایج شناسی روش نوی نده و سال عنوا  پژوهش ردیف

3 

 در ینوآور و دیتقل یها راهبرد یانریم نقش یبررس

 عملکرد بر جذب تیررف و یفکر هیسرما یاثرگذار

 یصادرات

Malekakhlagh 

et al., (2024) 

-توصیفی

 پیمایشی

 و ینوآور راهبرد بر دانش جذب تیررف ریتأث

 راهبرد ریتأث و یصادرات یها شرکت عملکرد

 .شد دییتأ ها شرکت نیا عملکرد بر ینوآور

0 

 بر افتهی تحقق و بالقوه جذب تیررف متفاوت اثرات

 یرقابت تیمز بر آ  ریتأث و ینوآور و دیتقل یها راهبرد

 داریپا

Algarni et al., 

(2023) 

-توصیفی

 پیمایشی
بر  افتهی جذب بالقوه و تحقق تیررفتأثیر 

 راهبرد نوآوری تأیید شد.

1 
 باز بر عملکرد یجذب و نوآور تیررف ،ینوآورراهبرد  ریتأث

 یلیشی مطالعه موردمتوسط:  و   های کوچک شرکت

Carrasco-

Carvajal et al., 

(2023) 

-توصیفی

 پیمایشی

ررفیت جذب بر راهبرد نوآوری و نوآوری باز 

)ورودی و خروجی( و نیز نوآوری باز ورودی بر 

ر ها تأثیر معنادار دارند. تأثی عملکرد شرکت

ها رد  نوآوری باز خروجی بر عملکرد شرکت

شد. تأثیر راهبرد نوآوری بر نوآوری باز خروجی 

 و ورودی نیز تأیید شد.

0 

است؟  یتوسعه سازمان یجذب نوشدارو تیررف ایآ

 دگاهیجذب و عملکرد شرکت از د تیررف فراتحلی 

 ییگرا ساخت

Pu & Liu 

(2023) 

 فراتحلی 
ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت تأثیر 

 معنادار دارد.

5 
 یجذب، فشار ن اد تیمرتبط با ک   اطلاعات سبز، ررف

 یطیمح  تیاز نظر ز داریانداز پا    و عملکرد شرکت: چشم

Nureen et al., 

(2023) 

-توصیفی

 پیمایشی

تأثیر ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت 

 تأیید شد.

6 
نقش های کوچک و متوسط:  شرکت باز و عملکرد ینوآور

 دارا  اشتراک معکوس دانش و روابط با س ام
Tsai et al., 

(2022) 

-توصیفی

 پیمایشی

ها  تأثیر نوآوری باز ورودی بر عملکرد شرکت

تأیید اما تأثیر نوآوری باز خروجی بر عملکرد 

 شد.ها رد  شرکت

7 
اشتراک دانش،  یها وهیبر ش یعال را یارزش دانش مد ریثتأ

 باز و عملکرد سازما  ینوآور
Arabshahi et 

al., (2022) 

-توصیفی

 پیمایشی

تأثیر نوآوری باز ورودی بر عملکرد سازما  

تأیید اما تأثیر نوآوری باز خروجی بر عملکرد 

 سازما  رد شد.

7 

بر اساس  یترار یها مدل یجذب در طراح تینقش ررف

کوچک و  یها در شرکت ینوآور یاستراتژ یا نقش واسطه

 متوسط خوزستا 

Kouh Givi, 

(2022) 

-توصیفی

 پیمایشی

تأثیر مثبت ررفیت جذب دانش بر راهبرد 

 نوآوری تأیید شد.

9 

 هیسرما ریدانش در تأث تیریمد یانرینقش م یبررس

 یمال یها جذب بر عملکرد شرکت تیو ررف یاجتماع

 ا یبن دانش

Rahimi & 

lotfi, (2022) 

-توصیفی

 پیمایشی

ها تأثیر  ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت

 معناداری دارد.

34 
باز و جبر  یبر نقش نوآور دیها با تأک ب بود عملکرد شرکت

 فناورانه
Hajizade et 

al., (2022) 

-توصیفی

 همب تگی
 نوآوری باز بر عملکرد شرکت تأیید شد.تأثیر 

33 

با  را یا یعملکرد بانکدار یارتقا یلیتحل یوهایسنار

 ینگار ندهیجذب دانش و آ تیررف یها تیقابل  یترک

 یشرکت

Joneidi Jafari 

et al., (2021) 

آمیخته 

-)کیفی

 کمی(

طور  تأثیر مثبت ررفیت جذب دانش به

م تقیم و غیرم تقیم از طریق نوآوری بر 

 ها تأیید شد. عملکرد شرکت

30 

با نقش  یجذب دانش بر عملکرد سازمان تیاثر ررف  یتحل

 یو اعتبار یمطالعه: موس ه مال باز مورد ینوآور یانریم

 کوثر استا  قم

Ahi et al., 

(2021) 
-توصیفی

 پیمایشی

تأثیر ررفیت جذب دانش بر نوآوری باز و 

 عملکرد سازمانی تأیید شد.

جذب، عملکرد  تی: ررفیرقابت تیتا مز یاز دانش خارج 31
Liu et al., 

ها تأثیر  ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت-توصیفی
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 مرتبط نتایج شناسی روش نوی نده و سال عنوا  پژوهش ردیف

 معنادار دارد. پیمایشی (2021) کار یروین یور ب ره میانریشرکت و نقش 

30 

 یها مدل یدر طراح ینوآور راهبردجذب و  تینقش ررف

 ،های کوچک شرکت نیب  هیمقا - 0.4وکار صنعت  ک  

 بزرگ یها و شرکت متوسط

Müller et al., 

(2021) 

-توصیفی

 پیمایشی

جذب دانش بر راهبرد نوآوری تأثیر ررفیت 

 مثبت و معنادار دارد.

35 
 راهبردعام ،  ریمد یها یژگیو نیب یروابط سل له مراتب

 باز یو عملکرد شرکت در نوآور ینوآور
Ahn (2020) 

-توصیفی

 پیمایشی

راهبرد نوآوری بر عملکرد شرکت تأثیر معنادار 

 دارد.

36 

باز و عملکرد شرکت: نقش  ینوآور راهبردهای یبررس

اطلاعات  تیریمد تیو قابل یورافن تیقابل کننده  یتعد

 بازار

Liao et al., 

(2020) 
-توصیفی

 پیمایشی

ها  تأثیر نوآوری باز ورودی بر عملکرد شرکت

تأیید اما تأثیر نوآوری باز خروجی بر عملکرد 

 .ها ناچیز بود شرکت

37 
باز، با توجه به  یدر نوآور یتیریروابط مد ریتأث یبررس

 فناور و نوآور یها جذب در شرکت تیررف

Saraei & 

Ghaffari 

(2019) 

-توصیفی

 پیمایشی

تأثیر مثبت ررفیت جذب دانش بر نوآوری باز 

 تأیید شد.

37 
بر عملکرد  ینوآور یها یاستراتژ ریتأث یبررس

 یصادرات یوکارها ک  
Rahimnia et 

al., (2019) 

-توصیفی

 پیمایشی

تأثیر مثبت راهبردهای نوآوری بر عملکرد 

 وکارها تأثیر شد. ک  

39 

باز  یجذب و نوآور تیدانش، ررف رساختیز تیقابل

 درکوچک و متوسط  یها از شرکت ی: شواهدیورود

 فران ه

Jasimuddin & 

Naqshbandi 

(2018) 

-توصیفی

 پیمایشی

ررفیت جذب دانش بر نوآوری باز ورودی تأثیر 

 مثبت و معناداری دارد.

04 
باز بر عملکرد  یو نوآور کیاستراتژ ینقش نوآور یبررس

 بوش ر یاقتصاد ژهیفعال در منطقه و یها شرکت
Ghasemi et 

al., (2018) 

-توصیفی

 پیمایشی

باز بر عملکرد  یو نوآور یراهبرد ینوآورتأثیر 

 تأیید شد.ها  شرکت

03 
 یازیبر عملکرد براساس کارت امت ینوآور یاستراتژ ریتأث

 برق اصف ا ( عیشرکت توز: متواز  )مورد مطالعه
Sadri & Dalvi 

(2017) 

-توصیفی

 پیمایشی

ها  تأثیر راهبردی نوآوری بر عملکرد شرکت

 تأیید شد.

00 
 یبرا یورود باز یجذب و نوآور تیمتعادل کرد  ررف

 بر توجه یمبتن دگاهی: دداریعملکرد نوآورانه پا
Kim et al., 

(2016) 

-توصیفی

 پیمایشی

باز ورودی تأثیر ررفیت جذب دانش بر نوآوری 

 مثبت و معناداری دارد.

01 
 طیو مح ینوآورراهبردهای  نیب راهبردیتناس  

 وکار ک  وکار در ارائه عملکرد  ک  
Prajogo 

(2016) 

-توصیفی

 پیمایشی

وکار تأثیر  راهبرد نوآوری بر عملکرد ک  

 معنادار دارد.

 ب هیار  حهال، مطالعهات   نیبهاا ، (Zhang et al., 2023)وجود دارد نوآوری باز  مؤثر بر در مورد عل ی قاتیتحقدهد که اگر چه  مرور ادبیات نشا  می

کهه   انهد  متمرکز شده بزرگ یها شرکتبیشتر مطالعات در این حوزه بر  و اند کرده  یباز تحل ینوآور یها تیبر فعالاین عوام  اثرگذار را  ریثأت اندکی

چهارچوب   کیها به  شرکت نیا شود و بنیا  که عموما  کوچک و متوسط ه تند، به کار گرفته های دانش در شرکت یتواند به راحت ینمدانش حاص  

همچنهین  (. Carrasco-Carvajal et al., 2023) بهاز موفهق شهوند    ینهوآور  یهها  وهیها کمک کند تا در توسعه ش دارند که بتواند به آ  ازیخاص ن

 & Naqshbandi) اسهت  یشهتر یب قهات یتحقنیهاز بهه   و  کمتهر بررسهی شهده    بنیها   های دانهش  ررفیت جذب و نوآوری باز در شرکت نیارتباط ب

Jasimuddin, 2022 .) ،م هتقر  ههای   است، اما شهرکت  متمرکز شده افتهیتوسعه  یکشورها یباز بر رو یاکثر مطالعات در مورد نوآوراز سوی دیگر

-Carrasco) ایهن زمینهه نیهاز اسهت    بیشهتر در   به مطالعاتمواجه ه تند و  خود ک   و کاردر در حال توسعه، با مشکلات بیشتری  یدر کشورها

Carvajal et al., 2023.)  در تبیین همگرایی و واگرایی این پژوهش با مطالعات پیشین انرام شده در داخ  کشور، گرچه برخی از مطالعات ج ته

فتن نقش میانری ای با در نظر گر دهد که هیچ مطالعه ها نشا  می اند، با این حال، مرور آ  و گریخته به بررسی برخی از روابط این پژوهش پرداخته

بنیا  نپرداخته اسهت. از   های دانش های نوآوری باز ورودی و خروجی به بررسی تأثیر ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت راهبرد نوآوری و فعالیت

بهه عملکهرد   بنیا ، دانش جدید باید به تراری سازی محصول منرر گردد و ایهن از طریهق اتخهاذ راهبردههای مناسه        های دانش آنراکه در شرکت

بنیا  ارتقا یابد، تحقیق پیش رو اولین پژوهشی است که بر اهمیت ارتباط بین دانش جدید و تدوین و اجرای راهبهرد نهوآوری بهه     های دانش شرکت

 مرکز شده است. کند، مت های میانری که دانش بازار را به عملکرد بالا تبدی  می بنیا  و نیز مکانی م های دانش منظور نوآوری باز موفق در شرکت
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 ها و مدل پژوهش ادبیات پشتوانه فرضیه

 و راهبرد نوآوری دانش ظرفیت جذب

دههد.   مهی ارتقها   ی رانهوآور فراینهد  در طول  یک   دانش خارج یبرا ها شرکت  و راهبرد است یضرور یاز نوآور تیحما یبرا دانش جذب تیررف

 اسهت  یضهرور  یبهه نهوآور   یدانش خهارج   یتبد یکند و برا یم تیشرکت تقو کیرا در  های نوآورانه ی برنامهدیکل یعملکرد یها حوزههمچنین 

(Müller et al., 2021.) شه رت کشهف    رهاد یو ا تمهایز  یرا برا راهبردهاییو  دیجد یترار یها تا فرصت دهد یها اجازه م به شرکت ن،یعلاوه بر ا

در  ینقهش اساسه  کهه   از دانش در ج ت توسعه راهکارهای نوآورانه اسهت  یبردار و ب ره دگرگونیشام  اکت اب، جذب،  دانش جذب تیکنند. ررف

دانش جذب  تیررف نیب یارتباط مثبتدهد که  پیشین نیز نشا  می مطالعات (.Ahmed et al., 2020) کند یم فایا ینوآور گیری راهبردهای شک 

 شود: یم ریز هیکه منرر به فرض( Algarni  et al., 2023; Carrasco-Carvajal et al., 2023; Kouh Givi, 2022) وجود دارد ینوآور راهبردو 

H1بنیا  تأثیر مثبت دارد. دانشهای  . ررفیت جذب دانش بر راهبرد نوآوری شرکت 

 و نوآوری باز دانش ظرفیت جذب

بهه   تیه قابل نیه ا. اسهت  یآ  در اهداف اقتصهاد  یریبه کارگو ادغام  د،یشرکت در به دست آورد  ارزش دانش جد کی ییتوانادانش جذب  تیررف

از نظهر ارتبهاط     ،یدل نیبه هم (.Seguí-Mas et al., 2016) خود استفاده کنند ینوآور یهادر فرایند یرونیاز دانش ب دهد یوکارها امکا  م ک  

 یبرا دانش جذب تیررف. باز موفق است ینوآور یبرا یازین شیپ م م والعاده  فوق یعاملدانش جذب  قابلیتنوآورانه،  یها دهیو ا یرونیدانش ب نیب

 کنهد  یمه   یرا ت ه   سهازما   از دانش به دست آمده از خهارج  ادهو استف یبردار ب ره ،یساز یدرون رایز ،است یموفق ضرور یورود یها وهیتوسعه ش

(Kim et al., 2016.) رهاد یماننهد ا  ،راهبهردی  یهها  نهه یکنهد تها عملکهرد خهود را در زم     مهی هها کمهک    به شهرکت  دانش جذب تیررف ،همچنین 

(. Carrasco-Carvajal et al., 2023) دهنهد  شیرا افهزا خروجهی  بهاز   ینهوآور  رهه یو ثبت اختراعات ب بود بخشهند و در نت  دیجد یوکارها ک  

 ;Ahi et al., 2021; Jasimuddin & Naqshbandi, 2019)دهد که ررفیت جذب دانش بر رویکردهای نوآوری باز تأثیر دارد  مطالعات نشا  می

Saraei & Ghaffari, 2019.) شود: یم شن ادیرا پ ریز هیها فرض استدلال نیبا توجه به ا  

H2. بنیا  تأثیر مثبت دارد. های دانش ررفیت جذب دانش بر نوآوری باز خروجی شرکت 

H3بنیا  تأثیر مثبت دارد. های دانش دانش بر نوآوری باز ورودی شرکت . ررفیت جذب 

 و عملکرد شرکت دانش ظرفیت جذب

کنهد   مهی پهر نوسها  کمهک     اریب ه  یبه حفظ عملکرد شرکت در بازارهها و  اشاره دارد یبه دانش به دست آمده از منابع خارج ررفیت جذب دانش

(Ahmed et al., 2020.) مدت شرکت اسهت  عملکرد بلندی برای دیکل یعامل ایپو تیقابل کیبه عنوا  دانش جذب  تیررفدهد که  این نشا  می 

(Liu et al., 2021 .)یرقابت تیمز شرکت، دستیابی به ینوآور شیمنرر به افزا دانش جذب تیتوسعه ررف یو توسعه، تلاش برا قیتحق دگاهیاز د 

منبهع  دانهش  جهذب   تیه ررفاست کهه   نتایج برخی از مطالعات نیز نشا  داده (.Pu & Liu, 2023) شود یمکلی شرکت ب بود عملکرد  رهیو در نت

 فرضهیه زیهر   لذا   (.Joneidi Jafari et al., 2021; Rahimi & lotfi, 2022; Nureen et al, 2023) اسهت  هها  عملکرد شرکتب بود  یبرا یم م

 شود: یم شن ادیپ

H4بنیا  تأثیر مثبت دارد. های دانش . ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت 

 راهبرد نوآوری و نوآوری باز

 . در این زمینه، راهبهرد کنند یم فیها را تعر شرکت و نحوه ارتباط آ  یها تیفعال عیتوزو دهند  یارائه م ها را به شرکت یانداز و اهداف چشم راهبردها

 ههای  یفنهاور  شرایط اسهتفاده از شود،  طراحی و اجرا یاگر به خوبکه  ها است ینوآور یساز یترار دیکلو شرکت  کی یکل راهبرداز  یبخش یوآورن

. نهوآوری بهاز   شهرکت مهرتبط باشهد    راهبردبا  دیبا شهیهمنوآوری باز (. Pisano, 2015) آورد شرکت فراهم میرا برای  دیجد یها و فرصت دیجد

 کیه  یکله  راهبرداز  یبخش دیبا ینوآور یهافرایند بود باز . کند تیشرکت را تقو یرقابت تیتواند مز یاست که م کارآمد ینوآور راهبرد کنتیره ی

عبهارتی، راهبهرد    بهه  (.Varadarajan, 2018)فکر کنند و اقهدام کننهد   بازتر  طیها ن بت به مح شرکت شود یباعث م ینوآور و راهبردشرکت باشد 

دههد کهه    . این نشها  مهی  شود یباز م ینوآور یها وهیمنرر به توسعه ب تر ش ی شرکتها ییدر توانا یگذار هیسرما های با فراهم آورد  برنامه نوآوری

 شود: یم شن ادیپ ریز یها هیفرض(. بنابراین، Carrasco-Carvajal et al., 2023)راهبرد نوآوری بر ب بود رویکردهای نوآوری باز تأثیر ب زایی دارد 

H5بنیا  تأثیر مثبت دارد. دانشهای  . راهبرد نوآوری بر نوآوری باز خروجی شرکت 
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H6بنیا  تأثیر مثبت دارد. های دانش . راهبرد نوآوری بر نوآوری باز ورودی شرکت 

 راهبرد نوآوری و عملکرد شرکت

بهر   را مثبهت  ریتهأث بیشهترین  نوآورانه  یها تیدارد. در بلندمدت، فعال ها بر عملکرد شرکت یمثبت ریتأث یاند که نوآور  کرده دییاز مطالعات تأ یاریب 

ههایی   هایی کهه دارای برنامهه   برخی از دیگر از محققین در خلال مطالعات خود دریافتند شرکت (.Shouyu, 2017) ها دارد شرکت هیبازگشت سرما

م هم رشهد و    کننهده  نییعام  تع ینوآورکه اند. همچنین مشخص شده است  خوبی دست پیدا کرده یبه رشد و سودآور برای اتخاذ نوآوری ه تند

نهد  ن بت به رقبا برخوردار ب تریعملکرد ی، از نوآور ی دارای راهبردها که شرکت دهد این نشا  می (.Prajogo, 2016) است صنعتدر  یسودآور

(Ahn, 2020; Karabulut, 2015; Rahimnia et al, 2019; Tavassoli & Karlsson, 2016; Sadri & Dalvi, 2017).  زیهر  هیفرضه  لهذا 

 :شود می مطرح 

H7بنیا  تأثیر مثبت دارد.  های دانش . راهبرد نوآوری بر عملکرد شرکت 

 نوآوری باز و عملکرد شرکت

هها   نوآوری باز به شرکت (.Hajizade et al., 2022) دارد ها بر عملکرد شرکت یمثبت ریباز تأث ینوآور نکهیبر ا یوجود دارد مبن یقاب  توج  شواهد

را کهاهش دهنهد و    یگهذار  هیسهرما  یهها  نهه یکنند، هز دایپ یخود دسترسفعالیت اصلی ها و اطلاعات تازه خارج از محدوده  دهیتا به ا کند کمک می

 یوارد بازارهها  و خهود را ب بهود بخشهند    یفناور گاهیتا جا کند یها کمک م به شرکت ی مرتبط با نوآوری بازها تی. فعالدرا به اشتراک بگذارن  کیر

 یابیبهاز احتمهال دسهت    ینهوآور . کنهد  یکمک مه  ها شرکت به ب بود عملکردنوآوری باز است که  یبدا  معن نیا (.Tsai et al., 2022) شوند دیجد

(. Liao et al., 2020) دههد  یمه  شیوکهار را افهزا   گ ترش ک ه   احتمالخود  نوبه دهد، که به یم شیرا افزا شگامانهیپ دیجد یها دهیها به ا سازما 
 هها تهأثیر قابه  تهوج ی دارد     های مهرتبط بها نهوآوری بهاز بهر ب بهود عملکهرد شهرکت         دهد که برخی از فعالیت های این حوزه نیز نشا  می پژوهش

(Arabshahi et al., 2022; Carrasco-Carvajal et al., 2023; Ghasemi et al, 2018.) گردد: پیشن اد می ریز یها هیفرض ن،یبنابرا 

H8. ها تأثیر مثبت دارد.  بنیا  بر عملکرد آ  های دانش نوآوری باز ورودی شرکت 

H9 . ها تأثیر مثبت دارد.  بنیا  بر عملکرد آ  های دانش خروجی شرکتنوآوری باز 

 های میانری زیر نیز بررسی شده است: با توجه به روابط احتمالی که مطرح شد، فرضیه

H10کند.   . راهبرد نوآوری رابطه بین ررفیت جذب دانش و عملکرد شرکت را میانری می 

H11 کند.  دانش و عملکرد شرکت را میانری می. نوآوری باز خروجی رابطه بین ررفیت جذب 

H12. کند.  نوآوری باز ورودی رابطه بین ررفیت جذب دانش و عملکرد شرکت را میانری می 

 پس از برقراری روابط احتمالی بین متغیرها، مدل پژوهش به شرح زیر ترسیم شد:

 
 مدل مف ومی پژوهش .3شکل 

 

 

 نوآوری باز ورودی
 ظرفیت جذب دانش

 

اکت اب دانش -  

جذب دانش -  

دگرگونی دانش -  

برداری از دانشب ره -  

 

 عملکرد شرکت

عملکرد مالی -  

عملکرد غیر مالی -  
 

 راهبرد نوآوری

 نوآوری باز خروجی

H1 

H2 

H4 

H3 

H6 

H5 

H7 

H8 

H9 

H10 

H11 

H12 
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 شناسی پژوهش روش

باشهد و   باشد. این پژوهش به لحاظ هدف کاربردی است و ماهیتا  توصیفی مهی  گرا دارد و دارای یک رویکرد قیاسی می اثباتمطالعه حاضر پارادایمی 

بنیها    ههای دانهش    ورد مطالعهه شهرکت  م جامعهدر دسته مطالعات مقطعی قرار دارد.  نیز ها در آ  پیمایشی است. از نظر زمانی روش گردآوری داده

 (،Wolf et al., 2013) شرکت بودند. به دلی  مشکلات قواعد سرانگشتی و احتمال بهروز خطهای نهوع اول و نهوع دوم     5409د استا  ت را  به تعدا

 5درصد، اندازه اثهر   5بین، سطح خطای  متغیر پیش 0و با در نظر گرفتن  (Faul et al., 2009) تعیین شد G-Power 3.1افزار  حرم نمونه با نرم

 (. 0شرکت تعیین گردید )شک   131درصد، حرم نمونه  94درصد و حداق  توا  آزمو  

 

 محاسبه حرم نمونه بر اساس قدرت آزمو  .2شکل

بنیا  مورد نظهر در وب هایت معاونهت علمهی و فنهاوری ریاسهت        های دانش  با توجه به وجود لی ت شرکت ها بودند. شرکت نیا را یمد  یواحد تحل

های احتمالی از جمله عهدم   گیری تصادفی ساده به کمک جدول اعداد تصادفی استفاده نمودند. با در نظر گرفتن محدودیت جم وری، از روش نمونه

سهؤالی شهام     10اسهتاندارد    نامهه  ابزار پژوهش پرسهش شرکت استخراج گردید.  105ه افزوده شد و ها، ده درصد به حرم نمون نامه بازگشت پرسش

 سهؤال  7راهبرد نوآوری بها   ،(Li et al., 2022)سؤال  30برداری از دانش( با  ررفیت جذب دانش )شام  چ ار بعد اکت اب، جذب، دگرگونی و ب ره

(Carrasco-Carvajal et al., 2023 ،)     سهؤال   9نوآوری باز )شام  دو بعد نهوآوری بهاز ورودی و خروجهی( بها(Naqshbandi & Jasimuddin, 

نامهه، از دو   ( بود. هنگام تدوین پرسهش Milovanović et al., 2016سؤال ) 6و عملکرد شرکت )شام  دو بعد عملکرد مالی و غیر مالی( با ( 2018

نامه کمک گرفته شد و با  بنیا  و سپس دو نفر از اساتید دانشگاهی ج ت بازبینی پرسش های دانش خبره م لط به انگلی ی و فعال در زمینه شرکت

نامه گهردآوری و   پرسش 14لاین طراحی شد.  نامه در ب تر پرس أیید گردید. سپس پرسشنامه ت اعمال اصلاحات لازم روایی صوری )راهری( پرسش

نامه مشخص شهود. بها توجهه بهه بهالاتر بهود         های احتمالی پرسش آزمو  شد تا ضعف از طریق سنرش شاخص آلفای کرونباخ برای هر متغیر پیش

 وریشه ر  09تها   3041 خهرداد   36  قبول بود. بازه پیمهایش شهام  دوره زمهانی از    به ازای تک تک متغیرها، نتایج قاب 7/4مقدار آلفای کرونباخ از 

منظهور کهاهش    نامه پاسخ دهد. به ها خواسته شد که فقط مدیر شرکت به پرسش ها ارسال شد و از آ  نامه به ایمی  شرکت بود. لینک پرسش 3041

هها محرمانهه خواههد بهود. در طهول دوره       گویا  نامشهخص اسهت و پاسهخ    پاسخها، در قال  ایمی  ارسالی قید شد که هویت  احتمال سوگیری پاسخ

نامهه گهردآوری    پرسهش  097ها ارسال شد. در ن ایت  نامه بود، برای شرکت پیمایش، هر دو هفته یک بار یک ایمی  یادآوری که حاوی لینک پرسش

 درصد باشد تا پیمایش دچار سوگیری عدم پاسخ نگردد 64ی باید حداق  نامه در علوم اجتماعی و ان ان گردید. با توجه به اینکه نرخ بازگشت پرسش
(Fincham, 2008)، درصد شد و نشا  داد که پیمایش مطالعه حاضر فاقد سوگیری عدم پاسخ  76نامه در این مطالعه بیش از  نرخ بازگشت پرسش

نامه تحلی  گردید. با توجه به اینکه شرط  پرسش 077پرسشنامه(،  03تفاوت و تکراری ) ارای پاسخ بیهای د نامه با حذف پرسش  است. از این تعداد،

 5ها باید  نامه آماده تحلی  ن بت به تعداد گویه سازی معادلات ساختاری این است که حداق  مقدار قاب  قبول تعداد پرسش استفاده از تکنیک مدل

 3/7(، در این پژوهش این ن بت کمی بیشتر از Hair et al., 2022) حفظ شود پیمایشیمطالعه  کی یها افتهیو اعتبار  نا یاطم تیباشد تا قابلبرابر 

جهود،  هها برخهوردار اسهت. بها ایهن و      وتحلی  مدل و تعمیم یافتهه   شد و نشا  داد که این پژوهش از اعتبار و قابلیت اطمینا  لازم برای شروع ترزیه

آمهاده   ،داده کهه  شهد و نشها  داد   796/4استفاده شد که برای این تحقیق برابر با  KMOمنظور اطمینا  بیشتر از کفایت حرم نمونه، از آزمو   به

 George)ها بررسی شهد   ( توزیع داده±0در ادامه، با کمک دو شاخص کشیدگی و چولگی )محدوده مراز  .(Shrestha, 2021)تحلی  کافی است 
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& Mallery, 2019; Hair et al., 2022). بوده و فاقد توزیهع نرمهال     ±0ها با فاصله ب یار زیادی خارج از بازه  نتایج نشا  داد که ب یاری از داده

سهازی   است. ج ت ارزیابی مدل پهژوهش نیهز از تکنیهک مهدل     تحلی  شده 06ن خه  SPSSافزار  نرمشناختی پژوهش با  های جمعیت ه تند. داده

ها و قدرت آماری بالاتر )مدل هازی معهادلات سهاختاری بها اسهتفاده از       معادلات ساختاری استفاده شد. در این زمینه، به دلی  توزیع غیر نرمال داده

(، روش حداق  مربعات جزئهی بهه روش   کند یدار م یکه واقعا  در جامعه وجود دارد، معن یروابط را زمان ادیبه احتمال زرویکرد حداق  مربعات جزئی 

 بهرای   یه انرهام تحل سهازی و   مهدل  افهزار  نرم نیتر جامع Smart PLSافزار  حاضر، نرم درحال(. Hair et al., 2019)شد  محور ترجیح داده کواریانس

 1ن هخه   Smart PLSافهزار   از نهرم  یلذا در ق مت مربوط به آمهار اسهتنباط  (. Sarstedt & Cheah, 2019)است  یحداق  مربعات جزئ کردیرو

 .استفاده شد

تبعیت نمایند. سپس مدل تحقیق در قاله  سهه    7/4ادیر بارهای عاملی ارزیابی گردید تا از حداق  مقدار ل، مقبرای تحلی  مدل پژوهش، در گام او

گیهری تمرکهز شهد.     گیری، مدل ساختاری و مدل کلی مورد بررسی قرار گرفت. در بخش اول بر سنرش پایایی و روایی مدل اندازه بخش مدل اندازه

، پایایی ابزار پژوهش ارزیابی شهد. سهپس، از طریهق    7/4باخ و پایایی ترکیبی با حداق  مقدار قاب  قبول ابتدا از طریق سنرش دو آزمو  آلفای کرون

 دیهر سازه با AVEجذر لارکر )-روایی همگرا و با دو شاخص فورن  5/4با حداق  مقدار قاب  قبول  (AVE)شاخص میانگین واریانس استخراجی 

باشند( روایی واگرا بررسی شد. در  75/4دوگانه )مقادیر ماتریس باید کمتر از  - ( و روایی یگانهباشد ها سایر سازهسازه با  یهمب تگ نیبالاتر از بالاتر

هها آزمهو     گی هر، فرضهیه   -استو    کنندگی مدل ساختاری با دو شاخص واریانس تبیین شده و  بینی های پیش بخش دوم، ضمن بررسی قابلیت

 Hair et) ارزیابی گردیهد  (SRMR)مانده  و ریشه میانگین مربعات باقی (GOF)ش با دو شاخص نکوئی برازش مدل کلی پژوه، شد. در گام آخر

al., 2019 .) 

 ی پژوهشها یافته

نفهر از   396نشها  داد کهه    هها  تحلیه   شهناختی  جمعیهت در بخهش  های پژوهش در دو بخش توصیفی و استنباطی انرام شهده اسهت.    تحلی  یافته

نفر بهیش از   61سال و  54تا  03نفر  300سال،  04تا  13نفر  63سال و کمتر،  14نفر  09نفر خانم ه تند. از نظر سنی،  73دهندگا  آقا و  پاسخ

 06دکتری بودند. در ن ایهت،   نفر دارای 77نفر دارای مدرک کارشناسی ارشد و  350نفر دارای مدرک کارشناسی،  17علاوه،  سال سن دارند. به 54

 سال ترربه کهاری مهرتبط داشهتند.    35نفر بیش از  57سال و  35تا  33نفر بین  343سال،  34تا  5نفر بین  70سال،  5دهندگا  زیر  نفر از پاسخ

 است.   گیری پژوهش در حالت تخمین ضرای  استاندارد پرداخته مدل اندازهبه نمایش  (1)شک  

 
 در حالت تخمین ضرای  استانداردمدل پژوهش . 1شکل

بیشتر شد. لذا، پایهایی مهدل تأییهد     7/4و پایایی ترکیبی از  ها، همچنین دو آزمو  آلفای کرونباخ بار مقادیر عاملی گویه (0)جدول  بر اساس مقادیر

 گیری تأیید شد.  ای مدل اندازهشده و روایی همگر 5/4گردید. مقادیر میانگین واریانس استخراجی نیز برای تمامی متغیرها بیشتر از 
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 بارهای عاملی، پایایی و روایی همگراتایج سه معیار ن. 2دول ج

 میانگین واریانس استخراجی پایایی ترکیبی آلفای کرونباخ بار عاملی ها گویه متغیرهای پژوهش

 دانشجذب ررفیت 

Q1-Q3 773/4 دانش اکت اب - 916/4  797/4 916/4 714/4 

Q4-Q6 737/4 دانشجذب  - 707/4  746/4 775/4 739/4 

Q7-Q9 707/4 دانش دگرگونی - 947/4  795/4 777/4 747/4 

Q10-Q12 773/4 از دانش برداری ب ره - 933/4  779/4 905/4 740/4 

Q13-Q19 764/4 راهبرد نوآوری - 799/4  799/4 917/4 679/4 

Q20-Q24 703/4 نوآوری باز ورودی - 773/4  770/4 947/4 665/4 

Q25-Q28 740/4 نوآوری باز خروجی - 773/4  760/4 946/4 747/4 

 عملکرد شرکت
Q29-Q31 793/4 عملکرد مالی - 947/4  777/4 903/4 741/4 

Q32-Q34 704/4 عملکرد غیر مالی - 904/4  743/4 774/4 733/4 

 دیه هر سهازه با  AVEلارکر، جذر  - فورن  اریبا توجه به معدوگانه استفاده شد.  - لارکر و روایی یگانه - برای بررسی روایی واگرا از دو معیار فورن 

لارکهر دارای روایهی    - گیری از نظر شاخص فورنه   نشا  داد که مدل اندازه( 1) . نتایج جدولباشد ها سایر سازهسازه با  یهمب تگ نیبالاتر از بالاتر

 واگرا است. 

 لارکر -نتایج معیار فورن . 1جدول 

 9 7 7 6 5 0 1 0 3 متغیرهای پژوهش

933/4 اکت اب دانش          

656/4 جذب دانش  707/4         

597/4 دگرگونی دانش  699/4  703/4        

093/4 برداری از دانش ب ره  500/4  599/4  797/4       

605/4 راهبرد نوآوری  606/4  676/4  665/4  700/4      

673/4 نوآوری باز ورودی  647/4  657/4  749/4  659/4  735/4     

573/4 نوآوری باز خروجی  509/4  743/4  009/4  670/4  609/4  703/4    

677/4 عملکرد مالی  603/4  611/4  746/4  566/4  610/4  559/4  796/4   

051/4 عملکرد غیر مالی  590/4  567/4  640/4  570/4  747/4  694/4  669/4  701/4  

ه تند و روایی واگرا از نظر این شاخص نیهز تأییهد شهد     75/4دوگانه نیز نشا  داد مقادیر کمتر از  - یگانه نتایج به دست آمده برای شاخص روایی

 (.0)جدول 

 (HTMT)دوگانه -نتایج معیار روایی یگانه .0جدول 

 9 7 7 6 5 0 1 0 3 متغیرهای پژوهش

         - اکت اب دانش

564/4 جذب دانش  -        

109/4 دگرگونی دانش  547/4  -       

600/4 برداری از دانش ب ره  643/4  654/4  -      

511/4 راهبرد نوآوری  197/4  779/4  617/4  -     

030/4 نوآوری باز ورودی  630/4  719/4  670/4  031/4  -    

737/4 نوآوری باز خروجی  660/4  707/4  717/4  530/4  097/4  -   

697/4 عملکرد مالی  107/4  749/4  730/4  545/4  049/4  130/4  -  

003/4 عملکرد غیر مالی  554/4  671/4  509/4  071/4  113/4  179/4  001/4  - 

گی هر بررسهی شهد.     - اسهتو     و     )کنندگی مدل از طریق معیار واریانس تبیین شده  بینی های پیش در بخش مدل ساختاری، ابتدا قابلیت

بینی رفتار برای راهبرد نهوآوری کمتهر از    بینی ضعیف، متوسط و قوی نشا  داد پیش یعنی دقت پیش 67/4و  11/4، 39/4با سه مقدار    مقای ه 

، 40/4بها سهه مقهدار       متوسط و برای نوآوری باز ورودی، نوآوری باز خروجی و عملکرد شرکت بالاتر از متوسط است. کیفیت مدل نیز با آزمو  

(، نهوآوری بهاز ورودی   509/4راهبهرد نهوآوری )   رفتهار بینی  یعنی کیفیت ضعیف، متوسط و قوی مقای ه شد و نشا  داد کیفیت پیش 15/4و  35/4
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به نمهایش مهدل سهاختاری در حالهت معنهاداری ضهرای         (0)( قوی است. شک  563/4( و عملکرد شرکت )007/4(، نوآوری باز خروجی )500/4)

 است. استاندارد پرداخته

 
 ضرای  استاندارد معناداریمدل پژوهش در حالت . 0شکل 

درصهد مهورد تأییهد قهرار      99درصد و  95ها به ترتی  در سطح اطمینا   فرضیه ±57/0و  ±96/3با قرار گرفتن مقادیر فاصله اطمینا  خارج از بازه 

ههای میهانری نیهز از اثهرات      . بهرای تحلیه  فرضهیه   است ارائه شده (5)پژوهش در جدول  یها هیفرض یابیارز جینتا (.Hair et al., 2022)گیرند  می

 .(Sarstedt et al., 2021) است اس استفاده شده ال افزار اسمارت پی غیرم تقیم بوت استرپینگ نرم

 های پژوهش تحلی  فرضیهنتایج  .5 جدول

 نتیره tآماره  ضرای  م یر  های پژوهش فرضیه

H1 .ررفیت جذب دانش درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   771/9 049/4 راهبرد نوآوری  

H2 .ررفیت جذب دانش درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   704/5 146/4 نوآوری باز خروجی  

H3 .ررفیت جذب دانش درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   690/6 109/4 نوآوری باز ورودی  

H4 .ررفیت جذب دانش درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   336/33 013/4 عملکرد شرکت  

H5 .راهبرد نوآوری درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   647/7 167/4 نوآوری باز خروجی  

H6. راهبرد نوآوری درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   731/1 065/4 نوآوری باز ورودی  

H7 .راهبرد نوآوری درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   367/33 017/4 عملکرد شرکت  

H8 .نوآوری باز ورودی درصد تأیید شد.  99در سطح اطمینا   611/1 007/4 عملکرد شرکت  

H9 .نوآوری باز خروجی رد شد.از لحاظ آماری  007/3 467/4 عملکرد شرکت  

H10 .ررفیت جذب دانش راهبرد نوآوری درصد تأیید شد.  95در سطح اطمینا   017/0 379/4 عملکرد شرکت  

H11 .ررفیت جذب دانش نوآوری باز خروجی از لحاظ آماری رد شد. 739/4 403/4 عملکرد شرکت 

H12. ررفیت جذب دانش نوآوری باز ورودی لحاظ آماری رد شد.از  630/3 473/4 عملکرد شرکت  

و  05/4، 3/4بررسی شد. نکوئی برازش با سه مقدار  0مانده استاندارد شده و ریشه میانگین مربعات باقی 3کیفیت مدل کلی با دو آزمو  نکوئی برازش

نیهز   SRMRکه از این حیث مدل کلی قوی بود. مقادیر آزمهو    (Wetzels et al., 2009به ترتی  یعنی ضعیف، متوسط و قوی مقای ه شد ) 16/4

 و برازش کیفی مدل کلی تأیید گردید. (Hair et al., 2022) شده 47/4کمتر از 

̅̅   √     (3  رابطه ̅̅ ̅̅    ̅̅̅̅  √     ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅       ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅        

                           (0  رابطه
                      

 

                                                      
1. Goodness of fit 

2. Standardized root mean square residual (SRMR) 
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 گیری و پیشنهادها نتیجه

بنیا  از طریق ب بود راهبهرد   های دانش هدف از انرام این تحقیق افزایش دانش نظری در رابطه با نحوه تأثیر ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت

 یتیریمهد  دگاهیه از د جینتها  .دارد یقابه  تهوج    یتیریمد یامدهایمطالعه پ نیاها بود. نتایج  های نوآوری باز در این شرکت نوآوری و ارتقای فعالیت

 اسهتفاده از  اطهراف خهود را بها    طیمحه  توانند یمی کافدانش جذب  تیبا ررف بنیا  ی دانشها شرکت دهد ینشا  مبنیا   های دانش پیرامو  شرکت

. ایهن م هم بهه    خهود اضهافه کننهد    ینهوآور  یهابهه فراینهد  جذب نمهوده و  را  دیجد یو دانش خارج کنند یابیب تر ارز به شکلی دیجد یها یفناور

سهرعت   توسعه دهند و های نوآوری کارآمد از طریق توسعه راهبرد باز را ینوآور یها وهیش کند تا کمک می بنیا  دارای این قابلیت های دانش شرکت

بها   یب بهود همکهار   یبهرا  یدیه کل یدورو تواند به عنوا  سهکوی  های نوآوری باز می . فعالیتدهند شیرا افزا دیجد یا محصولات وکارها ک   ایراد

هها   و به ب بهود عملکهرد ایهن شهرکت     دهد  شیرا به طور مثبت افزابنیا   های دانش شرکت ینوآور اثربخشی باشد و تحقیقاتیها و مؤس ات  دانشگاه

نشا  داد که ررفیهت جهذب   های تحقیقاتی مطرح شده در بخش مقدمه پژوهش، به خوبی  کمک کند. در این زمینه، نتایج تحقیق با پوشش شکاف

های نوآوری باز تأثیر مثبت و معناداری دارد و به طور م تقیم نیهز موجه  ب بهود عملکهرد      دانش عاملی است که بر ب بود راهبرد نوآوری و فعالیت

قابه  توجهه    "د نهوآوری راهبهر "و  "ررفیت جذب دانهش "آزمو  فرضیه اول نشا  داد که م یر بین شود. در این زمینه،  بنیا  می های دانش شرکت

د کهه  درصد تأییهد شه   99در سطح اطمینا  ررفیت جذب دانش بر راهبرد نوآوری (. بنابراین، تأثیر t= 771/9و آماره  049/4است )ضری  م یر= 

 همراسهتا شهد.   (Algarni et al., 2023; Kouh Givi, 2022; Malekakhlagh et al., 2024; Müller et al., 2021) نتایج حاص  با مطالعات

 =tو آمهاره   146/4قاب  توجهه اسهت )ضهری  م هیر=      "نوآوری باز خروجی"و  "ررفیت جذب دانش" رابطه نتایج تحلی  فرضیه دوم نشا  داد که

-Ahi et al., 2021; Carrasco) د. نتهایج بها  درصهد تأییهد شه    99در سطح اطمینها   ررفیت جذب دانش بر نوآوری باز خروجی تأثیر و  (704/5

Carvajal et al., 2023 ) قاب  توجه است  "از ورودینوآوری ب"و  "ررفیت جذب دانش"م یر بین هم و گردید. آزمو  فرضیه سوم نشا  داد که

د. نتهایج  درصد تأییهد شه   99در سطح اطمینا  ررفیت جذب دانش بر نوآوری باز ورودی (. بنابراین، تأثیر t =690/6و آماره  109/4)ضری  م یر= 

 & Carrasco-Carvajal et al., 2023; Jasimuddin & Naqshbandi, 2018; Kim et al., 2016; Saraei) ههای  با یافتهه تحلی  این فرضیه 

Ghaffari, 2019 .) قابه  توجهه اسهت )ضهری       "عملکرد شرکت"و  "ررفیت جذب دانش" دو متغیر م یر بینآزمو  فرضیه چ ارم نشا  داد که

از  د. نتهایج حاصه   درصد تأیید ش 99در سطح اطمینا  ررفیت جذب دانش بر عملکرد شرکت (. بنابراین، تأثیر t =336/33و آماره  013/4م یر= 

 ;Joneidi Jafari et al., 2021; Liu et al., 2021; Malekakhlagh et al., 2024; Nureen et al., 2023)ههای   با پژوهش ضیهتحلی  این فر

Pu & Liu, 2023; Rahimi et al., 2023 قابه  توجهه   "نوآوری باز خروجی"و  "راهبرد نوآوری"م یر بین (. بر اساس نتایج تحلی  فرضیه پنرم 

د. ایهن  درصهد تأییهد شه    99در سطح اطمینها   راهبرد نوآوری بر نوآوری باز خروجی (. بنابراین، تأثیر t =647/7و آماره  167/4)ضری  م یر=  بود

همراسهتا شهد. آزمهو  فرضهیه     ( Carrasco-Carvajal et al., 2023) ههای  بار در داخ  کشور تدوین و آزمو  شد. نتایج با یافته فرضیه برای اولین

(. بنهابراین، تهأثیر   t =731/1و آمهاره   065/4)ضری  م یر=  است قاب  توجه "نوآوری باز ورودی"و  "راهبرد نوآوری"م یر بین ششم نشا  داد که 

ار در داخ  کشور تدوین و آزمو  شد. نتهایج بها   ب ند. این فرضیه برای اولیدرصد تأیید ش 99در سطح اطمینا  راهبرد نوآوری بر نوآوری باز ورودی 

عملکهرد  "و  "راهبرد نهوآوری "م یر بین ش نشا  داد که ههمراستا شد. تحلی  فرضیه هفتم پژو( Carrasco-Carvajal et al., 2023) های یافته

درصهد   99در سطح اطمینا  راهبرد نوآوری بر عملکرد شرکت (. بنابراین، تأثیر t =367/33و آماره  017/4)ضری  م یر=  است قاب  توجه "شرکت

 هم هو  (Ahn, 2020; Prajogo, 2016; Rahimnia et al., 2019; Sadri & Dalvi, 2017ههای )  با یافتهحاص  از این فرضیه د. نتایج تأیید ش

تهأثیر  و  (t =611/1و آمهاره   007/4)ضهری  م هیر=    بهود  قابه  توجهه   "عملکرد شرکت"و  "نوآوری باز ورودی" رابطهفرضیه هشتم مبتنی بر شد. 

 ;Carrasco-Carvajal et al., 2023; Ghasemi et al., 2018) د که بادرصد تأیید ش 99در سطح اطمینا  نوآوری باز ورودی بر عملکرد شرکت 

Hajizade et al., 2022; Liao et al., 2020; Tsai et al., 2022نوآوری بهاز  "م یر بین رابطه با فرضیه ن م نتایج نشا  داد که  ( هم و بود. در

(. بنابراین، تهأثیر  t =007/3و آماره  467/4)ضری  م یر= ضعیف است و ارتباط خاصی بین این دو متغیر وجود ندارد  "عملکرد شرکت"و  "ورودی

 Carrasco-Carvajal et al., 2023; Liao et al., 2020; Tsai et) رد شد. نتایج با مطالعات نوآوری باز ورودی بر عملکرد شرکت از لحاظ آماری

al., 2022 و نهوآوری   ( هم و بود. در ن ایت، در قال  فرضیه دهم تا دوازدهم به ترتی  نقش میانری سه متغیر راهبرد نوآوری، نوآوری باز خروجهی

باز ورودی در رابطه بین ررفیت جذب دانش و عملکرد شرکت مورد بررسی قرار گرفت. نتایج این بخش نشا  داد که راهبردی نوآوری رابطهه بهین   

حال، نقش میهانری دو متغیهر نهوآوری بهاز خروجهی و       کند. بااین درصد میانری می 95ررفیت جذب دانش و عملکرد شرکت را در سطح اطمینا  

ههای یهازدهم و    ورودی در رابطه بین ررفیت جذب دانش و عملکرد شرکت ناچیز بود و از نظر آماری رد شد. بنابراین فرضیه دههم تأییهد و فرضهیه   

 دوازدهم رد شد.
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 ی کاربردیشنهادهایپ

 پیشن ادات زیر قاب  طرح است: های تحقیق، بر اساس نتایج فرضیه

پههاداش و ارائههه    یههها   ههتم یس رههاد یبهها ا  بنیا  های دانش شود شرکت پیشن اد میو جهذب دانهش،  یریهادگی یهافرایند عیبه منظور ت هر -3

م م توجه  نیا، به کارکنها  گردد یو درونه یرونهیب هزشیانگ تیتوانهد منرر به ب بود وضهع یکه مه یمشارکت کارکنا  در امور سازمان یها  تمیس

هها   بهه آ  کارکنا  وری  ب ره شیارزش افزوده و افزا زا یدر قبال م یمعنومالی و  یها قیتشو ، پاداش وسطح درآمدها شیافزانمایند. در این زمینه، 

دانهش ضهمنی    و انتقال بیشتر و اشتراکارتقای سطح انگیزه کارکنها   برای برقهراری حهس همکهاری و مشارکت در کارکنا . همچنین ردیتعلق گ

تردیهد نظهر   ههای کارمنهدیابی خهود     راهبرددر  بنیا  باید های دانش این شرکتبنابراین  بنیا  مدنظر قرارگیرد. دانش های شرکتدر کارکنا  ن ها  

توانهد بهه جهذب     ی میها و برگزاری جل ات هفتگی توجی  های اطلاعاتی مناس  در این شرکت زو  بر این، ایراد، استقرار و ارتقای سی تماف. کنند

 دانش کمک کند.

به این منظور . صورت بپذیرد ،یروند بررس کیچرخه بودجه و  کی ،یرسم یزیر فرایند برنامه کیبا  ینوآورهای  گردد تدوین راهبرد پیشن اد می -0

شهناخت بهازار،   بنیها  مشهخص گهردد. سهپس، ضهمن       های دانش ی شرکتنوآور سازی راهبرد تدوین و پیادههدف و روش شود در ابتدا  پیشن اد می

 از طریق تحقیقات بازار، ارزش پیشن ادی شرکت مشخص گردد. و رقبا ها یمشتر

سهازی   پذیری و قابلیت پیاده  مقیاسها، نوآوری در فرایند و در محصول انرام بپذیرد و باید به  با توجه به منابع و قابلیت شرکتشود  پیشن اد می -1

بایهد در نظهر گرفتهه شهود. همچنهین ایهن        بنیها   های دانش شرکت ی تم و ساختارس ،راهبردهنگام تعیین  مورد نظر توجه شود. به عبارتی، راهبرد

های مورد نیاز برای ایراد نوآوری  ها و تکنولوژی باید در ابعاد مختلف قاب  اجرا باشد. بنابراین در این مرحله باید عناصر، زیرساختراهبرد اتخاذ شده 

 .دسازی مؤثر آ  در سی تم مورد نظر مشخص گرد و پیاده

بنیا  باید بلهوغ سهازمانی شهرکت را در ههر یهک از       های دانش شود از ابزار ماتریس نوآوری استفاده شود. به این منظور، ابتدا شرکت پیشن اد می -0

د ب ترین طرح با بالاترین سهطح بلهوغ را   نتوان میکه ماتریس  ای از  ناحیهها بر  کنند. سپس باید تمرکز این شرکت نییتع یورآگانه نو شانزده اشکال

در ن ایت، است.  آزمونگر ایسازنده، کاوشگر  ،یشکارچ ریاز الگوها نظ کیکدام  یداراسازی کنند، معطوف شود و مشخص شود که این شرکت  پیاده

در ن ایهت راهبهرد نهوآوری    د یا خیر. نوق دهد به تدریج تمرکز خود را به سمت سایر مناطق ماتریس سند که آیا علاقه دارنبررسی کن ها باید شرکت

 تدوین شده را اتخاذ کنند.

 ی پژوهشیشنهادهایپها و  محدودیت

روش پیمهایش کهه   . اول، اسهتفاده از  رو بهود  نیز روبهه  ییها تیمطالعه با محدود نی، اعلمی پژوهش حاضر در ادبیات مدیریت یها مشارکت رغم یعل

هها، ممکهن    پاسهخ  یریمحدود کرد  سهوگ  یبرا یاطیاقدامات احت در نظر گرفتن دهندگا  است. علیرغم پاسخ ار اریخودهای حاص  ناشی از  داده

شهود،   دهنهدگا  درنظهر گرفتهه    ها یا هدایایی برای ههر یهک از پاسهخ    در این زمینه پیشن اد بر این است که مشوق کند. فیرا تضعاست اعتبار نتایج 

بنیا  م تقر در استا  ت را  انرهام   های دانش دوم، این مطالعه صرفا  در بین شرکت ها تضمین گردد. ندهده ها و پاسخ همچنین محفوظ ماند  پاسخ

 شهود  هر چه ب تر نتایج، پیشن اد مهی  پذیری میتعمبنابراین برای  شود. یمپذیری نتایج برای سایر صنایع منرر  میتعمچالش در  کی رادیا شد که به

بنیا  فعال در صنایع مختلف انرهام شهود. همچنهین مهدل پهژوهش در صهنایع        های دانش شرکت معه بزرگتری ازبا در نظر گرفتن جا ق،یمدل تحق

ش خدمات محور نیز آزمو  شود. در ن ایت از آنرا که این تحقیق برخی از عوام  مؤثر بر عملکرد شرکت را مطالعهه نمهود، مطالعهات آتهی بایهد نقه      

 وکار، مزیت رقابتی پایدار و ... را نیز ب نرند. نوآوری مدل ک   های پویا، متغیرهای دیگری مانند قابلیت

 گانسندینو یها مشارکت

 نیا نگارش و  یتحل و هیترز ،یطراح تصور، در برابر مشارکت شام  نیاتدوین پژوهش ه تند.  ندایفر در یم او دارای س م  ندگا ینو همه
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