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Abstract 

The main goal of the research is to develop a conceptual and operational framework for 
the optimal use of artificial intelligence technologies in Iran's governance system. The 
research method of this study is meta-analysis, which combines and analyzes the results of 
previous studies to extract patterns and reliable evidence. 

In this method, using the meta-analysis method, previous studies on artificial 
intelligence governance and government governance from 2000 to 2024 have been 
reviewed. Data were collected from valid databases using relevant keywords, and after a 
multi-step screening process, 127 articles were selected for final analysis. Data analysis was 
done using MATLAB software and cluster analysis and document frequency techniques. 
The research findings indicate that six key clusters were identified in artificial intelligence 
governance for the governance of the modern government of Iran: basic principles of 
governance, advanced technologies, citizen participation, security and defense, management 
and improvement of public services, and ethical and legal issues. The findings showed that 
the effective use of artificial intelligence can help increase efficiency, transparency, and 
accountability at different levels of governance. The analyzes also emphasize the necessity 
of defining transparent and ethical frameworks in order to increase public trust and reduce 
possible dissatisfaction. 

The conclusion of this study shows that the establishment of artificial intelligence 
governance can improve several aspects of government governance in Iran. With a detailed 
analysis of six key clusters, it  was found that strengthening governance principles such as 
transparency and ethics helps to increase public trust and reduce social dissatisfaction. Also, 
the implementation of strong monitoring systems and increasing data security play a vital 
role in protecting the privacy of citizens and lead to the advancement of sustainable 
development goals. These findings highlight the importance of investing in new 
technologies and developing laws appropriate to technological advances, while emphasizing 
public education and awareness as a necessary priority. 

 
Keywords: Artificial intelligence governance, government governance, modern 
government, Governance Model, Smart Governance.

 

1. Ph.D.  in Business Administration, University of Tehran, Tehran, Iran .                                                                                          
2. Assistant Professor Department of Political Science, Faculty of Political Ideology, Amin University of 
Management Sciences.                                                                                        hadis.eghbal@yahoo.com  
 

 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://orcid.org/0000-0002-7827-9799




  

 

 مقاله پژوهشی 

 

 معاصر رانیا یدولت پژوه

 13/05/1403تاریخ دریافت: 

 04/07/1403تاریخ بازنگری: 

 19/09/1403تاریخ پذیرش: 

 01/12/1403تاریخ انتشار: 

 11-42صص: 
 
 

 دوره نهم

 1403 زمستان

 

 
 

4 

 2783-1914شاپا چاپی:  

 2783-1450الکترونیکی:  

 یدول ت  در ممو شر   یحکمران   یب را  یه ش  من عش    تی  مدل حاکمارائه  .(1403)  حدیث ، اقبال و محمد امین  ، ترابیاستناد: 

   .11–34 (،9)4 ، ایران معاصر یدولت پژوه  ، رانیا یاسلام
DOR: https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.27831914.1403.10.4.1.4 

 نشیسعدگان  ناشر: دانشگاه مامع امام حسین )ع(

 در دسترس شما قرار گرفته است. Creative Commons License- CC BY) ( یمردم یععدگیآفر سانسیمقاله تحت ل نیا

 یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیمدل حاکمارائه 

 رانیا یاسلام
  2* حدیث اقبال  | 1 محمد امین ترابی 

 

 چکيده

 یهوش مصنوع یها یاز فناور نهیبه یبردار بهره یبرا یاتیو عمل یچارچوب مفهوم کیتوسعه  ق،یتحق یهدف اصل

( انجام شده است که با Meta-analysis) لیصورت فراتحل مطالعه، به نیا قیاست. روش تحق رانیا یدر نظام حکمران
 اتکا پرداخته است. قابل شواهدبه استخراج الگوها و  ن،یشیپ یها پژوهش جینتا لیو تحل بیترک

از  یدولت یو حکمران یهوش مصنوع تیدر مورد حاکم نیشیمطالعات پ ل،یروش، با استفاده از روش فراتحل نیا در

شدند، و پس از  یآور مرتبط جمع یدیمعتبر با استفاده از کلمات کل یها گاهیها از پا اند. داده شده یبررس 2024تا  2000سال 

افزار متلب و  ها با استفاده از نرم داده لیانتخاب شدند. تحل یینها لیتحل یمقاله برا 127 ،یا چند مرحله یغربالگر ندیفرآ کی

 یدیاست که شش خوشه کل نیدهنده ا نشان قیتحق یها افتهیسند انجام شد. یو فراوان یا خوشه لیحلو ت هیتجز یها کیتکن

 شرفته،یپ یها یفناور ،یتیحاکم هیشدند: اصول پا ییشناسا رانیدولت هوشمند ا یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیدر حاکم

نشان دادند کهه   ها افتهی. یو حقوق یو مسائل اخلاق ،یو بهبود خدمات دولت تیریو دفاع، مد تیامن ،یمشارکت شهروند

کمک کند.  یدر سطوح مختلف حکمران ییو پاسخگو ت،یشفاف ،ییکارا شیبه افزا تواند یم یاستفاده مؤثر از هوش مصنوع
و  ابهد ی شیافهزا  یدارنهد تها اعتمهاد عمهوم     دیتأک یشفاف و اخلاق یها چارچوب فیبر ضرورت تعر نیهمچن ها لیتحل

 کند.. دایکاهش پ یاحتمال یها یتینارضا

را  یدولت یاز حکمران یابعاد متعدد تواند یم یهوش مصنوع تیکه استقرار حاکم دهد یمطالعه نشان م نیا یریگ جهینت

و اخلاق، به  تیمانند شفاف یتیاصول حاکم تیمشخص شد که تقو ،یدیشش خوشه کل قیدق لیبهبود بخشد. با تحل رانیدر ا

و  یقو ینظارت یها ستمیس یاجرا ن،ی. همچنکند یم یانیکمک شا یاجتماع یها یتیو کاهش نارضا یاعتماد عموم شیافزا

منجر  داریاهداف توسعه پا شبردیشهروندان داشته و به پ یخصوص میدر حفاظت از حر یاتیها نقش ح داده تیامن شیافزا

را برجسته  یفناور یها شرفتیمتناسب با پ نیو توسعه قوان نینو یها یدر فناور یگذار هیسرما تیاهم ها افتهی نی. اشود یم

 .گردد یمطرح م یضرور تیاولو کیعنوان  به یعموم یبخش یبر آموزش و آگاه دیضمن آنکه تأک کند، یم

 .هوشمند یحکمران ،یتیدولت هوشمند، مدل حاکم ،یدولت یحکمران ،یهوش مصنوع تیحاکم ها:  واژهکلید

 

 

 .، ایران چمران اهواز دیدانشگاه شه یاسیگروه علوم ساستادیار،مسئول: سندهینو .1
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 مسئلهمقدمه و بیان 

های س عتی   گیرد، دولت های فعاوری قرار می در موانی که هر روز بیش از پیش تحت تاثیر پیشرفت

ای در حفظ کارآمدی و پاسخگشیی به نیازهای مداوم شوروندان مشامه هستعد.  های  مده با چالش

و کمت ر   ه ای ق دیمی   ها هعشز ب ر مبع ای م دل    های آن ها، که بسیاری از ساختارها و رویه این دولت

س ازی   کارآمد استشار است، نیازمعد تحشل و انطب ا  ب ا ش رایو ن شین هس تعد. در ای ن راس تا، پی اده        

برند، نه تعوا یک  ویژه هش  منعش ی، بوره می های نشین، به های دولت هششمعد که از فعاوری مدل

. اس تفاده از ه ش  من عش ی در ارک ان     (Dorren, 2024:81)امکان بلک ه ی ک و رورس اس ت    

آورد و  ه ای دولت ی را ف راهی م ی     حکمرانی، امکان ارتقا کارآمدی، دقت و ش فافیت در  ملی اس  

 ,Bengio)داری م درن کم ک کع د    های سعتی به سمت دول ت  تشاند به تسریع در تحشل دولت می

2024: 44; Peixoto et al., 2024:78)  ه ا   از ه ش  من عش ی در حکمران ی دول ت    . اس تفاده

های مختلفی مانع د بوب شد خ دماس  م شمی، اف شایش ش فافیت اداری و تقشی ت         تشاند در زمیعه می

های مدرن، ب ا   تعاملاس بین دولت و شوروندان مؤثر واقع ششد.استفاده از هش  منعش ی در دولت

ه ا   ی خنشص ی و امعی ت داده  ای همراه است که  مدتاً مربشط ب ه حف ظ ح ری    های چعدگانه چالش

ه ا در   . با تشمه به حجی و حساسیت اطلا اتی ک ه دول ت  (Hine & Floridi, 2024:261)ششد می

ه ا ب ه ش کم ام ن هخی ره و       کعع د، اطمیع ان از ایعک ه ای ن داده     وری میآ مشاموه با شوروندان ممع

سازی ه ش    . از سشی دیگر، پیاده(Straub et al., 2024:99)پرداز  ششند، اهمیت زیادی دارد

منعش ی نیازمعد شفافیت و قابلیت پاسخگشیی است تا ا تماد  مشمی حفظ ش شد، زی را ه ر گشن ه     

ه از دست دادن ا تماد شوروندان ششد. به  لاوه، یکی تشاند معجر ب  ملیاس نامعاسب یا نادرست می

ها باید اطمیعان حاصم کععد ک ه   ها، تشازن بین نشآوری و قشانین نظارتی است؛ دولت دیگر از چالش

کعع د در   ه ای مدی د را ف راهی م ی     قشانین مشمشد، فضای کافی برای نشآوری و استفاده از فعاوری

 ,.Valle-Cruz et al)کعع  د را تض  مین م  ی ح  الی ک  ه هم ع  ان امعی  ت و ح  ریی خنشص  ی 

2024:361)  . 

های امتما ی خ ا  خ شد، در     عشان یک کششر با ساختار حکشمتی چعدبعدی و پی یدگی ایران به

ای خشد قرار دارد.  بخشیدن به اهداف تشسعه برای تحقق AI های نشین مانعد مسیر استفاده از فعاوری
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های  تشاند در خلق مدل منعش ی میها باهش   تشمه به تجربیاس موانی و درک نحشه تعامم دولت

ششند و هی متعاسب ب ا ش رایو ای ران باش عد، م ؤثر       معد می بوره AI های حاکمیتی که هی از پتانسیم

ه  ای نظ  ارتی و   گی  ری، مک  انیشم  باش  د. ای  ن مقال  ه بامطالع  ه دقی  ق ب  ر فرآیع  دهای تن  میی       

تشان د ای ن    پردازد ک ه م ی   یدر ایران، به بررسی و تدوین مدلی م AI های مرتبو با گذاری سیاست

 .فعاوری را به ابشاری برای پیشبرد اهداف  مشمی و خنشصی تبدیم کعد

آمیش هش  منعش ی در حکمرانی دولت ی، بای د ب ه  عاص ر بعی ادین       برای فوی بوتر و امرای مشفقیت

 ای نم شد. م دل حاکمی ت    نظیر ساختارهای قانشنی، اخلاقی، و فرهعگی حاکی بر مامعه تشمه وی ژه 

AI  ای طراح ی ش شد ک ه و من تشم ه ب ه ای ن         گشن ه  که پژوهش حاور به دنبال آن است، باید ب ه

های مدید فراهی آورد. این امر مستلشم بررسی دقی ق تجربی اس     عاصر، بستری برای پذیر  فعاوری

ها در سطح موانی است، ومن ایعکه باید متعاس ب ب ا متریره ای     المللی و اقتباس از بوترین شیشه بین

ک ارگیری   رو، این تحقیق در پی آن است ک ه چگ شنگی ب ه    های ایران باشد. ازاین داخلی و اولشیت

ای که به تقشیت ساختارهای دمشکراتیک و افشایش مشارکت ش وروندی   گشنه هش  منعش ی را به

 .کمک کعد، مشرد کاو  قرار دهد

 مبانی نظری پژوهش 

ان د ک ه    و اساس نظری و مفوشمی مطالعه ق رار گرفت ه   عشان پایه  در این پژوهش، پعج متریر اصلی به

اند از هش  منعش ی، حاکمیت هش  منعش ی، ابعاد حاکمیتی ه ش  من عش ی، دول ت      بارس

 :اند هششمعد و حکمرانی دولت هششمعد. این متریرها به شرح زیر تعریف شده

 هوش مصنوعی

هایی که قادر به انجام وظایفی هستعد  ماشینها یا  اشاره دارد به قابلیت سیستی (AI) هش  منعش ی

گی ری   باشعد، مانعد تفسیر زبان طبیعی، تشخیص بنری، تن میی  که معمشلاً نیازمعد هش  انسانی می

ه ای دولت ی و    دهعد که در سیس تی  امکان می AI ها به استراتژیک و حم مسائم پی یده. این قابلیت

بیع ی رون دها، اتشماس یشن فرآیع دها و اف شایش       ا، پ یش ه  عشان ابشاری برای تحلیم داده حکمرانی به

. (Erman & Furendal, 2024:439)ک  ارایی و دق  ت در خ  دماس  م  شمی وارد ش  شد    

از  های یادگیری ماشین استشار هس تعد ک ه   ها و مدل های هش  منعش ی بر پایه الگشریتی تکعشلشژی

ششد ک ه   کععد، و این امر سبب می ها برای بوبشد  ملکردهای خشد به صشرس مداوم استفاده می داده
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-Attard)ه ای پی ی ده کم ک کعع د     گی ری  بتشانعد به طشر مؤثری در پرداز  اطلا اس و تن میی 

Frost et al., 2024:107).در حکمرانی دولتی، استفاده از AI ای در نح شه   شامم تحشلاس  مده

ه ای هشش معد    ششد. م لالاً، سیس تی   ارائه خدماس به شوروندان و نظارس و مدیریت معابع  مشمی می

های ش وروندان ب ه    تشانعد در تسریع فرآیعدهای اداری نظیر صدور مجشزها و پاسخ به درخشاست می

. هم ع ین، تشان ایی تحلی م ب شر      (Goos & Savona, 2024:64)ش کم خشدک ار  م م کعع د    

دهد تا الگشهای مرتبو با مرایی، بوداشت  مشمی و تشس عه ش وری را    ها امازه می ها به دولت داده

ه ای دولت ی    ها پاسخ دهعد. این ام ر ب ه اف شایش ک ارایی و ک اهش هشیع ه       آن شعاسایی و به مشقع به

تشاند در تقشیت  . لاوه بر این، هش  منعش ی می(Olsen et al., 2024:7)کعد کمک شایانی می

ب ا تحلی م    AI ع ی ب ر  ه ای مبت  شفافیت و پاسخگشیی در حکمرانی نقش بسشایی داشته باشد. سیس تی 

های دولتی بپردازند و به این  تشانعد به رصد و ارزیابی  ملکرد دستگاه های متعشع و گسترده می داده

آید)الوامی و همکاران،  های حکشمتی فراهی می تر و فراگیرتر بر فعالیت ترتیب، امکان نظارس دقیق

 . (Sastry et al., 2024:81)( و 44: 1403

 عیحاکمیت هوش مصنو

ها، قشانین و استانداردهایی اشاره دارد که ب رای   ای از سیاست حاکمیت هش  منعش ی به مجمش ه

ه ای   ها و مؤسساس، به وی ژه در بخ ش   راهعمایی و کعترل استفاده از هش  منعش ی درون سازمان

د ک ه  اند تا اطمیعان حاصم کعع   ای طراحی شده دولتی، تدوین شده استاین قشانین و مقرراس به گشنه

کاربرد هش  منعش ی در امشر دولتی و  مشمی به ش کلی اخلاق ی، ش فاف، و پاس خگش ص شرس      

 & Saba)ه ای احتم الی مل شگیری ب ه  م م آی د       پذیرد و در  ین ح ال، از ب روز س شس اس تفاده    

Ngepah, 2024:77)     ه ایی اس ت ک ه     .مفوشم حاکمیت هش  من عش ی ش امم ایج اد چ ارچش

س ازی،   تضمین کععده ر ایت اصشل اخلاقی، حقشقی و فعی در تمام مراحم طراحی، تشس عه، پی اده  

نح شه  هس تعد. ای ن ش امم ملاحظ اتی در خن ش        AI های مبتع ی ب ر   استفاده و نظارس بر فعاوری

ای انج ام ش شد    ششد، که باید به گشن ه  ها می کارگیری داده سازی، دسترسی، و به آوری، هخیره ممع

 .(Bullock et al., 2024:101)که حقش  و حریی خنشصی افراد تحت تاثیر قرار نگیرد
 

 ابعاد حاکمیتی هوش مصنوعی
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س ازی و   ابعاد حاکمیتی هش  منعش ی به طی ف وس یعی از مشان ب ترثیرگ ذار در طراح ی، پی اده      

های مبتعی بر هش  منعش ی اشاره دارند. این ابع اد ش امم م شاردی مانع د امعی ت       نظارس بر سیستی

زاده و همکاران،  ششد)نشری نفعان می ها، اخلا  مداری، شفافیت  ملکرد، و پاسخگشیی به هی داده

ها  امعیت داده .(Hadley et al., 2024:65)( و  125: 1400( و )موانگیری و محمدی، 95: 1402

ه ا در براب ر    های اساسی در حاکمیت هش  منعش ی است که ب ه حفاظ ت از داده   یکی از اولشیت

ه ا ش امم    پ ردازد. م دیریت امعی ت داده    های نامجاز، سشس استفاده، یا هرگشنه تخریب م ی  دسترسی

س ی ب ه   ه ای دقی ق دستر   ه ای ش بکه، و ام رای سیاس ت     ها، ترمین امعیت زیرساخت رمشنگاری داده

اخلا  مداری در استفاده از هش  منعش ی به مععای ر ایت  .(Fabregue, 2024:4)ها است داده

است. این اصشل اخلاقی شامم احترام به حقش   AI اصشل اخلاقی در تمام مراحم تشسعه و کاربرد

گی ری مبتع ی    و حریی خنشصی افراد، ملشگیری از تبعیض، و حفظ  دالت در فرآیعدهای تن میی 

ش فافیت  ملک رد یک ی دیگ ر از ابع اد      .(Iqbal et al., 2024:948)ش شد  ش  من عش ی م ی  بر ه

ه ای ماش یعی    گیری ورورس قابم فوی و قابم بررسی بشدن فرآیعدها و تنمییحاکمیتی است که به 

ه ای   نفعان بتشانعد درک کععد چگشنه تنمیماس تشسو سیستی اشاره دارد. شفافیت لازم است تا هی

 ,Garciaه  ا و معیاره  ایی هس  تعد  ش  شد و ب  ر اس  اس چ  ه داده   ه  ش  من  عش ی گرفت  ه م  ی  

ب رای   AI ه ای مبتع ی ب ر    ه ا و سیس تی   نفع ان ب ه تشان ایی س ازمان     پاسخگشیی ب ه هی .((2024:198

شم وم  شد پاس  خگشیی در قب  ال تن  میماس و  ملکرده  ای خ  شد اش  اره دارد. پاس  خگشیی مس  تل  

فرآیعدهایی است که امکان مرامعه و شکایت به تنمیماس ماشیعی را فراهی آورده و تضمین کعع د  

 .(Kashyap et al., 2024)که تنمیماس قابم بازبیعی و اصلاح در صشرس لشوم هستعد

 

 دولت هوشمند

وی ژه   های پیشرفته، به ه شکلی از حکمرانی اشاره دارد که در آن استفاده از فعاوریدولت هششمعد ب

هش  منعش ی، برای افشایش کارآمدی و اثربخشی خدماس  مشمی، تقشیت تعاملاس بین دول ت  

رود. دولت هششمعد در پی تح شل دیجیت الی اس ت     و شوروندان و ارتقاس شفافیت سیاسی به کار می

سوشلت دسترسی شوروندان به خدماس و افشایش پاسخگشیی حکشم ت ش شد.   تشاند مشمب  که می
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های مبتعی بر اطلا اس، ب ه   ها و فعاوری این نشع از حکمرانی، با تمرکش بر استفاده استراتژیک از داده

 .(Stewart, 2024:45)دهعد ها ارائه می دنبال بوبشد مستمر فرآیعدها و خدماتی است که دولت

 حکمرانی دولت هوشمند

های مدرن ب رای م دیریت    هایی اشاره دارد که دولت ها و رو  حکمرانی دولت هششمعد به سیستی

ه ای   گی ری از فع اوری   بو ره  برند. این شیشه حکمرانی شامم معابع و هدایت امشر  مشمی به کار می

ه ای   گی ری  های بشر ، تنمیی تر داده کاوی، و هش  منعش ی برای تحلیم بوتر و سریع نشین، داده

ه ا امک ان    ه ا ب ه دول ت    مبتعی بر ششاهد و بوبشد ارتباطاس بین شوروندان و دولت است. این سیس تی 

لا  اتی، فرآیع دهای اداری را   ه ای اط  ه ای دیجیت ال و تکعشل شژی    دهع د ب ا اس تفاده از پلتف رم     م ی 

روز ش  ده انج  ام  ه  ای دقی  ق و ب  ه  ه  ای خ  شد را ب  ر پای  ه داده  ری  شی س  ازی ک  رده و برنام  ه س  اده

. حکمران ی دول ت هشش معد ن ه تعو ا ش امم اتشماس یشن        (Lawson & Zarakol, 2023: 4)دهعد

ششد بلکه دربرگیرنده ارتقاس س طح مش ارکت ش وروندان در فرآیع دهای      ها می فرآیعدها و سرویس

ه ای   ه ای آنلای ن و اپلیکیش ن    کارگیری ابشارهای دیجیتالی مانعد پشرتال بهگیری نیش هست.  تنمیی

مشبایلی که امکان ارسال بازخشرد و مشارکت فعال شوروندان در نظارس و ارزیابی خدماس دولتی 

 .(Ramiro Troitiño, 2023:304)ای از این اقداماس است کععد، نمشنه را فراهی می

 پیشینۀ پژوهش

در  "ریامکان استفاده از ه ش  من عش ی ب رای ص لاحیت ادا    "با  عشان (Ulaşan(2023)مطالعه 

ه ای   مشرد کاربرد هش  منعش ی در اداره شوری در اس تانبشل ، نش ان داد ک ه اس تفاده از سیس تی     

هش  من عش ی در م دیریت ترافی ک و خ دماس ش وری، با  ث بوب شد چش مگیر در کارآم دی          

های شوروندان شده است. ای ن فع اوری هم ع ین      ملیاتی و کاهش زمان پاسخگشیی به درخشاست

 شوروندان با مدیریت شوری و افشایش روایت  مشمی معجر شده است. به تقشیت تعامم

بررس ی ت رثیر ه ش  من عش ی ب ر ش فافیت م الی در        "ب ا  ع شان    Chen et al(2023)پ ژوهش  

ه ای پیش رفته در نظ ارس م الی دولت ی ب ه        استفاده از الگ شریتی نشان دادند که  "های آسیایی دولت

 AI افشایش شفافیت اطلا اس مالی و کاهش تخلفاس مالی کمک کرده است. هم عین، استفاده از

ها و اتخاه تدابیر اص لاحی م ؤثرتر    تر ناهعجاری ها مالی معجر به کشف سریع در تجشیه و تحلیم داده

 شده است.
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Varma(2023) گیری کرد ک ه   نتیجه "هش  منعش ی و مدیریت افراد "شی تحت  عشاندر پژوه

در اداراس دولتی کارآمدی  ملیاس را بوبشد بخشیده و ب ه ک اهش زم ان     AI های مبتعی بر فعاوری

در فرآیعدهای  AI های مبتعی بر استقرار سیستی -انجام فرآیعدهای بشروکراتیک کمک کرده است 

انجام وظایف معجر شده که این امر به نشبه خشد، کارکعان را ق ادر  اداری به خشدکارسازی ووعیتی 

ه ای   تر داشته باشعد و در نتیجه، اثربخشی کلی سیستی ساخته تا تمرکش بیشتری بر روی مسائم پی یده

 دولتی افشایش یابد.

Samuel et al(2023)  ترثیر هش  منعش ی بر افشایش مش ارکت ش وروندی در   "با  عشان بررسی

در افشایش مشارکت  AI های دیجیتال مبتعی بر نشان داده است که پلتفرم "های اروپایی دمشکراسی

ه ا ب ه تس ویم     اند. استفاده از ای ن فع اوری   شوروندان در فرآیعدهای دمشکراتیک نقش مؤثری داشته

دسترسی به اطلا اس و افشایش شفافیت تنمیماس دولتی معجر شده است، که این امر به نشبه خشد، 

 های  مشمی تقشیت کرده است. دهی سیاست تعامم مععادارتر و مؤثرتر شوروندان را در شکم

ق ی ه ش  من عش ی در    پیام دهای اخلا  "ب ا  ع شان پژوهش ی    Couture et al(2023)های  یافته 

 بیعی مبتع ی ب ر   های پیش مبین این امر بشد که سیستی"سلامت ممعیت و نقش مردم در حکمرانی آن

AI   ان د و   ه ای طبیع ی را اف شایش داده    به طشر چشمگیری دقت در تشخیص و واکعش ب ه بح ران 

بع در زم ان  ت ر مع ا   های هش  منعش ی امکان مدیریت بویع ه  های دقیق و سریع تشسو سیستی تحلیم

 ها را فراهی آورده و به کاهش خساراس انسانی و مالی معجر شده است. بحران

(Caruso et al(2023  تاثیر هش  منعش ی بر ک اهش فس اد اداری  "تحت  عشان    در پژوهشی" 

های هش  من عش ی در شعاس ایی الگشه ای فس اد و ک اهش تخلف اس م ؤثر         دریافت که الگشریتی

ت ر نق اط    ه ای دولت ی ب ه شعاس ایی س ریع      یه و تحلی م داده در تجش AI استفاده از اند، هم عین بشده

پذیر و پتانسیم فساد اداری کمک کرده، که ای ن ام ر ن ه تعو ا ب ه اف شایش ش فافیت بلک ه ب ه           آسیب

 .تقشیت پاسخگشیی دولت نیش معجر شده است

استفاده از هش  منعش ی ب رای  "در دانشگاه هاروارد درباره  Aboualola et al(2023)تحقیقاس 

به طشر قابم  AI های مبتعی بر نشان دادند که سیستی "ها های دولتی در مشاموه با اپیدمی بوبشد پاسخ

ه ا از طری ق    اند. این سیس تی  ها را بوبشد بخشیده شیشع بیماریدهی به  تشموی کارایی و سر ت پاسخ

 ها را دارند. بیعی گستر  بیماری های بشر ، قابلیت شعاسایی الگشهای پی یده و پیش تحلیم داده
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ترثیر هش  من عش ی در تس ریع رون دهای    "در دانشگاه سیدنی بر روی  Campbell(2023)مطالعه

ه ای قض ایی ب ه     ه ا و داده  در پ رداز  پرون ده   AI های استفاده از الگشریتی نشان داد که "قضایی

ها و افشایش کارآمدی در م دیریت مع ابع قض ایی معج ر      کاهش چشمگیر زمان رسیدگی به پرونده

های  مشمی تشسو دانشگاه ام آی  بررسی استفاده از هش  منعش ی در تحلیم سیاست .شده است

های  م شمی را ب ا دق ت     تشانعد ترثیر سیاست های پیشرفته می گشریتیتحقیق نتیجه گرفت که ال 1تی

ت ر و م ؤثرتری    ده د تن میماس آگاهان ه    گ ذاران امک ان م ی    بیشتری ارزیابی کععد، که به سیاس ت 

 بگیرند.

 (Kamyab et al(2023  کاربرد هش  منعش ی در مدیریت معابع "در دانشگاه اکسفشرد بر روی

سازی استفاده از مع ابع آ ، ب ه وی ژه     در مدیریت و بویعه AI های مبتعی بر نشان داد که سیستی "آ 

ان د   آ ، ب ه اف شایش کارآم دی و ک اهش ه دررفت مع ابع کم ک ک رده          در معاطق خشک و کی

(Bokhari & Myeong(2023) ترثیر هش  منعش ی ب ر  "ای در دانشگاه استعفشرد درباره  مطالعه

ب ه   AI ه ای نظ ارتی مبتع ی ب ر     نشان دادن د ک ه اس تفاده از سیس تی     "های امعیتی دولتی تقشیت نظام

ها کمک کرده است، که این ام ر   تر به آن امعیتی و واکعش سریعافشایش تشانایی شعاسایی تودیداس 

 به تقشیت امعیت ملی معجر شده است.

تشمه در زمیعه ه ش  من عش ی و کاربرده ای آن در حکمران ی دولت ی،       های قابم باومشد پیشرفت

ه ا در چ ارچش     ای در ادبی اس مشم شد ب رای اس تفاده از ای ن فع اوری       ملاحظ ه  ه ای قاب م   شکاف

های پیشین در زمیعه حاکمیت هش  منعش ی و کاربرد آن  نی هششمعد ومشد دارد. پژوهشحکمرا

های مختل ف ح اکمیتی    ها بر بخش در حکمرانی دولتی  مدتاً بر ترثیراس کلی و موانی این فعاوری

تفن یم و بررس ی  می ق ابع اد و ش رایو ح اکمیتی هشش معد مشام ع          اند، اما کمت ر ب ه   تمرکش داشته

اند. پژوهش حاور به شکاف بشرگی در ادبیاس پرداخته است که شامم ن اتشانی در   تهمختلف پرداخ

ش شد.   ها و ابعاد کاربردی هش  من عش ی در مشام ع م ی    های متعاسب با فرهعگ تعریف چارچش 

ه ای ن شین در زمیع ه حکمران ی معج ر ش ده        هایی در پذیر  و امرای فعاوری این شکاف به چالش

 است.

 

1 MIT 
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پر کردن این خلأ، یک مدل نشآورانه برای حاکمیت هش  من عش ی را ارائ ه   این پژوهش باهدف 

دهد که به طشر خا  برای حکمرانی دولت هششمعد طراحی شده اس ت. ن شآوری اص لی ای ن      می

تعو ا ب ر اف شایش     کارگیری یک چارچش  مفو شمی و  ملی اتی اس ت ک ه ن ه      تحقیق در تشسعه و به

بر تقشیت امعیت و دف اع، و مش ارکت فع ال ش وروندان در     کارآمدی و شفافیت تمرکش دارد، بلکه 

ه ای پیش رفته تحلی م     کعد. این مدل با اس تفاده از تکعی ک   فرایعدهای حکمرانی دولتی نیش ترکید می

ه ای   بخش د و از طری ق شعاس ایی و تحلی م خشش ه      داده و فراتحلیم، اصشل حاکمیتی را تقشیت می

 ع شان الگ شیی ب رای س ایر      تشان د ب ه   پردازد ک ه م ی   می کلیدی، به ساختاربعدی نشیعی از حکمرانی

 .های حکمرانی کعد نظام

 

 شناسی پژوهش روش

ه ای مشم شد در حاکمی ت     ه ا و چ الش   هدف از این تحقیق ارائه درک  میق و مامع از پیش رفت 

ه ای   های مدرن است؛ بعابراین از نظر هدف، در زمره پ ژوهش  هش  منعش ی در حکمرانی دولت

گیرد. هم عین این تحقی ق ب ا اس تفاده از رویک ردی تحلیل ی و مبتع ی ب ر بررس ی          رار میکاربردی ق

مطالعاس پیشین با استفاده از رو  فراتحلیم، به ارزیابی ترثیرگذاری حاکمیت ه ش  من عش ی ب ر    

 .پردازد های مختلف حکمرانی دولتی می مؤلفه

وری ش ده از مق الاس م رتبو،    آ موت امرای این پژوهش ب ا رویک رد فراتحلی م،  اطلا  اس مم ع     

اند.  مشرد بررسی قرار گرفته  2024تا  2000های فعی و مداخلاس تحقیقاتی در دوره زمانی  گشار 

های داده معتب ر مانع دتیلشر ان د فرانس یس، س ایعس دایرک ت، الشوی ر،         برای یافتن مقالاس، از پایگاه

ه ش   "ز کلم اس کلی دی مانع د    ب ا اس تفاده ا   1اس کشلار، س یج و پ رو کشئس ت     اشپریعگر، گشگ م 

اس تفاده   "حکمران ی دیجیت ال  "، و "های حکمرانی هش  من عش ی  مدل"، "منعش ی در حکمرانی

 .شده است

ه ا و   ای شامم بررسی  عاوین، چکی ده  ها، یک فرآیعد غربالگری چعدمرحله آوری داده پس از ممع

مرتبو هستعد، انجام شده است. کلماس کلیدی برای انتخا  مقالاتی که مستقیماً به مشوشع تحقیق 

، 1در ش کم   .مقاله برای تحلی م نو ایی انتخ ا  ش دند      127مقاله معتخب،   247در نوایت، از بین 
 

1 Taylor & Francis, Science Direct, Elsevier, Springer, Google Scholar, Sage and 

ProQuest 
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م شرد    1اف شار متل ب   های مقالاس انتخابی با استفاده از نرم ششد. داده خلاصه این فرایعد مشاهده می

 تحلیم قرار گرفتعد.

ه  ا انج  ام ش د. در ای  ن مرحل  ه،    پ رداز  داده  ،  مرحل  پ پ  یشه ا  وتحلی  م داده در ف از اول تجشی  ه 

گذاری، تبدیم مشارد )تب دیم ح روف ب شر  ب  ه کشچ ک(، فیلت ر کلم اس ت شقفی و ریش ه           نشانه

گذاری، کشف کلماس  در یک ممله و شعاسایی کلماس کلیدی  کلماس انجام شد. هدف از نشانه

ت رین   مراتبی و تعیین موی ای غیر سلسله وتحلیم خششه مععادار بشد. در مرحله بعد، با استفاده از تجشیه

ها در هر خششه، با استفاده از چو ار معی ار ک م وق شع، وق شع در س عد، فراوان ی س عد و س عد           ریشه

های فر ی چع دمعیاره   (، مقادیر مراکش خششه از یکی از پرکاربردترین مجمش هTF-IDFمعکشس)

استفاده شده است. در این رو  ب ا محاس به وزن     (SAWدهی افشایشی ساده) های وزن از تکعیک

 اند. بعدی شده ها، اولشیت ها، گشیعه شاخص

 ها ومش و انتخا  مقاله فرایعد مست -1شکم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (7: 1401)معبع: رمبی فرماد و ترابی، 
 

1 Matlab 

 247های یافت شده بر اساس کلیدواژه: مقاله

 198مانده بر اساس  عشان: های باقیمقاله

 186مانده بر اساس چکیده: های باقیمقاله

 127مانده بر اساس محتشا: های باقیمقاله

 59های حذف شده بر اساس محتشا: مقاله

 12های حذف شده بر اساس چکیده: مقاله

 49های حذف شده بر اساس  عشان: مقاله
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  معاصر رانیا یدولت پژوه

مق ادیر ب دون مقی اس بشدن د.     گی ری ش کم گرف ت و     ها، م اتریس تن میی   آوری داده پس از ممع

س ازی   ها در سطرهای ماتریس، ماتریس س تشن ب ه دس ت آم د و ب ا مرت ب       درنوایت، با ور  وزن

، 2بع دی ش د. ش کم     ه ا را رتب ه   ت رین مق دار، ریش ه    ترین مقدار به کشچ ک   عاصر بر اساس بشر 

 دهد. الگشریتی تحلیلی مطالعه حاور را نشان می

 

 ها م دادهتحلی و مراحم تجشیه -2شکم 

 

 
 )معبع: مطالعاس محقق(

 های پژوهش یافته

 آمار تشصیفی

تحلیم مقالاس معتخب ب ر اس اس س ال انتش ار، نک اس ارزش معدی را درب اره رون د رش د و تشس عه           

وتحلی م ش یب تشلی د مقالاس مرب شط ب ه حاکمی ت م دل ه ش        کعد. تجشی ه ها آشکار می پژوهش

هد که تشمه به این مشوشع در حال افشایش است و اهمیت د منعش ی در حکمرانی دولتی نشان می

جست و جو  

 تیلرو اند فرانسیس•

 پروکشئست•

 سایعس دایرکت•

 اسکشلار-الشویر•

پیش پردازش  

 نشانه گذاری•

 (تبدیم حروف بشر  و کشچک)تبدیم مشارد•

 فیلتر کلماس تشقفی•

 (با استفاده از نرم افشار رپیدمایعر)ریشه کلماس•

خوشه بندی  

 کای میانگین•

 (با استفاده از نرم افشار رپیدمایعر)و مقا اولیه مراکش خششه kانتخا  مقادیر •

رتبه بندی ریشه  

 تکعیک های وزن دهی افشایشی ساده•

 (با استفاده از نرم افشار متلب) تحلیم مععایی در متن•

مدل نهایی  

 تجمیع ریشه ها •
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 رانیا یاسلام یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیارائه مدل حاکم

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

، نم شدار مق  الاس   3به اوج خشد رسیده اس ت. ش کم    2024مقاله در سال   41ای ن حشزه با انتشار 

 .دهد ها نشان می معتخ ب پ ژوهش حاو ر را ب ر اساس سال انتشار آن

 

 ها انتشار آننمشدار مقالاس انتخا  شده در این تحقیق بر اساس سال  -3شکم 

 

 
 )معبع: مطالعاس محقق(

 

 (Kمراتبی )میانگین  ای غیر سلسله تجزیه خوشه

ام را و س پس از ش اخص      k=10ت ا    k=2ب ا ورودی  ، 1ک ی میع ش   بویع ه، الگ شریتی   K برای یافتن

بشل دین می انگین   -های بویعه استفاده شد. شاخص دی شیس  بشلدین برای تعی ین تعداد خششه-دیشیس

ت ر باش د،    کع د، هرچ ه ش اخص پ ایین     ترین خشش  ه را محاس به م ی    هر خشش ه ب ا مشابهشباهت بین 

)تع داد(   k مقادیر شاخص دیشیس   بشلدین را بر اس اس  2ششد. مدول  های بوتری تشلید می خششه

 .دهد های مختلف نشان می خششه

 حقق(های مختلف)معبع: مطالعاس م بشلدین با تعداد خششه-مقادیر شاخص دیشیس-2مدول 

تعدددداد 

 خوشه
2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 

1  K-means 
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  معاصر رانیا یدولت پژوه

ش   اخص 

-دی شیس 

 بشلدین

832/5 517/5 209/5 973/4 125/4 512/4 721/4 902/4 227/5 

 

 بشلدین-یابی بر اساس نقطه اکسترمی شاخص دیشیس خششه-4شکم 

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 

. مشخص گردید که نقط ه اکس ترمی)پایین ت رین ح د نم شدار( مرب شط ب ه        4به نمشدار شکم  باتشمه

خششه انتخا  ش د. متعاقب ا در ه ر     6خششه است لذا، در بوترین حالت ممکن، یععی تعداد  6گشیعه 

، به همراه مرکش خششه، ک م وق شع، وق شع در     SAWبعدی شاخص  کلمه بر اساس رتبه 15خششه، 

 وانی سعد، فراوانی سعد معکشس، فراوانی سعد و وزن نوایی آن ارائه شده است.سعد، فرا

 خوشه اول)اصول پایه حاکمیتی هوش مصنوعی(

مقاله( از مقالاس مرتبو با اص شل حاکمی ت ه ش  من عش ی را ش امم       21درصد ) 11این خششه 

دهعده اهمیت مفاهیمی مانع د ش فافیت، اخ لا ، و     ششد. تجشیه و تحلیم کلماس گروه اول نشان می

 های دولتی است.  پذیری در کاربردهای هش  منعش ی در حشزه مسئشلیت

 :شده است داده ریشه کلماس خششه اول نشانبعدی و تحلیم  در مدول زیر، رتبه
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 رانیا یاسلام یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیارائه مدل حاکم

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

 .رتبه بعدی کلماس برای خششه اول)معبع: مطالعاس محقق(3مدول 

رت

 به
 وزن مععی کلمه

ش    اخص 
TF-IDF 

وقشع در 

 سعد

وقشع 

 کم
 مرکش خششه

1 Accountability 0.13333801 30 18 0.13652 0.152 پاسخگشیی 

2 Transparency 0.1232540112 28 17 0.12687 0.138 شفافیت 

3 Fairness

  
 0.1171110.108 26 16 0.11766 0.131 انناف

4 Ethics  0.1123590102 23 14 0.10885 0.123 اخلا 

5 Privacy 
ح         ریی 

 خنشصی
0.116 0.09987 13 21 0.1066810096 

6 Security 0.1066810096 19 12 0.09144 0.110 امعیت 

7 Oversight 0.0999990087 17 11 0.08355 0.104 نظارس 

8 Regulation 0.0932520078 15 10 0.07568 0.099 مقرراس 

9 Compliance 0.0790190060 13 9 0.06783 0.094 تبعیت 

10 Data 
protection 

حفاظ   ت از 

 ها داده
0.089 0.06047 8 11 0.0723720051 

11 Governance 0.0662870042 9 7 0.05341 0.085 حاکمیت 

12 Policy 0.0612980033 8 6 0.04680 0.081 سیاست 

13 Standards 0.0559990024 6 5 0.04033 0.077 استانداردها 

14 Legislation 0.0503890015 5 4 0.03456 0.074 گذاری قانشن 

15 Trust 0.0454880006 4 3 0.02911 0.070 ا تماد 

 

 

 2024تا  2000بر اساس سال انتشار از سال نمشدار تعداد مقالاس برای اولین  خششه  -5شکم 
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  معاصر رانیا یدولت پژوه

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 

 های پیشرفته( خوشه دوم)فناوری

های پیشرفته در حشزه هش  منعش ی  مقاله( از مقالاس مرتبو با فعاوری 43درصد ) 34این خششه 

ی ادگیری  دهعده اهمی ت مف اهیمی مانع د     ششد. تجشیه و تحلیم کلماس گروه دوم نشان را شامم می

های دولتی اس ت.   کارگیری هش  منعش ی در سیستی کاوی در به های  نبی، و داده ماشین، شبکه

ه ای پیش رفته مانع د ی ادگیری  می ق و       دهعد ک ه اس تفاده از تکعشل شژی    تحقیقاس مشمشد نشان می

ه ا ب ه اف شایش دق ت و ک ارایی ای ن        گی ری و تحلی م داده   های  نبی در فرآیعدهای تنمیی شبکه

 ششد. رآیعدها معجر میف

 شده است: داده بعدی و تحلیم ریشه کلماس خششه دوم نشان در مدول زیر، رتبه

 )معبع: مطالعاس محقق(ه دوم.رتبه بعدی کلماس برای خشش4مدول 

رت

 به
 وزن مععی کلمه

 شاخص
 TF-IDF 

وق  شع در  

 سعد

وقشع 

 کم
 مرکش خششه

1 
Machine 
Learning

  

ی       ادگیری 

 ماشین
0.158 0.14562 20 35 0.1482380 

2 Deep 
Learning

 0.1342545 32 18 0.13678 0.146ی       ادگیری 
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 رانیا یاسلام یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیارائه مدل حاکم

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

  میق  

3 Neural 
Networks 

ه   ای  ش   بکه

  نبی
0.135 0.12766 16 29 0.1271115 

4 Data 
Analytics 

 0.1223592 25 14 0.11885 0.127 ها تحلیم داده

5 Big Data

  
ه       ای  داده

 بشر 
0.119 0.10987 13 23 0.1166813 

6 Cloud 
Computing 

 0.1106812 21 12 0.10144 0.112 رایانش ابری

7 Algorithms 0.1039991 19 11 0.09355 0.106 ها الگشریتی 

8 Automation 0.0972523 17 10 0.08568 0.101 خشدکارسازی 

9 NLP 
پرداز  زب ان  

 طبیعی
0.096 0.07783 9 15 0890194 

10 Computer 
Vision  0.833726 13 8 0.07047 0.092 بیعایی ماشین 

11 IoT 0.0762873 11 7 0.06341 0.088 ایعترنت اشیا 

12 Robotics 0.0712982 9 6 0.05680 0.084 رباتیک 

13 Sensor 
Technology 

فع         اوری 

 حسگر
0.080 0.05033 5 7 0.0659992 

14 Blockchain 0.0603893 5 4 0.04456 0.077 چین بلاک 

15 Data 
Mining 

ک     اوی داده

  
0.073 0.03911 3 4 0.0554884 

 

 2024تا  2000نمشدار تعداد مقالاس برای دومین  خششه بر اساس سال انتشار از سال  -6شکم 
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  معاصر رانیا یدولت پژوه

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 خوشه سوم)مشارکت شهروندی(

حکمران ی دول ت   مقاله( از مقالاس م رتبو ب ا مش ارکت ش وروندی در      26درصد ) 20این خششه 

دهع ده اهمی ت مف اهیمی     ششد. تجشیه و تحلیم کلماس گروه سشم نش ان  هششمعد ایران را شامم می

مانعد تعامم، بازخشرد و مشارکت در فرآیعدهای دمشکراتی ک و دولت ی اس ت. تحقیق اس مشم شد      

تعام م   های دیجیت ال و ابشاره ای مش ارکت آنلای ن ب ه اف شایش       دهعد که استفاده از پلتفرم نشان می

 .ششد گیری معجر می شوروندان با دولت و بوبشد فرایعدهای تنمیی

 :شده است داده بعدی و تحلیم ریشه کلماس خششه سشم نشان در مدول زیر، رتبه

 

 .رتبه بعدی کلماس برای خششه سشم)معبع: مطالعاس محقق(5مدول 

رت

 به
 وزن مععی کلمه

 شاخص
 TF-IDF 

وق شع در  

 سعد

وقشع 

 کم
 مرکش خششه

1 
Engagement

  
 0.1602385 40 22 0.15235 0.165 تعامم

2 
Participation

  
 0.1482547 36 20 0.14321 0.153 مشارکت

3 Feedback 0.1381119 33 18 0.13412 0.141 بازخشرد 
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 رانیا یاسلام یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیارائه مدل حاکم

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

4 Democracy 0.1323594 30 16 0.12589 0.130 دمشکراسی 

5 E-government

  

دول        ت 

الکترونی  ک 

  

0.122 0.11743 15 28 0.1266818 

6 Social Media

  
ه  ای  رس  انه

  امتما ی
0.116 0.10967 14 26 0.1199990 

7 
Public 

Services

  

خ      دماس 

  مشمی
0.110 0.10256 13 24 0.1132526 

8 Voting 0.1063265 22 12 0.09478 0.104 گیری رأی 

9 
Digital 

Platforms

  

ه  ای  پلتف  رم

 دیجیتال
0.099 0.08765 11 20 0.0990193 

10 
Community

  
 0.0923721 18 10 0.08122 0.094 مامعه

11 Survey 
نظرس    عجی

  
0.089 0.07445 9 16 0.0862870 

12 Petition 0.0802981 14 8 0.06834 0.085 ها درخشاست 

13 Civil Rights 0.0759992 12 7 0.06298 0.081 حقش  مدنی 

14 Activism 0.0703893 10 6 0.05743 0.077 کعشگری 

15 Representation 0.0654884 8 5 0.05233 0.073 نمایعدگی 

 

 2024تا  2000نمشدار تعداد مقالاس برای سشمین  خششه بر اساس سال انتشار از سال  -7شکم 
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  معاصر رانیا یدولت پژوه

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 

 خوشه چهارم)امنیت و دفاع(

و دف اع در ح شزه ه ش  من عش ی را      مقاله( از مقالاس مرتبو با امعیت 23درصد ) 18این خششه 

دهع ده اهمی ت مف اهیمی مانع د امعی ت       ششد. تجشیه و تحلیم کلماس گ روه چو ارم نش ان    شامم می

ه ای دولت ی و دف ا ی     سایبری، امعیت ملی، و رمشنگاری در کاربردهای هش  منعش ی در سیس تی 

ته در حشزه امعیت و دفاع های پیشرف دهعد که استفاده از تکعشلشژی است. تحقیقاس مشمشد نشان می

 .های حیاتی معجر ششد ها و زیرساخت تشاند به افشایش حفاظت از داده می

 :شده است داده بعدی و تحلیم ریشه کلماس خششه چوارم نشان در مدول زیر، رتبه

 .رتبه بعدی کلماس برای خششه چوارم)معبع: مطالعاس محقق(6مدول 

رت

 به
 وزن مععی کلمه

ش     اخص 
TF-IDF 

در  وق  شع

 سعد

وقشع 

 کم
 مرکش خششه

1 
Cybersecurity  امعی       ت

 سایبری
0.172 0.15932 25 45 0.1702385 

2 National 
Security 

 0.1582547 40 22 0.14721 0.158 امعیت ملی
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 رانیا یاسلام یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیارائه مدل حاکم

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

3 Encryption 0.1481119 36 20 0.13756 0.145 رمشنگاری 

4 Defense 0.1423594 33 18 0.12812 0.135 دفاع 

5 
Threat 

Detection 
تش    خیص 

 تودید
0.127 0.11947 16 30 0.1366818 

6 
Risk 

Management 
م    دیریت 

 ریسک
0.120 0.11156 15 28 0.1299990 

7 
Incident 

Response 
پاس   خ ب   ه 

 حشادث
0.114 0.10433 14 26 0.1232526 

8 Data Breach 0.1163265 24 13 0.09678 0.108 نشت داده 

9 Information 0.10901930 22 12 0.08956 0.103 اطلا اس 

10 Military 0.1023721 20 22 0.08312 0.093 نظامی 

11 
Security 

Operations  
 ملی     اس 

 امعیتی
0.093 0.07645 10 18 0.0962870 

12 
Information 

Security  
امعی       ت 

 اطلا اس
0.089 0.07034 9 16 0.0902981 

13 
Intrusion 

Detection 
تش    خیص 

 نفشه
0.085 0.06478 8 14 0.0859992 

14 
Secure 

Communication 
ارتباط   اس 

 امن
0.081 0.05943 7 12 0.0803893 

15 
Network 
Security  

امعی       ت 

 شبکه
0.077 0.05423 6 10 0.0754884 
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  معاصر رانیا یدولت پژوه

 2024تا  2000نمشدار تعداد مقالاس برای چوارمین  خششه بر اساس سال انتشار از سال  -8شکم 

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 

 خوشه پنجم)مدیریت و بهبود خدمات دولتی(

مقاله( از مقالاس مرتبو با م دیریت و بوب شد خ دماس دولت ی در ح شزه       32درصد ) 25این خششه 

دهعده اهمیت مف اهیمی   ششد. تجشیه و تحلیم کلماس گروه پعجی نشان هش  منعش ی را شامم می

ه ای   دیریت معابع در کاربردهای هش  من عش ی در سیس تی  مانعد کارآمدی، تحشیم خدماس، و م

دهعد که استفاده از هش  منعش ی در فرآیعدهای اداری و  دولتی است. تحقیقاس مشمشد نشان می

 .ششد مدیریتی به افشایش کارایی و بوبشد کیفیت خدماس  مشمی معجر می

 :شده است دهدا بعدی و تحلیم ریشه کلماس خششه پعجی نشان در مدول زیر، رتبه

 .رتبه بعدی کلماس برای خششه پعجی)معبع: مطالعاس محقق(7مدول 

رت

 به
 وزن مععی کلمه

ش    اخص 
TF-IDF 

وقشع در 

 سعد

وقشع 

 کم
 مرکش خششه

1 Efficiency 
کارآم     دی 

  
0.162 0.14985 23 42 0.1572385 
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 رانیا یاسلام یدولت  در جمهور یحکمران یبرا یهوش مصنوع تیارائه مدل حاکم

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حسمعاصر رانیا یدولت پژوه

2 Service 
Delivery  

تحشی         م 

  خدماس
0.150 0.13978 21 38 0.1462547 

3 Resource 
Management 

 0.1361119 35 19 0.13056 0.138 مدیریت معابع

4 Public 
Administration 

 0.1323594 32 17 0.12212 0.129 اداره  مشمی

5 Budget 
Allocation 

تخن      یص 

 بشدمه
0.121 0.09987 16 30 0.1266818 

6 Performance 
Measurement 

گی  ری  ان  دازه

  ملکرد
0.114 0.10633 15 28 0.119990 

7 Service 
Automation 

خشدکارسازی 

 خدماس
0.108 0.09978 14 26 0.1132526 

8 Process 
Improvement 

 0.1063265 24 13 0.09256 0.102 بوبشد فرآیعد

9 Quality 
Assurance 

تضدددددمین 

 کیفیت
0.097 0.08634 12 22 0.0990193 

10 Cost Reduction 
ک         اهش 

 ها هشیعه
0.092 0.08012 11 20 0.0923721 

11 Operational 
Excellence 

 0.0862870 18 10 0.07445 0.088 تعالی  ملیاتی

12 Public Sector 0.0802981 14 9 0.06834 0.084 بخش  مشمی 

13 E-
Administration 

م       دیریت  

الکترونی    ک

  

0.080 0.06298 8 14 0.0759992 

14 Bureaucracy 0.0703893 12 7 0.05743 0.077 بشروکراسی 

15 Digital 
Transformation 

تح          شل 

 دیجیتال
0.073 0.05233 6 10 0.0654884 
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 2024تا  2000نمشدار تعداد مقالاس برای پعجمین  خششه بر اساس سال انتشار از سال  -9شکم 

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 

 خوشه ششم)مسائل اخلاقی و حقوقی(

مقالاس مرتبو ب ا مس ائم اخلاق ی و حق شقی در ح شزه ه ش        مقاله( از  22درصد ) 17این خششه 

دهعده اهمی ت مف اهیمی مانع د     ششد. تجشیه و تحلیم کلماس گروه ششی نشان منعش ی را شامم می

ه ای   های قانشنی، و حقش  بشر در کاربردهای هش  منعش ی در سیستی مسائم اخلاقی، چارچش 

م ه ب ه ابع اد اخلاق ی و حق شقی در تشس عه و       دهع د ک ه تش   دولتی است. تحقیقاس مشمشد نشان می

 .ششد ها معجر می کارگیری هش  منعش ی به افشایش ا تماد  مشمی و پذیر  این فعاوری به

 :شده است داده بعدی و تحلیم ریشه کلماس خششه ششی نشان در مدول زیر، رتبه

 رتبه بعدی کلماس برای خششه ششی)معبع: مطالعاس محقق(-8مدول 

رت

 به
 وزن ععیم کلمه

 شاخص
 TF-IDF 

وق  شع در 

 سعد

وقشع 

 کم
 مرکش خششه

1 Ethical Issues  0.1642385 43 24 0.15545 0.168مس         ائم 
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 اخلاقی

2 Legal 
Framework 

چ     ارچش  

 قانشنی
0.156 0.14587 22 39 0.2653658 

3 Human 
Rights 

حق  ش  بش  ر 
  

0.144 0.13656 20 36 0.1441119 

4 
Ethical 

Dilemma

  

دوراه       ی 

 اخلاقی
0.134 0.12732 18 32 0.1383594 

5 Legal 
Compliance 

 0.1326818 30 16 0.11967 0.126 تطابق قانشنی

6 Rights 
Protection 

حفاظ    ت از 

 حقش 
0.119 0.11133 15 28 0.1259990 

7 Ethical 
Standards 

استانداردهای 

 اخلاقی
0.113 0.10412 14 26 0.1192526 

8 Moral 
Responsibility 

مس     ئشلیت  

 اخلاقی
0.107 0.09678 13 24 0.1123265 

9 Legal Rights 0.1050193 22 12 0.08956 0.102 حقش  قانشنی 

10 Jurisdiction 0.0983721 20 11 0.08312 0.097 حشزه قضایی 

11 Legal 
Precedent 

 0.0922870 18 10 0.07645 0.092 سابقه قانشنی

12 Ethics 
Committee 

 0.0872981 16 9 0.07034 0.088 کمیته اخلا 

13 Regulatory 
Bodies  

نواده      ای  

 نظارتی
0.084 0.06478 8 14 0.0819992 

14 Moral 
Obligation 

 0.0773893 12 7 0.05943 0.080 تعود اخلاقی

15 
Ethical 

Decision

  

تن        میی 

 اخلاقی
0.076 0.05423 6 10 0.0734884 
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 2024تا  2000نمشدار تعداد مقالاس برای ششمین خششه بر اساس سال انتشار از سال  -10شکم 

 
 )معبع: مطالعاس محقق( 

 

ه ای   های تعریف شده بین س ال  دهعده تعداد مقالاس معتشر شده در هر یک از خششه نشان 10شکم 

ه ای   در خشش ه ش شد، تشزی ع مق الاس     باشد. همانطشر که در نمشدار مشاهده می می 2024تا  2000

 .مختلف به شکم متفاوتی است

مقاله بیشترین تع داد مق الاس را ب ه خ شد اختن ا        43با  "های پیشرفته فعاوری"در نوایت، خششه 

ه ای ن شین و پیش رفته در ح شزه ه ش        دهعده تشمه و اهمیت زیاد به تکعشلشژی داده است که نشان

د ی ادگیری ماش ین، ی ادگیری  می ق، و     باش د. ای ن مق الاس  م دتاً ب ر مب احلای مانع         منعش ی م ی 

مقال ه در رتب ه دوم ق رار     32ب ا   "مدیریت و بوبشد خ دماس دولت ی  "خششه .کاوی تمرکش دارند داده

دهعده اهمیت اس تفاده از ه ش  من عش ی ب رای بوب شد فرآیع دها و اف شایش         دارد. این خششه نشان

س ازی و   ه ای بویع ه   س ی رو  کارایی خدماس  مشمی است. مقالاس مرتبو ب ا ای ن خشش ه ب ه برر    
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دهع ده   مقاله نشان 26با  "مشارکت شوروندی"خششه .پردازند ها در خدماس دولتی می کاهش هشیعه

اهمیت تعامم و مشارکت شوروندان در فرآیعدهای دولت ی و دمشکراتی ک اس ت. ای ن مق الاس ب ر       

وندان ب ا دول ت ترکی د    های دیجیتال و ابشارهای مشارکت آنلاین در افشایش تعامم شور نقش پلتفرم

های امعیت ی   مقاله به بررسی استفاده از هش  منعش ی در حشزه 23با  "امعیت و دفاع"خششه .دارند

و دفا ی پرداخته است. مقالاس این خششه بر اهمیت امعیت سایبری، رمشنگاری و مدیریت ریس ک  

دهعده  مقاله نشان 22با  "مسائم اخلاقی و حقشقی"خششه .در استفاده از هش  منعش ی ترکید دارند

ک ارگیری ه ش  من عش ی اس ت. ای ن مق الاس ب ه         تشمه به ابعاد اخلاقی و حقشقی در تشسعه و به

 .پردازند های قانشنی و استانداردهای اخلاقی در استفاده از هش  منعش ی می بررسی چارچش 

د مق الاس را ب ه   مقاله کمت رین تع دا   21با  "اصشل پایه حاکمیتی هش  منعش ی"در نوایت، خششه 

خشد اختنا  داده است. این خششه به بررسی اصشل و مبانی حاکمیتی هش  من عش ی از ممل ه   

 .شفافیت، اخلا  و پاسخگشیی پرداخته است

 2024تا  2000های  نمشدار نمشدار مشوش اس محبش  در سال -11شکم 

 
  )معبع: مطالعاس محقق( 

  حاکمیت هوش مصنوعی برای حکمرانی دولت هوشمند

اصول پایه 
حاکمیتی هوش 

 مصنوعی

پاسخگویی شفافیت  انصاف   

فناوری های 
پیشرفته  

یادگیری 
ماشین  

یادگیری 
عمیق  

شبکه های 
عصبی  

مشارکت 
 شهروندی

تعامل مشارکت  بازخورد   

امنیت و دفاع  

امنیت 
 سایبری

امنیت ملی رمزنگاری   

مدیریت و بهبود 
 خدمات دولتی

کارآمدی  
تحویل 
خدمات   

مدیریت 
منابع  

مسائل اخلاقی و 
 حقوقی

مسائل 
اخلاقی  

چارچوب 
قانونی  

حقوق بشر
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در  هششمعد همراه با سه  امم برتر حکمرانی دولتمدل حاکمیت هش  منعش ی برای  -12شکم 

  هر حشزه

 های پژوهش(  )معبع: بر اساس یافته 

 ها  گیری و پیشنهاد نتیجه

ب رداری بویع ه از ه ش      این پژوهش باهدف تشسعه یک چارچش  مفوشمی و  ملی اتی ب رای بو ره   

پرداخت ه اس ت ک ه ب ر     مقال ه   127وتحلیم دقیق  های مدرن، به تجشیه منعش ی در حکمرانی دولت

ه ا ش امم اص شل پای ه ح اکمیتی،       ان د. ای ن خشش ه    اساس آن، شش خششه کلی دی اس تخراج ش ده   

های پیشرفته، مشارکت شوروندی، امعیت و دفاع، مدیریت و بوبشد خدماس دولتی، و مسائم  فعاوری

ه ای مختل ف    خشبی معب ه  ها به دهد که این خششه ها نشان می اخلاقی و حقشقی هستعد. تحلیم داده

ان د.   حاکمیت هش  منعش ی را پششش داده و به طشر  لم ی و دقی ق م شرد بررس ی ق رار گرفت ه      

ه ا در ش رایو    کارگیری این یافت ه  های مشمشد در زمیعه به ای که ومشد دارد، چالش حال، نکته بااین

 .خا  مموشری اسلامی ایران است

ها در حکمران ی   رداری کاربردی از این خششهب که باید مشرد تشمه قرار گیرد، بوره نخستین مسئله

ه ا در مامع ه    ایران است. تحلیم آماری و کمی مقالاس، تن شیری کل ی از اهمی ت ای ن ش اخص     

ها با  برداری  ملی در ایران نیازمعد تطبیق این یافته دهد، اما برای بوره دانشگاهی و پژوهشی ارائه می

ساختار پی یده حکشمتی، قشانین و مق رراس متری ر،    هایی نظیر باشد. چالش شرایو محلی و بشمی می

س ازی م ؤثر    تشانع د م شانعی در پی اده    های زیرساختی و فعاوری در ایران، م ی  و هم عین محدودیت

المللی ارائه شده  های پیشعوادی باشعد؛ بعابراین، اگرچه تحلیم شش خششه کلیدی در سطح بین مدل

 .ای خا  و مسائم بشمی در  ایران ششداست، اما باید تشمه بیشتری به سازوکاره

های حقشقی متعاسب بافرهعگ و قشانین ممو شری اس لامی ای ران     ، کمبشد چارچش چالش دوم

است. برای ملاال، در خششه مربشط به مسائم اخلاقی و حقشقی، نیاز به قشانین بشمی و مقرراس مامع 

وی ژه در   ای ن مس ئله، ب ه    ومشد دارد که به حفظ حریی خنشصی و حقش  شوروندان کم ک کع د.  

ه ا و ح ریی خنشص ی اس لامی وم شد دارد، از اهمی ت        ایران که حساسیت نسبت ب ه امعی ت داده  

دوچعدان برخشردار است. دولت مموشری اسلامی ایران بایستی قشانین و مقررات ی را ت دوین کع د    
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های مامعه  رهعگ و ارز های نشین هششمعد را داشته باشد، بلکه باف تعوا تطابق لازم با فعاوری که نه

 .نیش همخشانی داشته باشد

ه ای پیش رفته ه ش      س ازی فع اوری   ه ای لازم ب رای پی اده    ، کمبشد یا نبشد زیرساختچالش سوم

های پیش رفته، تکی د ب ر اس تفاده از ی ادگیری ماش ین و ی ادگیری         منعش ی است. در خششه فعاوری

سازی ای ن   ای لازم برای پیاده ای فعی و شبکهه  میق شده است، اما در بسیاری از مشارد، زیرساخت

گ ذاری   های فعاوری اطلا اس و سرمایه ها در ایران ومشد ندارد؛ بعابراین، تشسعه زیرساخت فعاوری

ب رداری کام م از ه ش      گ ذاری باش د ت ا امک ان بو ره      ه ای سیاس ت   در این حشزه باید از اولشیت

یشعواد تشکیم یک قرارگاه دولت هشش معد ب ا   در همین راستا پ .منعش ی در حکمرانی فراهی ششد

ریاست رئیس محترم مموشر، و مدیریت امرایی وزارس فعاوری اطلا اس و ارتباطاس با همک اری  

 ششد. های امرایی، ارائه می بالاترین رکن امرایی همه دستگاه

ت. ه ای دیجیت ال هشش معد اس      ، بوبشد تعاملاس دولت و شوروندان از طریق پلتفرمچالش چهارم

های دیجیت ال ترکی د    خششه مشارکت شوروندی بر تقشیت تعاملاس دمشکراتیک و استفاده از پلتفرم

های هش  من عش ی هم ع ان    ها و ا تماد به سیستی دارد، اما در ایران، پذیر   مشمی این فعاوری

هی کعد پایین است. دولت باید با ارتقاس آمشز  و آگاهی  مشمی، زمیعه پذیر  بوتر فعاوری را فرا

ه ای   یک ی دیگ ر از رو    .گی ری بو ره بب رد    و از مشارکت فعال شوروندان در فرآیعدهای تن میی 

ص شرس پ شلی    پذیر  این نشع از فعاوری، رایگان کردن خدماتی است که قبلاً یا در حال حاور به

 شد و اکعشن در بستر خدماس هششمعد، رایگان ارائه گردد.  به مردم ارائه می

ه ای   اس ت، در خشش ه فع اوری    دان معابع انسانی ماهر در زمیعه هش  من عش ی فقچالش پنجم، 

پیشرفته و مدیریت خدماس دولتی، یکی از مسائم برمسته کمبشد نی روی ک ار متخن ص در زمیع ه     

های دولتی در ایران فاقد متخننان ب ا   هش  منعش ی و یادگیری ماشین است. بسیاری از سازمان

های هش  منعش ی هستعد. این مس ئله   سازی و مدیریت فعاوری ، پیادههای لازم برای تشسعه موارس

ه ا   ه ای آن  برداری کامم از ظرفی ت  ها و بوره با ث کاهش تشانایی دولت در استفاده از این فعاوری

ای ب رای تربی ت نی روی انس انی      های آمشزشی و موارتی گسترده ششد که برنامه ششد. پیشعواد می می

 .ر نظر گرفته ششدمتخنص در این حشزه د
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های ارزیابی  ملک رد و نظ ارس ب ر ه ش  من عش ی اس ت، خشش ه         ، نبشد چارچش چالش ششم

های مشخنی برای ارزی ابی  ملک رد    دهد که در حال حاور، چارچش  نظارس و ارزیابی نشان می

های مبتعی بر هش  منعش ی در ایران ومشد ندارد. نبشد معیاره ای ش فاف و اس تانداردهای     سیستی

ها و کاهش ا تماد  م شمی ب ه ه ش  من عش ی      تشاند معجر به  ملکرد وعیف سیستی ارزیابی، می

تشان د ب ه ارزی ابی     های نظارتی م ی  های  ملکردی مشخص و تدوین چارچش  ششد. ایجاد شاخص

 .های هش  منعش ی کمک کعد تر و بوبشد مستمر سیستی دقیق

ه ای ه ش  من عش ی،     سر ت رش د فع اوری  های مشمشد با  ناپذیری سیاست تطبیقچالش هفتم، 

س ر ت ب ا    تشانع د ب ه   ها و قشانین فعلی نمی دهد که سیاست خششه مسائم حقشقی و اخلاقی نشان می

وی ژه در ای ران    های سریع در حشزه هش  منعش ی سازگار ششند. این چالش ب ه  ترییراس و پیشرفت

ش شد.   وو شح دی ده م ی    ر باش د، ب ه  ب گذاری و امرای آن ممکن است کعد و زمان که فرآیعد قانشن

ک ه فض ای لازم ب رای ن شآوری را ف راهی کع د،        نح شی  روزرس انی ق شانین ب ه    ها و ب ه  تطبیق سیاست

حال که امعیت و حریی خنشصی شوروندان را نیش تضمین کعد، یک نیاز اساس ی اس ت. ای ن     در ین

مامع ه  لم ی اس ت ت ا      گ ذاران، متخنن ان فع اوری و    ت ر می ان ق انشن    امر نیازمعد تعامم نشدیک

 .های روز تدوین ششند هایی پشیا و سازگار با پیشرفت سیاست

س ازی مشف ق حاکمی ت ه ش  من عش ی در       دهد ک ه پی اده   طشرکلی، نتایج این تحقیق نشان می به

های خا  است  های بشمی و تدوین سیاست حکمرانی دولت هششمعد ایران مستلشم تشمه به چالش

ای فرهعگ ی، حق  شقی و زیرس اختی کش شر همخ  شانی داش ته باش د. ب  ا      ه   ک ه ب ا نیازه ا و ویژگ  ی   

تشان د ب ه بوب شد کیفی ت      درنظرگرفتن این مسائم و امرای پیشعوادهای ارائه شده، دولت ای ران م ی  

  .حکمرانی و تحقق اهداف تشسعه پایدار از طریق هش  منعش ی دست یابد
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