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 As a complex system, the supply chain requires dynamic capabilities 
to deal with environmental uncertainty and extensive internal 
relationships, which makes the analysis of supply chain relationships 
essential. The present article aims to determine the impact of dynamic 
capability of upstream oil and gas supply chains on competitive 
advantage mediated by the ability to continuously improve and adapt. 
This research is practical based on the goal and in terms of method, it 
is a quantitative of causal type with a survey strategy that used a 
questionnaire to collect data and measure the variables of the model. 
For the initial questionnaire, validity (face and content) and reliability 
(Cronbach's alpha) were calculated; its validity and reliability were 
confirmed. 409 questionnaires were completed by managers of 
companies operating in the upstream oil and gas industry who were 
randomly selected through cluster sampling. Using K-Means methods 
and covariance-based structural equation modeling, the research model 
was evaluated and the hypotheses were tested. The results showed that 
dynamic supply chain capability has a strong and positive impact on 
competitive advantage through ambidexterity and continuous 
improvement capability. Therefore, the mentioned variables are a 
partial mediator between the dynamic capability of the supply chain 
and competitive advantage. From this point of view, resources and 
capabilities are absolutely vital for gaining a competitive advantage. 
However, it is not enough to just have dynamic capabilities; it is 
essential to have capabilities that are better than any potential 
competitor. 
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Introduction 

Today's companies compete in a volatile and unpredictable market [1, 2], and to remain 
competitive, they must discover new market opportunities and exploit existing efficiencies in 
their operations [2]. Meanwhile, supply chain management and its impact on a company's 
existence cannot be ignored. An effective and efficient supply chain is essential to achieve 
sustainability goals based on knowledge and accurate analysis, especially in important sectors in 
global trade and environmentally sensitive sectors such as the oil and gas (O&G) industry [6-8]. 
Iran is one of the largest oil and gas producers in the world. Still, despite sanctions, it constitutes 
a large part of the country's GDP, so special importance can be attached to the upstream sector 
of this industry in Iran. The dynamic capability perspective has had a significant impact on 
strategic management research in general and, in particular, on research related to organizations. 
This perspective offers the potential to expand and complement the resource-based view (RBV) 
to create a more complete understanding of the process through which companies implement 
sustainable development strategies. According to the dynamic capabilities perspective, 
companies can develop and expand their capabilities to face complex and uncertain markets, 
[18] especially in industries such as the oil and gas industry [11]. The "resource-based 
perspective" emphasizes the role of "resources and capabilities in the formation of competitive 
advantage." Tis et al. [25] proposed the “dynamic capability theory” and defined dynamic 
capabilities as a company’s ability to create, integrate, and reconfigure its internal and external 
resources and competencies to cope with rapid changes in the business environment [25]. As a 
result, dynamic capabilities indicate the organization's ability to achieve new and innovative 
forms of competitive advantage based on direction and market conditions [26]. The use of a 
dynamic capabilities’ perspective for strategic decision-making in supply chain management has 
become increasingly popular [19, 31-39]. In fact, by beginning to challenge the limited nature of 
the concept of dynamic capabilities within the firm, researchers extended the concepts beyond 
the firm boundaries to understand the presence of “dynamic supply chain capabilities” [33]. 
Dubychuk [4] emphasizes the importance of dynamic capabilities and its impact on improving 
overall supply chain performance. Because, by enhancing adaptation and learning, companies 
can effectively control market uncertainties, ensuring sustainable growth and competitiveness 
[4]. Continuous improvement is an ongoing activity that aims to raise the level of performance 
through focused incremental changes in processes. The continuous improvement process 
provides a planned and organized system for continuously discovering and implementing 
incremental changes. Continuous improvement infrastructures can be influenced by dynamism 
by institutionalizing learning, which manifests itself in the form of process improvement. The 
ability to make changes to routine operational processes through organizational learning is a 
dynamic capability. As a result, the participation of management levels in the establishment of a 
facilitation strategy and organizational learning culture is expanded, thus, continuous 
improvement is developed and optimized [52]. Rojo et al. [53] stated that creating supply chain 
ambidexterity helps companies achieve a desirable level of competitiveness [53], reduce the 
negative impact of supply chain disruptions, and improve performance [4]. 
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Research Objectives and Hypothesis 

The research seeks to answer the following main question: 
How is the impact of dynamic supply chain capability on competitive advantage mediated by 
the ability to continuously improve and adapt upstream in the Iranian oil and gas industry chain? 
The Hypothesis are: 
H1: Supply chain dynamic capability (SDC) has an impact on supply chain ambidexterity 
(SCA). 
H2: Supply chain dynamic capability (SDC) has an impact on continuous improvement 
capability (CIA). 
H3: Supply chain dynamic capability (SDC) has an impact on hybrid competitive advantage 
(HCA). 
H4: Supply chain ambidexterity (SCA) has an impact on supply chain hybrid competitive 
advantage (HCA). 
H5: Continuous improvement capability (CIA) has an impact on hybrid competitive advantage 
(HCA). 

Methodology 

The This research, based on purpose, is applied and has a positivist paradigm. It is a quantitative 
causal method with a survey strategy that uses a questionnaire in the form of a five-option Likert 
scale to collect data and measure model variables in the upstream oil and gas industry supply 
chain.  

To determine the validity and reliability of the initial questionnaire, first, face validity was 
calculated by conducting a pilot study; content validity was calculated based on Lavish's CVR 
and Waltz and Bassel's content validity indices (CVI), and 7 items were removed from the 56 
items. The reliability of the initial questionnaire was measured and confirmed by Cronbach's 
alpha coefficient and composite reliability (CR). The value of the average variance extracted 
(AVE) was greater than 0.5 and the average variance extracted (AVE) was greater than the 
maximum common variance (MSV) and the average common variance (AMSV), indicating 
convergent and divergent validities. 

The statistical population consists of companies active in the upstream oil and gas industry 
(exploration and production (E&P) companies, consultants, contractors, and equipment 
manufacturers). A cluster random sample of 470 companies was selected and questionnaires 
were distributed among their managers, of which 416 were completed and returned (return rate 
= 51.88). Of the returned questionnaires, four questionnaires had more than 15% missing data, 
which were excluded from the analysis stage, and the other missing data were replaced with the 
"median scores”. Suspicious patterns were identified by calculating the population "standard 
deviation" and three questionnaires with a standard deviation of less than 0.3 were identified as 
indifferent questionnaires and eliminated. Outliers were identified and managed by drawing box 
plots. Finally, data from 409 questionnaires were analyzed using Python, Matlab 2024, and 
Amos 24 software. The K-Means clustering method was used to determine the construct 
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validity, and the structural equation modeling method was used to assess the model fit and test 
the hypotheses. 

Findings 

The results of K-Means clustering analysis led to the formation of groups of variables with 
similar characteristics. The supply chain dynamic capability variable has a distinct elbow 
(break) at number 4, indicating the existence of 4 distinct clusters (dimensions) for this variable. 
Similarly, the variable of combined competitive advantage has 5 clusters (dimensions), 
continuous improvement capability has 3 clusters (dimensions), and supply chain ambidexterity 
has 3 clusters (dimensions). 

Confirmatory factor analysis was performed to measure factor loadings, and the factor 
loading values were significant at the 95% confidence level. The standardized factor loading 
values were greater than 0.6, which was desirable. Therefore, the factor loadings are significant 
at the 95% confidence level. The values of all factor loadings (first and second order) were also 
greater than 0.3, so there was no need to remove any of the items (observables). The fit indices 
in the modified model were found to be adequate. 

A structural model was used to assess the conceptual model and determine causal 
relationships between latent variables (determining the intensity and direction of relationships 
between independent and dependent variables). Given that the P-Value for all paths, except for 
the direct effect of supply chain dynamic capability on combined competitive advantage, is 
equal to 0.0 and is less than 0.01, therefore, all these paths (except for the direct effect of supply 
chain dynamic capability on combined competitive advantage) are significant at the 99% 
confidence level. The path coefficient of the effect of supply chain dynamic capability on 
ambidexterity (0.761) is positive and strong. Therefore, by improving the dynamic capability of 
the supply chain by one unit, the ambidexterity is expected to improve by 0.761 units. The path 
coefficient of the effect of supply chain dynamic capability on continuous improvement 
capability (0.783) is positive and strong. Therefore, with a one-unit increase in supply chain 
dynamic capability, continuous improvement capability is expected to increase by 0.783 units. 
The path coefficient value of the effect of continuous improvement ability on combined 
competitive advantage (0.639) is positive and strong. Therefore, with a one-unit increase in 
continuous improvement capability, the combined competitive advantage is expected to increase 
by 0.639 units. The path coefficient of the effect of ambidexterity on competitive advantage 
(0.534) is positive and relatively strong. Therefore, with a one-unit increase in ambidexterity, 
competitive advantage is expected to increase by 0.534 units. The direct effect of dynamic 
supply chain capability on combined competitive advantage has not been significant. However, 
this variable has a strong and positive effect (0.907) on composite competitive advantage 
indirectly through the continuous improvement capability and ambidexterity variables. The total 
effect of this variable on combined competitive advantage is also significant, positive, and 
strong (0.866). 
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Discussion 

Studying and comparing the structure of the Iranian and global oil and gas industries shows that 
the development, production, and exploitation pattern of Iran's crude oil is based on imported 
technologies and foreign capital. To internalize and develop new technologies in this industry, 
the necessary basic knowledge and infrastructure must be identified. In this way, companies, 
with ambidexterity as a central mechanism, can reconfigure their resources and competencies in 
response to environmental disruptions and, as a result, increase their competitive advantage in 
volatile markets such as the upstream oil and gas market. In other words, through ambidexterity, 
understanding complex dynamics becomes clearer when considering how to strengthen 
competitive advantage. Exploitation can help companies achieve short-term profits in the 
existing market by refining and expanding existing knowledge, skills, and processes, and 
exploration can help companies seize opportunities in the future market by developing new 
knowledge, production, and markets based on the new knowledge. Upstream oil and gas supply 
chain companies should integrate exploration and exploitation, as companies with higher 
exploration (or exploitation) performance are more likely to improve their exploitation (or 
exploration) efficiency. 

Conclusions and Implications 

According to the dynamic capability perspective, resources and capabilities are absolutely 
essential for gaining competitive advantage. However, some authors emphasize that in 
developing countries (such as Iran) this connection will not easily form due to weak institutional 
structures, financing, government and market failures. Analysis of the relationship between 
dynamic capabilities and competitive advantage presents different pictures, especially in 
developing countries. Previous research has identified various variables that play a role in 
linking dynamic supply chain capabilities and competitive advantage, with the literature 
suggesting that dynamic supply chain capabilities are critical to achieving competitive 
advantage, although their direct impact on competitive advantage remains unclear. In addressing 
this gap, this article, in addition to studying the direct impact of dynamic supply chain 
capabilities on competitive advantage, has analyzed this link through the concepts of 
ambidexterity (exploitation and exploration) and the ability to continuously improve as strategic 
solutions in the upstream supply chain of the oil and gas industry. The results of the empirical 
analysis have confirmed the link between dynamic supply chain capabilities and competitive 
advantage in the upstream oil and gas industry with a partial mediating role of ambivalence. 
Therefore, the aforementioned variables are partial mediators between supply chain dynamic 
capability and competitive advantage, and supply chain dynamic capability has a positive and 
strong effect on competitive advantage through ambidexterity and the ability to continuously 
improve.  
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 مقدمه -1

رقابـت   ین ـیب شیپ ـ رقابلینوسان و غپر يدر بازار يامروز يها شرکت
بـازار را   دیجد يها فرصت دین، باماند یرقابت يبرا] که 2، 1[ کنند یم

]. 2[ کننـد  يبردار خود بهره اتیموجود در عمل يها کشف و از کارآیی
تـأمین و تـاثیر آن بـر موجودیـت یـک       میان، مدیریت زنجیـره  در این

سـازي سـود در    توان نادیده گرفت، زیرا هـدف بیشـینه   شرکت را نمی
) (تـأمین  SRM( 1کننـدگان  وهله اول نیاز به مدیریت روابط با تـأمین 
ــدیریت زنجیــره    ــا و خــدمات)، م ــأمین داخلــی  کالاه ) ISCM( 2ت

ریزي استراتژیک، تقاضا، تأمین و تکمیل سـفارش) و مـدیریت    (برنامه
) (رساندن محصولات وخدمات بـه دسـت   CRM( 3ارتباط با مشتریان

تـأمین را   ]. صـنایع پیشـرو، برتـري زنجیـره    3مشتریان نهـایی) دارد [ 
ها، بلکه بعنوان فرصـتی بـراي    منبعی براي کاهش هزینهتنها بعنوان  نه

خلـق مزیــت بیشــتر برمبنــاي توانـایی بهبــود در عملیــات و کــاهش   
کـه   در حال تکامل رقابـت  ییایپو]. بعلاوه، 4کنند [ ها درك می هزینه

شـود،   یمطرح م »4تأمین تأمین در مقابل زنجیره زنجیره«اغلب بعنوان 
وجـود یــک   ]6، 5[ افزایـد  مــیین تـأم  زنجیـره راهبــردي  تی ـبـر اهم 
 برمبنـاي  يداریبه اهداف پا یابیدست يبراو کارآمد تأمین مؤثر  زنجیره

بااهمیت در تجارت جهـانی   يها در بخش ژهیبو ق،یدق تجزیهو  یآگاه
 ي) ضـرور O&Gمانند صنعت نفت و گـاز (  ستیز طیحساس به محو 

 يهـا  رهیزنج ریمشابه سا ،تأمین نفت و گاز زنجیرهگرچه،  ]8-6[است 
 يها تیاست که از سا يا دهیچیشامل عناصر پ حال، این با ،است نیتام

 ]. از دیربـاز 9[ ابـد ی یسوخت گسترش م يها ستگاهیاکتشاف نفت تا ا
ي انــرژ نیمأتــ يبــرا بــوده و راهبــرديخــام  صــنعت نفــتهمــواره، 

اسـت. از  ضـروري  در سراسـر جهـان    عیصـنا  ی)لیفس ـ يهـا  سوخت(
در سراسـر  و مخازن نفـت  شته دا یجهان يعت بازارصن نیا ،که ییآنجا

 هـا  شبکه نیتر دهیچیاز پ یکآن یتأمین  زنجیرهند، ا افتهیگسترش دنیا، 
تـأمین   زنجیـره ي هـا  تی ـفعال]. 10شود [ با اهداف متنوع محسوب می

 5دسـت  نییو پـا  دسـت  انی ـم ،بالادسـت  يهـا  بخـش نفت و گـاز بـه   

 بخـش  ،6دیاکتشاف و تول شاملبالادست بخش . شوند یم يبند میتقس
حمـل   يخطـوط لولـه و تانکرهـا بـرا    شامل ( عیتوز سامانه کی یانیم

 
1 Supplier Relationship Management 
2 Internal Supply Chain Management 
3 Customer Relationship Management 
4 Supply Chain vs. Supply Chain 
5 The Upstream, Midstream and Downstream sectors 
6 Exploration & Production 

 یعمده فروش ـ ،یابیبازار ش،یشامل پالا یدست نییپا ) و بخشخام نفت
بخـش   نیمهمتـر ( بالادسـت  عیصـنا ]. 11هسـتند [  یفروش ـ و خرده

 فـه یوظ و دهنـد  یرا انجـام م ـ  ییربنـا یز يهـا  تی ـفعال) صنعت نفـت 
 را بـر عهـده   یعیخام و گاز طب نفت دیو تول يشاف، حفارجستجو، اکت

 نیزم ـ ری ـزدر بالقوه  يها دانیم افتنی يو جستجو برا اکتشاف. دندار
 ،يبـردار  اسـتخراج، بهـره   ،يحفـار  ،عمق و عمیق) هاي کم (آب ایدر ای

و  تجهیـزات احـداث و توسـعه    ،يسـاز  رهی ـانتقال، ذخ ن،یادیتوسعه م
 هی ـاول يو عرضـه نفـت و گـاز جداسـاز     دیتول اتیوابسته، عمل عیصنا

در حـوزه   )؛دسـت  نییپـا  اتی ـعمل يبـرا  تفادهاس ـ یـا  صادرات (جهت
که  ییها تیفعال]. همچنین، 12[ رندیگ یقرار مهاي این بخش  فعالیت

 ماننـد  داشته باشـند  تیفعال توانند یدست م نییپا عیبا انجام آنها، صنا
 نیآمـوزش و تـأم  دمات، و خ ـکالاها و مواد نیو نظارت بر تأم تیریمد

 هی ـو انجـام کل  سـت یز طیبهداشت و مح ،یمنیابه  توجه ،یانسان يروین
 یبانیپشـت  يبـرا  يارتقاء و انتقال فناور جاد،یلازم جهت ا يهاتیفعال
بالادسـت محسـوب    هـاي بخـش   مسـئولیت جـزء   ،فوق هاياتیعمل

فعـال در بالادسـت    يهـا  شـرکت  خـاص  يها تیموقع .]10[ شود یم
عرضـه و  سـمت  مستمر هم در  يها با چالش آنها راو گاز  نفتصنعت 
 تیریکـل فرآینـد مـد    کنـد کـه بـر    مواجـه مـی  تقاضـا   سمت هم در
تأمین بالادسـت   زنجیرهمدیریت  ،نینابراب .گذارد می ریتأمین تاث زنجیره

 یدسـت  نییو پـا  یدست انیم يها با بخش سهیصنعت نفت و گاز در مقا
 زتـر یبرانگ چـالش تأمین سایر صنایع  رهتأمین این صنعت و زنجی زنجیره
را  یسـنت  يهـا  روش تـوان  ینم ـ ،یاز نظر فنلذا، در این شرایط است. 

 اعمـال کـرد   مـذکور تأمین بالادست صـنعت   در زنجیره بطور مستقیم
نفت و گاز بـر   يبردار بهرهاکتشاف و اثرات باره در ینگران]. بعلاوه، 13[

نفت و گـاز  فشار بر صنعت  شیبه افزا و رفاه جامعه منجر ستیز طیمح
تـأمین آن   زنجیره يداریبهبود پا ی این صنعت وبالادست بخشبویژه در 

 نی ـبـه رفـع ا   توانـد  یتأمین مـوثر م ـ  زنجیره]، که یک 14[شده است 
 راهبـردي  تی ـدر بالادست صنعت نفت و گاز کمک و بر اهم ها ینگران

]. 16، 15، 9، 8، 6[ کنـد  دی ـتأک يداری ـبه اهـداف پا  یابیآن در دست
 يرا بـرا  يدی ـجد يهـا  چـالش ، دهیچیتأمین پ زنجیره نیا يساز نهیبه

و  انیواقعـاً مـورد توجـه دانشـگاه     کهکرده  جادیصنعت نفت ا رانیمد
 ].10[ استقرار گرفته متخصصان 
 ای ـدر دنو گـاز  نفـت   دکنندگانیتول نیاز بزرگتر یکی رانیکشور ا
ش بزرگـی از تولیـد   ها بخ ـ با وجود تحریم . همچنان،شود یمحسوب م

 تی ـاهمتـوان   ، مـی دهد، بنـابراین  ناخالص داخلی کشور را تشکیل می
سـهم   .شـد  ی این صـنعت در ایـران قائـل   بخش بالادستاي براي  ویژه
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 ـا یناخـالص داخل ـ  دی ـاز تول یع ـیاستخراج نفت و گـاز طب  طـی   رانی
 نشان داده شده است. )1شکل (در  1402تا  1397هاي  سال

 
 ].17[ یناخالص داخل دیاز تول یعیتخراج نفت و گاز طبسهم اس ):1شکل (

بخش بالادستی در صـنعت نفـت و گـاز ایـران بـه دلیـل وجـود        
مـدت، نااطمینـانی در    نوسانات در عرضه و تقاضاي بلندمـدت و کوتـاه  

تـأمین نیـاز بـه     ساختار بازار و نیازهاي مشتریان در بالادست زنجیـره 
هـا را داشـته تـا بتوانـد      عدم قطعیتهایی براي مقابله با این  توانمندي

 العمل و پاسخ مناسبی نشان دهد. عکس
 يبـر تنـوع در بازارهـا    دی ـبـا تاک  ا،ی ـهـاي پو  انداز توانمندي چشم

ــنامشــخص و پو ــو ا،ی ــرا ژهیب ــتراتژ يب ــه اس ــا يمطالع ــد يه  تیریم
تواننـد   مـی ها  شرکت دگاهید بر اساس اینتأمین مناسب است.  زنجیره

در و نامشـخص   دهی ـچیپ اریبس مقابله با مسائل يبرارا  ییها  توانمندي
 ای ـهـاي پو  درك مفهـوم توانمنـدي  ]. 18[ دهنـد  توسعهتأمین  زنجیره

مشـابه  ]. زیـرا  19اسـت [ دشـوار   تـأمین  زنجیره تیریمطالعه مد يبرا
 يدی ـموضوع نسـبتا جد  زین تأمین زنجیره تیریمد ا،یهاي پو توانمندي

است. توسعه یافته  تأمین نجیرهو ز کیلجست اتیاست که بر اساس ادب
 که است یافته يادیز تیتأمین اهم زنجیره تیریمد ر،یاخ يها در سال

 .مشهود اسـت  نهیزم نیدر اگرفته  هاي صورت مطالعهتعداد  شیاز افزا
تـأمین   زنجیره تیریمد در اطلاعات ا،یهاي پو مانند مفهوم توانمنديه

 زنجیـره  نییر  بـالا و پـا  مـواد و اطلاعـات د   . بعبارتی،دنشو منتقل می
 طریـق  اقـدامات از  نی ـادغـام ا  ،تـأمین  زنجیـره  تیری. مدجریان دارند

 یرقـابت  تی ـبمنظـور کسـب مز   ،تأمین زنجیرهدر  افتهی ارتباطات بهبود
 ].20[است 

 يایــپو يتوانمنــد ریتــاث نیــیتع ،حاضــرهــدف مقالــه بنــابراین، 
بهبـود مسـتمر و    ییتوانـا  يگریانجی ـبا م یرقابت تیبر مز نیتأم رهیزنج

. از اسـت در بالادست زنجیـره صـنعت نفـت و گـاز ایـران       یدوسوتوان
و گسـترش آن   ای ـپو  يتوانمند دگاهید يبخش دوم بر مبناجهت،  این

با درنظـر داشـتن بالادسـت صـنعت     تأمین  زنجیره تیریبه مباحث مد
بخـش سـوم، بـه مبـانی      شـود.  میمدل پژوهش استخراج نفت و گاز، 

 ينحـوه گـردآور  رویکـرد کمـی، جامعـه، نمونـه و      فلسفی پژوهش با
بـا اسـتفاده   بخش چهارم، پردازد.  و هنجاریابی ابزار پژوهش میها  داده

هـاي متغیرهـاي مـدل     ابعاد و مولفـه  K-Meansبندي  از روش خوشه
 1محـور  معادلات ساختاري کوواریانس یابی مدلبا بکارگیري  تعیین و

)CB-SEMگردنـد  ژوهش آزمـون مـی  هاي پ ـ ) مدل برازش و فرضیه .
 پردازد. می يریگ جهیبخش پنجم، به بحث و نت

 مبانی نظري -2

ــپو  توانمنــدي دگاهیــد ــأث ای  تیریمــد هــاي پــژوهشدر  ییبســزا ریت
مربــوط بــه  هــاي پــژوهشدر بطــور خــاص، و  یبطــورکل کیاسـتراتژ 
گسـترش و   يبـرا لازم،  لیپتانس ـ دیـدگاه  نیها داشته است. ا سازمان

تـر از   درك کامـل  جـاد یا جهـت  )،RBV( 2محـور  نبعم دگاهید لیتکم
 را بـه  داری ـتوسعه پا يها يآن استراتژ قیها از طر که شرکت يفرآیند
هـاي پویـا،    . بر اساس دیدگاه توانمنـدي دهد یارائه م ،رسانند یانجام م
هاي خود را براي مواجهـه بـا بازارهـاي     ها می توانند توانمندي شرکت

یژه در صنایعی مانند صنعت نفـت و گـاز   ] بو18پیچیده و نامطمئن، [
 ].11توسعه و گسترش دهند [

هـاي مـرتبط بـا توانمنـدي و      از اینرو، ابتدا مرور کوتاهی بر نظریه
انجام و بر اساس نظریه توانمندي پویـاي  تأمین  زنجیرهعملکرد پویاي 

 مدل پژوهش طراحی و تدوین گردید.تأمین  زنجیره

 تأمین پویا جیرهزنو  يتوانمند هاي نظریه -2-1

در نظـر   دهی ـچیپ سـامانه  کی ـتـأمین را بعنـوان    زنجیـره ] 20بسکه [
 بیـان تأمین بـود و   در زنجیره ایپو توانمندي ادغام شگامیپ وي. گیرد می

مقابلـه بـا    يمطلوب برا ییتوانا ،تأمین زنجیره يایپو که توانمندي نمود
]. 20[را دارد  یداخل ـ دهی ـچیروابـط پ  ،نیو همچن ـ یطیمح راتییتغ

ــنظر ــا هی ــددي يه ــون  متع ــديپیرام ــرد پو توانمن ــا و عملک ــه  يای
 تـوان بـه   مـی  ها هینظرترین این  از مهم. شده است مطرحتأمین  زنجیره

محـور   منبع دگاهید ،)SD( 3یستمیس ای یصنعت هاي پویایی هینظر سه
)RBV(4ایهاي پو ، توانمندي )DC  .اشاره نمود ( 

کنتـرل و   یدر مهندس ـشه ری »یستمیسیا  یصنعت هاي پویایی«
بــر بــازخورد  یمبتنــ یدگاهیــاز د کــردیرو نیــا ]21[ دارد تیریمــد

 ،یک ـیزیف دهیچیپ يها ستمیس يایدرك رفتار پو در ریو تأخ یاطلاعات
 یصـنعت  ییای ـپو] 22[. فورستر کند یاستفاده م یو اجتماع یکیولوژیب

 
1 Covariance-Based Structural Equation Modeling 
2 Resource-based View 
3 Industrial or System Dynamic 
4 Dynamic Capabilities 



 9                                                                       عفريج پریوش و رضوي محمدرضا فر، بهی مریم ؛رقابتی مزیت کسب براي گاز و نفت بالادست تأمین زنجیره پویاي توانمندي
 

  

 يبـرا  یصـنعت  هـاي تی ـفعال یبازخورد اطلاعات يها یژگیو مطالعهرا 
) و ها استی(در س تیتقو ،یتعامل ساختار سازمان ینشان دادن چگونگ

بـر   يرگـذار یتأث يو اقـدامات) بـرا   يریگ می(در تصم یزمان يرهایتاخ
اطلاعـات،   انیجر نیتعاملات ب ه است کهکرد فیشرکت تعر تیموفق
را در  ايهیسـرما  زاتی ـو تجه انسـانی  نیروي، سفارشات، مواد، نقد وجه

بـا اینکـه،    کند. می یبررس یاقتصاد ملّ کی اینعت ص کی ،شرکت کی
مسـائل  در آن،  اما، ويسال قدمت دارد،  شصتاز  شیمقاله فورستر ب

 اتی ـکـه در ادب  يا دهی ـعوامل مـرتبط بـا پد   ییایو پو تیریمد يدیکل
شناسـایی   را شود، یمشناخته  »تأمین مدیریت زنجیره«معاصر بعنوان 

 است. نموده
ــد« ــع دگاهی ــر  »محــور منب ــدي«نقــش ب ــابع و توانمن ــا  من در  ه
 يزی ـچ »منبـع « ،ی. بطـورکل کند یم دیتأک »یرقابت تیمز يریگ شکل

و  یک ـیزیف يهـا  یـی شـامل دارا  که» دارد اریدر اخت«است که شرکت 
ــال ــ یم ــارت ،نیو همچن ــا مه ــد يه ــان و فرآین ــازمان يهاکارکن  یس

م قادر به انجـا «است که شرکت  يزیچ  »وانمنديت«. است) ی(اجتماع
 یناش ـ ،کنـد  مـی که از آنها استفاده  ییها که از منابع و روال »آن است

 یمحـور تمرکـز بـر عوامـل داخل ـ     منبع دگاهید يدی. عنصر کلشود یم
]. 23، 18[ شـود  مـی  داری ـپا یرقـابت  تی ـبـه مز  شرکت است که منجر

 اب،ی ـبـا منـابع کم   ییهـا  شرکت«که  کند یم بیان محور منبع دگاهید
به عملکرد  یابیدست ییتوانا ؛1ضیتعو قابلریو غ یننشد ارزشمند، تکرار

منـابع  ( یـی بـر دارا  یتواننـد منـابع مبتن ـ   منابع می]. 24[برتر را دارند 
کـه   ییهـا  روش(محـور   منـابع دانـش  ) و ماننـد مـواد   مشهود يورود
محـور در   منـابع دانـش  که  باشندشوند)  می بیترک مشهود يها نهاده

هـا  از آن دی ـتقل رای ـدارنـد، ز  يا ژهی ـو تی ـاهم داریپا یرقابت تیمز جادیا
 دی ـتقل رقابـل یو غ ابی ـبا منـابع کم  ییها شرکتبنابراین، . استدشوار 
 هـا  شرکت یا بعبارتی، ابندیدست  داریپا یرقابت تیبه مز توانند یبهتر م
 يعملکـرد برتـر   تواننـد  ی، م ـنسبت بـه رقبـا   منابع دانش بهترتوسط 

 بـه  پاسـخ  ] در24محـور [  منبع اهدیدگ حال، بااین .]25[ داشته باشند

 اینکـه،  توضیح در براي مثال، توانایی لازم را ندارد؛ ها پرسش برخی از

 محیطی تغییرات به موقع به توانند می موفق هاي برخی شرکت چگونه

 انجـام  پـذیر  انعطـاف  و سریع را بطور محصول در نوآوري دهند، پاسخ

 گسترش مجـدد  و ماهنگیه براي را مدیریتی لازم هاي توانایی و دهند

از نظـر تـیس و   . باشـند  داشـته  شرکت بیرونی و درونی هاي شایستگی

 
1 VRIN (Valuable, Rare, Inimitable and Non substitutable) 

از رویکـردي    ] ایجاد یک رویکرد پویا، آن چیـز گمشـده  25همکاران [
محور) است که تاکنون شناخته شده اسـت. ایجـاد یـک     منبع (دیدگاه

قبـول در حـوزه اسـتراتژي، کـه بتوانـد در ایجـاد مزیـت         نظریه قابـل 
بنـابراین، ایشـان،   کننده باشد.  پذیري رقابت کمک ندمدت و انعطافبل
را بعنـوان   ای ـهـاي پو  توانمنـدي را مطـرح و  » نظریه توانمندي پویـا «
 يکربنـد یو پ 3(یکپـارچگی)  ادغـام  ،2جـاد یا يبرا شرکت کی ییوانات

مقابلـه بـا    جهتخود  یو خارج یداخل يها یستگیمنابع و شا 4مجدد
 ،درنتیجـه  .]25انـد [  کرده فیکار تعر و کسب طیدر مح عیسر راتییتغ

به اشکال  یابیدست يسازمان برا یینشاندهنده توانا ایهاي پو توانمندي
ــهو نوآو دیــجد ــاز مز ران ــابت تی ــر پایــه یرق ــهوابســتگ ب و  ریمســ ی ب

پویـا   عناصر هاي پویا  توانمندي چارچوب]. 26[ بازار است يها تیموقع
 ایسـتا  یک بافـت  ها در  توانمندي و منابع از که محور منبع را به دیدگاه

 بازسـازي  ظرفیـت  »پویـا « ] واژه27دهـد [  پیوند می کند، می صحبت

کنـد.   متغیـر، مـنعکس مـی    محـیط  بـا  سـازگاري  ها را براي  توانمندي
هـاي اولیـه     هاي پویا به توسـعه، اصـلاح و ایجـاد توانمنـدي      توانمندي

مـدت ضـروري اسـت،     هـا در کوتـاه   (عملیاتی) که براي حیات شرکت
هـاي عملیـاتی را میسـر      گیـري از توانمنـدي   کمک کرده؛ امکان بهره

 جیتـرو دهـد تـا بـراي تولیـد، توزیـع،       ساخته و به شرکت اجـازه مـی  
ــد [    ــدام نماین ــدف اق ــازار ه ــود در ب ــدمات خ ــولات و خ ]. 28محص

شـود   نام برده می» 5عامل موثر«دلیل، در ادبیات از آن بعنوان  همین به
هـاي لازم   ل تبدیل منابع مشهود شرکت به دانش و مهـارت که مسئو

گویـد   ] مـی 29شایسـتگی اسـت. تـیس [    ایجـاد  جهت خلق ارزش و
ــدي ــتگی    توانمن ــا فراشایس ــاي پوی ــر از    ه ــه فرات ــتند ک ــایی هس ه
 باشند. هاي عملیاتی می شایستگی

  تأمین توانمندي پویاي زنجیره -2-2

مسـتمر در   راتیی ـو تغ تیعقط عدم لیبه دل ایهاي پو فهوم توانمنديم
تـأمین   در زنجیـره آن استفاده از  وکار و بازار بوجود آمد  و کسب طیمح
 نیحائل ب ـ کیبا عمل بعنوان . ]30، 26[ نمود دایپ يا ندهیفزا تیاهم

 هـا  بـه شـرکت   ای ـمنابع پو ر،ییتغ حال در يتجار طیمنابع شرکت و مح
 يداری ـپا ،جـه ینتو در  میمنابع خود را تنظ ـ بیتا ترک کنند یکمک م

 ـا ری ـغ د، کـه در ن ـرا حفظ کن یرقابت تیمز فرسـوده   عیسـر  صـورت،  نی
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تـأمین   هاي زنجیره از توانمندي دیها با شرکت ن،یبنابرا ].31[ دنشو می
 قی ـبرخوردار باشـند. از طر  راتییتغ نیبه ا یدگیرسپاسخ و  يبرا ایپو

ابطـه  ر کی ـ تواننـد  یهـا م ـ  شرکت ،تأمین زنجیره يایهاي پو توانمندي
و  جـاد یا انیمشـتر و  کننـدگان  نیمأهـا، ت ـ  سـازمان  ریبا سا یمشارکت

خــود،  نوبــه بــه و کننــد ینــیب شیپــبطــور دقیــق، را  اربــاز يتقاضــاها
و  کننـده  نیمأت ـ يازهـا یبـرآوردن ن  جهتتأمین را  زنجیره ییپاسخگو

 ای ـهـاي پو  توانمنـدي  دگاهی ـاستفاده از د]. 32[ دهند شیافزا يمشتر
تـأمین بطـور    زنجیـره  تیریدر مـد  کیاستراتژ يها يریگ میتصم يبرا
پژوهشـگران بـا   واقـع،    در]. 39-31، 19[ شـده اسـت   جیرا يا ندهیفزا

در  ای ـهـاي پو  مفهوم توانمندي محدود بودن دنیشروع به چالش کش
شـرکت گسـترش دادنـد تـا      يرا فراتر از مرزها ، مفاهیمشرکت درون

 راموس .]33شود [ درك »تأمین زنجیره يایهاي پو توانمندي«حضور 
تـأمین   زنجیـره  يای ـپو  که توانمنـدي  ] مطرح نمودند35و همکاران [

تـر و   راحـت  دن ـتوان یم ـ ،نیو بنـابرا  کند یم رتریپذ را انعطافها  شرکت
و بطور موثر با نوسـانات بـازار مقابلـه     شدهبا روند بازار سازگار  تر عیسر
 داری ـپا یابترق ـ تی ـه مزتا ب سازد یرا قادر م ها شرکت ،تید و درنهانکن

] 30[ دسـون یویو د نزایبه گفته زهرا، ساپ .دنابیدر صنعت خود دست 
و اســتفاده از  یبروزرســان يبــرا ییهــا راه ایــهــاي پو توانمنــدي

دلالـت   هستند که دیهاي جد توانمندي جادیهاي موجود و ا توانمندي
باشـد.   اسـت یا دگاهی ـفراتر از د دیبا یرقابت تیدارند که مز مفهوم نیبر ا

تنهـا   تی ـمزکسـب   يبهبود مستمر را بـرا  ا،یهاي پو توانمندي دگاهید
از  اثـربخش  يای ـهـاي پو  . توانمنديردیگ یدرنظرم یافتنی هدف دست

 تی ـمز تـا  دهنـد  یو به شرکت اجازه م ـ کنند یم یبانیهدف پشت نیا
کـه   نمودنـد اسـتدلال  ] 36[سـوافورد و همکـاران    ].30نماید [ جادیا

تـأمین اجـازه    است که به زنجیـره   توانمنديیک  ،أمینت زنجیره یچابک
ــا فرصــت دهــد یمــ  ی. چــابکبکــار گیــردهــا را پــس از احســاس،  ت

 یاساس ـ  توانمنـدي  کی ـبعنوان  سندگانینو ریتأمین توسط سا زنجیره
ناپایـدار درنظرگرفتـه    يهـا  طیدر مح ییدوام و شکوفا يبرا ازیمورد ن
را فـراهم   ریپـذ  تأمین انعطاف زنجیره ییامکان پاسخگو رایز. است شده
] 34[استدلال، بلوم، شونهر و رکسـاوزن   نیبر ا هیبا تک]. 36[ کند می

 ای ـپوي توانمند کی 1تأمین زنجیره یرا مطرح کردند که چابک دهیا نیا
 مثبـت بگـذارد   ریشـرکت تـأث   یاتی ـتواند بر عملکـرد عمل  یاست که م

 ریی ـمجـدد و تغ  يدکربن ـیپ ییبه توانـا  2تأمین زنجیره ي]. سازگار34[
مورد انتظـار بـازار اشـاره دارد     راتییتأمین مطابق با تغ زنجیره یطراح
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 ـبـا پو  تـا  دهـد  اجـازه مـی   ءکه بـه اعضـا  ] 37[ مـرتبط بـا    يهـا  ییای
با پیـروي از   ]39[ و همکاران نی. اکشتا]38[ ندیایتأمین کنار ب زنجیره

یی ایاي پوه توانمندي يو سازگار یکه چابک ندکرد بیان ،استدلال نیا
مجـدد منـابع در سـطح     يکربندیپ يشرکت برا ییکه از توانا هستند

اثـرات   هـا  هاز مطالع ـ ياریبس ـ د.نشـو  می یتأمین ناش شرکت و زنجیره
بـر   یب ـیترک ای ـتأمین را بصـورت جداگانـه    زنجیره يو سازگار یچابک

اوه و همکـاران   ].39-37، 34، 2انـد [  کـرده  یعملکرد شـرکت بررس ـ 
شـرکت   کی ییتأمین را بعنوان توانا زنجیره يایهاي پو توانمندي] 40[

 تی ـبمنظـور تقو  یو خـارج  یاز منابع داخل ـ يبردار درك و بهره يبرا
شـامل   کردند که فیتأمین بطور کارآمد و موثر توص زنجیره يها وهیش

در  ییو پاســخگو یکپــارچگی ،یاطلاعــات، همــاهنگ يگــذار اشـتراك 
 يایــهــاي پو توانمنـدي ] 31[جــو و همکــاران  تــأمین اسـت.  زنجیـره 
ــره ــأمین زنجی ــامل ت ــد را ش ــو  يهافرآین ــات، همس ــادل اطلاع  ییتب
 يازهـا ینن اطلاعات بمنظـور بـرآورد   يفناوربکارگیري  ،تأمین زنجیره
ــتر ــت در   يمش ــظ رقاب ــو حف ــ کی ــپو طیمح ــی ای ــد [ م  .]31دانن

نشـات  خـاص   یفرع ـ  توانمنـدي  کی ـشـرکت از   کی ـ یرقـابت  تیمز
یابـد   توسـعه مـی   یهاي فرع ـ همه توانمندي بیکبلکه از تر ،گیرد نمی

تأمین به هـم مـرتبط    زنجیره يایهاي پو توانمندي ]. در واقع،42، 41[
وجـود داشـته    بصورت ترکیبی دیشرکت با يسودمند يهستند و برا

از  ياریبس]. 2و اثرات ترکیبی نتایج بهتري را نشان داده است [ باشند
، ای ـهـاي پو  که توانمنـدي  اند کردهاستدلال  ]31، 29مانند [ ها همطالع

 يهـا  تی ـبـه ظرف  دن ـتوان یم ـ کـه هستند  ییهاي درجه بالا توانمندي
 نیتـأم  رهی ـزنج يای ـپو يتوانمنـد در نتیجـه،  د. نشـو  کیمختلف تفک

شـده   لیتشـک  یفرع ـ  يتوانمنـد  نیاست که از چند یانتزاع یمفهوم
 است.

ن دادن نشـا  يبـرا  »توانیدوسـو «بار از اصطلاح  نیاول يبرا دانکن
: نمـود دوگانه اسـتفاده   یسازمان يها ستمیاز س یناش یتیریمبادله مد

بـا   يسـازگار  يبـرا  يگـر یو د یفعل يها تیقطع ییهمسو يبرا یکی
 تی ـبر استفاده از منـابع موجـود و مز  ، برداري بهره .دیجد هاي احتمال

منـابع   يهدف اکتشاف جستجو ،که یتمرکز دارد، در حال یفعل یرقابت
انتخـاب،   ش،یبـرداري شـامل پـالا    ترش بازارها است. بهرهو گس دیجد
اکتشـاف شـامل   و و اجـرا اسـت    سـازي  پیـاده  انتخاب، ،کارآیی د،یتول

کشـف و   ،يریپذ انعطاف ،يباز ش،یآزما ،يریذپ سکیجستجو، تنوع، ر
بـرداري از   قـادر بـه بهـره    هیدوسـو  يهـا  سـازمان  ].43[است  ينوآور

 کسـان یبـا مهـارت    دیجد ياه فرصت کشفموجود و  يها یستگیشا
ــتند  ــا]. 32، 26[هس ــو ییتوان ــان از   هیدوس ــتفاده همزم ــامل اس ش



 11                                                                       عفريج پریوش و رضوي محمدرضا فر، بهی مریم ؛رقابتی مزیت کسب براي گاز و نفت بالادست تأمین زنجیره پویاي توانمندي
 

  

 قی ـتـوان از طر  را مـی  یرقـابت  تی ـمز اسـت.  بـرداري و اکتشـاف   بهره
 ،اتی ـعمل تیریمدپژوهشگران از  یبرخ .]43[ بدست آورد توانیدوسو

 يشـرکت بـرا   هیدوسو یینشان دادن توانا يبرا توانیاز اصطلاح دوسو
در ]، 44[انـد   کننـدگان اسـتفاده کـرده    مینأو توسعه رابطه با ت ـ ادجیا

نشـان دادن   ياصطلاح بطور گسترده بـرا  نیاز ا گرید یبرخ ،که یحال
 ییسنجش توانـا و بهبود عملکرد شرکت  يبرا یاتیلعم يها ياستراتژ

] 45، 32[ انـد  استفاده کـرده  يفناور ينوآور يارتقا يشرکت برا کی
 ـتـأمین   یـره زنج هیدوسـو  اتیعمل  ،یمـال  جینتـا ( عملکـرد شـرکت   رب

دارنـد.   مثبـت تـاثیر   انـه) فناور يو نـوآور  کیهـاي اسـتراتژ   توانمندي
 يهــا ســتمیدر چــارچوب س یســازمان توانیو دوســو ایــپو  توانمنــدي

بـالقوه   يدهای ـهـا و تهد  فرصت يجستجو برا د.نشو می  درك  1تطبیق
و توســعه  یفعلــ تیــظرف یابیــارز جهــتتــأمین  در سراســر زنجیــره

منجربه ها  توانمندي نیااست.  یاتیح دیجد يها ستمیمحصولات و س
و  یخـارج  شیپـو  ن،یبنـابرا ]. 45[ دنشـو  مـی  ياز نوآور ییسطح بالا

 يری ـگ میتصـم  يهـا  سـک یر یابی ـارز يشرکت را بـرا  ییتوانا ی،داخل
 شیپـو  يهـا  وهیش ـ ایـن  کـه  بخشـد  یبهبـود م ـ  يا بگونه کیاستراتژ

 ـ توانند یم ]. 46[دهنـد   یو اکتشـاف را آشـت   يبـردار  هـره ب نیتضاد ب
 يتجـار  يهـا  طیانطباق شرکت را با مح ـ ،توانیو دوسو ایپو  توانمندي

 ـا رایز د،نده یم شیافزا اینامشخص و پو  تواننـد  یم ـ هـا   توانمنـدي  نی
کننـد.   جـاد یا یسـازمان  يریادگی ـ قیاز طر ينوآور يبرا یاتیدانش ح
 يهـا  ياسـتراتژ  ستم،یس تیوضع تیبا سطح بالاتر مطلوب ییها شرکت

تـأمین   زنجیـره  کی ـ]. 54[ کنند یرا دنبال م ایو پو هیدوسو  توانمندي
 دی ـجد يتجـار  میبـا پـارادا   ییاروی ـرو يشرکت را برا ییتوانا هیدوسو

 ـ   می شیافزا را بهبـود   یرقـابت  تی ـو مز  یسـازمان  نیدهـد و روابـط ب
 کی ـدر  ییانطبـاق و همسـو   هر چه توانمندي ن،یا بر بخشد. علاوه یم
 برخـوردار اسـت.   يشـتر یب دوسوتوانیباشد، سازمان از  شتریب ازمانس

مثبـت دارد. در   ریشـرکت تـأث  و مزیت رقـابتی  بر عملکرد  دوسوتوانی
  توانمنـدي موجـب  افـزایش    دوسوتوانی؛ تأمین: مدیریت زنجیره نهیزم

]. 48، 46، 45شـود [  مـی  یاتی ـکارآیی عمل ي وفناور ينوآور ی،بیترک
ــرا ــهــا با شــدن، شــرکت توانودوســ يب متنــاقض  يهــا خواســته دی
 ـا]. 26[را هماهنگ کننـد   طیشده توسط مح لیتحم هـا   خواسـته  نی

 یمنابع فعل يها تیبرداري از موقع کارآیی در بهره سازي شامل متعادل
 ـاز طر نـده یبازار آ طیدر مقابل کاوش و پاسخ به شرا  يهـا  تی ـفعال قی
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همزمان اهـداف بـه ظـاهر     بیتعق نیا ].32[است  شیو آزما جوجست
 ].49[شده است  دهینام توانیمتضاد، دوسو

بنـدي   توان چنین خلاصه و جمـع  بر اساس آنچه که ذکر شد، می
و انتقـال   افتیسنجش، در يها ییشامل توانا ایپو يها يتوانمندنمود: 

 ـ یابی ـتـا در بازار  سـازد  یها را قـادر م ـ  شرکت ؛شرفتهیپ و  یالملل ـ نیب
هـا و   با فرهنـگ  ها ياستراتژ قینه برتر باشند. با تطبفناورا يها ينوآور

و  دداشـته و رش ـ  يقـو  یحضور جهـان  توانند یم آنها ؛متنوع يبازارها
ــت پا ــرقاب ــرا تقو داری ــد تی ــوكیدوب ].50[ کنن ــر اهم] 4[ چ ــب  تی

 نیتـأم  رهی ـزنج یعملکـرد کل ـ و تاثیر آن بر بهبـود   ایپو يها يتوانمند
 توانند یها م شرکت ،يریادگیو  يازگارس تیوبا تقزیرا،  .کند یم دیتاک

را  داری ـرشـد و رقابـت پا   ،را بطور مـوثر کنتـرل  ي بازار ها تیقطع عدم
بـه رشـد    یتـوجه  بطورقابـل  ای ـپو يهـا  يتوانمند]. 4نمایند [ نیتضم

در  هـا   ين توانمندی. اکنند می کمکتأمین  زنجیرهگوناگون  يها نهیزم
پـذیري   رقابـت  ارتقـاي جربـه  و من بـوده مـؤثر   هـا  فعالیت جیبهبود نتا

خـاص توانمنـد    يهـا  نـه یدر زم يبرتـر  يها را برا و  شرکت شوند یم
 دن ـده یم ـ شیافـزا تـأمین   پذیري آنها را در زنجیـره  و رقابت دنساز یم
مداوم است که بـا هـدف بـالا بـردن      تیفعال کیبهبود مستمر ]. 51[

نجـام  ا هامتمرکز در فرآینـد  یجیتدر راتییتغ قیسطح عملکرد از طر
شـده و   يزی ـر برنامـه  سـتم یس ک. فرآینـد بهبـود مسـتمر ی ـ   شود یم

فـراهم  تـدریجی   راتییتغمستمر  يکشف و اجرا يبرارا  افتهی سازمان
 .است داریپا يبهبودها يبرا کردي گستردهعمل . بهبود مستمرآورد یم
کـه   ،يریادگشـدن ی ـ  نهید با نهادنتوان یمبهبود مستمر  هايرساختیز

 ییتوانـا تاثیر بپـذیرد.   ییایپواز شود،  یفرآیند آشکار مدر قالب بهبود 
 يریادگی ـ قی ـمعمـول از طر  یاتی ـعمل يهادر فرآینـد  راتییتغ جادیا

 تیریمشارکت سطوح مـد . در نتیجه است ایپو توانمندي کی یسازمان
ی گسـترش  سـازمان  يریادگی ـو فرهنگ  لیتسه يدر استقرار استراتژ

]. 52گـردد [  وسعه یافته و بهینه مـی یابد، بنابراین، بهبود مستمر ت می
تـأمین   زنجیره دوسوتوانی جادیکردند که ا بیان ]53[ روجو و همکاران

پذیري دسـت   رقابتاز  یکند تا به سطح مطلوب میها کمک  به شرکت
دهنـد و   تـأمین را کـاهش    زنجیره هاي اختلال یمنف ریتاث]، 53[ ابندی

 .  ]4بخشند [ بهبودا ر عملکرد
 هاي زیر را مطرح و مدل زیر را رسم نمود. فرضیه توان لذا می

H1 :تأمین ( توانمندي پویاي زنجیرهSDCتأمین  سوتوانی زنجیره ) بر دو
)SCA.تاثیر دارد ( 

H2 :تأمین ( توانمندي پویاي زنجیرهSDC    بر توانـایی بهبـود مسـتمر (
)CIA.تاثیر دارد ( 
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H3 :تأمین ( توانمندي پویاي زنجیرهSDC ابتی ترکیبـی  ) بر مزیـت رق ـ
)HCA.تاثیر دارد ( 

H4: ــأمین ( ســوتوانی زنجیــره دو ــر SCAت  یبــیترک یرقــابت تیــمز) ب
 دارد. ریتاث) HCA( نیتأم رهیزنج
H5 :بهبود مستمر توانایی )CIA (  بـر   ) مزیـت رقـابتی ترکیبـیHCA (

 تاثیر دارد.

 
 مدل پژوهش :)2(شکل 

ــا هــدف تعیــین   يایــپو يتوانمنــد تــاثیر مــدل مقالــه حاضــر کــه ب
ی بـا  رقـابت  يکسـب توانمنـد   يتأمین بالادست نفت و گاز بـرا  زنجیره

بـا   است،  گرفته شکلنقش میانجی توانایی بهبود مستمر و دوسوتوانی 
معــادلات ســاختاري  یــابی مــدلو  K-Meansهــاي  اســتفاده از روش

ــانس ــورد بحــث ســنجش و  CB-SEM( محــور کوواری ــه م ) در جامع
 گردیدند.هاي مرتبط با آن آزمون  فرضیه

 شناسی روش -3

گرا، روش  این پژوهش، برمبناي هدف، کاربردي و داراي پارادایم اثبات
ها  آوري داده کمی از نوع علیّ با استراتژي پیمایشی است که براي گرد
 و سنجش متغیرهاي مدل از پرسشنامه بهره گرفته است.

 لیـه)؛ ي (پرسشـنامه او ری ـگ ابزار اندازهبراي تعیین روایی و پایایی 
نفر از اعضـاء جامعـه    10 نیب یشیآزما ياجرا با ،1يصورابتدا، روایی  

ترتیـب   ،نـامفهوم بـودن  هـاي احتمـالی هماننـد     ي انجام و نقـص آمار
بـر اسـاس    ،2ییمحتـوا  یـی روابرطرف شد.  ،طولانی بودنیا نامناسب 

 
1 Face Validity 
2 Context Validity 

 5والتـز و باسـل  یی محتـوا  یـی شاخص روا) و 4CVR( 3لاوشهشاخص 

)6CVI(متخصصـان صـنعت و دانشـگاه بـا      خبـره  15ر نظ ـبر  ) متکی
 گویـه  56سال سابقه اجرایی و پژوهشـی) محاسـبه و از    10کم  دست

گویـه بیشـتر از    49در پرسشنامه اولیه، مقدار شـاخص لاوشـه بـراي    
) خبـره  15بـا  لاوشـه  شـاخص   براي قبول قابل امتیاز (کمترین 49/0

ي بـرا  I-CVI امتیـاز  کـه  هـایی  گویه .بدست آمد و مابقی حذف شدند
نداشـتند،  لازم را  ازی ـکـه امت  هایی گویهو  دییبالاتر بود، تا 79/0آنها از 

 يبـرا   (S-CVI/Ave)7اسی ـمق ییمحتـوا  ییرواشدند.  دیو تائ ینیبازب
 .تایید گردید ،لیادامه تحل يبراآن  تبارکل پرسشنامه محاسبه و اع

درونـی   گیـري (پرسشـنامه اولیـه)، سـازگاري     ابزار اندازه 8 پایایی
هاي مرتبط با یک متغیر اسـت کـه بـا ضـریب آلفـاي کرونبـاخ        گویه
 نشان داده شده است. )1(در جدول نتایج گیري شد.  اندازه

 مقدار ضریب آلفاي کرونباخ براي هر یک از متغیرهاي پژوهش  ):1جدول (

متغیر (آلفاي 
 کرونباخ)

 منبع بعد
آلفاي 
 کرونباخ

CR AVE 

توانمندي 
پویاي 

تأمین  زنجیره
)831/0( 

 يتوانمند
ي و همکار 

 هماهنگی
]40[ 815/0 862/0 757/0 

  يتوانمند
 یچابک

]36] ،[43 ،[
]40[ 

807/0 866/0 763/0 

 يتوانمند
 يساز کپارچهی 

]40[ 824/0 847/0 742/0 

توانمندي 
 سازگاري

]4] ،[37 ،[
]43[ 

864/0 865/0 769/0 

توانایی بهبود 
مستمر 

)785/0( 

فرهنگ 
دگیري و یا

 تغییر مداوم
]30] ،[52[ 732/0 844/0 735/0 

ساختارهاي 
مشارکت 

 موازي
]30] ،[52[ 765/0 802/0 755/0 

فرآیندها و 
هاي  روش

بهبود 
]30] ،[52[ 793/0 860/0 757/0 

 
3 Lawshe 
4 Content Validity Ratio 
5 Waltz & Bausell 
6 Content Validity Index 
7 Content Validity Index-Scale 
8 Reliability 
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 مقدار ضریب آلفاي کرونباخ براي هر یک از متغیرهاي پژوهش  ):1جدول (

متغیر (آلفاي 
 کرونباخ)

 منبع بعد
آلفاي 
 کرونباخ

CR AVE 

 استاندارد

مزیت رقابتی 
 ترکیبی

)809/0( 

 مزیت مالی
]45] ،[46 ،[

]48[ 
798/0 869/0 714/0 

 مزیت نوآوري
]45] ،[46 ،[

]48[ 
803/0 847/0 752/0 

مزیت 
 عملیاتی

]45] ،[46 ،[
]48[ 

781/0 838/0 739/0 

 735/0 862/0 805/0 ]18[ مزیت بازار
مزیت 

 محیطی زیست
]14[ 871/0 854/0 735/0 

دوسوتوانی 
 تأمین زنجیره

)793/0( 

برداري  بهره
 (ثبات)

]43] ،[44[ 820/0 829/0 732/0 

اکتشاف 
 ل)(تکام

]43] ،[44[ 806/0 841/0 739/0 

توانایی 
 برقراري تعادل

]43] ،[44[ 812/0 893/0 777/0 

و پایـایی ترکیبـی    براي تمامی متغیرهاي مدل مقدار آلفـاي کرونبـاخ  
)CR ــانگین   7/0) بزرگتــر از ــایی تاییــد شــد. مقــدار می گردیــد و پای

 بدســت آمــده کــه 5/0) بزرگتــر از AVEواریــانس اســتخراج شــده (
نشاندهنده روایی همگـرا اسـت و میـانگین واریـانس اسـتخراج شـده       

)AVE ) ــانس مشــترك ــر از حــداکثر واری ــانگین MSV) بزرگت ) و می
 ) گردید که نشاندهنده روایی واگرا است.AMSVواریانس مشترك (

هاي فعال در بالادست صنعت نفت و گـاز   جامعه آماري را شرکت
 هو سـازند  مانکـار یپ ،اورمش ـ)، E&Pهـاي اکتشـاف و تولیـد (    (شرکت

بحث در رابطـه بـا   با ]، 54[ر و همکاران یهاند.  تشکیل داده )زاتیتجه
 را بـراى هایی شـنهاد یسـاختارى پ  تهاى معـادلا  حجم نمونه در مدل

کـه   ىیهـا  براى مـدل میان،  . در ایناند حجم نمونه طرح کرده کمترین
 معرف 3اقل نیز داراي حد مکنونو هر  دارند متغیر مکنون 5کمتر از 

بیشتر باشـد، (ماننـد مـدل پـژوهش حاضـر)،      و 6/0اشتراك  زانیمبا 
 نی ـحجـم نمونـه از ا   اگـر . انـد  را پیشنهاد داده واحد 100حجم نمونه 

 يبـرا  یینمـا درسـت  نهیش ـیب برآوردگر تیحساس ،بیشتر گرددمقدار 
شـدن  تـر  با بزرگبنابراین، . یابد می شیها افزا داده نیتفاوت ب صیتشخ
 ـ« برآوردگـر )، 500تا  400بین ونه (نم حجم » حـد حسـاس   ز ا شیب

شـامل   یتصادفاي  خوشهبصورت  يا نمونهجهت،  از این ].54[ شود یم
در بین مدیران آنهـا توزیـع گردیـد      پرسشنامه وانتخاب  شرکت 470

. )51/88= 1(نرخ بازگشـت  و برگردانده شد لیپرسشنامه تکم 416که 
ــه داده  پاســخ ــدیران ب ــاي م ــاي ه ــک ه ــد یم ــرت  لیتب ــف لیک (طی

و  4، زیاد: کد 3، متوسط: کد 2، کم: کد 1کم: کد  اي: خیلی گزینه پنج
. پـس از  دش ـ وارد 2020 2اکسـل  افـزار  نـرم  در) و 5زیـاد: کـد    خیلی
ــی ــردازش ســازي؛ پــیش کم ــدین پ ــد. ب  416از ترتیــب،  انجــام گردی

 يهـا  پرسشـنامه از تعـداد داده   چهـار پرسشنامه برگشـت داده شـده   
ــاده بجا ــتریافت ــه      15از  ش ــه از مرحل ــد ک ــوردار بودن ــد برخ درص

میانـه  «افتـاده بـا    جـا  هاي دادهو سایر  ذاشته شدگکنار  لیتحل و هیتجز
محاسـبه  با  زیگبران شک يالگوها] جایگذاري گردیدند. 54» [امتیازات

بـا انحـراف معیـار     سـه پرسشـنامه  مشخص و  جامعه »اریانحراف مع«
. نداده شده و حـذف شـد  د صیتفاوت تشخ یپرسشنامه ب 3/0کمتر از 

ي مشـخص و مـدیریت شـدند.    ا نمـودار جعبـه  با رسم  پرت يها داده
، 3هاي پـایتون افزار نرمبا بکارگیري پرسشنامه  409 يها داده ت،یدرنها

 شدند. لیوتحل هیتجز 245و آموس  20244متلب 
 K-Meansبندي  در ادامه، براي تعیین روایی سازه از روش خوشه

یـابی   مـدل   هـا از روش  براي سنجش برازش مدل و آزمـون فرضـیه  و 
 معادلات ساختاري استفاده شد.

 ها یافته-4

اي بـا بکـارگیري    ها، طی فرآیندي چندمرحله تحلیل داده و براي تجزیه
یابی معادلات ساختاري مدل  و مدل K-Meansبندي  هاي خوشه روش

 ها آزمون شدند.  نهایی برآورد و فرضیه

 ها   داده یپراکندگررسی توزیع ب -4-1

و  6هــاي چــولگی هــا توســط مقــادیر شــاخص توزیـع پراکنــدگی داده 
بـراي تمـامی متغیرهـاي مکنـون، ابعـاد و       .بررسـی شـد    7کشیدگی
] مقـادیر  54پذیرهاي هر یک از آنها، طبق هیـر و همکـاران [   مشاهده
 انـد،  قرار گرفتـه ) -5،  5(در بازه  یدگیو کش )-2،  2در بازه ( چولگی

 ـاز توز رهایمتغ یپراکندگ عیوزبنابراین، ت . کنـد  یم ـ يروی ـنرمـال پ  عی
 W∗آزمـون  همچنین، فرض نرمال بودن چند متغیـره مشـاهدات بـا    

و بـرازش مـدل    هـا  هیآزمون فرض بررسی و تایید شد. در نتیجه، جهت

 
1 Return Rate 
2 Excel 2020 
3 Python 
4 Matlab 2024 
5 AMOS 24 
6 Skewness 
7 Kurtosis 
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محور بـا برآوردگـر    یابی معادلات ساختاري کوواریانس از مدلپژوهش 
 افزار آموس استفاده شد. ی و نرمبیشینه درستنمای

 K-Meansبندي  با خوشه 1يکاو داده -4-2

بـه روش   رونـد  یـا  شکل معنادار، الگویی عملی کشف طریقه کاوي داده
استاندارد شده اسـتفاده   يها از داده يکاو دادهاست. براي  2شیفتینگ

ي ری ـگ ا بـه واحـد انـدازه   ه ـآن تی ـکه اهم کند یکمک م. زیرا، شود یم
توزیـع  «به  »نرمال عیتوز«ها از  داده لیتبد ينداشته باشد. برا یبستگ

براسـاس میـانگین و انحـراف     »3نمره اسـتاندارد «از  »نرمال استاندارد
 شد. ) استفاده1مطابق فرمول (اي  استاندارد نمونه

)1( 
 

  هـا، نمره استاندارد براي  )1و واریانس  0داراي میانگین (ها که 

 ].55هستند [انحراف معیار نمونه  S میانگین و 
بـدون   يریادگی ـ تمیالگـور  نیمشـهورتر  K-Means يبنـد   خوشه

-یاسـتفاده م ـ  يافراز يبنداز خوشهاست که  بر مرکز یمبتنو نظارت 
 عنصـر سـت کـه   ا هـا  از داده ییهـا  گروه جادیا يبند کند. هدف خوشه

) و یپراکنــدگ نی(کمتــر شــباهت نیرشــتیب يدرون هــر خوشــه دارا
) یپراکنـدگ  نیشـتر یشـباهت (ب  نیکمتـر  يداراها  خوشه نیبعناصر 
، بـا فاصـله   وسـته یپ يهـا  مشخصـه  بـراي شباهت  اریع]. م56[ باشند

 .شود محاسبه می) 2( هرابط یدسیاقل

)2( 
 

بـر  هـدف   نیهم ـبـر   مبتنی يبند خوشه يها کارآیی مدل يریگ اندازه
 6يا خوشه ییو جدا) 5(معیار آرنج 4يا نسجام خوشهدو فاکتور ااساس 

مجمـوع  با شـاخص  آرنج  ينمودارها .گردد یم فیتعر) 7رخ (معیار نیم
 nتـا   1 يهـا   تعـداد خوشـه   يبـرا  )WCSS( 8اي  خوشه درون مربعات

 میترس ـنمـودار  ، ها (ابعاد) و جهت انتخاب تعداد بهینه خوشهمحاسبه 
 WCSS ،نقطـه اي اسـت کـه در آن    طه، نقها  خوشه آل  دهیتعداد ا. شد

 داد.آرنج را نشان  مانندیک خمیدگی تند 

 
1 Data Mining 
2 Shifting 
3 Z-Score 
4 Cohesion  
5 Elbow 
6 Separation 
7 Silhouette Coefficient 
8 Within-Cluster Sum of Squares 

  
 ب)توانایی بهبود مستمر -ا تأمین الف)توانمندي پویاي زنجیره -ا

  
 نیتأم رهیزنج ت)دوسوتوانی -ا پ)مزیت رقابتی ترکیبی -ا

 (ابعاد) نهیبه يها تعداد خوشه ییشناسا براي WCSSمعیار  ):1(نمودار

شود در نمودار مربـوط بـه متغیـر توانمنـدي      همانطور که مشاهده می
وجـود   4در عـدد   زیمتمـا  تأمین یک آرنج (شکسـتگی)  پویاي زنجیره

عـد) متمـایز بـراي ایـن متغیـر      خوشه (ب 4دارد که نشاندهنده وجود 
خوشـه   5ترتیب، متغیر مزیـت رقـابتی ترکیبـی داراي     همین به است.

خوشـه (بعـد) و دوسـوتوانی     3سـتمر داراي  (بعد)، توانمندي بهبود م
 باشند. خوشه (بعد) می 3تأمین داراي  زنجیره

 ریبـا سـا   عنصـر  کی ـشـباهت   زانی ـمدرك  رخ مینضریب هدف 
اسـت.   گـر ید يهـا  از خوشـه  آن ییجـدا  زانیهمان خوشه و م عناصر

 يرکوردهـا  یفاصـله هـر رکـورد از تمـام     نیانگی ـمبـا  ، رخ ضریب نیم
 نیکترینزد يفاصله هر رکورد از تمام رکوردها نیانگیم)؛ a( خوشه هم

 شد.محاسبه  نیانگیبطور م)؛ b( خوشه مجاور

)4( 
 

. مقادیر مثبت و نزدیـک  داردقرار  1تا  -1در بازه  رخ ضریب نیمدامنه 
منفی و مقادیر بندي درست و با کیفیت خوب  ي خوشهابه یک به معن

قابلیت ارزیابی ضریب، است. این بندي  ي نادرست بودن خوشهابه معن
ارزیـابی هـر رکـورد را     ،همچنین کلی مدل، ارزیابی هر خوشه مجزا و

 ].56د [ساز فراهم می
 K-Meansدقت مدل  ):2(جدول 

 رخ نیم ضریب متغیر
 656/0 نیتأم رهیزنج يایپو يتوانمند

 694/0 بهبود مستمر ییتوانا
 640/0 یبیترک یرقابت تیمز

 696/0 نیتأم رهیزنج یدوسوتوان

 دبای ـ رخ نیم ضریبمیانگین  ،بندي مناسب در ارزیابی کلی مدل خوشه
رخ  نـیم  شـود ضـریب   باشد. همـانطور کـه مشـاهده مـی     2/0بالاتر از 

 .]65[ بندي درست و با کیفیت خوب است خوشهنشاندهنده 
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 ارائه شد. )3(انجامیده، در جدول متغیرها با خصوصیات مشابه هـایی از   کـه بـه تشـکیل گـروه      K-Meansبنـدي  نتایج تحلیل خوشه
 هاي مورد بررسی گویه : جایگاه هر یک از)3(جدول 

 خوشهفاصله از مرکز  خوشه گویه بعد متغیر

وانا
ت

 یی
مر

ست
د م

هبو
ب

 

 فرهنگ یادگیري و تغییر مداوم

 

CCL01 2 471/2 

CCL02 2 673/2 

CCL03 2 646/2 

 ساختارهاي مشارکت موازي

PPS01 3 408/2 

PPS02 3 668/2 

PPS03 3 699/2 

 بهبود استاندارد يها و روش ندهایفرآ

SIP01 1 502/2 

SIP02 1 725/2 

SIP03 1 631/2 

  9  ها تعداد کل گویه 

یمز
 ت

قابت
ر

 ی
رک

ت
 یبی

 مزیت مالی

FIA01 4 624/2 

FIA02 4 859/2 

FIA03 4 866/2 

FIA04 4 906/2 

 

 مزیت نوآوري

 
 

INA01 5 382/2 

INA02 5 724/2 

INA03 5 688/2 

 مزیت عملیاتی

OPA01 1 445/2 

OPA02 1 533/2 

OPA03 1 695/2 

 مزیت بازار

MAA01 3 476/2 

MAA02 3 659/2 

MAA03 3 633/2 

 محیطی مزیت زیست

ENA01 2 457/2 

ENA02 2 625/2 

ENA03 2 605/2 

  16  ها تعداد کل گویه 

توان
سو

دو
 ی

 رهیزنج
 نیتأم

 (ثبات) يبردار بهره

EXS01 2 427/2 

EXS02 2 748/2 

EXS03 2 843/2 



�یت”نشریه                                                                                                                  16  1404  زمستان، 89، شماره بیست و هفتم، سال “���ن ز���ره �د

 هاي مورد بررسی گویه : جایگاه هر یک از)3(جدول 

 خوشهفاصله از مرکز  خوشه گویه بعد متغیر

 (تکامل) اکتشاف

EXE01 1 497/2 

EXE02 1 561/2 

EXE03 1 794/2 

 تعادل يبرقرار ییتوانا

BAA01 3 453/2 

BAA02 3 482/2 

BAA03 3 438/2 

  9  ها تعداد کل گویه 

یره
زنج

ي 
ویا

ي پ
ند

وانم
ت

 
ین

تأم
 

 ي و هماهنگیهمکار  يتوانمند

COL01 2 363/2 

COL02 2 789/2 

COL03 2 745/2 

COL04 2 686/2 

 یچابک  يتوانمند

AGI01 1 530/2 

AGI02 1 578/2 

AGI03 1 720/2 

AGI04 1 542/2 

 يساز کپارچهی  يتوانمند

INT01 4 688/2 

INT02 4 624/2 

INT03 4 624/2 

INT04 4 665/2 

 توانمندي سازگاري

COM01 3 398/2 

COM02 3 454/2 

COM03 3 420/2 

  15  ها تعداد کل گویه 

نشان داده شده است. خوشـه   )3(ها در جدول  جایگاه هر یک از گویه
گویه اسـت کـه در    15تامین) شامل  نخست (توانمندي پویاي زنجیره

گویـه، خوشـه سـوم     9اند. خوشه دوم شامل  ه تقسیم شدهچهار دست
 گویه است. 9گویه و خوشه چهارم شامل  16

همـاهنگی و   تـأمین بـه توانمنـدي    زنجیـره  يایهاي پو توانمندي
 و توانمنـدي  3یچابک  توانمندي ،2يساز کپارچهی  توانمندي ،1يهمکار 

 
1 Collaboration Capability 
2 Integration Capability 
3 Agility Capability 

 يشـرکت بـرا   کی ـ یینشـاندهنده توانـا   کـه  شـد  کیتفک 4سازگاري
در  یرقـابت  تی ـبه مز یابیبمنظور دست زارو با يمشتر يازهایرآوردن نب

هـا پرداختـه شـده     در ادامه، به تعریف این توانمندي است. ایپو طیمح
 يشـرکت بـرا   کی ـ ییبه توانـا  يهمکار هماهنگی و  توانمندياست: 

تـأمین و   زنجیـره  يهـا  تی ـمشارکت بلندمـدت از نظـر فعال   کی جادیا
بـه اهـداف مشـترك     یابیدسـت  يبـرا  سکیع و رتبادل اطلاعات، مناب

واکـنش   يشـرکت بـرا   ییتوانـا  ی،چـابک   توانمنـدي ]. 40[ اشاره دارد
کننـدگان   عرضه شیبازار بمنظور افزا يها یو آشفتگ راتییبه تغ عیسر

 
4 Market Sensing Capability 
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 ای ـ میتنظ ـ يبـرا  ای ـفرآینـد پو  ک] و ی ـ58، 57، 2[ است انیو مشتر
بـه مشـکلات    یدگیرس ـ جهـت  یفعل يمجدد فرآیند تجار يکربندیپ

سـازي   یکپارچه  توانمندي است. هانانیاطم عدم ریموجود در بازار و سا
 يو همکـار  کیروابـط اسـتراتژ   جادیا يشرکت برا تیهنده ظرفدنشان

 انی ـجرسـازي   یکپارچهشامل  که ].40[ تأمین است زنجیره يبا شرکا
ی مـال  انیجرسازي  یکپارچهو  یکیزیف انیجرسازي  یکپارچهاطلاعات، 

، تأمین زنجیره توانمندي سازگاري .]59[ استسازي شبکه   کپارچهو ی
ــا ــ ییتوان ــرا کی ــرکت ب ــدیپ يش ــدد و تغ يکربن ــمج ــ ریی  یطراح

] و 37[ اسـت مـورد انتظـار بـازار     راتیی ـتـأمین مطـابق بـا تغ    زنجیره
بدون  )،در صورت لزوم(تأمین  شکل زنجیره رییبه تغ لیتما نشاندهنده

 اسـت ، کرده میقبلاً عمل  رهیکه زنج یوشر ای یمیبا مسائل قد طارتبا
]36[. 

 اکتشـاف ؛ (ثبـات)  يبـردار  بهـره تأمین شامل ابعـاد   دوسوتوانی زنجیره
 ياسـتراتژ  اتی ـادب است. بـر اسـاس   تعادل يبرقرار ییتواناو  (تکامل)

 ـ   تأمین  زنجیرهبرداري  بهره  ،یکننـدگان فعل ـ  ینأمبر حفـظ رابطـه بـا ت
بـا اسـتفاده از منـابع موجـود و      تـأمین  زنجیـره  يها حل راه يجستجو

 ،کـه  یحـال  در .تمرکـز دارد  یفعل ـتأمین  زنجیره يها ياستفاده از فناور
بـر  تـأمین   زنجیـره  يها حل راه يستجوشامل جتأمین  زنجیرهاکتشاف 
جلـب   يخلاقانـه بـرا   يهـا  راه يو جستجو دیجد يکردهایاساس رو

 ].48[است  انیمشتر تیرضا
مداوم بـا هـدف بـالا بـردن سـطح       تیفعال، بهبود مستمر توانایی

اسـت.   ندهایمتمرکز در فرآ یجیتدر راتییتغ قیاز طر شرکتعملکرد 
به معناي پایش پیشگیرانه تهدیـدها و   مداوم رییو تغ يریادگیفرهنگ 
گیـري   سازي کارکنـان بـراي تغییـر مـداوم و جهـت      ها و آماده فرصت

در  بـل متقا يهمکـار  يبـرا ي مشارکت مواز يساختارهاجدید است؛ 
از  بهبود استاندارد يها و روش ندهایفرآتأمین ضروري هستند.  زنجیره
 يمشـترك بـرا   یعلم ـ هـاي  ارائـه روش و  سهیمقاي، ریگ اندازهطریق 

 ].  52شوند [ اخذ می ،مشارکت لیبهبود و تسه
دهـد یـا    خدمات برتر ارائـه  ،کاهش را ها نهیبتواند هز یاگر شرکت

در همـان   خـود  يبـا رقبـا   سـه یر مقا، دکند جادیمحصولات نوآورانه ا
 یرقـابت  تی ـتوانند مز یها م شرکت. است یرقابت تیمز يکار دارا و کسب

محصـول و  ارائه توسعه و  و قیتحق ،ينوآور ها، کاهش هزینه قیرا از طر
 .]60[ حفظ کنند (تمایز) دیخدمات جد

 .دهد یها را نشان م از خوشه کیهر  تیاهم )2(نمودار 

 
 همیت هر یک از ابعاد متغیرهاا ):2(نمودار 

 1يتأییــد یعــامل لیــتحلگیــري ( مــدل انــدازه -4-3
(CFA)( 
و  3پـذیر  ، مشـاهده 2نـوع متغیـر (مکنـون    3گیري شـامل   مدل اندازه

پذیر، متغیري است کـه در نقـش    ) است. مشاهده4گیري خطاي اندازه
گیـري   پذیر داراي یک خطاي اندازه معرف قرار دارد. هر متغیر مشاهده

باشد و نشـاندهنده اثـر کلیـه عوامـل غیـر از       نوعی متغیر پنهان) می(
متغیر مکنون مورد بحث در تعیین مقادیر محاسبه شده است. متغیـر  

پـذیر در نقـش معـرف سـنجیده      مکنون، توسط چند متغیر مشـاهده 
جهـت، متنـاظر بـا هـر متغیـر مکنـون، یـک مـدل          شـود. از ایـن   می

 ].62، 61[ ) وجود داردگیري (تحلیل عاملی تأییدي اندازه
پذیرهاي مرتبط بصـورت انعکاسـی تـدوین شـده و      ها و مشاهده سازه

 ].63انعکاسی بودن آنها بر اساس چن تحلیل و تأیید گردید [

تحلیـل عـاملی تأییـدي    ( 5یعـامل  هايبارسنجش  -4-3-1
 )6دوممرتبه 

از  t-studentقـدرمطلق آمـاره    مقداراگر براي سنجش بارهاي عاملی، 

بزرگتر باشد یا سـطح   t-studentار بحرانی در جدول توزیع آماري مقد

 
1 Confirmatory Factor Analysis (CFA) 
2 Latent 
3 Observable 
4 Measurement error 
5 Factor Loading 
6 First order confirmatory factor analysis 
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 تـوان نتیجـه گرفـت کـه     کمتر باشد، می 05/0داري این آماره از  معنا

درصد اطمینان معنادار هستند. در  95مقادیر بارهاي عاملی در سطح 

ــاداري،  ــر صــورت معن ــین متغی ــدرت رابطــه ب ــل) ق ــون (عام و  مکن

مقداري ( استاندارد بار عاملی بوطه توسطهاي (معرف) مرپذیر مشاهده

 از اسـتاندارد  بـار عـاملی  مقدار شود. اگر  می ) سنجیدهبین صفر و یک

بـوده (عـدم وجـود روایـی     رابطه ضـعیف   ،باشدکمتر  3/0 حد آستانه

 یمقـدار بـار عـامل    گـردد.  مـی  پذیر از مـدل حـذف    مشاهدهو همگرا) 

مطلـوب اسـت    6/0از  ربیشـت قابل قبـول و   6/0تا  3/0استاندارد بین 

]64.[ 

 داري بارهاي عاملی مرتبه اول و دوم مقادیر و معنا ):4جدول (
 T-Value استاندارد یبار عامل راستانداردیغ یبارعامل مکنون معرف

COL SDC 00/1 969/0  
AGI SDC 025/1 853/0 978/23 

INT SDC 018/1 845/0 832/23 

COM SDC 972/0 855/0 051/24 

BAA SCA 929/0 716/0 242/12 
EXE SCA 959/0 738/0 709/12 

EXS SCA 00/1 763/0  
CCL CIA 00/1 735/0  
PPS CIA 035/1 758/0 132/11 

SIP CIA 112/1 765/0 357/11 

FIA HAC 00/1 721/0  
INA HAC 086/1 747/0 435/13 

OPA HAC 993/0 712/0 708/12 

MAA HAC 005/1 737/0 966/12 

ENA HAC 975/0 712/0 681/12 

COL01 COL 00/1 961/0  
COL02 COL 988/0 830/0 701/26 

COL03 COL 013/1 840/0 525/27 

COL04 COL 973/0 842/0 722/27 

AGI01 AGI 00/1 961/0  
AGI02 AGI 872/0 845/0 131/27 

AGI03 AGI 865/0 839/0 818/26 

AGI04 AGI 840/0 842/0 807/26 

INT01 INT 00/1 969/0  
INT02 INT 820/0 813/0 442/24 

INT03 INT 811/0 823/0 389/25 

INT04 INT 834/0 831/0 960/25 

COM01 COM 00/1 963/0  
COM02 COM 898/0 831/0 296/24 
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 داري بارهاي عاملی مرتبه اول و دوم مقادیر و معنا ):4جدول (
 T-Value استاندارد یبار عامل راستانداردیغ یبارعامل مکنون معرف

COM03 COM 900/0 830/0 233/24 

EXE01 EXE 00/1 937/0  
EXE02 EXE 029/1 839/0 122/23 

EXE03 EXE 992/0 797/0 182/21 

BAA01 BAA 00/1 918/0  
BAA02 BAA 090/1 860/0 581/24 

BAA03 BAA 072/1 865/0 827/24 

CCL03 CCL 00/1 822/0  
CCL02 CCL 010/1 810/0 058/19 

CCL01 CCL 983/0 935/0 197/22 

PPS03 PPS 00/1 818/0  
PPS02 PPS 053/1 825/0 853/19 

PPS01 PPS 045/1 957/0 387/23 

FIA01 FIA 00/1 935/0  
FIA02 FIA 957/0 808/0 697/22 

FIA03 FIA 007/1 816/0 157/23 

FIA04 FIA 023/1 815/0 090/23 

INA01 INA 00/1 957/0  
INA02 INA 004/1 818/0 393/23 

INA03 INA 976/0 820/0 530/23 

OPA01 OPA 00/1 942/0  
OPA02 OPA 997/0 833/0 110/23 

OPA03 OPA 938/0 797/0 391/21 

MAA01 MAA 00/1 929/0  
MAA02 MAA 010/1 816/0 916/21 

MAA03 MAA 035/1 822/0 204/22 

ENA01 ENA 00/1 940/0  
ENA02 ENA 998/0 810/0 802/21 

ENA03 ENA 988/0 815/0 045/22 

SIP01 SIP 987/0 941/0 313/24 

SIP02 SIP 984/0 819/0 344/20 

SIP03 SIP 00/1 845/0  
EXS01 EXS 00/1 946/0  
EXS02 EXS 024/1 817/0 254/22 

EXS03 EXS 952/0 796/0 261/21 
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از مقدار بحرانی آن در جـدول توزیـع    t-studentمطلق مقدار آماره  قدر

t-student   بزرگتر و سطح معناداري آن که براي تمامی بارهاي عـاملی

درصـد   95آمده، پس، بارهاي عاملی در سـطح   بدست 05/0کمتر از 

اطمینان معنادار هستند. مقادیر تمامی بارهـاي عـاملی (مرتبـه اول و    

هـا   یـک از گویـه   باشد که نیاز به حذف هیچ می 3/0دوم) نیز بیشتر از 

 پذیرها) وجود ندارد. (مشاهده

 گیري برازش مدل اندازه -4-3-2

 -هــاي واریــانس ی دادهنشــاندهنده میــزان پشــتیبان» بــرازش مــدل«

بــرازش « هــاي شــاخصکواریــانس نمونــه از مــدل ســاختاري اســت. 

 کوواریـانس -واریـانس  هـاي سیمـاتر  تفـاوت بـین   مبناي بر  ،»مطلق

که افـزودن هـر   از آنجا . آیند بدست می شده بینی پیش و شده مشاهده

که، از نظر محاسباتی امکان برآورد پارامترهـا   (تا زمانیپارامتر به مدل 

- واریـانس مـاتریس  دو ایـن   تر شدن نزدیک وجود داشته باشد) سبب

تـا  شـده  هاي برازش مطلـق   بهبود شاخص ، سببشود می کوواریانس

(مـدل اشـباع)    گـردد پارامترهاي ممکن تعریف بیشترین اگر  ،جاییکه

مربعـات   نیانگی ـم شـه یرهـاي   آیـد. شـاخص   میدست ببرازش کامل 

 3دو بهنجـار -یخ ـو  RMSEA1 ،(GFI2( شـده  مانـده اسـتاندارد   یباق

ــاخص ــتند.    ش ــق هس ــرازش مطل ــاي ب ــاخصه ــاي  ش ــرازش «ه ب

 ترتیب یندب هستند.هاي برازش مطلق  شاخصکننده  کامل ،»تطبیقی

مقایسـه و نشـان   ، یـک یـا چنـد مـدل    بـا  شده  که مدل نظري تدوین

 تـر  قبـول  قابـل  ، بدون تفاوت یاتر آماري ضعیف از نظرد که آیا نده می

موقعیـت نسـبی مـدل بـین       مـذکور، نشـاندهنده   هاي است. شاخص

هـاي   بدترین برازش (صفر) و بهترین برازش (یـک) هسـتند. شـاخص   

CFI ،IFI ،RFI ،NFI ،TLI هــاي بــرازش تطبیقــی هســتند.  شــاخص

هـاي بـرازش    رین ضعف شاخصتمهم ،»برازش مقتصد«هاي  شاخص

. کننـد  مـی  جبـران را  )پـارامتر بـه مـدل    افزودنبا شان بهبود( ،مطلق

ي هـا  شـاخص ، بـه مـدل   هر پارامتر جدیـد اضافه شدن ازاي  به یعنی،

  AGFI ،AIC ،PCFI ،PNFIهـاي   شـاخص  شـوند.  جریمه میمذکور 

 ].65، 61[ هاي برازش مقتصد هستند. شاخص

 
1 Root Mean Square Error of Approximation 
2 Goodness of Fit Index (GFI) 
3 Normed Chi-square 

 گیري هاي برازش مدل اندازه شاخص ):5(جدول 

هاي  شاخص

 برازش

حد مجاز براي 

 شاخص برازش

مقادیر مدل 

 اولیه

ل مقادیر مد

 اصلاح شده

Chi square / df  336/1 357/1 3کوچکتر از 

RMSEA  079/0 081/0 08/0کوچکتر 

PNFI - 866/0 864/0 

GFI  883/0 881/0 8/0بزرگتر 

AGFI - 869/0 870/0 

PGFI  795/0 796/0 5/0بزرگتر 

NFI  922/0 920/0 9/0بزرگتر 

NNFI = TLI  978/0 976/0 9/0بزرگتر 

CFI  979/0 978/0 9/0بزرگتر 

RFI  917/0 915/0 9/0بزرگتر 

IFI  979/0 978/0 9/0بزرگتر 

از حد آستانه بزرگتر بـوده، بنـابراین،    RMSEAدر مدل اولیه شاخص 
هاي بـرازش در مـدل    مدل اصلاح و مجدد برازش شده است. شاخص

 شده از میزان مناسبی برخوردار هستند. اصلاح

 مدل ساختاري -4-3-3

 ـو تعیـین روابـط   مدل مفهـومی  ش سنج يبرا  ـ یعلّ  يرهـا یمتغ نیب
) مستقل و وابسته يرهایمتغ نیروابط ب(تعیین شدت و جهت  مکنون

هـاي تخمـین    ي استفاده شد. مدل ساختاري در حالتساختار مدلاز 
 ضرایب غیراستاندارد و استاندارد برآورد شده است.
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 داري ضرایب مسیر مقادیر و معنا :)6(جدول 

 یر اثرات مستقیمضریب مس

 T-Value P-Value استاندارد غیراستاندارد مستقل وابسته

SCA SDC 582/0 761/0 33/13 *** 

CIA SDC 570/0 783/0 20/12 *** 

HAC SDC 029/0- 041/0- 47/0- 638/0 

HAC CIA 621/0 639/0 26/7 *** 

HAC SCA 494/0 534/0 98/6 *** 

 ضریب مسیر اثرات غیرمستقیم

 P-Value استاندارد غیراستاندارد مستقل بستهوا

HAC SDC 641/0 907/0 *** 

 ضریب مسیر اثرات کل

 P-Value استاندارد غیراستاندارد مستقل وابسته

HAC SDC 613/0 866/0 *** 

 

 
 مدل ساختاري در حالت تخمین ضرایب استاندارد ):3(شکل 

مسیرها به غیر از تـاثیر   براي تمامی P-Valueبا توجه به این که مقدار 
تأمین بر مزیت رقابتی ترکیبـی برابـر    مستقیم توانمندي پویاي زنجیره

کمتـر اسـت، بنـابراین، تمـامی ایـن       01/0بدسـت آمـده و از    0/0با 
تـأمین بـر    زنجیـره  يای ـپو يتوانمنـد  میمستق ریاز تاث ریغ هبمسیرها (

ر هسـتند.  دادرصد اطمینان معنـا  99ی) در سطح بیترک یرقابت تیمز
تأمین بر دوسـوتوانی   مقدار ضریب مسیر تأثیر توانمندي پویاي زنجیره

 يتوانمنـد ) مثبت و قوي است. بنابراین، با بهبود یک واحدي 761/0(
واحـد بهبـود    761/0 یدوسـوتوان  رود ، انتظار مـی تأمین زنجیره يایپو
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 ییناتوا بر تأمین زنجیره يایپو يتوانمندیابد. مقدار ضریب مسیر تأثیر 
مثبت و قوي است. بنابراین، بـا افـزایش یـک     )783/0( بهبود مستمر

رود توانـایی بهبـود    ، انتظار مـی تأمین زنجیره يایپو يتوانمندواحدي 
یابد. مقدار ضریب مسـیر تـأثیر توانـایی     واحد افزایش  783/0مستمر 

) مثبت و قـوي اسـت.   639/0بهبود مستمر بر مزیت رقابتی ترکیبی (
رود  با افزایش یک واحدي توانایی بهبود مسـتمر، انتظـار مـی   بنابراین، 

یابد. مقدار ضـریب مسـیر    واحد افزایش  639/0 مزیت رقابتی ترکیبی
) مثبت و نسبتا قـوي اسـت.   534/0تأثیر دوسوتوانی بر مزیت رقابتی (
 تی ـمزرود  ی، انتظـار مـی  دوسـوتوان بنابراین، با افزایش یـک واحـدي   

یش یابـد. تـاثیر مسـتقیم توانمنـدي پویـاي      واحد افزا 534/0ی رقابت
حـال،   زنجیره تامین بر مزیت رقابتی ترکیبی معنادار نشده است. با این

این متغیر بطـور غیرمسـتقیم و از طریـق متغیرهـاي توانـایی بهبـود       
) بـر مزیـت رقـابتی    907/0مستمر و دوسوتوانی تاثیر مثبت و قـوي ( 
رقابتی ترکیبی نیـز معنـادار،   ترکیبی دارد. اثر کل این متغیر بر مزیت 

 ) است.866/0مثبت و قوي (

 گیري بحث و نتیجه -5

 اریبس ـ رونی ـاست کـه در درون و ب  یعیاز صنا یکیصنعت نفت و گاز 
قـرار دارد.   یط ـیمح ستیمسائل ز ریبوده و به شدت تحت تاث دهیچیپ

توسعه بازار کالاها و خـدمات   لیبه دل ها اتیعمل يسپار و برون هیتجز
نوین  يها يوجود فناور ی؛تخصص يها حوزه به دیجد گرانیود بازو ور

در  ریی ـتغ ؛ و)ي(اکتشـاف و حفـار   یبخـش بالادسـت   يها اتیعمل در
گسـتره و تنـوع    رییسبب تغ یالملل نیب يها شرکت يها ییدارا بیترک

 يهـا  شرکت نها،یبر ا صنعت شده است. علاوه نیبالادست ا رهیدر زنج
 یخاص ـ طیدر چند دهه گذشته با شرا رانیا فعال در حوزه نفت و گاز

انـد.   مواجـه بـوده   یاس ـیس يهـا  و بحران یاقتصاد ملّ یثبات یهمانند ب
 ی(بخـش اصـل   یالملل ـ نیب ینفت يها خروج شرکتو  ها میتحر ياجرا
بالادست)، صنعت نفـت و گـاز کشـور را بخصـوص در بخـش       رهیزنج

 نیادی ـوجـه در م ت و قابل یاساس یو فن یاتیعمل يها خدمات با چالش
در بخـش   ژهیبو یروبرو کرده است. کمبود دانش فن ییایو در یخشک

 ؛و نـوع آن  يحفار د،یدر تول يبه فناور یکاف توجهعدم  ی؛خدمات نفت
بـه توسـعه    ازین ؛نفت خام افتیباز شیافزا يمناسب برا ندیانتخاب فرآ

 يهـا  رفـع بحـران   يبالادست را بـرا  نیتأم رهیگوناگون زنج يها بخش
نفت و گـاز   عیصنا نیتأم رهیزنج تیریساخته است. مد يمذکور ضرور

 تیریمـد  هیشـب  اریآنهـا) بس ـ  در دی ـتول اتی ـعمل یوستگیپ لی(به دل
 ـا است. با يندیفرآ عیصنا نیتأم رهیزنج  یدانش ـ کـره یپ يدارا حـال،  نی

 يهـا  (شـرکت  یداخل يها است که متاسفانه شرکت يمنحصر به فرد
 نی ـ) از ازاتی ـتجه هو سازند مانکاریشاور، پ)، مE&P( دیاکتشاف و تول

 .دی ندارنچندان  بهره نینو يها يو فناور یدانش فن
نفت خـام   دیتول تیظرف شیافزاکمی  برنامه هفتم توسعه اهدافطبق 

 ونی ـلیم 1239گاز خام به  دیتول شیهزار بشکه در روز، افزا 4450به 
هزار بشـکه در   804به  يگاز عاناتیم دیتول شیمترمکعب در روز، افزا

برداشـت تـا سـقف     ادی ـازد يها روش قینفت از طر دیتول شیروز، افزا
بینی شـده اسـت    براي بالادست نفت و گاز پیش دیکل تولدرصد  15

اهـداف توسـعه متـوازن و همگـون      نی ـتحقـق ا هـاي   که یکـی از راه 
ــا موقعتــأمین  رهیــزنج  از طریــقکشــور  تیــنفــت و گــاز متناســب ب

 ـبا وجـود مز  .ذکر شده است قیدق یو هماهنگ یکپارچگی ی، نسـب  تی
 يهـا  تی ـلازم جهـت فعال  یرقابت تیبتوانند مز یداخل يها اگر شرکت

را خلـق   یارزش جهان رهیبه زنج وستنیو پ یالملل نیرقابت ب ای یداخل
توانمنـدي پویـاي    .خـود برسـند   یبـه هـدف اصـل    تواننـد  یکنند، م ـ

 طیو شـرا  یط ـیمح اتریی ـپاسـخ بموقـع بـه تغ    ییتواناتأمین ( زنجیره
 ي)و سـازگار  ي، یکپـارچگی و همکـار  یهمـاهنگ  ،یچابک ،ینانینااطم

. تـأثیر بگـذارد  در صـنعت نفـت    داری ـپا یرقابت تیبر خلق مز تواند یم
هـا   درون بخـش و  نیب یهماهنگ يبرا کپارچهی يندهایفرآبکارگیري 

و  تیریمد يو سازگار یی) و همسویو مال يبردار بهره دی(اکتشاف، تول
ساله و اهـداف کـلان    5برنامه  يها يبا اهداف و استراتژ نیتأم رهیزنج
روابـط   نمایـد.  نیتضـم  ي راداریو پای رقابت تیمزتواند دستیابی به  می

در  ینـان ینااطمتوانـد   مـی  ای ـپو ياز توانمنـد  يبعنـوان بعـد   يهمکار
کنــد. در  نـه یرا کم رهیــدر زنج یط ـیمح طیو شــرا اتی ـقـرارداد، عمل 

کـالا و خـدمات و    کنندگان نیبا تأم ییراستا هم ن،یتأم رهیزنج یطراح
 شیشـده را افـزا   يگـذار  به منـابع هـدف   یابیاحتمال دست ان،یمشتر

 يشـده بـرا   اصـول توافـق   وها  از روش کنندگان نیتأم تی. تبعدهد یم
 ینـان ینااطم يسـاز  نـه ی) و کمیمال تی(مز نهیچون کاهش هز یاهداف
احتمـال بـروز    یاهـداف  نیاز چن ـ انحراف گر،ید ياست. از سو يضرور

انـد   همـانطور کـه شـواهد نشـان داده     دهد، یم شیناگوار را افزا عیوقا
هـاي تـرنس    بـا شـرکت   1شکست همکاري شرکت بریتیش پترولیـوم 

) ختم شـد.  2010به فاجعه ماکاندو ( 4و کامرون 3، هالیبرتون2اوشین
 یهمـاهنگ کنـد   ]، اشـاره مـی  66همچنین، همـانطور کـه جـاکوبی [   

 
1 British Petroleum 
2 Transocean 
3 Halliburton 
4 Cameron 
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 یاثـر شـلاق چرم ـ   توانـد  یم ـ يو موجود دیرضه/تقاضا و سطوح تولع
 يدرصـد  10 سـبب افـزایش   کـه  ،رهی ـتقاضا در زنج دی(نوسان و تشد

و خدمات در بالادسـت زنجیـره نفـت و گـاز      محصولات یینها متیق
محـدود بـه    ستمیس کی تیظرفبعلاوه، کند.  لیرا تعد ]66[ )شود می
 يسـاز  نهیش ـیب يبـرا  ن،یبراآن اسـت. بنـا   یگلوگـاه  نـد یفرآ تیظرف
تـراز شـود.    کل در هر گام هـم  ظرفیت دیبا نیتأم رهیزنج کی تیظرف

سـازي همـه   راستا آور، هم الزام يها تیموفق محدود یی و حذفشناسا
ي بـراي  بعـد  تیمحـدود پیگیـري  و  دیجد یبا سطح خروج ندهایفرآ

 نیتـأم  رهی ـهمکـاران زنج ها الزامی است. براي این منظور،  رفع گلوگاه
کـه نیازمنـد    را بـه اشـتراك بگذارنـد    ي خـود ندهایاطلاعات فرآ دیبا

 ،يروابـط قـو   جـاد یاهمکاري و هماهنگی بسیار قوي است. بنـابراین،  
 يبـرا  يدیکل کنندگان نیتأم يمشارکت مواز يبلندمدت و ساختارها

و بهبـود مسـتمر در    هزینـه) و کـاهش   ينـوآور رقـابتی (  مزیتبهبود 
 ضروري است. خدماتمحصولات و  ،هاندیفرآ

ــاره حفــظ  ــی درب ــدیفرآ يســاز کپارچــهی ،ســتیز طیمحــنگران ــا  ن ب
. کـرده اسـت   لیها تبد شرکت يبقا يبرا ازین کیبه  را کنندگان نیتأم

 الیس ـ بکـارگیري  یبهداشـت  يهـا  سـک یو ر )2010( فاجعه ماکوندو
در ی و بهداشـت  من ـیاتوجه بـه   ،)لی(گاز ش  ها یپل لیشکافنده در ش

 يالعجـل بـرا   ضـرب  نی. اول ـدینفت و گاز را شدت بخش ـ نیتأم رهیزنج
ثبـت،   نـه یاروپـا در زم  هی ـمشـمول قـانون اتحاد   ییایمیثبت مواد ش ـ

حکـم آژانـس   یی؛ همچنین، ایمیمربوط به مواد ش اراتیو اخت یابیارز
با استناد به قـانون   ،)2010( متحده الاتیا در ستیز طیحفاظت از مح

و قانون حفاظـت  ) 1972(ب پاك ، قانون آ)1976( یکنترل مواد سم
 خاص شـد  يها ونیفرمولاس یاعلان عموم سبب، )1976( و برداشت

 يرقبـا  جـه، یدر نت شـدند.  ي محسـوب مـی  قبل از آن اسرار تجـار  که
همـه آنهـا   توانستند به بازار وارد شوند، هر چنـد در بلندمـدت    دیجد
ن، همچنـی . را کسـب کننـد  بقـاء   هاي لازم بـراي  توانند توانمندي نمی

ت نفـت در  نش ـ .دارد یهبر ساختار بازار سـرما  یر بسزایینشت نفت تاث
، )1989(» سـون کا«  شرکت یفنن یاتدر محل عمل ز آلاسکابندر والد

در  »لیـوم پترو بـریتیش «ت شرک یساتسأدر ت ي؛درصد 4افت  ببس
شرکت  یساتدر تاس ي؛درصد 42سبب افت  )،2011یک (مکز یجخل
و  يدرصـد  7، سـبب افـت   )2011( یـل برز يهـا  در آب »1شورون «

در سواحل  »یلیپسکونوکو ف«شرکت  یساتت در تاسنف ینشت متوال
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 هـر یـک از   ارزش بـازار  يدرصد 3، سبب افت )2013( ینچ یجنوب
 کننـدگان  نیبا تـأم  ندیفرآ يساز کپارچهجهت، ی از این .ه استشدآنها 

محیطی و مزیت مالی) کمک  رقابتی (مزیت زیست هاي به کسب مزیت
اهــداف و  نیــیتعتــأمین نیازمنــد  کنــد. از ایــن جهــت، زنجیــره مــی

بـه موقـع، سـطح     لی ـنـوع تحو و زمـان  براي  کپارچهی يها ياستراتژ
توسـعه   هـا،  تیهـا و مسـئول   ، نقـش یط ـیمح سـت یاثرات ز ،يموجود

 یبانیپشـت  يبرا یاطلاعات يها ستمیس يساز ادهیپ ها، هیو رو ها ندهیآرف
 است. ها تیاز فعال

ها براي کسـب   دیدگاه توانمندي پویا، منابع و توانمنديبر اساس 
حـال، نویسـندگانی بـر ایـن      رقابتی کاملا ضروري هستند. بااین مزیت

توسـعه (ماننـد ایـران) بـه      نکته تاکید دارند که در کشورهاي در حـال 
هـاي دولـت و     دلیل ساختارهاي نهادي ضعیف، تأمین مالی، شکسـت 

و آنانـد    سیکـول نخواهد گرفت. بعلاوه، بازار این ارتباط بسادگی شکل 
رقــابتی ناشــی از  هــاي ]، بــا دیــدگاهی انتقــادي، پایــداري مزیــت18[

اند. تحلیل دربـاره ارتبـاط بـین     هاي پویا را به چالش کشیده توانمندي
رقــابتی تصــاویر متفــاوتی را بــویژه در   هــاي پویــا و مزیــت توانمنــدي

هاي پیشین متغیرهاي  هشکند. پژو توسعه ارائه می کشورهاي در حال
ــدي  ــد توانمن ــه در پیون ــی ک ــره  مختلف ــاي زنجی ــاي پوی ــأمین و  ه ت

انـد، بـا ادبیـاتی کـه نشـان       رقابتی نقش دارند، را شناسایی کرده مزیت
رقـابتی   تأمین براي کسب مزیـت  هاي پویاي زنجیره دهد توانمندي می

بهم رقابتی همچنان، م حیاتی است، اگرچه، تاثیر مستقیم آن بر مزیت
بـر مطالعـه    عـلاوه  حاضر شکاف، مقاله نیدر پرداختن به اباقی بماند. 

 ـا ؛یرقابت تیبر مز نیتأم رهیزنج يایپو يها يتوانمند میمستق ریتاث  نی
 ییو توانـا ) و اکتشاف يبردار بهره( یدوسوتوان میبواسطه مفاه را وندیپ

دسـت  بالا نیتـأم  رهیدر زنج راهبردي يها حل راهبعنوان بهبود مستمر 
بعبـارتی، مطالعـه و   کـرده اسـت.    لی ـتحل و هی ـصنعت نفت و گـاز تجز 

دهـد کـه    نشـان مـی  جهان و  ایران و گاز ساختار صنعت نفت مقایسه
 يهـا  يفناورپایه بر  ران،یا نفت خام يبردار بهره و دیتول، توسعه يالگو

سـازي و توسـعه    داخلـی  ياست. بـرا  استوار یخارج هیو سرما یواردات
ــی ــاور درون ــوین يفن ــاي ن ــدر ا ه ــد ،صــنعت نی ــش پا بای ــدان و  هی

هــا بــا  شــرکت قیــطرایــن . از شــناخته شــوندلازم  يهــا رســاختیز
هـاي   در پاسـخ بـه اخـتلال   ي، محـور  یمیس ـبعنـوان مکان دوسوتوانی 

در  کـرده و مجـدد   يکربندیرا پ ي خودها یستگیمنابع و شا محیطی؛
ننــد بــازار ی هماپرنوسـان  يرا در بازارهــاخــود  یرقـابت  تیــمز ،جـه ینت

 ـاز طر بعبـارتی،  د.ن ـده شیافـزا  بالادست نفت و گاز  ،توانیدوسـو  قی
 یرقـابت  تیمز تیتقو یچگونگ یهنگام بررس دهیچیپ يها ییایدرك پو
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 يای ـپو يهـا  يتوانمنـد  ونـد یپ ی،تجرب لیتحلنتایج  .شود یآشکارتر م
نقـش  را با در بالادست صنعت نفت و گاز  یرقابت تیو مز نیمأت رهیزنج

 کسیهمانطور کـه بـر  کرده است.  تایید یدوسوتوان یجزئ يگریانجیم
ــر  ]32[ ــدا ب ــش ج ــذ یینق ــوتوان ریناپ ــزنج یدوس ــ رهی ــه یمأت ن ک

ــخص ــده  مش ــادل کنن ــرديتع ــ راهب ــره نیب ــردار به ــح يب  حی(تص
نوآورانـه) در کسـب    يهـا  تی ـاکتشاف (فعال و موجود) يها یستگیشا
 يبـردار  بهـره کـرده اسـت.    دی ـتاک ی (مزیت نوآوري) است،رقابتتیمز
موجود، بـه   يندهایها، فرآ و گسترش دانش، مهارت شیبا پالا تواند یم

مدت در بـازار موجـود کمـک     کوتاه يبه سودها یابیها در دست شرکت
 بـر  یمبتن دیو بازار جد دیبا توسعه دانش، تول تواند یکند، و اکتشاف م

 کمـک  نـده یها در بازار آ در تصاحب فرصت ها کتبه شر د،یدانش جد
و  يبـردار  بهره دیبالادست نفت و گاز با نیتأم رهیزنج يها کند. شرکت

 ای ـکـه عملکـرد اکتشـاف (    ییهـا  شـرکت  رایاکتشاف را ادغام کنند، ز
ــردار بهــره ــالاتريب ــد، احتمــال ب ي) ب  ییدارد کــه کــارا يشــتریدارن
بــه  یدوســوتوان بخشـند.  داکتشــاف) خـود را بهبــو  ای ـ( يبــردار بهـره 

 یناش ـ »ییتله توانا«اجتناب از  يت نفت و گاز برابالادس نیتأم رهیزنج
کمـک   یاکتشـاف  ياز نـوآور  یناش ـ» تلـه شکسـت  «و  يبـردار  از بهره

درونزا در کل چرخه صنعت نفت و گـاز   يها يتاکنون، فناور .دینما یم
حـاکم   يبـردار  فرهنـگ بهـره  تنها اند و  داشته زیناچ اریسهم بس رانیا

بـه سـمت    يشـتر یب تیقدرت و جـد با باید  که، یاست. در صورتبوده 
بـه   ینسب تیمز نیو از ا برداشتگام  شرفتهیپ يها يبه فناور یابیدست

ــر ــره  نیبهت ــو به ــتنح ــان .گرف ــی جیت ــن بررس ــاهم ای ــل تی  تحلی
حـل مسـائل مطـرح     يبـرا را  توانیدوسو قیاز طر ایپو يها توانمندي

 هیتوج ایپو يها توانمندي دگاهیدر د] 18[و آناند  سیشده توسط کول
 .کند یم

 بهبـود مسـتمر   توانـایی  یاثربخش تحلیل تجربی؛ جینتاهمچنین، 
ــزنج ــ رهی ــترا  نیمأت ــ یبانیپش ــکن یم ــارتی، دن ــالقوه و . بعب ــافع ب من

عبارتنـد از:  (مزیت عملیاتی)  ياز استانداردساز یناش يها ییجو صرفه
، آمـوزش،  دی ـخر هـاي نهیهزکاهش  ،ترعینصب سر با سرعتافزایش 

ی) و استفاده و گارانت ي(مانند فناور یمال سکیو ر يارو نگهد اتیعمل
نفـت   دکننـده یتول یاصـل  يهـا  شرکت شتریبي. مقدار يها فیتخفاز 

انـد. شـرکت شـل     را اجـرا کـرده   نـد یفرآ ياستانداردسـاز  يهـا  طـرح 
 بکـارگیري و  مشـخص  را بـا فهرسـت   1یمهندس يها طرح يها وهیش

 ییجـو  درصد صـرفه  30استاندارد کرد و به  ،زاتیقطعات مختلف تجه
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 2شرکت پتروبراس برنامه پروپوکو .افتیدست (مزیت مالی)  متیدر ق
کـرد. شـرکت    يانـداز  سـاخت چـاه نفـت راه    ياستانداردسـاز  يرا برا

کـرد. شـرکت    جادیا یاستاندارد سازمان ستمیس ک) ی2002(گازپروم 
 یمرجـع فن ـ  کی ـرا بعنـوان   یشـده فن ـ  دیی ـتا يهـا  وهیپتروناس ش ـ

 ـارز قی ـبهبـود مسـتمر از طر  بنابراین،  .کرد يگردآور عملکـرد و   یابی
رفع مشکل و  يبهبود برا يها پروژه يبهبود، اجرا يها نهیزم ییشناسا

براسـاس بـازخورد و    هـا،  هی ـو رو ندهایفرآ یروزرسان عملکرد، بهتوسعه 
 يهـا  يو اسـتفاده از فنـاور   يبه نـوآور  قیکسب شده، تشو يها تجربه

توانـد   ي میو کنترل موجود یابیبهبود و ردن و یتأم ةریزنج در دیجد
 رقابتی موثر باشد. در کسب مزیت

توانند متغیرهاي دیگري کـه از طریـق آنهـا     می یآت يها پژوهش
 گذارد را به مدل اضافه کنند.   رقابتی تاثیر می توانمندي پویا بر مزیت

تـأمین نفـت و گـاز پرداختـه      مقاله حاضر به مطالعه بالادست زنجیـره 
از ابتـدا تـا   « ،»رهیزنج يابتدا تا انتها«توانند  هاي آتی می مطالعهاست، 

را بررسـی نماینـد زیـرا،     »رهی ـزنج يتا انتها انهیاز م«و  »رهیزنج انهیم
مـواد   دی ـتول هی ـعنـوان مـاده اول   بـه دسـت   توسعه زنجیـره بـه پـایین   

 ـ  عیو صـنا  نمـوده  جادیارزش افزوده اتواند  ی، میمیپتروش  رامـرتبط آن
امکان فـروش و  ، خرد و متنوع هاي همعامل دلیل وجود به شد وبخرونق 

 .خام است تر از نفتراحت میتحر طیدر شرا یمیمواد پتروش یابیبازار

 راجعم -6

[1] R. Dubey, N. Altay, A. Gunasekaran, C. Blome, T. Papadopoulos, 
and S. J. Childe, “Supply chain agility, adaptability and alignment,” 
International Journal of Operations & Production Management, vol. 
38, no. 1, pp. 129–148, Jan. 2018, doi: https://doi.org/10.1108/ijopm-
04-2016-0173. 
[2] H. Aslam, C. Blome, S. Roscoe, and T. M. Azhar, “Dynamic 
supply chain capabilities,” International Journal of Operations & 
Production Management, vol. 38, no. 12, pp. 2266–2285, Dec. 2018, 
doi: https://doi.org/10.1108/ijopm-09-2017-0555. 
[3] P. Garrido-Vega, M. Sacristán-Díaz, J. Moyano-Fuentes, and R. 
Alfalla-Luque, “The role of competitive environment and strategy in 
the supply chain’s agility, adaptability and alignment capabilities,” 
European Journal of Management and Business Economics, vol. 
ahead-of-print, no. ahead-of-print, Oct. 2021, doi: 
https://doi.org/10.1108/ejmbe-01-2021-0018. 
[4] I. Dovbischuk, “Innovation-oriented dynamic capabilities of 
logistics service providers, dynamic resilience and firm performance 
during the COVID-19 pandemic,” The International Journal of 
Logistics Management, vol. ahead-of-print, no. ahead-of-print, Jan. 
2022, doi: https://doi.org/10.1108/ijlm-01-2021-0059.  
[5] A. Tiwari, S. Kumari, and S. Kamboj, “Exploring the role of 
supply chain flexibility in achieving sustainability: insights from the 
Indian manufacturing sector,” Sustainability, vol. 15, no. 7, p. 610, 
2023, https://doi.org/10.3390/su15076110. 
 
2 Propoco 



 25                                                                       عفريج پریوش و رضوي محمدرضا فر، بهی مریم ؛رقابتی مزیت کسب براي گاز و نفت بالادست تأمین زنجیره پویاي توانمندي
 

  

[6] A. Okeke, “An exploration of sustainability and supply chain 
management practises in the oil and gas industry: A systematic review 
of practises and implications,” Environmental and Sustainability 
Indicators, vol. 23, pp. 100462–100462, Aug. 2024, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.indic.2024.100462. 
[7] X. Zhang, Y. Zhou, L. Wang, “The impact of regulatory and 
market pressures on corporate sustainability strategies: a case study of 
the oil and gas sector,” Sustainability, vol. 16, no. 5, p. 1720, 2023, 
https://www.mdpi.com/2071-1050/16/5/1720. 
[8] S. Kumari, S. Kamboj, “Understanding the impact of institutional 
pressures on sustainable supply chain management practices: evidence 
from manufacturing firms,” PeerJ vol. 11, p.172, 2023, 
https://doi.org/10.7717/peerj.17281. 
[9] A. M. Attia, A. M. Ghaithan, and S. O. Duffuaa, “A multi-
objective optimization model for tactical planning of upstream oil & 
gas supply chains,” Computers & Chemical Engineering, vol. 128, pp. 
216–227, Sep. 2019, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.compchemeng.2019.06.016.[10] H. Sahebi, S. 
Nickel, and J. Ashayeri, “Strategic and tactical mathematical 
programming models within the crude oil supply chain context—A 
review,” Computers & Chemical Engineering, vol. 68, pp. 56–77, Sep. 
2014, doi: https://doi.org/10.1016/j.compchemeng.2014.05.008. 
[11] B. B. Gardas, R. D. Raut, and B. Narkhede, “Determinants of 
sustainable supply chain management: A case study from the oil and 
gas supply chain,” Sustainable Production and Consumption, vol. 17, 
no. 1, pp. 241–253, Jan. 2019, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.spc.2018.11.005. 
[12] R. Lima-De-Oliveira and T. Sturgeon, “From Resource Extraction 
to Knowledge Creation: Oil-Rich States, Oil Companies and the 
Promotion of Local R&D,” 2017. Accessed: Jul. 03, 2025. [Online]. 
Available: https://ipc.mit.edu/wp-content/uploads/ 2023/07/From-
Resource-Extraction-to-Knowledge-Creation-Oil-Rich-States-Oil-
Companies-and-the-Promotion-of-Local-RD.pdf  
[13] A. Alhosani, S. Zabri, F. Aljaberi, A. Almansoori, and H. Onn, 
“Supply Chain Management Concepts Applied in the Oil & Gas 
Industry -A review of literature,” Int. J Sup. Chain. Mgt, vol. 8, no. 1, 
2019, Available: https://core.ac.uk/download/pdf/230744073 .pdf  
[14] J. Hasan, A. Thomas, and O. Tomos, “Sustainable Supply Chain 
Practices in the Oil and Gas Industry: A Case Study,” Sustainability, 
vol. 16, no. 5, p. 1720, Jan. 2024, doi: 
https://doi.org/10.3390/su16051720.  
[15] S. Kumari, S. Kamboj, “Institutional pressures and sustainable 
supply chain management practices: an empirical investigation,” PeerJ 
vol. 11, e15708, 2023, https://doi. org/10.7717/peerj.15708. 
[16] R Singh, “Sustainable supply chain management in the Indian 
context: an analysis of institutional pressures and their influence on 
organizational performance,” Int. J. Energy Econ. Pol. vol. 13, no. 2, 
pp. 410–417, 2023, https://doi.org/10.32479/ijeep.14 270. 
[17] Statistical Center of Iran Report, Statistical Yearbooks 1397-1402, 
National Accounts, https://amar.org.ir (In Persian) 
[18] D. J. Collis and B. N. Anand, “The Virtues and Limitations of 
Dynamic Capabilities,” Strategic Management Review, vol. 2, no. 1, 
pp. 47–78, 2021, doi: https://doi.org/10.1561/111.00000017.  
[19] A. Al Mamun, M. N. H. Reza, Q. Yang, and N. A. Aziz, 
“Dynamic capabilities in action: the synergy of big data analytics, 
supply chain ambidexterity, green supply chain and firm 
performance,” Journal of Enterprise Information Management, Jan. 
2025, doi: https://doi.org/10.1108/jeim-08-2024-0441. 
[20] P. Beske, “Dynamic capabilities and sustainable supply chain 
management,” International Journal of Physical Distribution & 
Logistics Management, vol. 42, no. 4, pp. 372–387, May 2012, doi: 
https://doi.org/10.1108/09600031211231344. 
[21 B. J. Angerhofer and M. C. Angelides, “System dynamics 
modelling in supply chain management: research review,” IEEE 
Xplore, Dec. 01, 2000. 

https://ieeexplore.ieee.org/abstract/document/899737/ (accessed Mar. 
20, 2020). 
[22] J. W. Forrester, “Industrial Dynamics,” Journal of the Operational 
Research Society, vol. 48, no. 10, pp. 1037–1041, Oct. 1997, doi: 
https://doi.org/10.1057/palgrave.jors.2600946.  
[23] J. Barney, “Firm Resources and Sustained Competitive 
Advantage,” Journal of Management, vol. 17, no. 1, pp. 99–120, 1991, 
doi: https://doi.org/10.1177/014920639101700108.  
[24] M. Behifar, M.R. Razavi, and P. Jafari, “Identifying the 
technological capabilities of geomechanics in the oil and gas industry,” 
Scientific Journal of Petroleum Geomechanics, vol. 6, no. 2, pp. 48-63, 
2023, https://doi: 10.22107/jpg.2023.407649.1201. (In Persian) 
[25] D. J. Teece, G. Pisano, and A. Shuen, “Dynamic Capabilities and 
Strategic Management,” Strategic Management Journal, vol. 18, no. 7, 
pp. 509–533, 1997. https://doi.org/10.1002/(SICI)1097-0266 
(199708)18:7<509::AID-SMJ882>3.0.CO;2-Z. 
[26] R. Q. Cao, S. Trimi, and D. G. Schniederjans, “Ambidextrous 
supply chain strategy: roles and consequences with agile 
manufacturing and resilience,” The International Journal of Logistics 
Management, vol. 35, no. 6, pp. 1981–2011, Jul. 2024, doi: 
https://doi.org/10.1108/ijlm-10-2023-0429. 
[27] A. Chari, M. Despeisse, B. Johansson, S. Morioka, C. F. Gohr, 
and J. Stahre, “Resilience compass navigation through manufacturing 
organization uncertainty – A dynamic capabilities approach using 
mixed methods,” CIRP Journal of Manufacturing Science and 
Technology, vol. 55, pp. 375–389, Oct. 2024, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.cirpj.2024.10.014. 
[28] S. G. Winter, “Understanding Dynamic Capabilities,” Strategic 
Management Journal, vol. 24, no. 10, pp. 991–995, 2003, doi: 
https://doi.org/10.1002/smj.318. 
[29] D. J. Teece, “Explicating Dynamic Capabilities: the Nature and 
Microfoundations of (Sustainable) Enterprise Performance,” Strategic 
Management Journal, vol. 28, no. 13, pp. 1319–1350, 2007, doi: 
https://doi.org/10.1002/smj.640.  
[30] S. A. Zahra, H. J. Sapienza, and P. Davidsson, “Entrepreneurship 
and Dynamic Capabilities: A Review, Model and Research Agenda,” 
Journal of Management Studies, vol. 43, no. 4, pp. 917–955, Jun. 
2006, doi: https://doi.org/10.1111/j.1467-6486.2006.00616.x.  
[31] K.-J. Ju, B. Park, and T. Kim, “Causal Relationship between 
Supply Chain Dynamic Capabilities, Technological Innovation, and 
Operational Performance,” Management and Production Engineering 
Review, vol. 7, no. 4, pp. 6–15, Dec. 2016, doi: 
https://doi.org/10.1515/mper-2016-0031.  
[32] J. Brix, “Ambidexterity and organizational learning: revisiting and 
reconnecting the literatures,” The Learning Organization, vol. 26, no. 
4, May 2019, doi: https://doi.org/10.1108/tlo-02-2019-0034. 
[33] D. M. Gligor and M. C. Holcomb, “Antecedents and 
Consequences of Supply Chain Agility: Establishing the Link to Firm 
Performance,” Journal of Business Logistics, vol. 33, no. 4, pp. 295–
308, Dec. 2012, doi: https://doi.org/10.1111/jbl.12003. 
[34] C. Blome, T. Schoenherr, and D. Rexhausen, “Antecedents and 
enablers of supply chain agility and its effect on performance: a 
dynamic capabilities perspective,” International Journal of Production 
Research, vol. 51, no. 4, pp. 1295–1318, Feb. 2013, doi: 
https://doi.org/10.1080/00207543.2012.728011. 
[35] E. Ramos, A. S. Patrucco, and M. Chavez, “Dynamic capabilities 
in the ‘new normal’: a study of organizational flexibility, integration 
and agility in the Peruvian coffee supply chain,” Supply Chain 
Management: An International Journal, vol. ahead-of-print, no. ahead-
of-print, Aug. 2021, doi: https://doi.org/10.1108/scm-12-2020-0620. 
[36] P. M. Swafford, S. Ghosh, and N. Murthy, “The antecedents of 
supply chain agility of a firm: Scale development and model testing,” 
Journal of Operations Management, vol. 24, no. 2, pp. 170–188, Jul. 
2006, doi: https://doi.org/10.1016/j.jom.2005.05.002.  

https://ipc.mit.edu/wp-content/uploads/%202023/07/From-Resource-Extraction-to-Knowledge-Creation-Oil-Rich-States-Oil-Companies-and-the-Promotion-of-Local-RD.pdf
https://ipc.mit.edu/wp-content/uploads/%202023/07/From-Resource-Extraction-to-Knowledge-Creation-Oil-Rich-States-Oil-Companies-and-the-Promotion-of-Local-RD.pdf
https://ipc.mit.edu/wp-content/uploads/%202023/07/From-Resource-Extraction-to-Knowledge-Creation-Oil-Rich-States-Oil-Companies-and-the-Promotion-of-Local-RD.pdf
https://doi.org/10.3390/su16051720
https://doi.org/10.32479/ijeep.14%20270
https://amar.org.ir/
https://doi.org/10.1561/111.00000017
https://doi.org/10.1108/09600031211231344
https://doi.org/10.1177/014920639101700108
https://doi.org/10.1002/(SICI)1097-0266
https://doi.org/10.1002/smj.640
https://doi.org/10.1111/j.1467-6486.2006.00616.x
https://doi.org/10.1515/mper-2016-0031
https://doi.org/10.1016/j.jom.2005.05.002


�یت”نشریه                                                                                                                  26  1404  زمستان، 89، شماره بیست و هفتم، سال “���ن ز���ره �د

[37] H. Lee, “The 21st-century Supply Chain Triple-A Supply Chain 
D uring the past decade and a half, I’ve studied from the inside.” 
Available: 
https://logistics.nankai.edu.cn/_upload/article/31/b2/6328a30d4e32be1
d77b8192a234a/421690f5-7999-48e1-9f5f-afe087d945fe.pdf  
[38] M. Stevenson and M. Spring, “Flexibility from a supply chain 
perspective: definition and review,” International Journal of Operations 
& Production Management, vol. 27, no. 7, pp. 685–713, Jun. 2007, 
doi: https://doi.org/10.1108/01443570710756956. 
[39] D. Eckstein, M. Goellner, C. Blome, and M. Henke, “The 
performance impact of supply chain agility and supply chain 
adaptability: the moderating effect of product complexity,” 
International Journal of Production Research, vol. 53, no. 10, pp. 
3028–3046, Oct. 2015, doi: 
https://doi.org/10.1080/00207543.2014.970707. 
[40] S. Oh, Y. U. Ryu, and H. Yang, “Interaction effects between 
supply chain capabilities and information technology on firm 
performance,” Information Technology and Management, vol. 20, no. 
2, pp. 91–106, Nov. 2018, doi: https://doi.org/10.1007/s10799-018-
0294-3.  
[41] J. Hong, Y. Zhang, and M. Ding, “Sustainable supply chain 
management practices, supply chain dynamic capabilities, and 
enterprise performance,” Journal of Cleaner Production, vol. 172, no. 
1, pp. 3508–3519, Jan. 2018, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.06.093. 
[42] P. Beske, A. Land, and S. Seuring, “Sustainable Supply Chain 
Management Practices and Dynamic Capabilities in the Food industry: 
a Critical Analysis of the Literature,” International Journal of 
Production Economics, vol. 152, pp. 131–143, Jun. 2014, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2013.12.026.  
[43] K. Krueger, “Exploring the Implementation and Impact of 
Organizational Ambidexterity in College Athletics (Doctoral 
dissertation),” University of Kansas, 2024. 
[44] Y.-C. Chiu, “Balancing Exploration and Exploitation in Supply 
Chain Portfolios,” IEEE Transactions on Engineering Management, 
vol. 61, no. 1, pp. 18–27, Feb. 2014, doi: 
https://doi.org/10.1109/tem.2013.2280583.  
[45] C. Blome, T. Schoenherr, and M. Kaesser, “Ambidextrous 
Governance in Supply Chains: The Impact on Innovation and Cost 
Performance,” Journal of Supply Chain Management, vol. 49, no. 4, 
pp. 59–80, Oct. 2013, doi: https://doi.org/10.1111/jscm.12033.  
[46] A. Chandrasekaran, K. Linderman, and R. Schroeder, 
“Antecedents to ambidexterity competency in high technology 
organizations,” Journal of Operations Management, vol. 30, no. 1–2, 
pp. 134–151, Oct. 2011, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.jom.2011.10.002.  
[47] E. A. Mamouni Limnios, T. Mazzarol, A. Ghadouani, and S. G. 
M. Schilizzi, “The Resilience Architecture Framework: Four 
organizational archetypes,” European Management Journal, vol. 32, 
no. 1, pp. 104–116, Feb. 2014, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.emj.2012.11.007.  
[48] P. C. Patel, S. Terjesen, and D. Li, “Enhancing effects of 
manufacturing flexibility through operational absorptive capacity and 
operational ambidexterity,” Journal of Operations Management, vol. 
30, no. 3, pp. 201–220, Nov. 2011, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.jom.2011.10.004.  
[49] Y. Weber and S. Y. Tarba, “Strategic Agility: A State-of-the-Art 
Introduction to the Special Section on Strategic Agility,” California 
Management Review, vol. 56, no. 3, pp. 5–12, May 2014, doi: 
https://doi.org/10.1525/cmr.2014.56.3.5. 
[50] S. Chatterjee, R. Chaudhuri, D. Vrontis, and A. Thrassou, “Impact 
of organizational dynamic capability on international expansion and 
the moderating role of environmental dynamism,” International 
Journal of Organizational Analysis, Jan. 2022, doi: 
https://doi.org/10.1108/ijoa-10-2021-3003. [51] A. N. Abdel-Halim, 

M. Kadry, and R. Yousef, “Impact of Dynamic Capabilities on 
Economic Growth: As one of Sustainable Development Goals (A field 
Study on Oil and gas Companies),” المجلۀ العلمیۀ للدراسات التجاریۀ والبیئیۀ, vol. 
15, no. 1, pp. 23–62, Jan. 2024, doi: 
https://doi.org/10.21608/jces.2024.354107. 
[52] G. Anand, P. T. Ward, M. V. Tatikonda, and D. A. Schilling, 
“Dynamic capabilities through continuous improvement 
infrastructure,” Journal of Operations Management, vol. 27, no. 6, pp. 
444–461, Mar. 2009, doi: https://doi.org/10.1016/j.jom.2009.02.002 
[53] A. Rojo, J. Llorens-Montes, and M. N. Perez-Arostegui, “The 
impact of ambidexterity on supply chain flexibility fit,” Supply Chain 
Management: An International Journal, vol. 21, no. 4, pp. 433–452, 
Jun. 2016, doi: https://doi.org/10.1108/scm-08-2015-0328. 
 [54] J. F. Hair Jr., G. T. M. Hult, C. M. Ringle, M. Sarstedt, N. P. 
Danks, and S. Ray, “Partial Least Squares Structural Equation 
Modeling (PLS-SEM) Using R: A Workbook,” Springer Nature, 2021. 
Available: https://library.oapen.org/handle/20.500.12657/51463. 
[55] M. Sanei Abadeh, S. Mahmoudi, M. TaherParvar, “Applied Data 
Mining,” Niaz Danesh Publications, Second Edition, Tehran, Iran, 
2014.  (In Persian) 
[56] M. Esmaeili, (translator), M. Camber, J. P. Xiaowei Han, “Data 
Mining Concepts and Techniques,” Niaz Danesh Publications, Third 
Edition, Tehran, Iran, 2019.  (In Persian) 
[57] A.R. Hosseinzadeh, M.E. MohammadPour zarandi, M.A. Afshar 
Kazemi, “Prioritizing strategies based on identifying and ranking large 
supply chain risks (case study: oil and gas operating company),” 
Supply Chain Management, vol.  25, no. 79, P.P. 1-15, 2023. DOR: 
20.1001.1.20089198.1402.25.79.1.5. 
(In Persian) 
[58] A. Tizro, M.A. Alipour, “Identifying and prioritizing agile supply 
chain drivers in the tourism industry,” Supply Chain Management, vol. 
26, no. 83, P.P.  35-47, 2024. DOR: 
20.1001.1.20089198.1403.26.83.3.2. (In Persian) 
[59] R. Rajaguru and M. J. Matanda, “Role of compatibility and 
supply chain process integration in facilitating supply chain 
capabilities and organizational performance,” Supply Chain 
Management: An International Journal, vol. 24, no. 2, Feb. 2019, doi: 
https://doi.org/10.1108/scm-05-2017-0187. 
[60] OmarA. Alghamdi and G. Agag, “Competitive advantage: A 
longitudinal analysis of the roles of data-driven innovation capabilities, 
marketing agility, and market turbulence,” Journal of Retailing and 
Consumer Services, vol. 76, p. 103547, 2024.  
[61] Sh. Mohsenin, M.R. Esfidani, “Structural Equation Modeling 
Using LISREL Software (Educational and Applied),” Mehraban 
Publications, Third Edition, Tehran, Iran, 2016 (In Persian) 
[62] J. F. Hair, M. Page, and N. Brunsveld, Essentials of Business 
Research Methods. Routledge, 2019. Available: 
https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429203374/
essentials-business-research-methods-joe-hair-jr-michael-page-niek-
brunsveld. 
[63] F. Schuberth et al., “The choice of structural equation modeling 
technique matters: A commentary on Dash and Paul (2021),” vol. 194, 
pp. 122665–122665, Sep. 2023, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122665. 
[64] C. M. Ringle, M. Sarstedt, R. Mitchell, and S. P. Gudergan, 
“Partial least squares structural equation modeling in HRM research,” 
The International Journal of Human Resource Management, vol. 31, 
no. 12, pp. 1–27, Jan. 2020, doi: 
https://doi.org/10.1080/09585192.2017.1416655. 
[65] V. Ghasemi, “Structural Equation Modeling in Social Research 
Using Amos Graphics,” Sociologists Publications, Third Edition, 
Tehran, Iran, 2021. (In Persian) 
[66] A. Aghaei, M. Hajian Heidari, (translator), D. Jacobi, “Optimal 
Supply Chain Management in Oil, Gas and Power,” Petroleum 
Industry Research Institute, Tehran, Iran, 2017. (In Persian)

https://doi.org/10.1007/s10799-018-0294-3
https://doi.org/10.1007/s10799-018-0294-3
https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2013.12.026
https://doi.org/10.1111/jscm.12033
https://doi.org/10.1016/j.jom.2011.10.002
https://doi.org/10.1016/j.emj.2012.11.007
https://doi.org/10.1016/j.jom.2011.10.004
https://doi.org/10.1016/j.jom.2009.02.002
https://doi.org/10.1108/scm-08-2015-0328
https://library.oapen.org/handle/20.500.12657/51463
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20089198.1403.26.83.3.2
https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429203374/essentials-business-research-methods-joe-hair-jr-michael-page-niek-brunsveld
https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429203374/essentials-business-research-methods-joe-hair-jr-michael-page-niek-brunsveld
https://www.taylorfrancis.com/books/mono/10.4324/9780429203374/essentials-business-research-methods-joe-hair-jr-michael-page-niek-brunsveld

	1-1
	1

