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 A sustainable supply chain network has many benefits for 
factories engaged in the production of textile industries and 
related industries in economic, social and environmental 
dimensions. Also, considering the existence of various 
indicators related to sustainable development, the existence of 
threats and opportunities, natural, social and industrial 
capacities, etc., the importance of addressing these indicators 
and also considering the different perspectives of experts and 
business owners, assessing the importance of sustainability 
indicators in the textile industry supply chain network is 
considered a very important issue in today's world. For this 
purpose, in this research, a method has been presented in such a 
way that first a supply chain network plan for textile products is 
modeled and then optimized. In the next step, using the 
optimization outputs, consulting with experts, and studying 
previous research related to the subject under study, a series of 
sustainability indicators are introduced. Finally, with the help of 
experts' perspectives and using the SWARA weighting method, 
the importance of each of these indicators is estimated in order 
to prioritize their consideration and strengthening. 
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Introduction 

The adoption of a sustainable supply chain network presents a transformative opportunity for 
factories within the textile industry and its associated sectors, offering a synergistic blend of 
economic, social, and environmental advantages. Economically, it transcends mere short-term 
cost-cutting, paving the way for long-term resilience and profitability through enhanced 
resource efficiency, reduced waste, and minimized energy consumption. Furthermore, it 
significantly bolsters brand reputation and market access, as increasingly conscious consumers 
and stringent international regulations favor ethically and environmentally responsible 
producers. Socially, a commitment to sustainability fosters safer working conditions, ensures 
fair wages and equitable labor practices, and strengthens community relations, thereby investing 
in human capital and building a loyal, productive workforce. Environmentally, the benefits are 
paramount, encompassing a substantial reduction in the industry's ecological footprint through 
careful water management, responsible chemical usage, a shift towards renewable energy 
sources, and the integration of circular economy principles such as recycling and waste 
valorization. 

Result and Discussion 

However, the path to a truly sustainable supply chain is fraught with complexity, necessitating a 
nuanced and strategic approach. This complexity arises from the intricate interplay of a vast 
array of potential sustainability indicators, the dynamic landscape of external threats and 
opportunities, and the diverse, often competing, perspectives of various stakeholders. The 
spectrum of indicators is broad, ranging from quantifiable metrics like carbon emissions, water 
footprint, and energy efficiency to more qualitative social measures such as worker satisfaction, 
community engagement, and adherence to ethical sourcing protocols. Simultaneously, factories 
must navigate a terrain of unique regional challenges, such as water scarcity or specific 
regulatory pressures, while also leveraging inherent capacities, be they natural assets like 
abundant sunlight for solar power or industrial strengths like advanced technological 
infrastructure. Compounding this is the critical need to reconcile the different viewpoints of 
business owners, who rightly prioritize economic viability and return on investment, with those 
of sustainability experts, non-governmental organizations, and local communities, who may 
emphasize environmental preservation and social equity. This confluence of factors underscores 
the critical importance of a systematic methodology to assess, weight, and prioritize these 
sustainability indicators, ensuring that limited resources are allocated to the areas of greatest 
impact and strategic alignment. 
To address this pressing need, this research proposes a comprehensive and integrated multi-
stage methodology designed to move from theoretical modeling to actionable, prioritized 
insights. The initial phase involves the meticulous modeling and subsequent optimization of a 
textile product supply chain network. This model encapsulates the entire ecosystem, from raw 
material suppliers and manufacturing plants to distribution centers and end customers. Utilizing 
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advanced operational research techniques and sophisticated software, the model is optimized 
against key performance objectives such as total cost minimization, lead-time reduction, and 
logistical flow efficiency. The output of this stage is not merely an optimized network blueprint 
for cost-effective operation; it also serves as a critical data source, generating initial quantitative 
insights into resource consumption, waste generation, and transportation emissions, which form 
a foundational layer for the subsequent sustainability analysis. 
Building directly upon this optimized model, the next phase focuses on the identification and 
compilation of a robust set of relevant sustainability indicators. This is achieved through a 
triangulation approach that integrates three rich sources of information to ensure both practical 
relevance and academic rigor. Firstly, the quantitative outputs from the optimization model are 
analyzed to pinpoint key performance indicators related to operational efficiency and 
environmental impact. Secondly, structured interviews and Delphi workshops are conducted 
with a diverse panel of experts, including seasoned textile industry managers, supply chain 
logisticians, and environmental scientists, to ground the indicators in real-world practicality and 
challenges. Thirdly, a systematic review of extant literature on sustainable supply chain 
management and textile industry best practices is undertaken to align the indicator set with 
globally recognized standards and theoretical frameworks. The culmination of this phase is a 
comprehensive, multi-dimensional list of sustainability indicators, categorically organized into 
the economic, social, and environmental pillars of sustainability. 

Conclusion 

The final and most crucial step of the methodology is the precise weighting and prioritization of 
these identified indicators, accomplished through the application of the SWARA (Step-wise 
Weight Assessment Ratio Analysis) method. This expert-driven technique is particularly 
valuable in this context due to its ability to efficiently capture and quantify nuanced expert 
judgment. In a structured process, the consulted experts systematically compare the relative 
importance of each indicator, making pairwise comparisons to determine which criteria hold 
greater significance in the specific context of the textile industry. The SWARA algorithm then 
processes these comparisons to assign a definitive weight to each indicator, effectively creating 
a clear hierarchy of priorities. The final output is a transparent and defensible ranking that 
answers the pivotal question: for a textile supply chain aiming for holistic sustainability, where 
should managerial attention and investment be focused first? Should water conservation take 
precedence over carbon neutrality? Is investing in community development more immediately 
critical than achieving full circularity in materials? By providing these answers, the research 
transitions from abstract assessment to a strategic decision-support tool, empowering business 
owners and policymakers to make informed, evidence-based investments that fortify their 
supply chains, enhance their competitive advantage, and contribute meaningfully to the 
overarching global goal of sustainable development in the textile industry. 
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 مشخصات مقاله  چکیده

 پایـدار  تـأمین  زنجیـره  در گیـري  تصـمیم  کلیـدي  هاي شاخص ارزیابی و معرفی به مقاله این
 بـا  ایـران  در را نسـاجی  تأمین زنجیره بار اولین براي حاضر پژوهش. پردازد می نساجی صنعت
 بـا  تـأمین  زنجیـره  شـبکه  یـک  ابتـدا .  اسـت  کرده سازي لمد و تحلیل پایدار توسعه رویکرد

ــا و شــد طراحــی محیطــی زیســت و اجتمــاعی اقتصــادي، ابعــاد درنظرگــرفتن ــ ب ــزار رمن  اف
anyLogistix خبرگـان،  نظـرات  و میـدانی  هاي داده از استفاده با سپس. گردید سازي بهینه 

 روش بـا  هـا  شـاخص  این اهمیت. شد استخراج پایدار توسعه بعد سه در پایداري هاي شاخص
SWARA مانند اقتصادي هاي شاخص داد نشان نتایج.  شد سنجیده کارشناسان مشارکت و 
ــان و ســودآوري ــدارك زم ــت در ت ــتند، اولوی ــالی هس ــه درح ــاخص ک ــاي ش ــاعی ه  و اجتم

 هـا  یافته. گرفتند قرار بعدي هاي رتبه در انرژي مصرف و کارکنان ایمنی مانند محیطی زیست
 اجتماعی اقتصادي، ابعاد به زمان هم توجه پایدار، تأمین زنجیره ایجاد براي که کنند می تأکید

 آوري تاب از بلکه دارد، بهتري عملکرد تنها نه اي یرهزنج چنین. است ضروري محیطی زیست و
 .  بود خواهد برخوردار جهانی بازارهاي در بالاتري رقابتی مزیت و
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 مقدمه -1

پایـدار   ینمأت ـ  رهی ـزنج در اختیار داشتن یک شبکه در دنیاي امروزي،
ــهدر بهبــود عملکــرد  هــا نقــش بســیار مهــم و   هــا و شــرکت کارخان

وابسـته یـا    ،فدر ابعـاد مختل ـ  هـا  شرکت تمامی. ي استانکار رقابلیغ
خـدمات و...   ي دهنـده  ارائه ایکننده محصولات دیتول مستقل از دولت،

تـرین   در سـریع  خـود  انیمشتر يازهاینهمواره در تلاش هستند تا به 
به همین دلیل؛ براي رسـیدن بـه ایـن مهـم     . پاسخ دهند زمان ممکن

یک زنجیره تـأمین   نیاز به انجام اقداماتی است که فقط در چهارچوب
 ارگـان  یک ییکارامیزان  جه،یدر نت ].3است [ انجام قابلنه و پایدار بهی

. بهینـه و پایـدار اسـت    نیتـأم  رهی ـزنجي  شـبکه  از یک رفتهیپذتأثیر 
در تواننـد   یموفـق هسـتند کـه م ـ    ییهـا  شرکت و ها سازمان ن،یبنابرا

خود، به بهترین شـکل ممکـن عمـل     ي زنجیره تأمین شبکه مدیریت
توسـعه پایـدار    يوکارهـاي امـروز   کسـب  دنیـاي  دراز طرفـی،   .کنند

طـورکلی   است. بهقرار گرفته  موردتوجه شیازپ شیبمفهومی است که 
 یـک  يو اقتصـاد  یاجتماع ،یطیمح ستیز ارکانبه زمان  همپرداختن 

یـک شـبکه   بـه   چنـدان بهینـه را   ی با عملکـرد نـه  سنت زنجیره تأمین
 نکـه یا رغـم  ی. علدهد یشرایط مناسب تغییر م با  داریپاتأمین   زنجیره

کـل   هـاي  هن ـیممکن اسـت هز  تأمین، زنجیره در  در ابتداي این تغییر
 ي و کاراییسودآور ریمنجر به بهبود چشمگ تیدر نها ما، ایابد شیافزا
شـود   یم ـ انیمشـتر  يو وفادار تیرضا شیافزا لیبه دل نیمأت  رهیزنج
بـه  دارد.  هـا  ندرآمد و بهبود عملکرد سازما شیبر افزا یمثبت ریثأکه ت

 بـر  ادی ـز دی ـکأت بـا  که اشاره کرددولت مصر توان به  می، همین جهت
 يوفـادار  تـأمین   مدیریت شبکه زنجیـره  سازي ارکان پایداري در پیاده

ــو کســب مز انیمشــتر ــابتی ــه طــور نســاج صــنایع در یت رق ی را ب
بـه اهمیـت بـالاي پایـداري در      ]. باتوجـه 4داد [ تی ـتقوتـوجهی   قابل

یره تأمین و سودآوري صنعت نساجی و نقـش مهـم ایـن    مدیریت زنج
صـنعت در اقتصــاد کشــورهاي مختلــف، مطالعــات بســیار زیــادي در  

ي پایداري در زنجیره تأمین و زنجیره تأمین محصولات نسـاجی   حوزه
توجه تعداد مطالعـات انجـام    قابل شیبه افزا باتوجهگرفته است.  صورت

تــأمین  رهیــزنج نیهمچنــو  زنجیــره تــأمین پایــدار نــهیشــده در زم
قـرار   موردتوجـه وجـود دارد کـه    یی، هنوز خلأهـا یمحصولات نساج

   نگرفته است.
به موارد ذکـر شـده و همچنـین بررسـی تمـام جوانـب و        باتوجه

هاي میدانی در اختیـار   اندازي که از صنایع نساجی بنا بر بررسی چشم
 گرفتهنظر  منظور دستیابی در است، براي انجام این تحقیق، اهدافی به

بهبـود هـر چـه بیشـتر عملکـرد       منظـور  به استدر نظر بطوریکه  شد
الخصـوص صـنایع    در صنایع مختلف و علـی  مینأت هاي زنجیره شبکه

هـاي   به وجود نقاط ضعف و قـوت، در ابتـدا شـاخص    نساجی و باتوجه
مناسب پایداري را معرفی شده و سپس به بررسی اهمیت هـر یـک از   

ایجاد تعامل میـان   منظور بهاز طرفی،  .شود می ها پرداخته این شاخص
ی و مشتریان، یک شـبکه زنجیـره تـأمین پایـدار را     نساجکارخانجات 

   گردد. می نهیبه وطراحی 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش   -2

هـاي تحقیقـات دیگـر     بنـدي یافتـه   و طبقـه  در این بخش به بررسـی 
در ایـن  حقیقاتی محققان در سطح دنیا و تعیین و شناسایی خلأهاي ت

شـود و همچنـین برخـی مفـاهیم مهـم و مـرتبط بـا         بخش انجام می
 .شود یمموضوع پژوهش تعریف و بررسی 

انـواع مختلـف    دی ـتول وظیفـه  ،ی و صـنایع وابسـته  صنعت نساج
رونـد  . را بـر عهـده دارد  ازجمله پوشاك، فرش، موکـت و...   محصولات

 دی ـ) تـا تول لهیفتیا  افیال دی(تول یسندگیمتشکل از ر تولید منسوجات
و  پوشـاك، فـرش   توانـد  یمشرایط بازار  بنا براست که  ییمحصول نها

محصـول کـه پوشـاك اسـت بـا عبـور از        نتری رایج واقع در. باشد …
، )یپارچـه (بافنـدگ   دی ـتولو  نخ دیتول )،یسندگی(ر فیل دیتول مراحل؛

 ریچـاپ و سـا   ،يرنگـرز  همچـون  یل ـیتکمیی و نهـا  يندهایفرا انجام
 شـود.  یم ـ حاصـل  دوخـت  تی ـنها در ،یکیزیو ف ییایمیش یندهايفرا

ــف جهــان باتوجــه يدر کشــورها یصــنعت نســاج ــه حجــم  مختل ب
دارد. مـرز   يادی ـز رواج در کشـورها توجـه   قابـل  هـاي  گـذاري  سرمایه

و البتـه   افیال دیتول ،یمیو صنعت پتروش یصنعت نساج نیمشترك ب
 یلـف صـنعت نسـاج   مخت هـاي   واحـد در  شده استفاده ییایمیمواد ش
 رشته مانند بـود و بـه   که هستنداز مواد اي  دسته افیالدر واقع است. 
همچـون   یخواص ـاز و ، طول بسیار زیـادي دارنـد   ضخامتشاننسبت 

و  ییبسته به نوع محصول نهـا البته  یو راحت يرپذی استحکام، انعطاف
 یبـه دودسـته کل ـ   افی ـالایـن  . کارایی محصولات برخـوردار هسـتند  

و  لوننـای  اسـتر،  شوند که الیاف پلی یم بندي طبقه یمصنوع و یعیطب
 مختلف هسـتند.  عیپرکاربرد در صنا یمصنوع افیاز جمله ال کیلیاکر

 ینسـاج ایع صن هیتوجهی از مواد اول درصد قابلکه گفته شد  نیهمچن
 طـی فراینـدهاي  کـه   دی ـآ یمبه دست  ییمرهایو پل ییایمیاز مواد ش

مـواد  ، زاهـا  رنگ ؛یدر واقع در صنعت نساج. اند شده دیتول یمیپتروش
را عمومـاً از صـنایع پتروشـیمی تـأمین     ... زا و زا، مواد استحکام انعطاف

 .کنند می
قالات و آثار مرتبط با این تحقیق در دودسـته کـه   م ،مقالهدر این 

از: زنجیره تأمین پایدار و زنجیره تأمین محصولات نسـاجی،   اند عبارت
ي  ت که در ادامه به شـرح ایـن مقـالات و نحـوه    قرار گرف موردمطالعه

 شود. عملکرد آنها پرداخته می
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موضـوع در   نی ـا ي زنجیـره تـأمین پایـدار   بالا اریبس تیبه اهم باتوجه
انجام شـده   نهیزم نیدر ا يادیمطالعات ز ا،یمختلف دني وکارها کسب
سـازي مـواردي همچـون     ] به بهینه7گل محمدي و همکاران [ است.

یـابی مناسـب و یـافتن بهتـرین      ها، مکان د و موجودي انبارمیزان تولی
مسیرها در سطح زنجیره تأمین پرداختنـد. در ایـن تحقیـق، زنجیـره     

اي بود که محصولات پـس از تولیـد بـه مراکـز توزیـع و       گونه تأمین به
هـا منتقـل شـدند کـه در نهایـت بنـا بـر موقعیـت          سپس به شـرکت 

جـایی مـواد    ها در جهت جابـه ها، بهترین مسیرها براي خودرو شرکت
عـدد   یخط ـ يزی ـر مـدل برنامـه   برگزیده شد. به همین منظور، یـک 

مدل  نیحل ا يبرا سنجاقک چندهدفه تمیالگوربا نام  مختلط حیصح
هاي زنجیـره تـأمین و    زمان هزینه تا به طور هم توسعه داده شده است
] 10[زیست را به حداقل رسد. آباکو و اودمیرهـا   آثار مخرب به محیط

 يهـا  مراقبـت  اتی ـدر عمل يداری ـپا روزافزون تیاهم بیان در ابتدا به
 یابیدر دسـت  یکه بخش پزشک يفرد منحصربه يها و چالش یبهداشت
در ایـن   .پرداخـت بـا آن مواجـه اسـت،     داری ـتـأمین پا  يها رهیبه زنج

تحقیق به مسائلی همچـون کـاهش تولیـد کـربن و ضـایعات، ایجـاد       
هـاي   در کارکنان و افزایش کـارایی هزینـه   پذیري اجتماعی مسئولیت

مـؤثر در   يارهـا یمع]  5گرفته شده پرداخته شد. بلو و امبلـه [  صورت
از  یکشد. سپس هر  ییشناسا هیجریبرنج در ن زنجیره تأمینعملکرد 

شدند تا مشـخص شـود    يبند تیاولو تشانیبه اهم باتوجه ارهایمع نیا
بـه   دی ـمحصول مـذکور با  نزنجیره تأمی شتریبهبود هر چه ب يکه برا
] در 8، حیدري و همکاران [راًیاخ. توجه شود ارهایمع نیاز ا یککدام 
 یکی عنوان به يضرور ییمناسب درختان با عناصر غذا یکوددهحوزه 

محسـوب   یمحصولات باغ یفیو ک یکم يعوامل در ارتقاترین  مهماز 
 یدهکــود يراه بــرا نی. کارآمــدتر، مطالعــاتی انجــام دادنــدشــود مــی

و  ییایمیدرختان، حفر سوراخ در اطراف تنه و پر کردن آنها با کود ش ـ
باعـث   زهیهـاي مکـان   بـا روش  اتی ـعمل نی ـمناسب است. انجـام ا  یآل

 یهـاي سـنت   نسـبت بـه روش   يور بهـره  شیهـا و افـزا   کاهش هزینه
و فراینـد شـبکه    FAHP1 ،TOPSISبـا اسـتفاده از   بنـابراین   شود. می

در  بیدرختان س ـ يبرا یکودده يها روش ازتحلیلی، اولویت هر یک 
مـدل   ] یـک 9توانـا و همکـاران [   شد. نییتع رانیاستان اصفهان در ا

 یـک  یطراح ـ يمختلط دو هدفه را برا حیعدد صح یخط يزیر برنامه
مجـدد و   دی ـسـاخت، تول  تیریمـد  يبرا داریپا يا رهیزنجیره تأمین دا

تحـت عـدم    ریکـی وسـایل نقلیـه الکت   یونی ـ ومی ـتیل يها يباتر عیتوز
. دادنـد بـزرگ توسـعه    يهـا  و داده ایاش نترنتیبا استفاده از ا تیقطع

گازهـاي  کـل و انتشـار    يهـا  نـه یهززمان  به طور هم يشنهادیمدل پ

 
1 Fuzzy Analytical Hierarchy Process 

بهبـود عملکـرد    يبـرا  ایاش نترنتیرا به حداقل رساند و از ا اي گلخانه
روش  یـک . کرداستفاده  منیو ا یابیرد قابل طیمح یک جادیشبکه و ا

حـل   تی ـدوهدفه را تحت عدم قطع يساز نهیمدل به يچندهدفه فاز
 قی ـرا از طر يشنهادیمدل پ یاثربخش يساز هیشب تمیالگور یکو  کرد

 یبـه بررس ـ ] 11یانگ و وانگ [ .نمود یشده بررس يساز هیمسائل شب
 ـ  ـ، پوداری ـپا زنجیـره تـأمین   تیریمـد  نیرابطه ب و  عی ـمراکـز توز  ییای

از روش  قی ـتحق نی ـرداختـه اسـت. در ا  ها پ شرکت يعملکرد اقتصاد
در ایـن تحقیـق،    مراتبی استفاده شده اسـت.  سلسله ونیرگرس لیتحل
هـا نشـان    افتـه یشد.  يآور جمع ینیچ يدیشرکت تول 178از  ها داده

تـوجهی   به طور قابل مدیریت زنجیره تأمین پایدار يها وهیکه ش دادند
نشان  جیگذارد. نتا یم تأثیر مثبتی مراکز توزیع،و  يعملکرد اقتصاد بر

مـدیریت زنجیـره    يهـا  وهیش ـ نیرابطه ب يتا حد مراکز توزیعکه  داد
مریـدها   کنند. یرا واسطه مها  شرکت يو عملکرد اقتصاد تأمین پایدار
 يهـا  سـوخت  تیفیدادن اثرات بهبود ک باهدف نشان] 12و همکاران [

زنجیـره   تیریمد یکدر  دیاکس يد کربنبا درنظرگرفتن انتشار  یلیفس
 یـک ارائه شد کـه شـامل    یمدل قیتحق نیارائه شد. در ا تأمین پایدار

و بـه   دی ـبود که محصولات خـود را تول  دکنندهیتول یککننده و  تأمین
منظـور   بـه ] 13. ماگابلـه و همکـاران [  فروختنـد  یم فروش خردهچند 

مقالـه   نی ـاردن ارائه شد. در ا ي کشورگندم برا کنندگان نیتأم نییتع
 رگـذار یتأث يری ـگ میدر نظر گرفته شد که در فراینـد تصـم   ییاارهیمع

کنندگان بر اسـاس   تأمین يبند تیاولو قیتحق نیا یینها جهیبودند. نت
باهدف ] 14[نیا و فتحی  . بهشتبود FVIKORو به روش  ارهایمع نیا

ارائـه شـده اسـت.     زنجیره تـأمین  يها در شبکه يکاهش مصرف انرژ
و  دی ـتول نـه یدر زم کپارچـه ی يزی ـر ، برنامههدف نیبه ا یابیدست يبرا

بـه اهـداف    باتوجـه  و قیتحق نیشد. در ا يساز نهیونقل ارائه و به حمل
 يکـه سـازمان ملـل متحـد بـرا      یدر بعد اجتماع ژهیو به داریتوسعه پا
لازم بـه ذکـر   . ارائه کرده است یجهان هاي تأمین زنجیره  داریتوسعه پا

 نیچنـد  ،یاصـل  دیمرکز تول یکز متشکل ا زنجیره تأمیناست شبکه 
ونقل در نظر گرفتـه   حمل اوگانمختلف در ن يکننده و خودروها تأمین

ي رابطـه آب و   ] باهـدف مطالعـه  2[ همکـاران گیلانـی و  . شده اسـت 
هاي کلان، یک مدل استوار چندهدفـه بـراي    گذاري انرژي در سیاست

ه دادند کـه  طراحی شبکه زنجیره تأمین پایدار تولید انرژي زیستی ارائ
هوازي فاضـلاب صـورت گرفـت. در     از طریق فرایند هضم مشترك بی

دهد احـداث نیروگـاه در    این تحقیق، نتایجی حاصل شد که نشان می
توانـد در اسـتفاده بهتـر از منـابع و      دو استان اصفهان و گلسـتان مـی  

کماسـی و   مدیریت بهتر مشـکلات ناشـی از خشکسـالی، مـؤثر بـود.     
هاي  که زنجیره تأمین پایدار با استفاده از تکنیک] یک شب1همکاران [
سـازي کردنـد. بـه همـین منظـور، یـک مـدل چندهدفـه          ناب مـدل 
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 کی ـتکنی عدد صحیح آمیخته ارائه شد. در این مقاله چندین رخطیغ
ها براي دستیابی به یک شبکه زنجیـره تـأمین    معرفی شدند که از آن

شـد کـه نشـان     لحاص ـی جینتـا پایدار کمک گرفته شد. در نهایـت،  
هـا و   جویی در هزینه منجر به صرفه ها کیتکنسازي این  دهد پیاده می

 شود. محیطی و اجتماعی می زیست اهدافرسیدن به 
 زنجیـره  مـدل  یـک  ] 22لداري و ارشـدي خمسـه [   زاده محسن

 یـک  و کننـده  توزیـع  یـک  تولیدکننـده،  دو شامل یسه سطح نیتأم
 امـا  مشابه کالایی تولیدکنندگان، زا یک هراند.  کردهارائه  فروش خرده

 کانـال  تولیدکننـده  هر. کنند می تولید متفاوت هاي کیفیت و برندها با
 توانـد  مـی  فـروش  خـرده  کـه  طوري به دارد، را خود به مخصوص توزیع

 عرضـه  را تولیدکننـدگان  از یکـی  محصـولات  تنها انحصاري صورت به
 بـازار ( کنـد  افـت دری تخفیـف  کننـده  توزیـع  از خریـد  ازاي در و کرده

 عرضـه  زمـان  هـم  را تولیدکننده دو هر محصولات اینکه یا ،)انحصاري
 گـذاري  قیمـت  بـه  مربوط هاي گیري تصمیم). غیرانحصاري بازار( کند
 و انحصاري بازار شرایط در مختلف، برندهاي با جانشین کالاهاي براي

 .است افتهی توسعه غیرانحصاري
 نـه یکـه در زم  میپـرداز  یم ـ یقـات یتحق یدر ادامه بخش به بررس

هـا و همکـاران   شـده اسـت.    یبررس یمحصولات نساج زنجیره تأمین
 ـارز يبـرا  ارهیچنـدمع مدل  یک یطراح] باهدف 15[ و انتخـاب   یابی
ایجـاد   يو تـلاش بـرا   پوشـاك کنندگان در صـنعت   تأمین نیدارتریپا

ایـن تحقیـق بـا     .ارائه شـد  داریتوسعه پا يارهایدر مجموعه مع تعادل
مراتبی و تاپسـیس بـه انتخـاب پایـدارترین      هاي سلسله م الگوریتمادغا

مراتبی  کنندگان پرداخت. بطوریکه با استفاده از الگوریتم سلسله تأمین
گیري درگیر شده و اهمیت  گیرندگان ابتدا با معیارهاي تصمیم تصمیم

هر یک را مشخص کردند و سپس به روش تاپسیس اولویت هـر یـک   
مشخص شد. لی و همکـاران   ازاتشانیامتبا محاسبه کنندگان  از تأمین

محصـولات  ي زنجیره تـأمین   نهیدر زم یمطالعات قبل یبا بررس] 16[
در  یمحصـولات نسـاج   پایـدار زنجیـره تـأمین   موانع توسعه  ،ینساج

ــا اســتفاده از   یینوظهــور شناســا ياقتصــادها روش شــد و ســپس ب
DEMATEL1 آنهـا   تی ـمموانـع بـر اسـاس اه    نی ـمقابله بـا ا  بیترت

وتحلیـل   مورد تجزیـه  جیبا کمک پارتو نتا تیشد و در نها يدبن تیاولو
گیـري چنـد    تصـمیم مـدل   ] یـک 17. اولویرو و همکاران [قرار گرفت

اسـتفاده از   بـا  آن را یابیارز و داریپا کننده نیتأمانتخاب  يبرا شاخصه
 ـا .کـرد  جـاد یاتاپسیس  کیتکن مراتبی و سلسلهفرایند   یـک مـدل   نی

 ـریغ يها کیکه هم تکن دادرا ارائه  سکیر در شرایط ردکیرو و  یجبران
ــم تکن ــه ــا کی ــ يه ــرا یجبران ــارز يرا ب ــپا یابی ــاع يداری  یاجتم

 
1 Decision-Making Trial and Evaluation Laboratory 

 يبـرا  ي در ایـن تحقیـق  شـنهاد یروش پ .کـرد کننـدگان اجـرا    تأمین
بـه   Benetton Groupبـا نـام    ییایتالیشرکت مد ا یک يمطالعه مورد

 يبنـد  و رتبـه  یابی ـد را در ارزخـو  یروش اثربخش نیکار گرفته شد. ا
ابـزار   کـه نشـان داد   را آنها یکنندگان بر اساس عملکرد اجتماع تأمین

 ـ  نی ـاسـت، ا  ذکـر  قابلباشد.  يداریپا رانیمد يبرا يدیمف  نیکـار اول
تـأمین   يهـا  رهی ـدر زنج یاجتماع يداریپا یکم یابیارز يروش را برا

] 18اران [داد. دوهالــه و همکــتوســعه  یدر صــنعت نســاج هیــچندلا
 الاتی ـدر ا یمحصولات نساج زنجیره تأمیندر  يداریپا يباهدف اجرا

در  یمختلف ـ يری ـگ میتصم يارهایمع قیتحق نیمتحده ارائه شد. در ا
محیطی در نظـر گرفتـه شـده     و زیست یاجتماع ،ياقتصاد يها نهیزم

 شـنهاد یحالـت آن پ  نیتـر  نـه یدر به داریپا زنجیره تأمین یکاست تا 
منظور استفاده شد. لازم بـه ذکـر    نیا يبرا VAHP2از  نیاشود. بنابر

گـاز  رسـاندن انتشـار    حـداقل  بـه  قی ـتحق نی ـا یاست که هـدف اصـل  
ــوده اســت دکربنیاکســ يد ــاران [ب ــال و همک ــاب 19. ونوگوپ ] انتخ

شـدند تـا بـه     يبنـد  تی ـدر هنـد اولو  یکنندگان صنعت نسـاج  تأمین
 يانتخـاب کننـد. بـرا   ها را  نهیگز نیبهترد کمک کن رندگانیگ میتصم

فـادارا و   استفاده شـد.   تاپسیس فازيو  مراتبی فازي سلسلهکار از  نیا
ی کـه منجـر بـه    توجه صنعت نساج قابل اسیبه مق باتوجه] 20وونگ [
شـده اسـت انجـام    بخش  نیا يداریدر مورد پا یجهان ینگران افزایش

 ـارز يبـرا  يداری ـپا يارهـا یمع یبررس ـاین تحقیـق باهـدف    شد.  یابی
بـا اسـتفاده از    ن،ی. بنـابرا انجـام شـد   داریپا ینتخاب محصولات نساجا

 ـا ه،ی ـجریدر ن یصنعت نساج يمطالعه مورد  سـتم یس یـک مقالـه   نی
 یوتحلیل انتخاب محصولات نساج تجزیه يبرا يفاز میتصم یبانیپشت

روش  یـک از  طالعهم نی. ادادکشور ارائه  نیا یدر صنعت نساج داریپا
FBWM3 یـک  و از طرفـی  کـرد استفاده  ارین هر معمحاسبه وز يبرا 

 .کـاربرد بـه  محصـول   نیانتخـاب بهتـر   يبرا ي رااستنتاج فاز ستمیس
کـه صـنعت    پرداختنـد  ییهـا  بـه چـالش  ] 21چاودهري و همکاران [

اقتصاد در حال ظهـور بـا    نهیدر زم ژهیو به  SWMS4اتخاذ در  ینساج
م و مه ـ يهـا  چـالش  کیسـتمات یس ییشناسـا  يآن مواجه است. بـرا 

چـارچوب   یـک هـا،   چـالش  نیبه ا یدگیرس يبرا ها ياستراتژ لیتحل
شـبکه   فراینـد  یعن ـی ،یب ـیترک کـرد یرو یـک با اسـتفاده از   یقاتیتحق
 ـ. اشدتوسعه داده  ي،خاکستر یلیتحل  يمطالعـه از مطالعـه مـورد    نی

چـارچوب اسـتفاده    یاثربخش دییتأ يدر بنگلادش برا یصنعت نساج
 افـت یاست که نظـارت و کنتـرل کارآمـد باز    از آن یها حاک افتهی. کرد

 قیدق نشیمطالعه ب نیاست. ا SWMSگام در اتخاذ  نیتر یاتیزباله ح
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 یدر صـنعت نسـاج   SWMS يرا در مورد چارچوب اجرا يا سهیو مقا
 ـا ن،ی. علاوه بر ادادارائه   ـ قی ـتحق نی  یـک اسـت کـه    یق ـیتحق نیاول

هـا   يا و اسـتراتژ ه چالش میترس يرا برا یلیتحل يریگ میتصم کردیرو
 انـدرکاران  دسـت  يمطالعـه بـرا   جی. نتـا دادانجـام   SWMS يدر اجرا

 نـان یزبالـه اطم  افتیبود تا از نظارت و کنترل کارآمد باز دیصنعت مف
 اي اقتصـاد دایـره   یـک حاصل کنند و به صنعت کمک کند به سـمت  

 .حرکت کند داریپا
دهــد کــه مطالعــات  نشــان مــی  گرفتــه صــورتي هــا یبررســ 
هـاي پایـداري در شـبکه     سـنجی شـاخص   گرفته براي اهمیـت  تصور

زمـان   صـورت هـم   زنجیره تـأمین چندمحصـولی صـنایع نسـاجی بـه     
به پتانسیل بالاي کشور ایـران در   نپرداخته است. از سوي دیگر باتوجه

صنعت نسـاجی، مطالعـاتی در ایـن حـوزه و بـا درنظرگـرفتن ارکـان        
ایه صـورت نگرفتـه   پایداري و صادرات محصول بـه کشـورهاي همس ـ  

توان گفت هیچ تحقیقی یافت نشد که یک شـبکه    است. در نهایت می
ي موردي واقعی در کشور ایـران، بـراي    زنجیره تأمین را از یک مطالعه

سـازي کـرده باشـد و در     سـازي و بهینـه   چندین نوع محصـول مـدل  
 يبـرا سـنجی کنـد.    هاي پایـداري را اهمیـت   ي نهایی شاخص مرحله

ذکـر شـده، مطالعـه حاضـر چـارچوب      تحقیقـاتی   ياه پوشش شکاف
زنجیـره  شـبکه   یمشـکل طراح ـ  یبررس يرا برا یجامع يریگ میتصم

 ،طـورکلی  به .کند یم شنهادیپ رانیدر ا ینساجمحصولات  داریپا تأمین
 زنجیره تـأمین شبکه  یاست که به طراح يا مطالعه نیمطالعه اول نیا

و  یصـنعت نسـاج   يبالا تیمبه اه پردازد. باتوجه یم رانیدر ا ینساج
ي و ارزیـابی  سـاز  نـه یبه به بار نیاول يصنعت، برا نیا يبالا يسودآور
 يبـرا  ینسـاج  زنجیـره تـأمین محصـولات    هـاي پایـداري در   شاخص

سـازي   پس از مدلراستا،  نیمحصول پرداخته شده است. در ا نیچند
و  ییرا شناسـا  پایـداري  يهـا  شاخص سازي طرح پیشنهادي، و بهینه

   .میکن یمحاسبه م ز روش سوارارا با استفاده ا شاخصهر  وزن

 یق  روش تحق -3

در این بخش، به بیان مسئله، توضـیحات در مـورد چگـونگی ارزیـابی     
هـا، بیـان    گیري و منطـق ارائـه آن   هاي تصمیم ها، تعریف شاخص داده

سـنجی و   در ایـن تحقیـق و چگـونگی اهمیـت     شده کارگرفته بهروش 
 شود. گیري پرداخته می هاي تصمیم بندي شاخص اولویت
تمرکـز دارد   یمحصـولات نسـاج   زنجیره تأمین يبر رو مقاله نیا

 و يمرکـز  عی ـ، مراکـز توز تولیدکننـدگان کننـدگان،   که شامل تـأمین 
در  اي گونـه  شبکه به نی). مواد در ا1است (شکل  انیمشتر ي وا منطقه

و بـه   يداری ـن خرکنندگا از تأمین هیمواد اول ؛ابتدادر که  جریان است
 دی ـتول اتی ـد. در کارخانجات بـا انجـام عمل  نشو یمنتقل مجات انکارخ

و کـاربرد متفـاوت    باضخامتشود که سه نوع نخ  یم دیتول یمحصولات
) اسـت و  2نوع نخ ) و صنعت فرش (1 و 3نوع نخ در صنعت پوشاك (

 اتمـام فراینـد   بعد از متفاوت است. نیز آنهاهر یک از  يبرا دیدوره تول
و  توزیـع مرکـزي  بـه مراکـز   نهـایی  در کارخانجات، محصـولات   دیتول

مسـتقر   رانیکه بر حسب تقاضا در نقاط مختلف در سراسر ا اي منطقه
تا جایگاهی براي تحویل محصولات نهایی بـه   شوند یمهستند منتقل 

 ـ رابـط  مراکـز توزیـع مرکـزي،   به ذکر است مشتریان باشند. لازم   نیب
 يا منطقـه  عی ـهستند و مراکـز توز  اي وزیع منطقهمراکز تها و  کارخانه

 .هستند انیبه مشترنهایی محصولات  لیتحو یی برايها تنها مکان

 
 تأمین محصولات نساجی  ساختار زنجیره :)1شکل (

زنجیـره تـأمین پایـدار     یک طرح شـبکه تا  این پژوهش، در نظر دارد 
بنـابراین، از   .شـود  يسـاز  مـدل  رانی ـاکشـور  در ی نسـاج  محصولات

سـازي   و بـراي مـدل   اند آمده دست بههایی که طی مطالعه میدانی  داده
هـاي   هایی مبنی بر تأمین مواد اولیه، هزینـه  لازم است، همچون هزینه

هـاي جـاري ماهیانـه     جایی مـواد و محصـولات، هزینـه    ترابري و جابه
اسـتفاده شـد تـا    . ..هـاي انـرژي و   همچون دستمزد کارکنـان، هزینـه  

 anyLogistixافـزار   سازي مدل در بستر نـرم  سازي و سپس بهینه مدل
سـازي طـرح    بهینهاز  حاصل جینتاانجام شود. پس از آن  با استفاده از 

مذکور، نظرات خبرگان و اطلاعات برآورد شـده از مطالعـه تحقیقـات    
حوزه پایداري در گیري  هاي تصمیم مرتبط پیشین، یک سري شاخص

عرفی گردید و در نهایت با مشورت خبرگان، به بررسی اهمیـت هـر   م
است که  نیا قیتحق نی. منطق در اشد پرداختهها  یک از این شاخص

بر حسب نقاط ضعف و قوت موجود در مطالعه موردي در نظر گرفتـه  
هـا، اولویـت    یک از شـاخص  شده، به این مسئله پرداخته شود که کدام

 ــ  ــال و تقویـ ــالاتري در اعمـ ــأمین و   بـ ــره تـ ــبکه زنجیـ ت  در شـ
یـک از   دهنـد و کـدام   هاي کلان را به خود اختصاص می گیري تصمیم

 هاي بعدي این صف قرار دارند.   ها در ردیف این شاخص

 مراکز

 تولید

 مشتریان

 مراکز توزیع

 

 جریان مواد

  

 جریان اطلاعات

  

کنندگان تأمین  

 مراکز توزیع
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 گیري هاي تصمیم شاخص -3-1

 تـأمین  زنجیـره  بـا  مـرتبط  هاي حوزه در شده انجام مطالعات به باتوجه
 هـاي  دیـدگاه  و تجـارب  از گیـري  بهـره  بـا  و نساجی، صنعت در پایدار

 تصـویري  تـا  شـد  تـلاش  وابسته، صنایع و حوزه این در فعال خبرگان
 تحقیق فرایند منظور، این براي. گردد ترسیم موجود وضعیت از جامع
 بـا  مصـاحبه  میـدانی،  مطالعـات  صنعتی، و علمی اسناد بررسی شامل

 در یاجرای ـ هاي فعالیت از آمده دست به هاي داده تحلیل و متخصصان،
 در تـأمین  زنجیره موجود وضعیت نخست، گام در .بود نساجی صنعت
 ــ ـ پایـدار  توسـعه  اصـلی  بعد سه منظر از شده انتخاب موردي مطالعه

 هدف. گرفت قرار موردبررسی ــ محیطی زیست و اجتماعی اقتصادي،
 همچنـین  اجرایـی،  و دانشـی  هـاي  شـکاف  شناسـایی  بررسـی،  این از

 کـافی  اطلاعات یا نشده انجام تحقیقاتی یا ها نآ در که بود هایی ناحیه
 چـون  هـایی  بخش در ویژه به امر این. نداشت وجود کامل تحلیل براي

 قبـال  در اجتماعی پذیري مسئولیت انرژي، وري بهره پسماند، مدیریت
 ادامـه،  در .شد مشاهده تأمین زنجیره در اقتصادي پایداري و کارکنان،
 درنظرگـرفتن  بـا  پایـدار  توسـعه  بـا  مرتبط هاي شاخص از اي مجموعه

 ابعـاد  ها، آن از استفاده با بتوان تا گردید تدوین صنعتی و بومی شرایط
 جـامع  صـورت  بـه  را نساجی صنایع تأمین زنجیره در پایداري مختلف
 قـوت،  و ضـعف  نقـاط  شناسـایی  علاوه بر ها شاخص این. کرد ارزیابی
 فـراهم  نیـز  را مینتـأ  زنجیـره  عملکـرد  از تـر  سـاختاري  تحلیل امکان

 بـراي  مبنـایی  عنـوان  بـه  ارزیـابی،  این از آمده دست به نتایج. سازند می

 بهبـود  بـراي  پیشنهاداتی و شد گرفته کار به پیشنهادي طرح بازنگري
 در پیشـنهادهایی  ازجملـه  گردید؛ ارائه مختلف هاي بخش در عملکرد

 عملیـاتی،  کـارایی  افـزایش  محیطـی،  هاي زیست ریسک کاهش حوزه
 پذیري مسئولیت بهبود و زنجیره، اعضاي بین ارتباطات کیفیت يارتقا

 و مشـاوره  براي خبرگان انتخاب معیارهاي است، ذکر انیشا .اجتماعی
 توجـه  قابـل  پژوهشـی  یا کاري سابقه داشتن شامل کیفی، هاي بررسی

 مفـاهیم  بـا  آشـنایی  همچنـین  مـرتبط،  صـنایع  یا نساجی صنعت در
 ایـن،  علاوه بر. بود حوزه این در ریسک مدیریت و پایدار تأمین زنجیره

 اي گونـه  بـه  شـدند،  بررسـی  پایـه  منابع عنوان به که پیشینی مطالعات
 در یـا  بودنـد،  مربـوط  نساجی صنعت به مستقیماً یا که شدند انتخاب
 پیچیـدگی،  و ساختار نظر از مشابه محصولات تأمین زنجیره با ارتباط

 از تلفیقـی  ایـن رویکـرد   مجمـوع،  رد .شدند می محسوب استفاده قابل
 مناسب بستري خبرگان، با مشورت و میدانی، مطالعات نظري، تحلیل

 در کـاربردي  و منسـجم  پیشـنهادي  طرح یک ارزیابی و طراحی براي
سـاخت. در   فراهم نساجی صنعت تأمین زنجیره پایدار توسعه راستاي

ات قبـل بـا   هاي پایداري که بنا بر توضیح ادامه، هر یک از این شاخص
در ایـن   موردمطالعـه بررسی تحقیقات پیشین که مرتبط بـا موضـوع   

 نیهمچن ـهـا و   تحقیق هستند، مشورت بـا خبرگـان و پرسـش از آن   
معرفـی   انـد  آمـده  دسـت  بهمطالعات میدانی و برآورد اطلاعات موجود 

برخـی از    گردند و توضیحاتی نیز در مورد ماهیت و نحوه محاسـبه  می
گـردد کـه    ها و اطلاعات دیگر ارائه می گیري آن اندازهها، واحدهاي  آن

 است: مشاهده قابل) 1همگی در جدول (
 هاي در نظر گرفته شده در این تحقیق شاخص :)1جدول (

هاي  شاخص
 گیري تصمیم

 مرجع واحد توضیحات

حاصل تفاضل  که ساله پنج  و ي بیست  سازي طرح پیشنهادي زنجیره تأمین در دوره سود حاصل از پیاده سود
 [23] دلار ها است. درآمدها و هزینه

 [24] ساعت کشد تا پس از ثبت سفارش توسط مشتریان، محصول به آنها برسد. که طول می است یزمانمدت  زمان تدارك

طبق نسبت تقاضاي برآورده شده به کل  معمولاًنیاز مشتریان است که  کردن برآوردهدر  ها سازمانتوانایی  سطح سرویس
 [25] - شود. تقاضا محاسبه می

است که با مشورت کارشناسان  طرح پیشنهاديدر صنعت موردبررسی امکان استخدام  دهنده نشان فرصت شغلی
 [23] - .یافت توان به آن دست یم

 [24] - دهد. ها را نشان می در کارخانه نیروي کار یمنیسطح ا ایمنی کارکنان

 بی) ترکيا رودخانه ای ینیرزمی(ز یعیطب يها ه با آبدهد ک را نشان می یصنعت يپسماندها دیتول زانیم آلودگی آب
 [25] کیلوگرم شود. آب می یمنجر به آلودگ تیشده و در نها

انتشار گازهاي 
 اي گلخانه

دروها خو نیا یآلودگ زانیمواد و م ییجا جابه يبرا هینقل لیمواد و برآورد تعداد وسا انیجر زانیبه م باتوجه
اکسیدکربن در  گاز دي دیدر نظر گرفته شده است که مجموع تول شاخصیاکسیدکربن،  گاز دي دیو تول

 دهد. سازي را نشان می مدل  دوره مدت تمام
 [26] کیلوگرم

 لوواتیک است. يساز ها در طول دوره مدل کارخانه یمقدار برق مصرف مصرف برق
 [27] ساعت
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 شناسی روش -3-2

 تشـریح  گـام  بـه  گـام  صـورت  بـه  تحقیـق  انجـام  فراینـد  بخش، این در
 علمـی  مراحـل  از شفاف تصویري ي ارائه بخش، این از هدف. گردد می
 تـأمین  زنجیـره  ارزیـابی  و تحلیل سازي، مدل طراحی، براي شده یط

 بـه  باتوجه نخست، گام در .است پایدار توسعه رویکرد با نساجی صنعت
 صـنعت  در مـوردي  مطالعـه  یـک  اي، منطقه شرایط و پژوهش اهداف

 طراحـی  بـراي  طرحی اولیه، هاي بررسی اساس بر. شد تعریف نساجی
 ایـران  کشـور  محوریـت  با نساجی محصولات اي منطقه تأمین زنجیره

 چـون  عـواملی  درنظرگـرفتن  بـا  کشـور  ایـن  انتخاب. گردید پیشنهاد
 بازارهـاي  بـه  دسترسـی  تجـاري،  روابط تقاضا، سطح تولیدي، ظرفیت
 در .اسـت  گرفتـه  صـورت  لجسـتیکی  و فرهنگی اشتراکات و اي منطقه
 تخصصی افزار نرم بستر در تأمین زنجیره پیشنهادي طرح دوم، مرحله

anyLogistix از یکـی  افـزار  نـرم  ایـن . شـد  سـازي  بهینـه  و سازي مدل 
 کـه  اسـت  تـأمین  زنجیـره  تحلیـل  حـوزه  در شـده  شـناخته  ابزارهاي
 شـبکه،  سـازي  بهینـه  سـازي،  شـبیه  زمینـه  در اي گسترده هاي قابلیت

 را مختلف شرایط در عملکرد ارزیابی و لجستیکی ساختارهاي طراحی
 مطالعـات  طریـق  از سازي مدل براي ازیموردن هاي داده. آورد می فراهم

 تحلیـل  نسـاجی،  صنعت خبرگان با ساختاریافته هاي مصاحبه میدانی،
 المللـی  بـین  و داخلـی  آمـاري  هـاي  پایگـاه  همچنـین  و موجود، اسناد

 و سـازي  بهینـه  مـدل  اجراي از پس سوم، مرحله در .گردید گردآوري
 مـدنظر  تأمین زنجیره در پایداري هاي شاخص ارزیابی نتایج، استخراج

 پایـداري  ارزیـابی  بـراي  تحقیـق  ایـن  در که هایی شاخص. گرفت قرار
 اقتصـادي،  ــ ـ پایـدار  توسـعه  اصلی بعد سه مبناي بر اند، شده انتخاب

 و معتبــر علمــی منــابع از و تــدوین ــــ محیطــی زیســت و اجتمــاعی
 اهمیـت  میـزان  تعیین براي. اند شده اقتباس خبرگان نظرات همچنین

 چنـدمعیاره  گیـري  تصـمیم  روش از هـا،  شاخص این از یک هر وزن و

SWARA پرکـاربرد  و نوین يها روش از یکی روش، این. شد استفاده 
 متخصصـان،  قضـاوت  یهپا بر که است گروهی گیري تصمیم تحلیل در

 هـاي  اولویـت  و کنـد  مـی  تعیـین  گام به گام صورت به را ها شاخص وزن
 ایـن  در نهایـت،  در .سـازد  مـی  نمایـان  بهتر واقعی شرایط در را نسبی

 دهـی  وزن و سـازي  مـدل  از حاصـل  نتایج تحلیل با شد تلاش تحقیق
 و شـده  شناسـایی  پیشـنهادي  طـرح  ضـعف  و قـوت  نقاط ها، شاخص

. گــردد ارائــه تـأمین  زنجیــره عملکــرد بهبـود  منظــور بــه راهکارهـایی 
 ابزارهـاي  از اسـتفاده  دلایـل  و مزایا تحقیق، فرایند طول در همچنین،

 رویکردهـاي  و SWARA روش ،anyLogistix افـزار  نرم نظیر( مختلف
 ایـن  انتخـاب  کـه  شود حاصل اطمینان تا شد بررسی دقت به) میدانی

 اتکـا  قابـل  و دقیـق  نتایجی به ستیابید باهدف و علمی منطق با ابزارها
 است. گرفته صورت

 سازي مدل -3-3

استفاده  anyLogistix افزار نرماز  ي،شنهادیپ طرح يساز منظور مدل به
 صـورت  بـه را  رهایاست کـه مس ـ  نیافزار ا نرم نیا يایشده است. از مزا

 رهی ـمراحـل زنج  يسـاز  در مـدل  ییبـالا  ییدهد، توانا ینشان م یواقع
 ـتا تحو هیاز تأمین مواد اولتأمین  را  انیبـه مشـتر   ییامحصـول نه ـ  لی

 مختلـف  ي هـا  یژگ ـیمختلـف بـا و   وسایل نقلیـه  جادیا ییتوانااز  ،دارد
توانایی تعریف نمودار  و ... ي وریبارگ تیسرعت متوسط، ظرفهمچون 

 يگـر ید يهـا  تی ـو همه قابل برخوردار است BOM1شکست محصول 
 نی ـکنـد. در ا  یکمـک م ـ  یواقع يایدن به تر یهشب یکه به داشتن مدل
هر پروژه بـر   يبرا زنجیره تأمین ساتیو محل تأس اقسمت نقاط تقاض

هـر   يماهانـه بـرا   يشود. سپس مقدار تقاضـا  ینقشه مشخص م يرو
 يهـا  نهیمانند هز ،تأسیسات يها نهیشود. در ادامه، هز یم نیینقطه تع
 يهـا  نـه یبعـد هز  شود. در مرحله یم فیها تعر نهیهز ریو سا ينگهدار

تأسیسـات و   نیب ـ يرهایس ـاز م یـک در هـر   هی ـنقل نقل وسایل و لحم
 محصـولات  دی ـتول یزمـان  يها دورهشود. سپس  یمشخص م انیمشتر

 مـت یو ق دی ـتول يهـا  نهیهز نییبا تع تیشده و در نها فیتعر مختلف
 رسد. یم انیبه پا يساز مدلفروش هر محصول، نهایی 

 ارزیـابی  و سـازي  مـدل  از حاصـل  نتـایج  تحلیل -3-3

 ها   شاخص

 سـازي  بهینـه  و سـازي  مدل فرایند از آمده دست به نتایج بخش، این در
 اطلاعـات  اسـاس  بـر  نتایج این. شود می ارائه پیشنهادي تأمین زنجیره

 مـورد  گیـري،  تصـمیم  شـده  تعریف پیش از هاي شاخص و برآوردشده
 عملکـرد  بررسـی  تحلیـل،  این از هدف. اند گرفته قرار ارزیابی و تحلیل
 پایـدار  توسعه کلیدي هاي شاخص از یک هر برابر در پیشنهادي طرح

 اقتصـادي،  سـطوح  در شده تعریف اهداف با آن انطباق میزان تعیین و
 .است محیطی زیست و اجتماعی

 از یـک  هـر  بـه  مربـوط  عـددي  مقـادیر  دقیـق،  ارزیابی منظور به
 :اند شده استخراج اصلی منبع سه از ها شاخص

 امتیـازات  از بخشـی  :anyLogistix افـزار  نـرم  مسـتقیم  هـاي  جـی خرو
 محـیط  در مـدل  سـازي  بهینـه  نتـایج  از مسـتقیم  به طـور  ها شاخص

 شـبکه  تحلیـل  بـا  افزار نرم این. اند شده استخراج anyLogistix افزار نرم
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 زمـان  کـل،  هزینـه  ماننـد  پارامترهـایی  محاسبه امکان تأمین، زنجیره
 را لجسـتیکی  هـاي  ظرفیـت  و موجودي نمیزا خدمت، سطح تحویل،
   .سازد می فراهم

 از دیگـر  بخشـی : مـدل  هاي خروجی اساس بر تکمیلی محاسبات
 بـر  تحلیلـی  هاي فرمول و ریاضی روابط از استفاده با ها شاخص مقادیر

 باهـدف  ها تحلیل این. اند شده محاسبه افزار نرم اولیه هاي خروجی پایه
 پایدار توسعه ارزیابی هاي شاخص و دلم متغیرهاي میان ارتباط ایجاد
 .کنند می کمک مدل تصمیمات اثرات تر دقیق درك به و گرفته انجام

 یـا  کیفـی  ماهیت ها شاخص که مواردي در: خبرگان تخصصی نظرات
 از اسـت،  بوده نیاز تجربی و اي زمینه اطلاعات به یا و اند داشته ترکیبی
 فراینـد  منظـور،  این به. است شده گرفته بهره خبرگان جمعی نظرات

 خبرگـان  از اول، مرحلـه  در. است شده انجام مرحله دو در نظرسنجی
 صـورت  به ها شاخص از هریک به نسبت را خود ارزیابی تا شد خواسته

 بـا  کیفـی  هـاي  داده ایـن  دوم، مرحله در. کنند بیان توصیفی و کیفی
 از دهاسـتفا  جملـه  از ــ ـ سازي کمی استاندارد هاي روش از گیري بهره

 امتیـازدهی  یـا  فـازي  اعداد به زبانی مقادیر تبدیل و لیکرت هاي طیف
 نتـایج  ادامـه،  در .شدند تبدیل تحلیل قابل عددي مقادیر به ــ ترتیبی

 و گـردد  مـی  ارائـه  تفکیـک  به ها شاخص از یک هر براي آمده دست به
 پایـدار  توسـعه  از بعـد  هر با مواجهه در پیشنهادي طرح عملکرد نحوه

 تبـدیل  فراینـد  همچنـین، . گیرد می قرار موردبررسی تحلیلی ورتص به
ــه کیفــی نظــرات ــه معیارهــاي و کمــی هــاي داده ب ــراي کاررفتــه ب  ب

 شد خواهد داده توضیح لیتفص به نظرات، این دهی وزن و اعتبارسنجی
در ادامـه و در    .شـود  حفـظ  گیـري  تصمیم فرایند در لازم شفافیت تا

سـازي طـرح    سـازي و بهینـه   از مدل عددي حاصل جینتا)  2جدول (
افـزار   پیشنهادي زنجیره تأمین پایدار محصولات نساجی در بسـتر نـرم  

anyLogistix باشد: می مشاهده قابل  
 هاي پژوهش یافته :)2جدول (

 هاي عددي یافته گیري هاي تصمیم شاخص

 4477848344 سود
 49/3 زمان تدارك

 41/0 سطح سرویس
 9 فرصت شغلی

 6 ارکنانایمنی ک
 29257 آلودگی آب

 24356 اي انتشار گازهاي گلخانه
 26447316 مصرف برق

 هاي پایداري به روش سوآرا دهی شاخص وزن -3-4

 از یـک  هـر  اولویـت  و اهمیـت  میـزان  تعیین منظور به تحقیق، این در
 اساس بر شاخص هر وزن تا بود نیاز شده، معرفی پایداري هاي شاخص

 وزن تعیـین . گـردد  مشـخص  گیـري  تصمیم در آن تأثیرگذاري سطح
 میـزان  سنجش و ها گزینه عملکرد ارزیابی در کلیدي نقش ها شاخص
 تمــامی زیــرا دارد؛ تــأمین زنجیــره در پایــدار توســعه اهــداف تحقــق
 تـأثیر  هـا  آن از برخـی  و نیستند برخوردار یکسان اهمیت از ها شاخص
 .داشت خواهند نهایی نتایج بر بیشتري

ــراي ــن ب ــور، ای ــت SWARA روش از منظ ــی وزن جه ــه ده  ب
 کارآمـد  و نـوین  رویکردهاي از یکی روش، این. شد استفاده ها شاخص

 هـاي  قضاوت که هایی محیط در ویژه به که است گیري تصمیم حوزه در
 گیـرد.  مـی  قـرار  مورداسـتفاده  دارند، پررنگی نقش تخصصی و انسانی

SWARA  بـه   خبرگـان  هـاي  هدیـدگا  تا سازد می فراهم را امکان این
 نهایی وزن که اي گونه به شود، دهی وزن فرایند وارد ساختاریافتهشکل 

 در باتجربـه  افـراد  تخصصی نظرات منطقی ترکیب حاصل شاخص هر
 سـه  از ابتـدا  مرحله، این اجراي براي .بود خواهد موردبررسی ي حوزه

 رد مستقیم تجربه داراي که ــ نساجی صنعت در فعال خبرگان از نفر
ــه ــداري زمین ــره پای ــأمین، زنجی ــدیریت ت ــات، م ــا عملی ــی ی  طراح
 انتخـاب  معیـار . شـد  همکاري به دعوت ــ بودند صنعتی هاي سیستم

 هـا  آن کامل آشنایی مرتبط، کاري سابقه و تخصص علاوه بر افراد، این
 ایـن  از نخسـت،  گام در .بود تولیدي صنایع در پایدار توسعه مفاهیم با

 پایـداري  هاي شاخص از یک هر نسبی اهمیت ات شد خواسته خبرگان
 کیفـی  صـورت  بـه  را) محیطـی  زیسـت  و اجتماعی اقتصادي، ابعاد در(

 ماننـد  عبـاراتی  قالب در و توصیفی صورت به ارزیابی این. کنند ارزیابی
 فراینــد تــا گرفــت صــورت... و ،»متوســط« ،»زیــاد« ،»زیــاد خیلــی«

 نظـرات  ایـن  س،سـپ . باشـد  منعطـف  و سـاده  خبرگان براي نظردهی
 بـه  شـده  ترجمه هاي مقیاس و استاندارد هاي طیف از استفاده با کیفی
  روش چـارچوب  در پـردازش  امکـان  تـا  شـد  تبدیل عددي هاي داده

SWARA اولیه هاي ارزیابی این از اي خلاصه )3( جدول. گردد فراهم 
 روش مراحـل  و هـا  فرمـول  از اسـتفاده  بـا  آن، از پس .دهد می ارائه را

SWARA، گـام  بـه  گـام  صورت به شاخص هر به مربوط عددي مقادیر 
 مبنـاي  اوزان، ایـن . آمـد بـه دسـت    هـا  آن نهـایی  وزن و شـد  تحلیل

 مراحـل  در تأمین زنجیره عملکرد نهایی تحلیل و ها شاخص بندي رتبه
 .گرفتند قرار تحقیق بعدي
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 نظر خبرگان در مورد اهمیت هر شاخص :)3جدول (

 خبره سوم خبره دوم ه اولخبر هاي پایداري شاخص

 خیلی زیاد زیاد خیلی زیاد سود
 متوسط کم متوسط زمان تدارك

 خیلی زیاد زیاد زیاد سطح سرویس
 خیلی کم زیاد کم فرصت شغلی
 متوسط زیاد متوسط ایمنی کارکنان

 خیلی کم کم کم آلودگی آب
 کم خیلی کم خیلی کم اي انتشار گازهاي گلخانه

 خیلی کم ی کمخیل کم مصرف برق
 صـنعت  خبرگان توسط شده ارائه کیفی نظرات ارزیابی، فرایند ادامه در
 هـاي  طیـف  از اسـتفاده  بـا  بـود  شـده  گردآوري پیشین مرحله در که

. شـد  تبـدیل  تحلیـل  قابـل  عـددي  مقـادیر  بـه  کیفـی  و کمی ترکیبی
 گرفتـه  بهـره  اسـتاندارد  بندي رتبه هاي مقیاس از تبدیل، این منظور به

 ،"متوسـط " ،"زیاد اهمیت" مانند کیفی مفاهیم ترجمه امکان که شد
 از مرحلـه  ایـن . سـازد  مـی  فـراهم  ترتیبی یا فازي اعداد به را "کم" یا

 دهـد  مـی  اجـازه  محقـق  بـه  چراکـه  اسـت،  برخـوردار  بالایی اهمیت
 مـدل  واردپـردازش   قابـل  و عینـی  یبـه صـورت   را انسانی هاي قضاوت
 نظـرات  تلفیـق  فراینـد  هـا،  داده زيسا کمی از پس .کند گیري تصمیم

 اهمیـت  دربـاره  اجماعی و جمعی دیدگاه یک به تا شد انجام خبرگان
 مرحلـه،  این در. شود افتهی دست پایداري هاي شاخص از یک هر نسبی

 شـد  اسـتفاده  مناسب سازي اجماع هاي روش یا وزنی گیري میانگین از
 و کلـی  نمـاي  یـک  نظـرات،  در احتمـالی  هـاي  تفـاوت  حفظ ضمن تا

 هـاي  داده مجموعـه  بعـد،  گام در .گردد استخراج ها اولویت از یکپارچه
 بـا  روش، این. شد SWARA روش به دهی وزن فرایند وارد شده حاصل

 میـان  گـام  بـه  گـام  مقایسـه  و خبرگان نسبی هاي اولویت درنظرگرفتن
 ایـن  خروجـی . نماید می محاسبه را شاخص هر نهایی وزن ها، شاخص
 اهمیـت  میزان دهنده نشان که است نهایی هاي وزن از یجدول فرایند،

 چـه  هـر . باشـد  می تأمین زنجیره پایداري کلی ارزیابی در شاخص هر
 و طراحـی  در آن بـه  پـرداختن  اولویـت  باشد، بالاتر شاخص یک وزن

 از حاصـل  نتـایج  نهایـت،  در .اسـت  بیشتر مدیریتی هاي گیري تصمیم
 ارائـه  )4( جـدول  در SWARA روش به دهی وزن فرایند کامل اجراي

 یـک،  هر نسبی امتیازهاي ها، شاخص نام شامل جدول این. است شده
ــه نتــایج ایــن تحلیــل. اســت هــا آن نهــایی وزن و اولویــت ضــریب  ب
 مـدیریتی  اصـلاحات  و توجه منابع، تا کند می کمک گیرندگان تصمیم
 و کننــد هــدایت بــالاتر تیــبااهم هــایی شــاخص ســمت بــه را خــود

 و تـر  گرایانـه  واقـع  رویکـردي  بـا  تـأمین  زنجیـره  طراحی ،بیتتر نیا به
 .گیرد انجام پایدار توسعه اصول با منطبق

 گیري هاي تصمیم وزن نهایی شاخص :)4جدول (

 وزن نهایی گیري هاي تصمیم شاخص

 1553/0 سود
 1479/0 زمان تدارك

 1344/0 سطح سرویس
 1280/0 فرصت شغلی
 1219/0 ایمنی کارکنان

 1109/0 گی آبآلود
 1056/0 اي انتشار گازهاي گلخانه

 0960/0 مصرف برق

 پیشـنهادهاي  و ها شاخص دهی وزن نتایج تحلیل -3-5

 صنعت براي کاربردي

 میـان  در کـه  دریافت توان می )،4( جدول در شده ارائه نتایج به باتوجه
 عنـوان  بـه  سـود  پایـدار،  توسعه چارچوب در شده بررسی هاي شاخص

 برخـوردار  اهمیـت  درجه بالاترین از اقتصادي، بعد اصلی رکانا از یکی
 تولیـدي  صنایع اقتصادي هاي واقعیت با منطبق کاملاً یافته این. است
 مـالی،  عملکـرد  شـاخص  تـرین  مهـم  عنوان به سودآوري، چراکه است؛

 بـه  تجـاري  و صـنعتی  هاي بنگاه تمامی اساسی اهداف از یکی همواره
 را سـازمان  مـالی  بقـاي  تنهـا  نـه  بیشتر سود هب دستیابی. آید می شمار

 خطـوط  توسـعه  مجـدد،  گـذاري  سـرمایه  امکان بلکه کند، می تضمین
 اولویـت  در .سازد می فراهم نیز را پذیري رقابت و فناوري ارتقاي تولید،
 از نیـز  شاخص این. دارد تدارك قرار زمان یا تأمین زمان شاخص دوم،
 یـا  کـالا  تـأمین  زمـان  کاهش زیرا دارد، بالایی اهمیت عملیاتی منظر

 مشـتري،  رضـایتمندي  افـزایش  موجـب  مسـتقیم  صـورت  به خدمت
 داري نگـه  از ناشـی  هـاي  هزینه کاهش و تأمین زنجیره چابکی افزایش

 گـویی  پاسـخ  توانـایی  امـروز،  رقابتی هاي محیط در. شود می موجودي
 هـا  سـازمان  موفقیـت  کلیـدي  هـاي  مؤلفـه  از یکی بازار، نیاز به سریع

 مهـم،  شـاخص  سـومین  عنـوان  بـه  سرویس، سطح .شود می محسوب
 بازار تقاضاي به گویی پاسخ در تولیدکنندگان توانمندي کننده منعکس

 چراکه شود، می محسوب سودآوري مکمل واقع در شاخص، این. است
 بلکـه  فـروش،  افـزایش  موجـب  تنها نه مشتریان نیازهاي به مؤثر پاسخ

 نیـز  بـازار  در رقـابتی  موقعیـت  تثبیـت  و برنـد  جایگـاه  ارتقاي موجب
 ریـزي  برنامـه  بـدون  سرویس سطح افزایش که است بدیهی. گردد می

 صـحیح  طراحی با اما شود؛ ها هزینه افزایش به منجر تواند می مناسب،
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 سـوي  از .یابد تحقق منابع حداقل با تواند می هدف این تأمین، زنجیره
 انتشـار  بـرق،  فمصـر  کارکنـان،  ایمنـی  همچـون  هایی شاخص دیگر،

 گرچـه  نیـز  شـغلی  هاي فرصت ایجاد و آب آلودگی اي، گلخانه گازهاي
 اهـداف  تحقـق  در هـا  آن نقش اما اند، گرفته قرار بعدي هاي اولویت در

 اثـرات  کـاهش . نیسـت  یپوش ـ چشـم  قابـل  وجـه  هـیچ  به پایدار توسعه
 افزایش موجب بلندمدت در اجتماعی، شرایط ارتقاي و محیطی زیست

ــت ــاعی مقبولی ــازمان، اجتم ــاهش س ــک ک ــاي ریس ــوقی ه  و حق
 .شـد  خواهـد  وکار کسب بلندمدت پایداري نتیجه در و محیطی زیست

 بخـش  در ویـژه  به صنعت، حوزه فعالان شود می پیشنهاد ،اساس نیبرا
 خـود،  اسـتراتژیک  و مـدیریتی  هـاي  گیـري  تصمیم در نساجی، صنایع
 سـطح  و اركتـد  زمـان  سـود،  همچون دار اولویت هاي شاخص تقویت

 بــه توجــه از نبایــد ،حــال نی. بــاادهنــد قــرار اولویــت در را ســرویس
 میان تعادل چراکه کرد، غفلت اجتماعی و محیطی زیست هاي شاخص

 پایداري براي لازم شرط محیطی، زیست و اجتماعی اقتصادي، بعد سه
 .است تأمین زنجیره اتکاي قابل و واقعی

 بندي گیري و جمع نتیجه -4

 پایـدار  تـأمین  زنجیـره  مدل یک تحلیل و طراحی باهدف شپژوه این
 تخصصـی  افـزار  نـرم  از گیـري  بهـره  بـا  ایـران،  نسـاجی  صـنعت  براي

AnyLogistix  از هـا  داده آوري جمـع  شـامل  تحقیق فرایند. شد انجام 
بـا   مشـاوره  پـژوهش،  پیشـینه  بررسـی  اي، کتابخانـه  مطالعـات  طریق

 در میـدانی  مطالعـات  همچنـین  و نسـاجی  صـنعت  در فعال خبرگان
 قـوت  نقاط شناسایی و موجود شرایط تحلیل از پس. بود هدف مناطق

 هـاي  شـاخص  از اي مجموعه کشور، در نساجی تأمین زنجیره ضعف و
 محیطـی  زیسـت  و اجتمـاعی  اقتصـادي،  بعـد  سـه  در پایداري کلیدي
    دهـی  وزن روش از هـا،  شـاخص  این بندي اولویت براي. گردید تعریف

SWARA دیــدگاه از شــاخص هــر نســبی اهمیــت تــا شــد فادهســتا 
 زمان سودآوري، که داد نشان آمده دست به نتایج .شود تعیین خبرگان

 هـاي  شـاخص  تـرین  مهـم  از مشتریان به دهی سرویس سطح و تأمین
 اولویـت  در بایـد  و شـوند  مـی  محسـوب  نسـاجی  صـنعت  در پایداري

 ماننـد  هـایی  اخصش ـ مقابـل،  در. گیرند قرار مدیریتی هاي ریزي برنامه
 اشـتغال  ایجاد و محیطی زیست آلودگی کارکنان، ایمنی انرژي، مصرف

 گرفتنـد  قرار بعدي هاي اولویت در اما برخوردارند، اهمیت از گرچه نیز
 .هستند بلندمدت در حمایتی گذاري سیاست نیازمند و

 بایـد  گـذاران  سرمایه و مدیران نساجی، صنعت بودن سودآور به باتوجه
 و بـازار  الزامـات  فناورانـه،  نیازهـاي  هـا،  پیچیـدگی  از کامـل  یآگاه با

 ورود. شـوند  صـنعت  ایـن  وارد کننـده  مصـرف  سـلیقه  سریع تغییرات

 و بـالا  هـاي  ریسک به منجر بازار، از عمیق شناخت بدون غیرتخصصی
 از یکی کشور، در پنبه کشت کاهش به شد، باتوجه خواهد منابع اتلاف

 در اطمینـان  عـدم  نسـاجی،  تـأمین  زنجیـره  در اساسـی  هـاي  چالش
 بـراي  هـایی  سیاسـت  بایـد  مـدیران . اسـت  اولیـه  مـواد  بـه  دسترسی

 قراردادهـاي  انعقاد و داخلی کشت از حمایت تأمین، منابع بخشی تنوع
 زنجیـره  پایـداري  تـا  کنند تدوین خارجی کنندگان تأمین با بلندمدت

 هـاي  مـدل  بـر  مبتنـی  سـازي  تصـمیم  فرایند در، شود تضمین تأمین
 را مورداسـتفاده  هـاي  مـدل  تـا  کننـد  سـعی  باید مدیران سازي، بهینه

 هاي ویژگی و ها محدودیت مفروضات، تمام که کنند طراحی اي گونه به
 شـود  مـی  باعـث  امر این. باشد شده لحاظ آن در عملیات، و بازار بومی

 تصـمیمات  ریسـک  و داشـته  بـالاتري  اجرایـی  قابلیـت  مدل نتایج که
 در عملیـاتی  کـارایی  و سـود  بر تمرکز اگرچه، یابد شکاه استراتژیک

 محیطـی  زیسـت  و اجتمـاعی  هـاي  جنبـه  از غفلـت  امـا  است، اولویت
 منظـر  از ناپـذیري  جبـران  هـاي  هزینـه  به منجر بلندمدت در تواند می

 ـ. ازاگـردد  اجتمـاعی  فشـارهاي  یـا  قـانونی  مسائل برند، شهرت  ،رو نی
 تـأمین  زنجیـره  مـدیریت  در متوازن و یکپارچه رویکردي باید مدیران
   .کنند اتخاذ پایدار

 تـأمین  زنجیـره  یـک  سـازي  پیـاده  کـه  دهد می نشان مطالعه این
 با. است ضروري بلکه پذیر امکانتنها  نه ایران، نساجی صنعت در پایدار
 هـاي  دیـدگاه  درنظرگرفتن و کمی گیري تصمیم ابزارهاي از گیري بهره

 بـه  زمان هم که کنند طراحی هایی مهبرنا توانند می مدیران کارشناسی،
 و محیطـی  زیسـت  منفـی  اثـرات  کـاهش  اقتصـادي،  وري بهره افزایش
 توسـعه  بـه  دسـتیابی  نهایـت،  در. شود منجر اجتماعی شرایط ارتقاي
 نـوآوري  گـذاري،  سیاسـت  همگرایـی  مستلزم نساجی صنایع در پایدار

 .است تأمین هاي زنجیره طراحی در محور داده رویکردي و مدیریتی
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