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ارتقرا  فرهنر     یبررا  ییو ارائه راهکارها یابیپژوهش با هدف ارز نیاهدف: 
در شررکت  ی صرنعت  یهرا  ( در پرروهه HSE) سرت یز طیبهداشرت و محر   ،یمنیا

بره   HSEانجام شده است. فرهنر    اتیلن در منطقه جنوب ایران پلی یمیپتروش
مشترک که برر نحروه    یها و رفتارها ها، باورها، نگرش از ارزش یا عنوان مجموعه

 ارینقرش بسر   گرذارد،  یمر  ریترث   HSEتفکر و عمل کارکنان در ارتباط با مسائل 
روش تحقیق:  .کند یم فایها ا ماندر ساز یمنیو ارتقا  ا سکیر تیریدر مد یمهم
 قیر هرا از طر  داده یآور و جمرع  یلیتحل-یفیپژوهش با استفاده از روش توص نیا

 تلر  ابعراد مخ  ،یمینفر از کارکنان شررکت پتروشر   220پرسشنامه استاندارد از 
 یو ارتباطات را مرورد بررسر   تیرینگرش، رفتار، مد ،یشامل آگاه HSEفرهن  

در شررکت مرورد    HSEنشران داد کره فرهنر      جینترا هرا:   یافته قرار داده است.
 منیرفتار ا ت،یریمد تیحما یها نهیقرار دارد و در زم یمطالعه در سطح متوسط

شرود کره    یمر  شرنهاد یپ ت،یوضرع  نیبهبود ا یضع  وجود دارد. برا، و ارتباطات
 یآموزشر  یهرا  دوره ؛کررده  تیر حما HSEارشد شرکت به طور فعال از  تیریمد

 جراد یبدون سرزنش ا یده گزارش ستمیس کی ؛کارکنان برگزار کرده یمنظم برا
کرده و از تجربره کارکنران برا سرابقه      جادیباز و شفاف ا یارتباط یها کانال ؛کرده

خرود   HSEفرهنر    تواند یاقدامات، شرکت م نیکار بالا استفاده کند. با انجام ا
 شد.کارکنان را ارتقا  بخ یمنیرا بهبود داده و ا

 :ها واهه کلید

 ، HSE فرهن 

  ایمنی،

  ،بهداشت

 محیط زیست، 

 ، های صنعتی پروهه

 ،رکت پتروشیمیش
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 مقدمه -1

اقتصاد  یاز ارکان اصل یکیبه عنوان  ،یمیپتروش عیصنا

 یبرا ازیمورد ن هیمواد اول دیدر تول یاتیح ینقش ،یجهان

 لیبه دل عیصنا نیحال، ا نی. با اکنند یم فایمختل  ا عیصنا

همواره با  د،یتول یندهایو خطرناک فرآ دهیچیپ تیماه

 طیبهداشت و مح ،یمنیا نهیدر زم یمتعدد یها چالش

 عیصنا نی( مواجه هستند. وقوع حوادث در اHSEست )یز

 یریناپذ جبران یو مال یجان یها بیمنجر به آس تواند یم

کار  طیمح کی جادیو ا HSEارتقا  فرهن   ن،یشود، بنابرا

 یها دهه در .]2و1[ برخوردار است ییبسزا تیاز اهم من،یا

در سراسر  یمیپتروش عیدر صنا یحوادث متعدد ر،یاخ

به  ژهیدهنده ضرورت توجه و جهان رخ داده است که نشان

و  یحوادث، علاوه بر خسارات مال نیاست. ا HSEموضوع 

 زیها ن و اعتبار شرکت ستیز طیبر مح یمنف راتیتث  ،یجان

 اکخطرن ییایمیاند. به عنوان مثال، نشت مواد ش داشته

آب و خاک شده و سلامت جوامع  یمنجر به آلودگ تواند یم

 یو انفجار در واحدها یسوز را به خطر اندازد. آتش یمحل

 یلیو تعط زاتیتجه بیمنجر به تخر تواند یم یدیتول

است  تیواقع نیدهنده ا حوادث، نشان نیها شود. ا کارخانه

و  ستین یکاف یمنیا زاتیدر تجه یگذار هیکه صرف سرما

در  HSEفرهن   دیاز وقوع حوادث، با یریجلوگ یراب

به عنوان  HSE فرهن  .]4و3[ شود نهیسازمان نهاد

مشترک  یها و رفتارها ها، باورها، نگرش از ارزش یا مجموعه

 HSEکه بر نحوه تفکر و عمل کارکنان در ارتباط با مسائل 

و  سکیر تیریدر مد یمهم ارینقش بس گذارد، یم ریتث 

 HSEفرهن   کی. کند یم فایها ا در سازمان یمنیارتقا  ا

 کیبه عنوان  یمنیکه در آن ا کند یم جادیرا ا یطیمح ،یقو

و  ها تیدر نظر گرفته شده و تمام فعال یارزش اصل

 ط،یمح نی. در اشوند یبر اساس آن انجام م ها یریگ میتصم

 یده خطرات، گزارش ییکارکنان به طور فعال در شناسا

مشارکت  یمنیبهبود ا یبرا شنهاداتیحوادث و ارائه پ

کرده و  تیحما HSEبه طور فعال از  زین تیری. مدکنند یم

 کیمقابل،  در .دهد یم صیآن تخص یرا برا یمنابع کاف

به مسائل  یتوجه یمنجر به ب تواند یم  یضع HSEفرهن  

ها، استفاده نادرست از  دستورالعمل تیعدم رعا ،یمنیا

 نیحوادث شود. ا یده و عدم گزارش یمنیا زاتیتجه

داده و منجر  شیخطر وقوع حوادث را افزا تواند یم تیوضع

و ارتقا   یابیارز ن،یشود. بنابرا یو مال یجان یها بیبه آس

از  ،یمیپتروش عیدر صنا ژهیها، به و در سازمان HSEفرهن  

 .]8-5[ برخوردار است ییبسزا تیاهم

و  دهیچیموقت، پ تیماه لیبه دل ،یصنعت یها پروهه

و  یابیارز نهیدر زم یمتعدد یها خود، با چالش یچندوجه

ها شامل  چالش نیمواجه هستند. ا HSEارتقا  فرهن  

 است: ریموارد ز

 معمولاً شامل  یصنعت یها پروهه :یتنوع فرهنگ

مختل   اتیها و تجرب ها، زبان با فرهن  یکارکنان

منجر به  تواند یم یتنوع فرهنگ نیهستند. ا

شده و ارتقا  فرهن   یها و مشکلات ارتباط سو تفاهم

HSE .را دشوار سازد 

 معمولاً با  یصنعت یها پروهه :یا و بودجه یفشار زمان

مواجه هستند که  یا و بودجه یزمان یها تیمحدود

 شود. HSEمنجر به کاهش توجه به مسائل  تواند یم

 معمولاً با  یصنعت یها پروهه :یسازمان راتییتغ

 تواند یمکرر مواجه هستند که م یسازمان راتییتغ

شده و ارتقا  فرهن   تیو عدم قطع ی بات یمنجر به ب

HSE .را دشوار سازد 

  عدم  :استاندارد یابیارز ستمیس کیعدم وجود

فرهن   یاستاندارد برا یابیارز ستمیس کیوجود 

HSE و  قیردقیغ یها یابیمنجر به ارز تواند یم

را دشوار  HSEاعتماد شده و ارتقا  فرهن   رقابلیغ

 .]11-9[ سازد

در  HSEفرهنر    یابیر ذکر شرده، ارز  یها توجه به چالش با

 یابیر برخوردار است. ارز ییبسزا تیاز اهم یصنعت یها پروهه

نقاط قروت   ها کمک کند تا به سازمان تواند یم HSEفرهن  

 یهرا  سرک یر؛ کننرد  ییخود را شناسا HSEو ضع  فرهن  

را  HSEبهبرود   یهرا  برنامه؛ کنند یابیرا ارز HSEمرتبط با 

 یابیر و ارز شیخود را پرا  HSEعملکرد ؛ و اجرا کنند یطراح

و ارائرره  یپررژوهش، بررسرر نیرراز ا هرردف .] 14-12[ کننررد
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 علیمحمدی مسلم پاسلار، شهلا سلیمی، سعید

 ،یصرنعت  یهرا  در پروهه HSEارتقا  فرهن   یبرا ییراهکارها

اتریلن در منطقره جنروب     پلری  یمیبا تمرکز بر شرکت پتروشر 

وضرعیت  این پژوهش به دنبال این سوال است کره  است.  ایران

های  ( در پروههHSEفرهن  ایمنی، بهداشت و محیط زیست )

اتریلن چگونره اسرت و چره      صنعتی شررکت پتروشریمی پلری   

پرژوهش   نیر ا جینترا  راهکارهایی برای ارتقرا  آن وجرود دارد   

خرود را   HSEها کمرک کنرد ترا فرهنر       به سازمان تواند یم

 و اجرا کنند. یرا طراح HSEبهبود  یها کرده و برنامه یابیارز

 مرور ادبیات و چارچوب نظری  -2

( بره عنروان   HSEفرهن  ایمنی، بهداشت و محیط زیست )
یررک مفهرروم چنرردوجهی، نقررش بسرریار مهمرری در مرردیریت 

های صنعتی ایفرا   ها و پروهه ریسک و ارتقا  ایمنی در سازمان
ای از  کند. ایرن فرهنر ، بره طرور خلاصره، بره مجموعره        می
شود  ها و رفتارهای مشترک اطلاق می ها، باورها، نگرش ارزش

 HSEمسرائل   که بر نحوه تفکر و عمل کارکنان در ارتباط با
کند  قوی، محیطی را ایجاد می HSEگذارد. فرهن   تث یر می

که در آن ایمنی به عنوان یرک ارزش اصرلی در نظرر گرفتره     
ها برر اسراس آن انجرام     گیری ها و تصمیم شده و تمام فعالیت

، HSE. برای درک بهتر مفهروم فرهنر    ]17-15[شوند  می
 لازم است به ابعاد مختل  آن توجه کنیم.

آگاهی کارکنان از خطرات موجود در محیط کار  آگاهی:

هرای ایمرن انجرام کرار، یکری از       ها در مورد روش و دانش آن
است. آگراهی شرامل شرناخت     HSEهای اصلی فرهن   پایه

خطرات فیزیکی، شیمیایی، بیولروهیکی و ارگونرومیکی اسرت    
که ممکن است در محیط کار وجود داشته باشند. همچنرین،  

هرای پیشرگیری از    ید دانش کرافی در مرورد روش  کارکنان با
حوادث، استفاده از تجهیزات ایمنی و انجرام کرار بره روشری     

 .]18[ایمن داشته باشند 

نگررش کارکنران نسربت بره ایمنری، بهداشرت و        نگرش:

ها در محریط کرار ایفرا     محیط زیست، نقش مهمی در رفتار آن
، کارکنران را تشرویق   HSEکند. نگرش مثبرت نسربت بره     می
 HSEهرای   کند تا اصول ایمنی را رعایت کرده و در فعالیت می

توانرد منجرر بره     مشارکت کنند. نگرش منفری، بررعک ، مری   
 .]19[توجهی به مسائل ایمنی و افزایش خطر حوادث شود  بی

دهنرده واقعری    رفتار کارکنان در محیط کار، نشان رفتار:

های ایمن شامل رعایت در سازمان است. رفتار HSEفرهن  

دهری   ها، اسرتفاده از تجهیرزات ایمنری، گرزارش     دستورالعمل

اسرت. رفتارهرای    HSEهرای   حوادث و مشارکت در فعالیرت 

ها، استفاده نادرست  ناایمن، از جمله عدم رعایت دستورالعمل

تواننرد   دهری حروادث، مری    از تجهیزات ایمنی و عدم گزارش

 .]20[ها شوند  منجر به حوادث و آسیب

، نقررش HSEتعهررد و حمایررت مرردیریت از  مدددیریت:

قوی دارد. مردیریت بایرد    HSEحیاتی در ایجاد یک فرهن  

حمایت کرده، منابع کرافی را بررای آن    HSEبه طور فعال از 

تخصیص داده و یک محیط کاری ایمن ایجاد کند. همچنین، 

مدیریت باید عملکرد ایمنی را پایش کرده و بررای بهبرود آن   

 .]21[ند تلاش ک

 HSEجریان آزاد اطلاعات در مرورد مسرائل    ارتباطات:

 HSEبین سطوح مختل  سازمان، برای ایجاد یرک فرهنر    

قوی ضروری است. ارتباطات مؤ ر شامل ارائه اطلاعات دقیق 

هرای ایمنری و عملکررد     و به موقرع در مرورد خطررات، روش   

ایمنی است. همچنین، ارتباطات باید دوطرفه بوده و کارکنان 

 HSEبتوانند نظرات و پیشنهادات خرود را در مرورد مسرائل    

 .]22[بیان کنند 

ر زمینره فرهنر    های اخیر، تحقیقرات زیرادی د   در دهه

HSE اند کره برین    انجام شده است. این تحقیقات نشان داده

قوی و کاهش حوادث، بهبود عملکرد ایمنری،   HSEفرهن  

های مرتبط با  افزایش رضایت شغلی کارکنان و کاهش هزینه

. برا ایرن حرال،    ]28-23[حوادث رابطه معناداری وجود دارد 

و ارتقرا  فرهنر    های متعددی در زمینه ارزیابی  هنوز چالش

HSE ها شامل عردم وجرود ابزارهرای     وجود دارد. این چالش

های قابل اعتمراد، مقاومرت در    ارزیابی استاندارد، کمبود داده

برابر تغییر، عدم مشارکت فعال کارکنان و عدم توجره کرافی   

 به عوامل فرهنگی و سازمانی است.

مجموعره باورهرا،   “تروان بره عنروان     را می HSEفرهن  

ها و الگوهای رفتراری مشرترک کره ایمنری،      ها، ارزش نگرش

” دانرد  ها ارجح می بهداشت و محیط زیست را بر سایر اولویت
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گیرد،  . این مفهوم ابعاد مختلفی را در بر می]29[تعری  کرد 

 از جمله:

درک کارکنان از خطرات موجود در محیط کرار   آگاهی:

 های ایمن انجام کار. ها در مورد روش و دانش آن

دیدگاه کارکنان نسربت بره ایمنری، بهداشرت و      نگرش:

 ها به رعایت اصول ایمنی. محیط زیست و تمایل آن

اقدامات و عملکردهای کارکنان در محیط کرار، از   رفتار:

دهی حوادث و مشارکت  ها، گزارش جمله رعایت دستورالعمل

 .HSEهای  در فعالیت

، تخصریص  HSEتعهد و حمایرت مردیریت از    مدیریت:

 ابع کافی و ایجاد یک محیط کاری ایمن.من

 HSEجریان آزاد اطلاعات در مرورد مسرائل    ارتباطات:

 .]34-30[بین سطوح مختل  سازمان 

 HSEانرد کره برین فرهنر       مطالعات پیشین نشان داده

قرروی و کرراهش حرروادث، بهبررود عملکرررد ایمنرری و افررزایش 

. ]38-35[رضایت شغلی کارکنان رابطه معناداری وجود دارد 

 HSEبا این حال، تحقیقات کافی در زمینه ارزیابی فرهنر   

های صنعتی با شرایط خاص انجام نشرده اسرت. بره     در پروهه

ویژه، نیاز بره ابزارهرای ارزیرابی دقیرق و معتبرر و همچنرین       

در ایرن صرنعت    HSEراهکارهای عملی برای بهبود فرهن  

 شود احساس می

 روش تحقیق -3

و ارتقرا  فرهنر  ایمنری،     پژوهش با هردف ارزیرابی   این

( در یک شرکت پتروشریمی  HSEبهداشت و محیط زیست )

انجام شده است. به منظور دستیابی بره ایرن هردف، از یرک     

تحلیلی استفاده شرده  -روش تحقیق کمی با رویکرد توصیفی

هرا،   های توصریفی، هردف توصری  ویژگری     در پژوهشاست. 

های یک جامعه یا گروه خاص است. در ایرن   رفتارها و نگرش

در شررکت   HSEپژوهش، هدف توصری  وضرعیت فرهنر     

مورد مطالعه است. پلی اتیلن منطقه جنوب ایران پتروشیمی 

های تحلیلی، به بررسی روابط بین متغیرها و عوامرل   پژوهش

. در این پژوهش، هدف بررسی روابط برین  پردازند مختل  می

و همچنین بررسی ترث یر عوامرل    HSEابعاد مختل  فرهن  

جامعه آمراری ایرن پرژوهش     است. HSEمختل  بر فرهن  

پلری اتریلن جنروب    شامل کلیه کارکنان شرکت پتروشریمی  

هرای زمرانی و    مورد مطالعه است. با توجه به محدودیتایران 

امی کارکنران وجرود نداشرت.    ای، امکران بررسری تمر    بودجه

ای برای انتخراب   گیری تصادفی طبقه بنابراین، از روش نمونه

نمونه آماری استفاده شرد. در ایرن روش، جامعره آمراری بره      

طبقات مختل  )بر اساس واحد سازمانی، سرطح تحصریلات،   

سابقه کار و غیرره( تقسریم شرده و سرز  از هرر طبقره بره        

حجم نمونه  شوند. تخاب میصورت تصادفی تعدادی از افراد ان

آماری بر اساس فرمول کوکران و برا در نظرر گررفتن سرطح     

% تعیررین شررد. بررر اسرراس ایررن  5% و خطررای 95اطمینرران 

نفرر تعیرین شرد.     220محاسبات، حجم نمونه آماری برابر با 

برای اطمینان از اینکه نمونه آماری نماینرده جامعره آمراری    

سرازمانی شررکت   است، تلاش شرد ترا از تمرامی واحردهای     

 ای وجرود داشرته باشرد.    پتروشیمی در نمونه آماری نماینرده 

هرا در ایرن پرژوهش، پرسشرنامه      آوری داده ابزار اصلی جمرع 

بررود. ایررن پرسشررنامه شررامل     HSEاسررتاندارد فرهنرر   

ای از سروالات اسرت کره بره منظرور ارزیرابی ابعراد         مجموعه

انرد. پرسشرنامه مرورد     طراحری شرده   HSEمختل  فرهن  

تفاده در این پژوهش، یک پرسشنامه معتبر و پایا اسرت و  اس

پرسشررنامه شررامل  نتررایج قابررل اعتمررادی ارائرره داده اسررت.

 از جمله: HSEسوالاتی در مورد ابعاد مختل  فرهن  

 :سرروالاتی در مررورد آگرراهی  آگدداهی از خطددرات

کارکنان از خطرات موجود در محیط کار و دانرش  

 جام کار.های ایمن ان ها در مورد روش آن

 :سوالاتی در مورد نگرش  نگرش نسبت به ایمنی

کارکنرران نسرربت برره ایمنرری، بهداشررت و محرریط  

 زیست.

 :سروالاتی در مرورد رفتارهرای ایمرن      رفتار ایمن

کارکنررران در محررریط کرررار، از جملررره رعایرررت  

هررا، اسررتفاده از تجهیررزات ایمنرری و   دسررتورالعمل

 دهی حوادث. گزارش
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 :رد تعهررد و سرروالاتی در مررو حمایددت مدددیریت

 .HSEحمایت مدیریت از 

 :سوالاتی در مورد جریان آزاد اطلاعرات   ارتباطات

 بین سطوح مختل  سازمان. HSEدر مورد مسائل 

برای اطمینان از روایی و پایایی پرسشنامه، پرسشنامه توسط 
مررورد بررسرری قرررار گرفررت و  HSEتعرردادی از متخصصرران 

هررا در طراحرری سرروالات لحرراس شررد. پرسشررنامه  نظرررات آن
Reason (1997 )برر اسراس مردل     HSEاستاندارد فرهن  

ای  گزینه 5سوال با مقیاس لیکرت  40طراحی شده و شامل 
)کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم( است. از تحلیل عراملی بررای   

ده شرد. نترایج تحلیرل    بررسی روایی سازه پرسشرنامه اسرتفا  
عاملی نشان داد که سوالات پرسشنامه به خوبی ابعاد مختل  

کننررد. از آزمررون آلفررای  گیررری مرری را انرردازه HSEفرهنرر  
کرونباخ برای بررسی پایایی پرسشنامه استفاده شرد. پایرایی   

( تثیید شد. بعبارتی α=0.85آن با استفاده از آلفای کرونباخ )
ای تمرامی ابعراد پرسشرنامه برالاتر از     مقدار آلفای کرونباخ بر

دهنده پایایی بالای پرسشنامه اسرت. بررای    بود که نشان 0.7
هرا، ابترردا برا مسررئولان شررکت پتروشرریمی     آوری داده جمرع 

های لازم انجام شد و مجوزهای لازم اخرذ گردیرد.    هماهنگی
ها به صورت تصادفی بین کارکنان شررکت   سز ، پرسشنامه
افزایش نررخ پاسرخگویی، بره کارکنران      توزیع شد. به منظور

هرا بره صرورت محرمانره      اطمینان داده شد کره اطلاعرات آن  
نگهداری خواهد شد و نتایج پژوهش به صورت کلی و بردون  

آوری  ذکر نرام افرراد منتشرر خواهرد شرد. بره منظرور جمرع        
اطلاعات تکمیلی، از روش مصراحبه نیمره سراختاریافته نیرز     

ا تعدادی از کارکنان شرکت کره  استفاده شد. در این روش، ب
بودنرد، مصراحبه    HSEدارای تجربه و دانش کافی در زمینه 
آوری اطلاعرات   هرا، جمرع   انجام شد. هردف از ایرن مصراحبه   

هرا   شرکت و شناسایی چالش HSEتر در مورد فرهن   عمیق
هرا   های مرتبط با آن بود. برای تجزیه و تحلیرل داده  و فرصت
آمرار اسرتنباطی اسرتفاده شرد.      های آمار توصریفی و  از روش
تحلیرل شردند. از آمرار     SPSSافرزار   ها با استفاده از نرم داده

توصیفی )میانگین، انحرراف معیرار، فراوانری( بررای توصری       
اسرتفاده شرد. از    HSEهای نمونه و وضعیت فرهنر    ویژگی

( بررای  ANOVAای و  ترک نمونره   tآمار استنباطی )آزمون 
هرا اسرتفاده شرد. سرطح      میانگین ها و مقایسه بررسی فرضیه

 در نظر گرفته شد. 0.05داری  معنی

 ها یافته. 4

آوری  هرای جمرع   در این بخش، نتایج حاصرل از تحلیرل داده  
 شود. شده از طریق پرسشنامه ارائه می

 HSE: آمار توصیفی ابعاد فرهنگ 1جدول 

 انحراف معیار میانگین HSE بعد فرهنگ
 0.7 3.8 آگاهی

 0.6 3.6 نگرش

 0.8 3.4 رفتار

 0.7 3.3 مدیریت

 0.6 3.5 ارتباطات

 HSE 3.5 0.7نمره کلی 

نشران داده شرده اسرت، میرانگین      1همانطور که در جردول  
 5از  3.5در شررکت مرورد مطالعره     HSEنمره کلی فرهن  
در این شرکت در  HSEدهد که فرهن   است. این نشان می

سطح متوسطی قرار دارد. بالاترین میانگین مربروط بره بعرد    
ترررین میررانگین مربرروط برره بعررد    ( و پررایین3.8” )آگرراهی“
 ( است.3.3” )مدیریت“

 HSEای برای نمره کلی  تک نمونه t: نتایج آزمون 2جدول 

 T میانگین متغیر
درجه 
 آزادی

سطح 
 داری معنی

نمره کلی 
HSE 

3.5 5.21 219 0.000 

دهد که میرانگین نمرره    ای نشان می تک نمونه tنتایج آزمون 
)سرطح   3بره طرور معنراداری از مقردار      HSEکلی فرهنر   

 (.p<0.05متوسط( بالاتر است )

 بر اساس سابقه کار HSEبرای مقایسه نمره کلی  ANOVA: نتایج 3جدول 

 داری سطح معنی درجه آزادی درون گروهی درجه آزادی بین گروهی F انحراف معیار میانگین تعداد سابقه کار

 0.012 217 2 4.52 0.6 3.2 50 سال 5کمتر از 

 0.012 217 2 4.52 0.7 3.5 80 سال 10تا  5

 0.012 217 2 4.52 0.8 3.7 90 سال 10بیشتر از 
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دهد که بین نمره کلی فرهن   نشان می ANOVAنتایج 

HSE  و سابقه کار کارکنان رابطه معناداری وجود دارد

(p<0.05 آزمون تعقیبی نشان داد که کارکنان با سابقه .)

نسبت  HSEسال، نمره بالاتری در فرهن   10کار بیشتر از 

 اند. سال کسب کرده 5به کارکنان با سابقه کار کمتر از 

 گیری نتیجه. 5

در  HSEاین پژوهش با هدف ارزیرابی و ارتقرا  فرهنر     

شرکت پتروشیمی پلی اتیلن انجام شد. نترایج ایرن پرژوهش    

در ایررن شرررکت در سررطح   HSEنشرران داد کرره فرهنرر   

متوسطی قرار دارد. اگرچه کارکنان از خطرات آگاهی خروبی  

دارند، اما در زمینه حمایت مدیریت، رفتار ایمن و ارتباطرات  

دهد که شرکت مورد  ها نشان می ضع  وجود دارد. این یافته

خود  HSEمطالعه نیاز به تلاش بیشتری برای بهبود فرهن  

هرای ایرن پرژوهش، ضرع  در      تررین یافتره   دارد. یکی از مهم

توانرد ناشری از    بود. این ضع  مری  HSEحمایت مدیریت از 

، عدم توجره کرافی بره    HSEعدم تخصیص منابع کافی برای 

ها و عدم وجود یک سیستم پراداش و   گیری ایمنی در تصمیم

مناسب برای تشویق رفتارهای ایمن باشد. برای بهبرود   تنبیه

این وضعیت، مدیریت ارشرد شررکت بایرد بره طرور فعرال از       

HSE     حمایت کرده و به ایمنی کارکنان اهمیرت دهرد. ایرن

شامل تخصیص منابع کرافی، تعیرین اهرداف ایمنری، پرایش      

عملکرد ایمنی و ایجاد یک سیستم پراداش و تنبیره مناسرب    

های مهرم ایرن پرژوهش، ضرع  در      از یافته است. یکی دیگر

توانرد ناشری از عردم     رفتار ایمن کارکنان بود. این ضع  مری 

ها، اسرتفاده   آگاهی کافی از خطرات، عدم رعایت دستورالعمل

دهی حوادث باشد.  نادرست از تجهیزات ایمنی و عدم گزارش

هرای آموزشری    برای بهبود ایرن وضرعیت، شررکت بایرد دوره    

هرای ایمنری و    کنان در مرورد خطررات، روش  منظم برای کار

دهی حوادث برگزار کنرد. همچنرین، شررکت     اهمیت گزارش

دهی بدون سرزنش ایجراد کنرد کره     باید یک سیستم گزارش

دهی حوادث و حروادث نزدیرک    کارکنان را تشویق به گزارش

هرای ایرن پرژوهش نشران داد کره       کند. علاوه بر این، یافتره 

در شررکت مرورد مطالعره     HSEارتباطات در مرورد مسرائل   

توانررد ناشرری از عرردم وجررود  ضررعی  اسررت. ایررن ضررع  مرری

های ارتباطی باز و شفاف، عدم ارائه اطلاعات دقیق و به  کانال

موقع در مورد خطرات و عدم تشویق کارکنان به بیان نظرات 

و پیشنهادات خود باشد. برای بهبرود ایرن وضرعیت، شررکت     

شفاف ایجراد کررده و اطلاعرات    های ارتباطی باز و  باید کانال

های ایمنی و عملکرد  دقیق و به موقع در مورد خطرات، روش

ایمنی ارائه کند. همچنین، شرکت بایرد کارکنران را تشرویق    

 HSEکند تا نظرات و پیشنهادات خرود را در مرورد مسرائل    

بیان کنند. در نهایت، این پژوهش نشان داد کره سرابقه کرار    

هرا مررتبط اسرت. کارکنران برا       نآ HSEکارکنان با فرهن  

کسرب   HSEسابقه کرار بیشرتر، نمرره برالاتری در فرهنر       

تواند ناشی از تجربه بیشتر کارکنران   اند. این موضوع می کرده

با سابقه کار بالا و یادگیری از حروادث گذشرته باشرد. بررای     

استفاده از این مزیت، شرکت باید از تجربه کارکنان با سرابقه  

آمروزش و راهنمرایی کارکنران جدیرد اسرتفاده      کار بالا برای 
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Air pollution remains a critical global challenge that affects public health, 
environmental safety, and urban sustainability. This study presents a 
computational framework simulated in MATLAB to model the dispersion 
of pollutants from industrial emission sources and assess their potential 
impacts on health and the environment. In this paper, the spatiotemporal 
distribution of particulate matter (PM₂.₅) under different atmospheric 
conditions and emission rates is simulated using a two-dimensional 
adiabatic-dispersion equation. The model includes wind speed, 
atmospheric stability, and topographic features to predict the 
concentration of pollutants in a hypothetical urban-industrial area. The 
simulation results show that at low wind speeds and stable atmospheric 
conditions, PM₂.₅ levels exceed the WHO limit at 1.5 km downstream of 
the source. Health risk assessment based on exposure duration and 
concentration indicates a higher risk of respiratory diseases in nearby 
residential areas. These findings highlight the importance of integrating 
simulation tools into urban planning and environmental regulation. The 
MATLAB-based simulation results provide a scalable and low-cost method 
for evaluating pollution control strategies and supporting public health 
interventions. 
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