
 

            
    

  ی کیفی بر الگوهاي رفتار خرید لیتحل ؛خانواده و الگوي مصرف
  هاي سبک زندگیمبتنی بر نظریه
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  چکیده

کننده در تخصیص منابع نقشی تعیینجزء انکارناپذیري از کنشهاي اجتماعی خانواده است و مصرف  خرید و
چنانچه از دید . چنین توسعه اقتصادي، سیاسی و اجتماعی داردبراي تولید انواع کالاها، شیوه توزیع آنها و هم

مردم به عنوان یک پدیده فرهنگی تلقی کننده به این پدیده نگریسته شود، الگوي مصرف و خرید رفتار مصرف
در  مفاهیم و رویکردهاهدف این مقاله بررسی . شود که ذیل مقوله سبک زندگی قابل تبیین و بررسی استمی

با استفاده از . که به رفتار خرید اشاره دارداست هاي حوزه سبک زندگی حوزه رفتار خرید و نیز تبیین نظریه
کننده مبتنی بر س از بررسی و مقایسه جامع الگوهاي مختلف رفتار خرید مصرفروش تحلیل محتواي جهتدار، پ

سبک زندگی، منطق حاکم بر آنها استخراج شده و مورد بحث قرار گرفته و در نهایت عوامل درونی و محیطی 
  .مؤثر بر رفتار خرید با توجه به نقش کلیدي سبک زندگی تبیین و  ارائه شده است

   .کننده، الگوي مصرفزندگی، رفتار خرید، رفتار  مصرفسبک : هاکلید واژه
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  مقدمه
هاي خود است، یکی از مهمترین شاخصهایی که بیانگر نوع رویکرد ملتها به منابع و سرمایه

کننده در مصرف در هر جامعه، نقشی تعیین رفتار خرید و. الگوي خرید و مصرف مردم است
چنین توسعه اقتصادي، اي تولیدي، شیوه توزیع آنها و همتخصیص منابع براي تولید انواع کالاه

همواره  2کننده رفتار خرید مصرفاز این رو ). 1990، 1مک کروکن( سیاسی و اجتماعی دارد
و شامل مجموعه فرایندي است که از تحریک و احساس نیاز  ،بازاریابی بوده ی درموضوع مهم

کنندگان براي مصرف. یابدرید خود ادامه میشود و تا ارزیابی او از خکننده آغاز میمصرف
این اهداف شامل بهترین انتخاب از . گیرندرسیدن به اهداف و براوردن نیازهایشان تصمیماتی می

گیري، به حداقل رساندن هیجانات منفی میان فعالیتهاي جایگزین، کاستن از میزان تلاش در تصمیم
  ).1998، 3جوري و همکاران(ست و به حداکثر رساندن توانایی توجیه تصمیم ا

شود؛ چرا اي فرهنگی تلقی میکننده، الگوي مصرف و خرید مردم، پدیدهاز دید رفتار مصرف
که الگوها و ویژگیهاي رفتاري هر فرهنگ خاص در قالب مصرف اقلام مادي مانند لباس، غذا، و 

معتقدند که سبک  صاحبنظران مطالعات اجتماعی). 1990مک کروکن، (یابد خانه تبلور می
  زندگی دستاورد عینی فرهنگ است و بخشی از جلوه عینی و مصداق خارجی فرهنگ شمرده

شود؛ لذا براي واکاوي عمیقتر رفتار مصرفی افراد، مفهوم سبک زندگی و مطالعه آثار آن بر می
صرف، پردازان حوزه مطبق بررسیها، بسیاري از نظریه. شودکننده مطرح میرفتار خرید مصرف

سبک زندگی . کننددانند و بر اهمیت آن تأکید میارزشهاي مصرف را جزئی از سبک زندگی می
بنابراین اگر بنا . دهنده سلایق، گرایشها، سطح نیاز و نوع رفتار مصرفی مردم استبه نوعی شکل

باشد به الگوي مطلوب رفتار خرید و مصرف مردم دست یابیم، باید تمرکز و سیاستگذاري 
؛ اکینان و 2000؛ لی، 1998، 4چانگ(یشیده و مدونی در زمینۀ سبک زندگی آنها داشته باشیم اند

  ).2002، 6، کاکن و لی2001، 5تالیس
: گیردکننده در سه محور مورد بررسی و تحلیل قرار میمقاله پیش رو، رفتار خرید مصرف در

وضوع محور دوم بررسی این م. اختصاص دارد و مصرف رفتار خرید مفاهیممحور اول به بررسی 
                                                 

1 - McCracken 
2 - Consumer Purchase Behaviour 
3 - Johri, Lalit M., Sahasakmontri, K. 
4 - Chung 
5 - Ackennan & Tellis 
6 - Kacen & Lee 
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٧٣ 

نکته است که تعاریف حوزه سبک زندگی به چه مفاهیمی اشاره دارد و در نهایت در محور سوم 
کننده مبتنی بر سبک پس از بررسی و مقایسه نسبتاً جامعی از الگوهاي مختلف رفتار خرید مصرف

بدین منظور سؤالات  .گیردشود و مورد بحث قرار میزندگی، منطق حاکم بر آنها استخراج می
  :این نوشتار شامل این موارد است

 کننده کدام است؟در حوزه رفتار خرید مصرف مفاهیم و رویکردهاـ  1

 کند؟ـ الگوهاي مختلف، چگونه رفتار خرید را مبتنی بر سبک زندگی تبیین می 2

ک زندگی، کننده مبتنی بر سبـ نتیجه تحلیل و مقایسه الگوهاي مختلف رفتار خرید مصرف 3
  چیست؟

 
  روش پژوهش

 کامل نیست متکثر است و یا که یااست مطرح  اينظریه یا تحقیقات قبلی دربارة پدیده  ی،گاه
گیري از روش تحقیق بهره در چنین مواردي از حیث روش،. است بیشتري نیازمند هايتوصیفبه  و

 پردازي ، نظریهکیفی هايشبنیادین پژوه کارکردهايیکـی از ناگزیر خواهد بود؛ چرا که  کیفی
براي وضعیتی  1هامنظور تحلیل دادههب شناسیصاحبنظران حوزه روش. آزمون نظریه استجاي به

را پیشنهاد  2جهـتداري روش تحلیل محتوارو است، ها روبهکه در آن پژوهشگر با تکثر نظریه
گیري از هاي پیشین و بهرهیهاند؛ چرا که ویژگی عمده تحلیل محتواي جهتدار تکیه آن بر نظرکرده

خواهد بود و » هانظریه«در این شیوه، آغاز پژوهش از ). 1390ایمان و نوشادي، (روش قیاسی است 
در نمودار ذیل فرایند . گیردها صورت میهمزمان با تحلیل داده) رمزها(تشخیص کلمات کلیدي 
  :روش پژوهش آمده است

                                                 
1 - Data Analysis 
2 - Directed Content Analysis 
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 : هشاحل سٍؽ تحلیل هحتَای جْتذاس1ًوَداس 
 

 

 پیـیٌِ پظٍّؾ
 سفتبس خشیذ ٍ هصشف

ٕٞٛاضٜ ٞسف ان٣ّ تلاقٟب٢ التهبز٢ ا٘ؿبٟ٘ب، تأ٥ٔٗ ا٤ٗ . ٔهطف اظ ٥٘بظٞب٢ ظ٤ؿت٣ ثكط اؾت

ا٢ تجس٤ُ قسٜ اؾت وٝ اظ آٖ ثب ػٙٛاٖ ٥٘بظ ثٛزٜ اؾت؛ أب أطٚظٜ ٔهطف فطاتط اظ حس ٥٘بظ ثٝ پس٤سٜ

ثبٚض ٍٕٞب٣٘ ثط ا٤ٗ اؾت وٝ قىُ پ٥كطفتٝ ٔهطف، ٔحهَٛ . قٛزٌطا٣٤ ٤ٛ٘ٗ، تؼج٥ط ٣ٔٔهطف

خٛأغ ا٥ِٚٝ، ا٘ؿبٟ٘ب، ٔتٙبؾت ثب ٥٘بظٞب٢ ٔهطف٣ ذٛز ثٝ ت٥ِٛس زض . زاض٢ اؾت ٘ظبْ التهبز ؾطٔب٤ٝ

اَٚ، ذٛزقبٖ ثٛز٘س ٚ اٌط ثب افعا٤ك٣  ّٚٞٝوٙٙسٌبٖ ا٤ٗ ت٥ِٛسات زض وطز٘س ٚ ٔهطفالساْ ٣ٔ

ثب ٌؿتطـ خٛأغ ٚ  .وطز٘سقس٘س، آ٘طا ثب وبلاٞب٢ ز٤ٍط ثٝ نٛضت پب٤بپب٢ ٔجبزِٝ ٣ٔضٚ ٣ٔضٚثٝ

ت ٥٘ع ضٚ٘ك ٌطفت ٚ ا٘ؿبٟ٘ب ث٤ٛػٜ افطاز ٔتَٕٛ ٚ ثطٚتٕٙس، ز٤ٍط ثٝ ت٥ِٛس پ٥سا٤ف پَٛ، ثبظاض ٔجبزلا

ٞب، زض تٕب٣ٔ ا٤ٗ زٚضٜ. تٛا٘ؿتٙس ٥٘بظٞب٢ ٔهطف٣ ضا اظ ثبظاض ثب پَٛ ت٥ٟٝ وٙٙسٔدجٛض ٘جٛز٘س ٚ ٣ٔ

وطز٘س ٚ ٞط َجمٝ اختٕبػ٣ ٔتٙبؾت ثب قأٖ ٚ أىب٘بت ذٛز ٌطچٝ ٔطزْ زض ٤ه ؾُح ٔهطف ٣ٕ٘

 ثٛز "ٔهطف ثط اؾبؼ ٥٘بظ" قس ٚ آٖٕٞٛاضٜ ٤ه لبػسٜ زض ٔهطف ضػب٤ت ٣ٔ ٕ٘ٛز،ٔهطف ٣ٔ

 (.1389ا٘هبض٢، )

زض ثبٚض آزاْ اؾ٥ٕت ٚ التهبززا٘بٖ ٞٓ ٔؿّه ٢ٚ، ٔهطف غ٥ط ت٥ِٛس٢ ٚ قره٣ ثب تٛؾؼٝ 

 کٌتشل جضئی
 دبیبیی

 کٌتشل کلی

 پبیبیی

 هَضَع/پشػؾ پظٍّؾ

 ّب ّبی اصلی ٍ صیش هقَلِ )ًظشیِ(، هقَلِ تؼشیف ٍاحذ تحلیل

 ّبهٌظَس ایجبد هقَلِتؼییي قَاػذ سهضگزاسی ثِ

 ّب ٍ ثشًبهِ سهضگزاسیثبصثیٌی هقَلِ

 ّب(کبس ًْبیی ثش دسٍى هتي )ًظشیِ

 تفؼیش ًتبیج )هشاحل کویّ پظٍّؾ(
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ٞب ٚ ض٤ٚىطزٞب٢ ٔتفبٚت٣ ٌصاض٢ ػبُٔ ان٣ّ تٛؾؼٝ اؾت. ٘ظط٤ٝا٘ساظ ٚ ؾطٔب٤ٝٚ پؽ ٔغب٤ط اؾت

 .٤ٚػٜ حبوٓ ثٛزٜ اؾت ٢ٌٛ٘بٌٖٛ زضثبضٜ ٔهطف اثطاظ قسٜ وٝ زض ٞط زٚضٜ، ض٤ٚىطز ٞب٢زض زٚضٜ

ٞب، ٔهطف زض زٚضٜ ٔطوب٘ت٥ّ٥ؿت ،ٞب٢ ظ٤ؿت ثكط اظ ح٥ث ٔهطفٌب٘ٝ زٚضٜثٙس٢ ؾٝزض تمؿ٥ٓ

ثؼس اظ آٖ ض٤ٚىطز  .ِٔٛس ضا٤ح ثٛز؛ ٤ؼ٣ٙ ٔهطف وبلاٞب ٚ ذسٔبت٣ وٝ ذٛز ت٥ِٛسوٙٙسٜ آٖ اؾت

ٞب تجس٤ُ قس. ثؼس اظ ا٤ٗ التهبززا٘بٖ ثٝ ٔهطف تغ٥٥ط ٤بفت ٚ ثٝ ٔهطف فطز٢ زض زٚضٜ ٔبضغ٤ٙب٥ِؿت

قٛز ٚ ٔهطف ٞب٢ و٥ٙع ٕٞطاٜ اؾت ثٝ ٔهطف ٞطچٝ ث٥كتط تأو٥س ٣ٔزٚضٜ، وٝ ث٥كتط ثب ا٘س٤كٝ

زض ا٤ٗ . قٛززض زٚضٜ و٣٘ٛٙ ٥٘ع ثٝ ٔهطف وبضوطز٢ تٛخٝ ٣ٔ. اؾبؼ ضٚ٘ك التهبز٢ اؾت

(. اِجتٝ ثب٤س 1388قٛز )ؾ٥س٢ ٥٘ب،  التهبز٢ ٚ اثط آٟ٘ب ثط ٔهطف تٛخٝ ٣ٔ ض٤ٚىطز ثٝ ػٛأُ غ٥ط

وطزٖ ٥٘بظٞب٢ ٔبز٢ تب تفط٤ح ٚ تٛخٝ وطز وٝ ٔهطف ثٝ ػٙٛاٖ ػ٣ّٕ ٔس٘ظط اؾت وٝ اظ ثطَطف

طاغت ضا ٥٘ع ثب٤س ٥ٌطز. ثٝ ا٤ٗ اػتجبض، خبٔؼٝ قٙبؾ٣ تفط٤ح ٚ ففطاغت ٚ ٔهطف فط٣ٍٙٞ ضا زض ثط ٣ٔ

(. ٥٘بظٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ثب ؾجس٢ اظ 1382قٙبؾ٣ ٔهطف ثٝ قٕبض آٚضز )فبي٣ّ،  ثرك٣ اظ خبٔؼٝ

ٞب ٞؿت وٝ ٕٞبٖ ا٢ اظ اضيبوٙٙسٜثطا٢ ٞط ٥٘بظ ذبل، ؾجس ٌؿتطزٜ .قٛزٔحهِٟٛب تأ٥ٔٗ ٣ٔ

٢ ٥٘بظ، وٙس؛ ِصا ثط حؿت اضيب٣ٔ ٞسف ضا زض ؾُح ٔتفبٚت٣ اظ وبضثطز، پ٥چ٥س٣ٌ ٚ ٔٙبثغ تأ٥ٔٗ

 (.1388٘ت٥دٝ ٤ىؿبٖ اؾت، أب ثط حؿت ٔهطف ٔٙبثغ تفبٚتٟب ظ٤بز اؾت )خٟب٥٘بٖ، 

   ٥ٌط٢ ػجٛضٙىٝ چ٥ع٢ ضا ثٝ زؾت آٚض٘س، اظ ٥ٔبٖ فطا٤ٙس ته٥ٕٓا٤وٙٙسٌبٖ پ٥ف اظ ٔهطف

وٙٙسٜ زض فطا٤ٙسٞب٣٤ قبُٔ تكر٥م ٔؿئّٝ، خؿتد٢ٛ اَلاػبت، ٥ٌط٢ ٔهطفه٥ٕٓتوٙٙس. ٣ٔ

وٙٙسٌبٖ ٘ٝ تٟٙب قٛز. ٔهطفٞب ٚ اضظ٤بث٣ ٘تب٤ح تؼط٤ف ٣ٔٞب، ا٘تربة اظ ٥ٔبٖ ٌع٤ٙٝاضظ٤بث٣ ٌع٤ٙٝ

٥ٌط٘س، ثّىٝ ػلاٜٚ ثط ا٤ٗ ٞب٢ ذط٤س ضا ا٘تربة وٙٙس، ته٥ٕٕبت٣ ٣ٔزض ٔٛضز ا٤ٙىٝ وساْ ٌع٤ٙٝ

زض  .(1998، ٥ٌ1ط٘س چٝ ٔمساض٢ اظ آٖ وبلا ضا ذط٤ساض٢ وٙٙس )ٚا٘ؿ٥ٙه ٚ ٕٞىبضاٖته٥ٕٓ ٣ٔ

٥ٌط٘س. وٙٙسٌبٖ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ اٞسافكبٖ ته٥ٕٕبت٣ ٥ٌ٣ٔط٢ ذط٤س، ٔهطفا٢ٍِٛ ػبْ ته٥ٕٓ

      ا٤ٗ اٞساف قبُٔ ثٟتط٤ٗ ا٘تربة اظ ٥ٔبٖ فؼب٥ِتٟب٢ خب٤ٍع٤ٗ، وبؾتٗ اظ ٥ٔعاٖ تلاـ زض 

٥ٌط٢، ثٝ حسالُ ضؾب٘سٖ ٥ٞدب٘بت ٔٙف٣ ٚ ثٝ حساوثط ضؾب٘سٖ تٛا٘ب٣٤ تٛخ٥ٝ ته٥ٕٓ اؾت ته٥ٕٓ

    ٥ٌط٢ ذط٤س اظ پٙح ٔطحّٝ ػجٛض وٙٙسٜ زض فطا٤ٙس ته٥ٕٓ (. ٔهطف1998خٛض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، )

ٞب، ته٥ٕٓ ذط٤س ٚ زض ٟ٘ب٤ت ضفتبض وٙس: تكر٥م ٔؿئّٝ، خؿتد٢ٛ اَلاػبت، اضظ٤بث٣ ٌع٣ٔٝٙ٤

 (.2112، 2پؽ اظ ذط٤س )پبضاوبـ ٚ آؾ٥ٓ

                                                   
1 - Wansink, B. et al 

2 - Prakash & Aseem 
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 کٌٌذُگیشی خشیذ هصشف: فشایٌذ تصوین2ًوَداس 

 

وٙٙسٜ پ٥ف اظ تحمك ذٛز ذط٤س ٥ٌط٢ ذط٤س ٔهطفٌٛ٘ٝ وٝ ٔكٟٛز اؾت فطا٤ٙس ته٥ٕٕٓٞبٖ

 (.1999، 1ازأٝ زاضز )ؾِٕٖٛٛقٛز ٚ پؽ اظ آٖ ٥٘ع آغبظ ٣ٔ

٥ٌط٢، ثط ض٤ٚىطز ذطزٌطا ٚ اَلاػبت پطزاظا٘ٝ زض ٔٛضز ضفتبض ذط٤س ز٤سٌبٜ ؾٙت٣ ته٥ٕٓ

وٙٙسٌبٖ اظ ٥ٔبٖ ٞط ٤ه اظ ٔطاحُ فطا٤ٙس وٙٙسٜ تأو٥س زاضز. ثٙبثطا٤ٗ ض٤ٚىطز، ٔهطفٔهطف

پطزاظـ اَلاػبت وٙٙس ٚ زض ٕٞبٖ حبَ، ؾُٛح ثبلا٣٤ اظ حطوت ٣ٔ ٥ٌ2ط٢ ثٝ ضٚـ ذ٣ُته٥ٕٓ

ٞب٢ پب٤ب٣٘ لطٖ ث٥ؿتٓ تكر٥م زاز٘س وٝ ٔهطف پ٥ٛ٘سز. ثب ا٤ٗ حبَ پػٚٞكٍطاٖ زض زٞٝثٝ ٚلٛع ٣ٔ

وٙٙس، ثّىٝ زض ٚيؼ٥ت زض٥ٌط٢ ش٣ٙٞ ٥ٌط٢ ٌصض ٣ٕ٘وٙٙسٌبٖ ٕٞٛاضٜ اظ فطا٤ٙس ٌؿتطزٜ ته٥ٕٓ

ظ٘س؛ ٣ٔ     ٥ٌطز ٚ ضفتبض خؿتد٣٤ٛ وٕتط٢ اظ آٟ٘ب ؾط نٛضت ٣ٔ ٥ٌ3ط٢ ٔحسٚزيؼ٥ف، ته٥ٕٓ

 (.٥ٌ1381ط ضٚ ثٝ ٌؿتطـ ٟ٘بز )ٖٔٛٚ ٚ ٥ٔٙٛض، ِصا اٍِٛٞب٢ ٔجت٣ٙ ثط ز٤سٌبٜ ته٥ٕٓ

 ػجک صًذگی ٍ ؿجكِ هفَْهی تؼبسیف

ٌطزز وٝ اظ ثب ا٤ٗ انُلاح قٙبؾ٣ ذبل ثٝ ػبِٓ غطة ثط ٣ٔ 4«ؾجه ظ٘س٣ٌ» ذبؾتٍبٜ ثحث

ٔجبحث َجمٝ ٚ ٔٙعِت اختٕبػ٣ ا٤ٗ ٔفْٟٛ زض آغبظ ثب . ٌصضزٚ ا٘س٢ ؾبَ ٣ٔ ػٕط آٖ حسٚز نس

پ٥ٛ٘س ذٛضزٜ ثٛز؛ أب َطح ػ٣ّٕ ا٤ٗ ٔٛيٛع ثطا٢ ٘رؿت٥ٗ ثبض زض ضٚا٘كٙبؾ٣ اظ ؾ٢ٛ آِفطز آزِط 

ٚ  6وطزٖٞب٢ ظ٘س٣ٌ ، ق5ٜٛ٥ٔفب٥ٞٓ قىُ ظ٘س٣ٌ. ثٛز ٚ ؾپؽ پ٥طٚاٖ اٚ آٖ ضا ٌؿتطـ زاز٘س

ضٚز وٝ ٣َ آٟ٘ب ظ٘س٣ٌ  ٞب٢ ٔكبث٣ٟ ثٝ وبض ٣ٔ ثٝ َٛض ٔؼَٕٛ ثطا٢ ث٥بٖ ق٥ٜٛ« ؾجه ظ٘س٣ٌ»

تٛؾٍ پػٚٞكٍطا٣٘  1951(. ٔفْٟٛ ؾجه ظ٘س٣ٌ زض زٞٝ 1381آ٤س )ثبوبن،  ٚخٛز ٣ٔضٚظٔطٜ ثٝ

                                                   
1 - Solomon 

2 - Linear Fashion 

3 - Limited Decision Making 

4 - Life style 
5 - Form of life 

6 - Ways of Living 
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( زض حٛظٜ 1959) 2( ٚ ٞب٤ٟٚٙٛضؼ ٚ ف٥ٍٙجب1959ْٚ) 1(، ض٤ٙٛاتط ٚ ٕٞىبضا1958ٖچٖٛ ثُ )

وٙٙسٜ، ُٔطح ٔهطفث٣ٙ٥ ضفتبض ثبظاض٤بث٣ ٚ ثب تأو٥س ثط ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ثبِمٜٛ آٖ زض زضن، تج٥٥ٗ ٚ پ٥ف

 ٌطز٤س.

ٞب٢ ٔتفبٚت اختٕبػ٣ اظ ػٛأُ التهبز٢ ٚ زض ؾُح  َٛض و٣ّ ؾجه ظ٘س٣ٌ افطاز ٚ ٌطٜٚثٝ

تٛاٖ تؼبض٤ف ؾجه  پص٤طز. زض ٍ٘ب٣ٞ و٣ّ، ٣ٔ ؿ٥ت٣ ٚ ل٥ٔٛت تأث٥ط ٣ٔٙذطز ٕٞچٖٛ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ خ

ٌطٜٚ اَٚ ٔدٕٛػٝ  ظ٘س٣ٌ ضا ثٝ زٚ ٌطٜٚ و٣ّ تمؿ٥ٓ وطز ٚ اظ ضٍٞصض ٔطٚض آٟ٘ب ثٝ ٘تب٤د٣ ضؾ٥س.

زا٘س ٚ اضظقٟب، ٍ٘طقٟب ٚ خٟت٥ٍط٤ٟب٢ ش٣ٙٞ  تؼبض٤ف٣ اؾت وٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ ضا اظ خٙؽ ضفتبض ٣ٔ

ٌصاضز. ا٤ٗ ض٤ٚىطز ثٝ ٔؼٙب٢ ػسْ زذبِت ٔمٛلات ش٣ٙٞ زض  افطاز ضا اظ زا٤طٜ ا٤ٗ ٔفْٟٛ ث٥طٖٚ ٣ٔ

چٍٛ٘ٝ قىُ  قىُ زازٖ ثٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ ٥٘ؿت، ثّىٝ ثس٤ٗ ٔؼٙبؾت وٝ ٟٔٓ ٥٘ؿت ؾجه ظ٘س٣ٌ

ٌطفتٝ اؾت. ثطا٢ پػٚٞكٍط قٙبذت ؾجه ظ٘س٣ٌ وٝ ثط اؾبؼ ٔتٕب٤ع ؾبذتٗ ثطذ٣ اظ ضفتبضٞب )ثب 

. ض٤ٚىطز زْٚ، اضظقٟب ٚ ٍ٘طقٟب ضا ٥٘ع ثرك٣ اظ ٟٔٓ اؾت، ٥ٌطز ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ذبل( نٛضت ٣ٔ

ئك ٚ ا٢ ضفتبض٢ )فؼب٥ِتٟب( ٚ ش٣ٙٞ )ػلازا٘س. ا٤ٗ ض٤ٚىطز، ؾجه ظ٘س٣ٌ ضا ٔمِٛٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ ٣ٔ

ا٢ ٥٘ع زاضز ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت وٝ  ضقتٝ ٥ٔبٖثٙس٢ ثٝ ٘ٛػ٣، ٔب٥ٞت  زا٘س. اِجتٝ ا٤ٗ تمؿ٥ٓ٘ظط٤بت( ٣ٔ

قٙبؾ٣ ٚ ُٔبِؼبت فطاغت غبِت اؾت؛ أب ض٤ٚىطز زْٚ، وٝ ٚخ١ٟ  ض٤ٚىطز اَٚ زض خبٔؼٝ

زٜ ضٚا٘كٙبذت٣ آٖ ث٥كتط اؾت زض ضٚا٘كٙبؾ٣ ٚ ػلاٜٚ ثط آٖ زض ؾٙت ُٔبِؼبت ثبظاض٤بث٣ ثبضظ ثٛ

 (.1382اؾت )فبي٣ّ، 

                                                   
1 - Rainwater, Coleman & Handel 

2 - Havinhurst & Feigenbaum 
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 ًظشیبت هْوتشیي تفكیک ثِ صًذگی ػجک هفَْهی ٍیظگیْبی: 1جذٍل 

 صبحجٌظش

 هحَسّب ٍ ػٌبصش اصلی

 سفتبس ػیٌی/

 ٍیظگیْبی رٌّی

فشدی/ 

 جوؼی
 ًوبدیي / غیش ًوبدیي

 اًتخبثی ثَدى

 ٍ هؼیبس آى

 ٍثش
 سفتبس ػيٌی/

 ٍیظگيْبی رٌّی
 جوؼی

 ًوبدیي:

 ًوبد هٌضلت اجتوبػی

اًتخبثی/ هؼيبس: رٍق ٍ ػليمِ 

 )تشجيحبت(

 جوؼی سفتبس ػيٌی صیول
 ًوبدیي:

 ًوبد فشدیت ثشتش

اًتخبثی/ هؼيبس: رٍق ٍ ػليمِ 

 )تشجيحبت(

 ٍثلي
 سفتبس ػيٌی/

 ٍیظگيْبی رٌّی
 جوؼی

 ًوبدیي:

ًوبد ػبص ٍ وبس سٍحی ٍ 

 ػبدات فىشی

- 

 جوؼی سفتبس ػيٌی ثَسدیَ
 ًوبدیي:

 َّیت فشدی ٍ اجتوبػی

اًتخبثی/ هؼيبس: رٍق ٍ ػليمِ 

 )تشجيحبت(

 گيذًض
 سفتبس ػيٌی/

 ٍیظگيْبی رٌّی
 جوؼی

 ًوبدیي:

 َّیت فشدی ٍ اجتوبػی

اًتخبثی/ هؼيبس: لذست اًتخبة 

 )ػملاًيت هذسى(

 غيش ًوبدیي فشدی ٍیظگيْبی رٌّی آدلش
اًتخبثی/ هؼيبس: خلاليت 

 )جٌجِ ػملاًی ٍ حؼبثگشاًِ(

 - ًوبدیي جوؼی سفتبس ػيٌی ليضس

 ٍالغ
 سفتبس ػيٌی/

 ٍیظگيْبی رٌّی
 - ًوبدیي جوؼی

 دلَهش
 سفتبس ػيٌی/

 ٍیظگيْبی رٌّی
 - ًوبدیي جوؼی

تٛاٖ ٌفت تؼط٤ف و٣ّ ٚ و٥ّس٢ ثب ٔطٚض٢ اخٕب٣ِ ثط ٘ظط٤بت ٔطتجٍ ثب ؾجه ظ٘س٣ٌ، ٣ٔ

ث٥بٖ قسٜ اؾت .َجك  (1963) 1ٔفْٟٛ ؾجه ظ٘س٣ٌ زض ازث٥بت ثبظضٌب٣٘ ثرٛث٣ تٛؾٍ ٥ّ٤ٚبْ ٥ِعض

ا٢ وٝ ا٤ٗ تؼط٤ف، ؾجه ظ٘س٣ٌ زاَ ثط ق٥ٜٛ ظ٘س٣ٌ ٔتٕب٤ع خبٔؼٝ ٤ب ٌطٜٚ اختٕبػ٣ اؾت؛ ق٥ٜٛ

ا٢ وٝ ثٝ آٖ َط٤ك، وبلاٞب٢ ذط٤ساض٢ قسٜ وٙس ٚ ق٥ٜٛوٙٙسٜ ذط٤س ٣ٔثٝ آٖ َط٤ك، ٔهطف

ٖ ا٥ِٚٗ . ا٤ٗ تؼط٤ف، ثٝ ػٙٛاوٙٙسٜ ٔهطف زض خبٔؼٝ اؾتؾجه ظ٘س٣ٌ، ٔٙؼىؽ. قٛزٔهطف ٣ٔ

ع ا٥ٕٞت اؾت. زض ا٤ٗ تؼط٤ف، ا٢ٍِٛ ٔهطف ثٝ ئوٙٙسٜ ثٝ ٔفْٟٛ ا٢ٍِٛ ٔهطف، حبتؼط٤ف اقبضٜ

(. 1389 ،٣٤غلأطيب)تط٤ٗ ٚ ثٟتط٤ٗ قبذم ؾجه ظ٘س٣ٌ لّٕساز قسٜ اؾت ػٙٛاٖ لبثُ ٔكبٞسٜ

نٛضت ش٤ُ وٙٙسٜ زض ؾجه ظ٘س٣ٌ ضا زض ُ٘ٝ ػبُٔ ٚ ثٝزض ٔدٕٛع ٣ٔ تٛاٖ ػٛأُ ٔؤثط ٚ تؼ٥٥ٗ

                                                   
1 - William Lazer 
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 ث٥بٖ وطز:

 
 : هٌـأّبی ػجک صًذگی3 ًوَداس

 

ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ضفتبض « ؾجه ظ٘س٣ٌ»تٛاٖ اظ ٔفْٟٛ تط ضفتبض ٔهطف٣ افطاز، ٣ٔٚاوب٢ٚ ػ٥ٕم زض

ٍ٘طا٘ٝ زض تج٥٥ٗ ا٢ٍِٛ ذط٤س ٚ ٔهطف ض٤ٚىطز غضف ةترب٘ٔهطف٣ افطاز اؾتفبزٜ وطز. زض ٚالغ ثب ا

      ٔطزْ، ا٥ٕٞت ٔؿئّٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ ٚ اضتجبٌ آٖ ثب ٘ٛع ٚ ق٥ٜٛ ٔهطف افطاز، وبٔلا ٔكرم 

ٟب٢ ٔهطف ضا خعئ٣ اظ ؾجه پطزاظاٖ حٛظٜ ٔهطف، اضظقٟب، ثؿ٥بض٢ اظ ٘ظط٤ٝقٛز. َجك ثطضؾ٣ٔ٥

 ا٘س.زٜوطو٥س أزا٘ٙس ٚ ثط ا٥ٕٞت آٖ تظ٘س٣ٌ ٣ٔ

 کٌٌذُ سفتبس خشیذ هجتٌی ثش ػجک صًذگیالگَّبی تجییي گًَِ ؿٌبػی

اؾت وٝ  1اَٚ اٍِٛٞب٢ تح٣ّ٥ّ :قٛزاٍِٛٞب٢ ضفتبض ذط٤س ثٝ زٚ زؾتٝ و٣ّ تمؿ٥ٓ ٣ٔ

وٙس. ا٤ٗ اٍِٛٞب ػٛأُ وٙٙسٌبٖ اضائٝ ٣ٔوٙٙسٜ ضفتبض ٔهطفچٟبضچٛث٣ ثطا٢ اخعا٢ ان٣ّ تج٥٥ٗ

٥ٌط٢ ث٥ٗ ا٤ٗ ػٛأُ ضا زض لبِت فطا٤ٙس ته٥ٕٓوٙس ٚ ضٚاثٍ ٌؿتطزٜ ٔؤثط ثؿ٥بض٢ ضا تؼ٥٥ٗ ٣ٔ

  قٙبذتٝ  2«اٍِٛٞب٢ ولاٖ»ا٤ٗ اٍِٛٞب ثب ػٙٛاٖ  ،زٞس. ثٝ ز٥ُِ ٌؿتطز٣ٌوٙٙسٜ ٘كبٖ ٣ٔٔهطف

٥ٌط٢ ذط٤س، ٤ؼ٣ٙ (. ا٤ٗ اٍِٛٞب ٘ٛػبً، پٙح ٌبْ ؾٙت٣ فطا٤ٙس ته1982ٓ٥ٕ، 3قٛز )وبؾطخ٣ٔٗ٥

                                                   
1 - Analytical Models 
2 - Grand Models 

3 - Kassarjian 
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وٙس ٞب ٚ ا٘تربة ٚ اضظ٤بث٣ ٘ت٥دٝ ضا ز٘جبَ ٣ٔ تكر٥م ٔؿئّٝ، خؿتد٢ٛ اَلاػبت، اضظ٤بث٣ ٌع٤ٙٝ

( ٚ ا٢ٍِٛ ته٥ٕٓ 1969، 2(. ٘ظط٤ٝ ضفتبض ذط٤ساض )ٞبٚاضز ٚ قؽ1997، 1)ق٥فٕٗ ٚ وٛ٘بن

( زٚ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ ٥َف ٌؿتطزٜ اٍِٛٞب٢ تح٣ّ٥ّ اؾت. 2111وٙٙسٜ )ثّه ـ َٚ ٚ ٕٞىبضاٖ، ٔهطف

    ٤ب چٟبضچٛة ؾبظٔب٘س٣ٞ ضفتبض ٘ب٥ٔس وٝ ضإٞٙب  3تٛاٖ اٍِٛٞب٢ تد٤ٛع٢ٌٛ٘ٝ زْٚ ضا ٣ٔ

(. ا٤ٗ اٍِٛٞب قبُٔ تطت٥ج٣ اؾت وٝ ثب٤س ػٛأُ ظٟٛض 2117، 4وٙس )ٔٛتبَوٙٙسٜ ضا اضائٝ ٣ٔٔهطف

 5پ٥سا وٙس ٚ ٥٘ع اضظ٤بث٣ اثط ػّتٟب٢ لُؼ٣ اؾت. اظ ٥ٔبٖ اٍِٛٞب٢ تد٤ٛع٢، ٘ظط٤ٝ وٙف اؾتسلا٣ِ

( ث٥كتط ٔٛضز اضخبع لطاض 1985)اخعٖ،  7قسٜض٤ع٢ ( ٚ ٘ظط٤ٝ ضفتبض ثط٘ب1975ٝٔ، 6)ف٥كجٗ ٚ اخعٖ

 ٌطفتٝ قسٜ اؾت.

وٙٙسٜ ثب ٞسف تلاـ ثطا٢ وٙتطَ اٍِٛٞب٢ ضفتبض٢، اٍِٛٞب٢ ٔرتّف ضفتبض ذط٤ساض ٚ ٔهطف

تس٤ٚٗ ٚ تٛؾؼٝ ٤بفتٝ اؾت. اظ ز٤س ض٤ٚىطز غبِت زض ضفتبض ذط٤ساض ٤ؼ٣ٙ ض٤ٚىطز قٙبذت٣، ؾجه 

٥ٌط٢ وٙٙسٜ اؾت ٚ ثط فطا٤ٙس ته٥ٕٓضفتبض ذط٤ساض ٚ ٔهطفوٙٙسٜ زض ظ٘س٣ٌ ثٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ تؼ٥٥ٗ

ذط٤س تأث٥طٌصاض ذٛاٞس ثٛز. زض اٍِٛٞب٢ ٔطتجٍ ثب ا٤ٗ ض٤ٚىطز ٤ب ثٝ ػبُٔ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ نٛضت 

ٔؿتم٥ٓ اقبضٜ، ٚ ٤ب زض ش٤ُ ػٛأُ فط٣ٍٙٞ ٤ب فطز٢ ُٔطح قسٜ اؾت؛ ٞط چٙس، ا٤ٗ اٍِٛٞب ثرف 

ٚ زض ثٟتط٤ٗ حبِت، ػٛأُ تؼب٣ّٔ ٔؤثط ثط اٍِٛٞب٢  و٣ٕ اظ ا٤ٗ اٞساف ضا ٔحمك وطزٜ اؾت

  زض ا٤ٙدب اٍِٛٞب٢ ٔكٟٛض ٚ ػ٣ٕٔٛ ضفتبض ذط٤ساض ٚ . وٙسضفتبض٢ ضا ثٝ ٔربَت ٔؼطف٣ ٣ٔ

 ٥ٌطز.وٙٙسٜ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٣ٔٔهطف

 8لف ـ الگَی سفتبس هصشف کٌٌذُ ّبٍکیٌضا

زٞس ٔفْٟٛ ذٛز ٚ زٜ وٝ ٘كبٖ ٣ٔوطوٙٙسٜ ضا اضائٝ ضفتبض ٔهطف ا٢ٍِٛ، 2112ٞبٚو٥ٙع زض ؾبَ 

ث٥طٌصاض أس وٝ ػٛأُ توٙچ٥ٙٗ ٢ٚ ث٥بٖ ٣ٔث٥ط زاضز. ٞٓأوٙٙسٜ تؾجه ظ٘س٣ٌ ثط ضفتبض ٔهطف

٤ٙس اٚ زض ٟ٘ب٤ت ثط فط زاضزٚ ثط آٟ٘ب اثط  اؾتث٥ط٣٘ٚ ٚ زض٣٘ٚ، ػبُٔ ا٤دبز ٥٘بظٞب ٚ تٕب٤لات افطاز 

وٙٙسٜ ٥ٔٗ ٥٘بظٞب، وؿت تدطثٝ ثطا٢ ٔهطفأ٥ٌط٢ اثطٌصاض ذٛاٞس ثٛز. ٣َ ا٤ٗ چطذٝ تته٥ٕٓ

ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ اؾت وٝ وٝ چٍٛ٘ٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ  اٍِٛ(. ا٤ٗ 2112افتس )ٞبٚو٥ٙع ٚ ٕٞىبضاٖ، اتفبق ٣ٔ

                                                   
1 - Schiffman and Kanuk 

2 - Howard and Sheth 
3 - Prescriptive 
4 - Moital 
5 - Theory of Reasoned Action  
6 - Fishbein and Ajzen 
7 - Theory of Planned Behaviour 
8 - Hawkins 
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وٙٙسٌبٖ ٌصاضز. ٔهطفث٥ط ٣ٔأوٙٙسٌبٖ زض اٞساف ذط٤س ٚ ٔهطف آٟ٘ب، تثط تفىط ُٔٙم٣ ٔهطف

 ٙس وٝ زض اَطاف آٟ٘ب اتفبق ٣ٔ افتس.وٙتفؿ٥ط ضذسازٞب٣٤ اؾتفبزٜ ٣ٔ ز٥ُِاظ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ 

 

 
 (2002) : الگَی سفتبس هصشف کٌٌذُ ّبٍکیٌض4 ًوَداس

 

 ة ـ الگَی ػَاهل هؤثش ثش سفتبس خشیذاس کبتلش

وٙٙسٌبٖ قس٤ساً تحت تأث٥ط ٤ٚػ٥ٌٟب٢ فط٣ٍٙٞ، اختٕبػ٣، قره٣ ٚ ضٚا٣٘ ذط٤سٞب٢ ٔهطف

زٞس. اٌط چٝ ث٥كتط ا٤ٗ ػٛأُ اظ ح٥ُٝ ٘كبٖ ٥ٌ٣ٔطز. قىُ ش٤ُ تٕبْ ا٤ٗ ػٛأُ ضا آ٘بٖ لطاض ٣ٔ

 (.1383ذبضج اؾت، تٛخٝ ثٝ آٟ٘ب حبئع ا٥ٕٞت اؾت )وبتّط،   ٘فٛش ٚ وٙتطَ ثبظاض٤بة
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 : ػَاهل هؤثش ثش سفتبس خشیذاس 5ًوَداس

 

وٙٙسٜ اؾت؛ چطا وٝ ضفتبض ػٛأُ فط٣ٍٙٞ زاضا٢ ث٥كتط٤ٗ ٚ ػ٥ٕمتط٤ٗ تأث٥طات ثط ضفتبض ٔهطف

ٞب ٚ ٤بزٌطفت٣ٙ اؾت. ٞط فطز ٍٞٙبْ ضقس زض خبٔؼٝ، اضظقٟب٢ ث٥ٙبز٢، ثطزاقتٟب، ذٛاؾتٝثكط ػٕستبً 

وٙٙسٜ تحت تأث٥ط ػٛأُ آٔٛظز. ػلاٜٚ ثط فطًٞٙ، ضفتبض ٔهطف ضفتبضٞب٢ ٔتفبٚت٣ ضا اظ ز٤ٍطاٖ ٣ٔ

ته٥ٕٕبت ٥ٌطز. اظ ز٤سٌبٜ وبتّط ٞب٢ ٔطخغ ٚ ذب٘ٛازٜ ٥٘ع لطاض ٣ٔاختٕبػ٣ پ٥طا٣٘ٛٔ اػٓ اظ ٌطٜٚ

قبُٔ ؾٗ، ٔطحّٝ ظ٘س٣ٌ،  ٥ٌطز. ا٤ٗ ٤ٚػ٥ٌٟبذط٤ساض، تحت تأث٥ط ٤ٚػ٥ٌٟب٢ فطز٢ اٚ ٥٘ع لطاض ٣ٔ

چ٥ٙٗ چٟبض ػبُٔ ضٚا٣٘ قغُ، ٚيؼ٥ت التهبز٢، ؾجه ظ٘س٣ٌ ٚ قره٥ت ٚ تهٛض قره٣ ٚ ٞٓ

 قٛز.ػٕسٜ، قبُٔ ا٥ٍ٘عـ، زضن، ٤بز٥ٌط٢ ٚ ثبٚضٞب ٚ ػمب٤س ٣ٔ

 1ج ـ الگَی تصویوبت خشیذ لیضس

، ٥ِعض ا٣٤ٍِٛ ضا اضائٝ وطز وٝ زض آٖ اثط فطًٞٙ ٚ خبٔؼٝ ٚ ٥٘ع ا٘تظبضات ٚ 1963زض ؾبَ 

چ٥ٙٗ اثط ا٤ٗ ؾجه ظ٘س٣ٌ اضظقٟب٢ فطز٢ ٚ ٌط٣ٞٚ ثط ؾجه ظ٘س٣ٌ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ٞٓ

 (.1963ثط ته٥ٕٕبت ذط٤س ثٝ ته٤ٛط وك٥سٜ قسٜ اؾت )٥ِعض، 

                                                   
1 - Lazer 
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 (1963): الگَی تصویوبت خشیذ لیضس  6ًوَداس

 

ثطٚظ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ  چ٣ٍٍ٘ٛٞب تب اظ ض٤كٝ ،٤٢ٙسازض ا٢ٍِٛ ؾجه ظ٘س٣ٌ زض فط

ٟب٢ فطز٢ ٚ اختٕبػ٣ افطاز زض ثؿتط فط٣ٍٙٞ ٚ ؤثط ثط ؾجه ظ٘س٣ٌ، اضظقٟٕٔتط٤ٗ ػٛأُ ٔ اٍِٛ

چ٥ٙٗ ثطٚظ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ ػٙٛاٖ ته٥ٕٕبت ذط٤س اظ ز٤ٍط اختٕبػ٣ خبٔؼٝ ٔؼطف٣ قسٜ اؾت. ٞٓ

 .اٍِٛ اؾت٘ىبت لبثُ تٛخٝ ا٤ٗ 

 د ـ الگَی اثش ػجک صًذگی ثش خشیذ ٍ هصشف ّبٍکیٌض ٍ ّوكبساى

( ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ اؾت وٝ چٍٛ٘ٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثط تفىط 2112ا٤ٗ اٍِٛ )ٞبٚو٥ٙع ٚ ٕٞىبضاٖ، 

وٙٙسٌبٖ اظ ؾجه ٌصاضز. ٔهطفب تأث٥ط ٣ٔوٙٙسٌبٖ زض اٞساف ذط٤س ٚ ٔهطف آُٟ٘ٔٙم٣ ٔهطف
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چ٥ٙٗ ثب ٞٓ افتس؛وٙٙس وٝ زض اَطاف آٟ٘ب اتفبق ٣ٔظ٘س٣ٌ ثٝ ز٥ُِ تفؿ٥ط ضذسازٞب٣٤ اؾتفبزٜ ٣ٔ

ث٣ٙ٥ ضذسازٞب ثٝ ز٥ُِ تُج٥ك اضظقٟب٢ ذٛز ثب ؾبظ٢ ٚ پ٥فاؾتفبزٜ اظ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ تج٥٥ٗ، ٔفْٟٛ

 پطزاظ٘س.آٖ ضذسازٞب ٣ٔ

 

 
 

 (2002)ّبٍکیٌض ٍ ّوكبساى،  هصشف ٍ خشیذ ثش صًذگی ػجک تأثیش: 7 ًوَداس

 

 ؼَىیّـ ـ الگَی سفتبس خشیذ اًذس

 ؿ٤ٖٛاظ ا٥ِٚٗ اٍِٛٞب٢ چٙس ثؼس٢، وٝ زض ظ٥ٔٙٝ ضفتبض ذط٤س اضائٝ قسٜ اؾت، ا٢ٍِٛ ا٘سض

وٙٙسٜ ضا قٙبؾب٣٤ ٚ ٥ٌط٢ ذط٤س ٔهطفا٤ٗ اٍِٛ، ا٥ٕٞت اَلاػبت زض فطا٤ٙس ته٥ٕٓ .اؾت( 1965)

وٙٙسٌبٖ تأو٥س قسٜ اؾت؛ ٞط چٙس ٞب ٚ ٘ظط ٔهطفچ٥ٙٗ ثط ا٥ٕٞت ز٤سٌبٜٔؼطف٣ وطزٜ اؾت؛ ٞٓ

 .٘ظط لطاض ٍ٘طفتٝ اؾت ٞب تٛؾٍ اٍِٛ ٔسا٤ٗ ز٤سٌبٜ ،زض ظٔبٖ تىطاض ذط٤س

 ػجک صًذگی

 خشیذّب:

 چطَس؟

 دس چِ صهبًی؟

 کجب؟

 چِ چیضی؟

 ّوشاُ چِ کؼی؟

 

 هصشف:

 کجب؟

 ّوشاُ چِ کؼی؟

 چطَس؟

 دس چِ صهبًی؟

 چِ چیضی؟
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 (1965) اًذسیؼَى: الگَی سفتبس خشیذ 8 ًوَداس

 1ٍ ـ الگَی تصوین خشیذ ًیكَػیب

( اضائٝ قسٜ 1976ا٤ٗ اٍِٛ ثط ته٥ٕٓ ذط٤س ثطا٢ ٔحهَٛ خس٤س ٔتٕطوع، ٚ تٛؾٍ ٥٘ىٛؾ٥ب )

ٞب٢ وٙٙسٜ ٚ ٥٘ع ظ٥ٔٙٝاؾت. ا٤ٗ اٍِٛ ثط تلاقٟب٢ ؾبظٔب٣٘ ثطا٢ ثطلطاض٢ اضتجبٌ ثب ٔهطف

                                                   
1 - Nicosia 
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وٙٙسٜ تأو٥س زاضز تب ثتٛا٘س ٔؿ٥ط نح٥ح ٚ ٔحى٣ٕ ثطا٢ ا٤ٗ اضتجبٌ پ٥سا وٙس. ٔهطف 1ضٚا٘كٙبذت٣

وٙٙسٜ ضا زض٥ٌط اَٚ زض اٍِٛ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ٔطحّٝ زْٚ، ٔهطفثرف ا٤ٗ زٚ ٤ٚػ٣ٌ ثب ػٙٛاٖ 

ٞب ٚ ٘ظط ٢ٚ اؾت. ا٤ٗ ٔطحّٝ زض ث٥ط ز٤سٌبٜأس وٝ ا٤ٗ فطا٤ٙس تحت تٙوفطا٤ٙس خؿتدٛ ٚ اضظ٤بث٣ ٣ٔ

ؾْٛ ٚ فطا٤ٙس ثبظذٛض  ثرفزْٚ ٔؼطف٣ قسٜ اؾت. فطا٤ٙس ذط٤س ٚالؼ٣ ثب ػٙٛاٖ  ثرفٙٛاٖ اٍِٛ ثب ػ

 چٟبضْ زض اٍِٛ خب٢ ٌطفتٝ اؾت.  ثرفپؽ اظ ذط٤س ثب ػٙٛاٖ 

 
 : الگَی سفتبس خشیذ ًیكَػیب9 ًوَداس

 

2ص ـ الگَی َّاسد ـ ؿغ
 

ُٔطح قسٜ ٚ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ  ثبضٞبوٝ  ا٣٤ٍِٛوٙٙسٜ، ضفتبض ٔهطف ٢ٞباٍِٛ ٥ٗزض ث

                                                   
1 - Predisposition 
2 - Howard- Sheth 
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 ٥ُزِ ٤ٗثٝ ا اٍِٛ ٤ٗ. اقسُٔطح  1969وٝ زض ؾبَ اؾت قؽ  ـ ٞٛاضز ٤ساضضفتبض ذط ا٢ٍِٛاؾت، 

ٚ  ،وٙٙسٜ ضا پطضً٘ٔهطف ٤سذط ا٤ٙسثٝ فط ٢ٚضٚز ػٛأُ ٥تٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت وٝ إٞ

  وٙٙسٜ اضائٝ ثٝ ٔهطف ٣٤ٟ٘ب ٥ٓتهٕ ٟب لجُ اظ٤ٚضٚز ٤ٗثٝ ا ٣زٞٚ ٘ظٓ ٤ط٤تٔس ٢ضا ثطا ٣٤ٞبضاٜ

ضا  ٤ساضذط٢ ٚ ٕٞٝ ضفتبضٞب زاضز ٣٤ٟب٤تقؽ ٔحسٚز ـ ٞٛاضز ضؾس ا٢ٍِٛ٘ظط ٣ٔاِجتٝ ثٝ وٙس.٣ٔ

 پػٚٞكٟب٢ضا ثطاؾبؼ  ٤ساضخبٔغ ضفتبض ذط٘ظط٤ٝ ثٝ ٘ٛثٝ ذٛز  اٍِٛ ٤ٗٞطچٙس ا وٙس؛٣ٕ٘ ٥٥ٗتج

 .(1984)ٞٛضتٖٛ، وٙس ٣ا٘دبْ قسٜ، اضائٝ ٔ ٣تدطث

 

 
 : الگَی سفتبس خشیذ َّاسد ـ ؿغ10 ًوَداس
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 کٌٌذُ اًگلِ ٍ ّوكبساىح ـ الگَی سفتبس هصشف

ُٔطح قس ثطا٢ تج٥٥ٗ ضقس ؾط٤غ ٚ افعا٤ك٣  1ا٤ٗ اٍِٛ وٝ تٛؾٍ اٍُِ٘، ثّه ـ َٚ ٚ ٥ٙ٥ٔبضز

وٙٙسٜ اضائٝ قسٜ اؾت. زض ا٤ٗ اٍِٛ ٕٞب٘ٙس ز٤ٍط اٍِٛٞب، ثٛزٖ زا٘ف ٔطتجٍ ثب ضفتبض ٔهطف

ثبظٍ٘ط٤ٟب٣٤ زض ظ١ٙ٥ٔ اضتمب٢ تٛاٖ تٛن٥ف٣ اٍِٛ زض تج٥٥ٗ ضٚاثٍ ث٥ٗ اخعا ٚ ظ٤ط اخعا ا٘دبْ قسٜ 

٘بْ زاضز وٝ قبُٔ  2اؾت. ا٤ٗ اٍِٛ اظ چٟبض ٔطحّٝ تكى٥ُ قسٜ اؾت: ٔطحّٝ اَٚ ته٥ٕٓ ـ فطا٤ٙس

ت٣ ضا َٛض٢ وٝ ثبٚضٞب ٕٔىٗ اؾت ٘ظط٤بٞب )ثٝٞب، اضظ٤بث٣ ٌع٤ٙٝتكر٥م ٔؿئّٝ، خؿتد٢ٛ ٌع٤ٙٝ

وٙٙسٜ، قىُ زٞس وٝ ثٝ لهس ذط٤س ٔٙدط قٛز(، ذط٤س ٚ ذطٚخ٥ٟب اؾت. زض ٔطحّٝ زْٚ ٔهطف

وٙٙسٜ ٞٙٛظ ثٝ ته٥ٕٓ وٙس. اٌط ٔهطفاَلاػبت ضا اظ ٔٙبثغ ثبظاض٤بث٣ ٚ غ٥ط ثبظاض٤بث٣ زض٤بفت ٣ٔ

بثس ٚ ٤ٔكره٣ ٘طؾ٥سٜ ثبقس، خؿتدٛ ثطا٢ اَلاػبت ث٥كتط ثٝ ٔٙظٛض ضؾ٥سٖ ثٝ ٤ه ٌع٤ٙٝ ازأٝ ٣ٔ

ٞب٢ ضا ثٝ ز٥ُِ ػسْ ضيب٤ت ثرك٣ ٌع٤ٙٝ 3وٙٙسٜ، تدطثٝ ػسْ تٛاظٖ ٤ب زض ثؼ٣ً ٔٛالغ، وٝ ٔهطف

ٞب٢ ٔٛضز ا٘تظبض زاقتٝ ثبقس، ٥٘ع خؿتدٛ ثطا٢ وؿت اَلاػبت ث٥كتط ا٘دبْ ا٘تربث٣ ٘ؿجت ثٝ ٌع٤ٙٝ

ٛخٝ، ٥ٌطز وٝ ا٤ٗ ٔطحّٝ قبُٔ ثطٚظ، تقٛز. زض ٔطحّٝ ؾْٛ پطزاظـ اَلاػبت نٛضت ٣ٔ٣ٔ

قٛز. ٔطحّٝ چٟبضْ ػٛأُ فطز٢ ٚ ٔح٣ُ٥ تأث٥طٌصاض ثط ازضان، پص٤طـ ٚ ٍٟ٘ساض٢ اَلاػبت ٣ٔ

ٞب، اضظقٟب، ؾجه ظ٘س٣ٌ، قره٥ت، ٥ٌط٢ اؾت. ٤ٚػ٥ٌٟب٢ فطز٢ قبُٔ ا٥ٍ٘عٜفطا٤ٙس ته٥ٕٓ

ٔب٘ٙس  4ٞب٢ ٔطخغ ٚ ذب٘ٛازٜ اؾت. تأث٥طات ٔٛلؼ٥ت٣تأث٥طات اختٕبػ٣ ٔتكىُ اظ فطًٞٙ، ٌطٜٚ

وٙٙسٜ ٥٘ع ثط فطا٤ٙس ته٥ٕٓ، تأث٥طٌصاض اؾت. ا٤ٗ اٍِٛ ػٛأُ ثؿ٥بض٢ ضا ٤ىدب ٚيغ ٔب٣ِ ٔهطف

وٙٙسٜ ٔؤثط اؾت؛ ٔب٘ٙس اضظقٟب، ؾجه ٥ٌط٢ ٔهطفِحبِ وطزٜ اؾت وٝ ا٤ٗ ػٛأُ ثط ته٥ٕٓ

   زٞس وٝ چٝ ػٛا٣ّٔ، ٔٛاضز ٤بزقسٜ ضا قىُ ظ٘س٣ٌ، قره٥ت ٚ فطًٞٙ. ا٤ٗ اٍِٛ ٘كبٖ ٣ٕ٘

٥ٌط٢ ضا ا٤دبز وٙس ٚ تٛا٘س ا٘ٛاع ٔرتّف ته٥ٕٓزٞس ٚ ا٤ٙىٝ چطا ا٘ٛاع ٔرتّف قره٥ت ٣ٔ٣ٔ

 ٞب٢ ٔرتّف ثطآ٤س.ا٢ وٝ اظ ػٟسٜ قره٥تٌٛ٘ٝتٛاٖ ا٤ٗ اضظقٟب ضا ثٝ وبض ثؿت ثٝچٍٛ٘ٝ ٣ٔ

                                                   
1 - Engel, J.F., Blackwell, R.D and Miniard, P.W 

2 - Decision-process stages 
3 - Dissonance 
4 - Situational influences 
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 (1995)کٌٌذُ اًگل ٍ ّوكبساى : الگَی سفتبس هصشف11 ًوَداس

 

1کٌٌذُ ثتويهصشف ط ـ الگَی پشداصؽ اطلاػبت اًتخبة
 

وٙٙسٜ ضا زاضا٢ ظطف٥ت ٔحسٚز٢ ثطا٢ پطزاظـ ( زض ا٢ٍِٛ ذٛز، ٔهطف1979ثتٕٗ )

ٞب٢ پ٥چ٥سٜ ضا زض وٙٙسٌبٖ وٕتط ٌع٤ٙٝوٙس وٝ ٔهطفزٞس. اٚ اقبضٜ ٣ٔاَلاػبت ٘كبٖ ٣ٔ

س. ٥ٌط٘وبض ٣ٔوٙٙس ٚ ٔؼٕٛلا ضاٞجطز٢ ثؿ٥بض ؾبزٜ ضا ثطا٢ ا٤ٗ ٔٛيٛع ث٥ٌٝط٢ تح٥ُّ ٣ٔته٥ٕٓ

                                                   
1 - Bettman’s Information Processing Model of Consumer Choice 
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، زؾت٥بث٣ ثٝ 2، ا٥ٍ٘عـ، تٛخٝ ٚ ضٔعٌصاض٢ ازضاو1٣زض ا٤ٗ اٍِٛ ثب ٔطاحُ ظطف٥ت پطزاظـ

اَلاػبت ٚ اضظ٤بث٣ آٖ، حبفظٝ، فطا٤ٙس ته٥ٕٓ، ٔهطف ٚ فطا٤ٙس ٤بز٥ٌط٢ تؼط٤ف قسٜ وٝ زض 

 ٕ٘ٛزاض ش٤ُ ثٝ آٖ پطزاذتٝ قسٜ اؾت:
 

 
 

 (1979) ثتوي کٌٌذُ هصشف اًتخبة اطلاػبت پشداصؽ: الگَی 12 ًوَداس

 

 

                                                   
1 - Processing capacity 
2 - Attention and perceptual encoding 
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 1ی ـ الگَی اسصؿْبی هصشف ؿغ ٍ ًیَهي

وٙٙسٜ َجك ا٤ٗ اٍِٛ، پٙح ٘ٛع اضظـ زض ظ١ٙ٥ٔ ٔهطف ٞؿت وٝ ثط ضفتبض ا٘تربة ٔهطف

، ٔجت٣ٙ ثط اٚيبع 3، اختٕبػ2٣تأث٥طٌصاض اؾت. ا٤ٗ اضظقٟب ػجبضت اؾت اظ اضظقٟب٢: وبضوطز٢

اضظقٟب٢ ٔهطف زض ا٤ٗ ٘ظط٤ٝ ثب اخعا٢ . اِجتٝ ٞط وساْ اظ 6ٚ قٙبذت٣ 5، احؿبؾ4٣)ٔٛلؼ٥ت٣(

( ُٔبثمت 1981) 11( ٚ ٞب٘ب1961) 9(، وتؽ1971) 8(، وبتٛ٘ب1971) 7ٔرتّف٣ اظ اٍِٛٞب٢ ٔبظِٛ

ٞب٢ ٔتؼسز ٞب٢ ٔرتّف ػ٣ّٕ )قبُٔ التهبز، خبٔؼٝ قٙبؾ٣، قبذٝزاضز. لاظْ ثٝ شوط اؾت وٝ ضقتٝ

ٞب٣٤ زض اضتجبٌ ثب ا٤ٗ اضظقٟب اؾت ٤بفتٝ ٞب ٚوٙٙسٜ( ٘ظط٤ٝضٚا٘كٙبؾ٣، ثبظاض٤بث٣ ٚ ضفتبض ٔهطف

 11(. اضظـ وبضوطز٢ ٞط ٌع٤ٙٝ ثٝ ؾٛز ازضان قسٜ حبنُ اظ ٤ه ٌع1991ٝٙ٤)قؽ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 ٤ه ٕٞجؿت٣ٍ اظ پطزاظز و٣ٔٝ ا٢قسٜ ازضان ؾٛزٔٙس٢ ثٝ ٌع٤ٙٝ ٞط اختٕبػ٣ اقبضٜ زاضز. اضظـ

 آ٤س.٣ٔ زؾتثٝ اختٕبػ٣ ٌطٜٚ چٙس ٤ب ٤ه ثب ٌع٤ٙٝ

 

 
 

 (1996) : الگَی اسصؿْبی هصشف ؿغ ٍ ًیَهي13ًوَداس 

 

                                                   
1 - Sheth-Newman Gross Model of Consumption Values 
2 - Functional 
3 - Social 

4 - Conditional 

5 - Emotional 
6 - Epistemic 

7 - Maslow 
8 - Katona 
9 - Katz 
10 - Hanna 
11 - Alternative 

 وبسوشدیاسصؽ  ؿشطیاسصؿْبی  اسصؿْبی اجتوبػی

 سفتبس اًتخبة هصشف وٌٌذُ

 احؼبػیاسصؿْبی  ؿٌبختیاسصؿْبی 
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  ا٢ زض ٘ظط نٛضت ُّٔٛث٥ت ازضان قسٜ( اضظـ احؿبؾ٣ ضا ث1991ٝقؽ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ا٘س. ا٘س وٝ اظ ظطف٥ت ٤ه ٌع٤ٙٝ ثطا٢ ثطا٥ٍ٘رتٗ احؿبؾبت ٤ب حبلات ػبَف٣ تؼط٤ف وطزٌٜطفتٝ

ٞب ثطا٢ ثطا٥ٍ٘رتٗ حؽ ا٢ اؾت وٝ اظ ظطف٥ت ٌع٥٘ٝٙ٤ع ُّٔٛث٥ت ازضان قسٜاضظـ قٙبذت٣ 

آ٤س. زؾت ٣ٔ، حٕب٤ت اظ ٘ٛ ثٛزٖ ٚ ٤ب ضاي٣ ٕ٘ٛزٖ تٕب٤ُ ثطا٢ وؿت زا٘ف ث1ٝوٙدىب٢ٚ

ا٢ اؾت وٝ تٛؾٍ ٤ه آذط٤ٗ ػبُٔ اضظق٣، اضظـ ٔٛلؼ٥ت٣ وٝ قبُٔ ُّٔٛث٥ت ازضان قسٜ

 ٟب٢ ٔتٕب٤ع وٙٙسٜ ٔٛلؼ٥ت ثؿت٣ٍ زاضز. آ٤س ٚ اغّت ثٝ ٤ٚػ٥ٌزؾت ٣ٌٔع٤ٙٝ ثٝ

2کٌٌذُ گیلجشتگیشی هصشفک ـ الگَی تصوین
 

وٙٙسٜ ضا ُٔطح وطز وٝ زض آٖ زٚ ؾُح اظ ٥ٌط٢ ٔهطف(، ا٢ٍِٛ ته٥ٌ1991ٓ٥ّٕجطت )

وٙٙسٜ تأث٥طٌصاض اؾت: ؾُح اَٚ اظ تأث٥طات ٘عز٤ه ثٝ قرم، ٚ قبُٔ ػٛأُ ٞؿت وٝ ثط ٔهطف

قبُٔ ٔٛاضز٢ اؾت وٝ  ،ٔب٘ٙس ازضان ٚ ٤بز٥ٌط٢ اؾت. ؾُح زْٚ اظ تأث٥طاتتأث٥طات ضٚا٘كٙبذت٣ 

ٞب٢ ٔطخغ ٚ تأث٥طات ؾبظ٢ ا٤دبز قسٜ، ٚ تٛؾؼٝ ٤بفتٝ اؾت ٚ قبُٔ ٌط٣َٜٚ فطا٤ٙس اختٕبػ٣

٘مف ؾجه ظ٘س٣ٌ زض لبِت ػٛأُ فطز٢  َٛض وٝ ٔكبٞسٜ قس زض ا٤ٗ اٍِٛقٛز. ٕٞبٖذب٘ٛازٜ ٣ٔ

 ٔؼطف٣ قسٜ اؾت.ٚ ٔح٣ُ٥ زض ضفتبض ذط٤ساض 

 

 
 

 (1991) کٌٌذُ گیلجشتگیشی هصشف: الگَی تصوین14 ًوَداس

                                                   
1 - Curiosity 

2 - Model of Consumer Decision-Making Framework 

 اجتوبػی ـ التصبدیتأثيشات  تأثيشات فشٌّگی

 گشٍّْبی هشجغتأثيشات  خبًَادُتأثيشات 

 اًگيضاًٌذُ/اًشطی دٌّذُ ادسان

 ؿخصيت/گشایؾ یبدگيشی

 کٌٌذُ یب تصوین گیشًذُهصشف
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 الیبع 1کٌٌذُل ـ الگَی تلفیقی سفتبس هصشف

وٙٙسٜ ضا ٔجت٣ٙ ثط فطًٞٙ ز٣ٙ٤ ( ا٢ٍِٛ تّف٥م٣ ضفتبض ٔهطف2111ٚ ٕٞىبضاٖ ) 2ؾم٥ت ا٥ِبؼ

ز٤ٗ )اؾلاْ( اثتسا ثط ؾبٔب٘ٝ اضظـ فط٣ٍٙٞ فطز خٛأغ اؾلا٣ٔ ُٔطح وطز٘س. زض ا٤ٗ اٍِٛ ػبُٔ 

ٌصاضز وٝ ا٤ٗ ؾبٔب٘ٝ قبُٔ ٕ٘بزٞب ٚ اضظقٟب اؾت؛ ِصا ٔجت٣ٙ ثط ا٤ٗ اٍِٛ ز٤ٗ ثٝ َٛض تأث٥ط ٣ٔ

قٛز، ث٥ٗ اضظقٟب ٚ ٌصاضز. ٕٞبٖ َٛض وٝ زض اٍِٛ ٔكبٞسٜ ٣ٔٔؿتم٥ٓ ثط ضفتبض ذط٤س تأث٥ط ٣ٕ٘

زٞٙسٜ ؾبٔب٘ٝ اضظق٣ ا٤ٗ اضتجبٌ زض ٔدٕٛع، قىُٕ٘بزٞب اضتجبٌ زَٚطفٝ ٚ ٔؿتم٣ٕ٥ ٞؿت وٝ 

تٛا٘س ثط ٔطاحُ ٔرتّف فطا٤ٙس ضفتبض قٛز. زض ٚالغ ز٤ٗ ثب تغ٥٥ط اضظقٟب ٚ ٕ٘بزٞب، ٣ٔفط٣ٍٙٞ فطز ٣ٔ

 (. 2111وٙٙسٜ تأث٥طٌصاض ثبقس )ا٥ِبؼ ٚ ٕٞىبضاٖ، ذط٤ساض ٚ ٔهطف

 
 

 (2010) : چبسچَة تلفیقی سفتبس هصشف کٌٌذُ الیبع15ًوَداس 

 

 م ـ الگَی چبسچَة استجبط دیي ٍ سفتبس خشیذ )ؿبُ ػلن ٍ ّوكبساى(

    ( اضائٝ قسٜ اؾت ثٝ ثطضؾ٣ اضتجبٌ ث٥ٗ ػٛا2111ُٔ) 3ا٤ٗ چبضچٛة وٝ تٛؾٍ قبٜ ػّٓ

ا٢ ٚ ٘ؿج٣ ثٝ ػٙٛاٖ وٙٙسٜ ٣ٔ پطزاظز. ػٛأُ ظ٥ٔٙٝضفتبض ذط٤س ٔهطف ا٢ ٚ ٘ؿج٣ ثب ز٤ٗ ٚظ٥ٔٙٝ

ٙٙسٜ ٔؿّٕبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ؤتغ٥ط ٔؿتمُ ٚ ضفتبض ذط٤س ٔهطف

       وٙس ٚ اثط ا٤ٗ اؾت وٝ ز٤ٗ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغ٥ط ٥ٔب٘د٣ زض ا٤ٗ ضاثُٝ زذبِت ٣ٔ ازػب٢ ا٤ٗ اٍِٛ

اثط زٚ ػبُٔ ز٤ٗ ٚ تؼهجبت ل٣ٔٛ ثط ضفتبض  (. زض ا٤ٗ ا2111ٍِٛػّٓ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٌصاضز )قب٣ٜٔ

ذط٤ساض ٔؿّٕبٖ ثطضؾ٣ قسٜ اؾت. ز٤ٗ زض ا٤ٗ اٍِٛ قبُٔ اضظقٟب، ٤ٛٞت ز٣ٙ٤ ٚ اِعأبت ز٣ٙ٤ 

                                                   
1 - Integrative Framework for Consumer Behavior 
2 - Saqib Ilyas 
3 - Shah Alam & Badrul Hisha 

 کٌٌذُسفتبس هصشف

 ػبهبًِ اسصؿی فشٌّگی

 ًوبدّب
 

 

 اسصؿْب

 دیي
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پطؾت٣ ٚ حؽ ثس ٘ؿجت ثٝ اؾت. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، تؼهجبت ل٣ٔٛ ٥٘ع قبُٔ ٔحهٛلات ٔح٣ّ، َٚٗ

ٌطفتٝ قسٜ اؾت؛ ِصا زض ٟ٘ب٤ت اثط ا٤ٗ زٚ ػبُٔ ثط ضفتبض ذط٤ساض زض  ٔحهٛلات ذبضخ٣ زض ٘ظط

 زازٜ قسٜ اؾت. ا٤ٗ اٍِٛ ثطضؾ٣، ٚ ٘كبٖ
 

 
 

 (2011)ؿبُ ػلن ٍ ّوكبساى،  کٌٌذُ هصشف خشیذ سفتبس ٍ دیي استجبط چبسچَة الگَی: 16 ًوَداس

 

 تحلیل ٍ هقبیؼِ الگَّبی سفتبس خشیذ هصشف کٌٌذُ
ٞب٢ ٞب اؾت ـ ُٔٙمٝزض ازأٝ ٔجت٣ٙ ثط ٚاحس تح٥ُّ ـ وٝ زض تح٥ُّ ٔحتٛا٢ خٟتساض،  ٘ظط٤ٝ

تؼ٥٥ٗ قس. ُٔٙمٝ ٤ب ذٛقٝ ٔحتٛا٣٤ ثٝ ثركٟب٣٤ اظ ٘ظط٤ٝ اقبضٜ زاضز وٝ ثب ٔٛيٛع تحم٥ك  1ٔحتٛا٣٤

اضتجبٌ ثؿ٥بض٢ زاضز. زض ا٤ٙدب تٕطوع پػٚٞكٍط ثط ضفتبض ذط٤س زض اضتجبٌ ثب ؾجه ظ٘س٣ٌ اؾت. زض 

ضٔع ٤ب  قٛز وٝ ثٝ ا٤ٗ ٔطحّٝ تؼ٥٥ٗٞط ذٛقٝ ٔحتٛا٣٤، ٔفْٟٛ ٤ب ٔفب٥ٞٓ و٥ّس٢ آٖ اؾتٙتبج ٣ٔ

ٚ آٖ زؾتٝ اظ  قٛزٞب تح٥ُّ ٣ٔقٛز. زض ٌبْ ثؼس٢، قٙبؾٌٝصاض٢ وّٕبت و٥ّس٢ اَلاق ٣ٔقٙبؾٝ

قٛز. ا٤ٗ ٔٛيٛع ٔكتطن تحت ثٙس٢ ٣ٔٞب وٝ ثب ٤ىس٤ٍط ٔٛيٛع ٔكتطو٣ زاضز، ٌطٜٚقٙبؾٝ

قٛز. پؽ اظ ٔكرم وطزٖ ٔمٛلات، ٔمٛلات ٔكتطن زض وٙبض ٤ىس٤ٍط قٙبذتٝ ٣ٔ 2ػٙٛاٖ ٔمِٛٝ

اؾت )زا٘ب٣٤ فطز،  تطزٞس وٝ زاضا٢ ٔفب٥ٞٓ ولاٖ ٚ ا٘تعاػ٣ضا ٣ٔ ٥3ُ ٤ه تٓ )ٔٛيٛع و٣ّ(تكى

 (. ٔدٕٛػٝ ا٤ٗ السأبت زض لبِت خسَٚ ش٤ُ اضائٝ قسٜ اؾت:1384

                                                   
1-Content area 

2-Category 

3-Themes 

 ایػَاهل ًؼجی ٍ صهیٌِ

 سًٍذ هذّب

 قیوت هحصَل

 ًبم ثشًذ

 کیفیت

 تصَیش

 ایفـبس قشیٌِ

 اسائِ هٌبػت فشٍؽ

 ػشٍیؼْبی هٌبػت هـتشی

 ثبٍسّبی دیٌی

 کٌٌذگبى سفتبس خشیذ هصشف
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 کٌٌذُ: تحلیل الگَّبی هختلف سفتبس خشیذ هصشف2جذٍل 

ٍاحذ هؼٌب 

 )ًظشیِ(

 جبیگبُ ٍ ًَع تأثیش 

 ػجک صًذگی
 هقَلات صیش هقَلات

 تن

 )هَضَع کلی(

 ػبهل هؼتمل (2002ّبٍويٌض )
ادسان، یبدگيشی، حبفظِ،  

 ّب، ؿخصيتاًگيضُ

 ٍیظگيْبی سٍاًـٌبختی

 ػَاهل ًگشؿی

 ػَاهل دسًٍی

 ثخـی اص ػَاهل فشدی (1389وبتلش )
ػي، ؿغل، اًگيضؽ، دسن، 

 یبدگيشی، ػمبیذ

 ػَاهل جوؼيت ؿٌبختی 

 ػَاهل ًگشؿی

 ػَاهل ًگشؿی اسصؿْب ٍ تجبسة  هؼتملػبهل  (1963ليضس )

اًذسیؼَى 

(1965) 

ثشگشفتِ  ،ػذم اؿبسُ هؼتمين

 اص ػَاهل ؿٌبػبیی ؿذُ

ٌّجبسّب، ثبٍسّب، 

احؼبػبت، ػمبئذ، 

 ؿخصيت

 ٍیظگيْبی سٍاًـٌبختی

 ػَاهل ًگشؿی

 (1976ًيىَػيب )
 جضئی اص ٍیظگيْبی

 وٌٌذُهصشف

هـخصبت، ٍیظگيْب ٍ 

 توبیلات هصشف وٌٌذُ

 ٍیظگيْبی سٍاًـٌبختی

 ػَاهل ًگشؿی

 ػَاهل جوؼيت ؿٌبختی

َّاسد ـ ؿغ 

(1969) 

ػذم اؿبسُ هؼتمين، حبصل 

 ػَاهل ًوبدیي هصشف
- - 

 اًگل ٍ ّوىبساى

(1995) 
 ػَاهل ًگشؿی ّب، اسصؿْباًگيضُ ثخـی اص ػَاهل فشدی

 (1979ثتوي )
ػذم اؿبسُ هؼتمين، ثشگشفتِ 

 اص ػَاهل ؿٌبػبیی ؿذُ

فشایٌذّبی یبدگيشی، 

دشداصؽ، اًگيضؽ، تَجِ، 

اسصیبثی اطلاػبت، 

 گيشیفشایٌذّبی تصوين

 ٍیظگيْبی سٍاًـٌبختی

 ػَاهل ًگشؿی

ؿغ ٍ ًيَهي 

(1991) 

ػذم اؿبسُ هؼتمين، حبصل 

 ًظبم اسصؿی هصشف وٌٌذُ

اسصؽ احؼبػی، اسصؽ 

 ؿٌبختی

 ٍیظگيْبی سٍاًـٌبختی

 ػَاهل ًگشؿی

 (1991گيلجشت )

 اؿبسُ هؼتمين،ػذم 

ّبی تحت تأثيش گشٍُ

 هشجغ: ؿخصيت ٍ ًظشّب

 یبدگيشی، ادسان، ؿخصيت
 ٍیظگيْبی سٍاًـٌبختی

 ػَاهل ًگشؿی

اليبع ٍ ّوىبساى 

(2010) 
 ػبهل هؼتمل اٍليِ

ػبهبًِ اسصؿی فشٌّگی 

 )ًوبدّب ٍ اسصؿْب(
 ػَاهل ًگشؿی

ؿبُ ػلن ٍ 

 (2011ّوىبساى )
 ًگشؿیػَاهل  ثبٍسّبی دیٌی ػبهل ٍاػط
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 کٌٌذُ: تحلیل الگَّبی هختلف سفتبس خشیذ هصشف2جذٍل اداهِ 

ٍاحذ هؼٌب 

 )ًظشیِ(

 جبیگبُ ٍ ًَع تأثیش 

 ػجک صًذگی
 هقَلات صیش هقَلات

 تن

 )هَضَع کلی(

 ػبهل هؼتمل (2002ّبٍويٌض )

خشدُ فشٌّگ، اٍضبع 

ّبی هشجغ، اجتوبػی، گشٍُ

 خبًَادُ 

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل فشٌّگی

 ثيشًٍیػَاهل 

 ثخـی اص ػَاهل فشدی (1389وبتلش )
ّبی اٍضبع التصبدی، گشٍُ

 هشجغ، طجمِ اجتوبػی

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل التصبدی

 ػبهل هؼتمل (1963ليضس )
اسصؿْبی گشٍّی، ػجه 

 صًذگی 
 ػَاهل فشٌّگی

اًذسػَى 

(1965) 

ػذم اؿبسُ هؼتمين، ثشگشفتِ 

 اص ػَاهل ؿٌبػبیی ؿذُ

ظشفيتْبی ٍیظگيْبی هحصَل، 

 هبلی، ثبٍسّبی تأثيشگزاس

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل هَلؼيتی

 (1976ًيىَػيب )
 جضئی اص ٍیظگيْبی 

 وٌٌذُهصشف
گيضؿی تَليذ وٌٌذُ  ػَاهل هَلؼيتی الذاهبت اً

َّاسد ـ ؿغ 

(1969) 

ػذم اؿبسُ هؼتمين، حبصل 

 ػَاهل ًوبدیي هصشف

ّبی هشجغ، خبًَادُ، گشٍُ

 طجمِ اجتوبػی، ٍیظگيْبی

 هحصَل

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل هَلؼيتی

اًگل ٍ ّوىبساى 

(1995) 
 ثخـی اص ػَاهل فشدی

ّبی فشٌّگ، خبًَادُ، گشٍُ

 هشجغ، تبثيشات التضبیی

 ػَاهل فشٌّگی 

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل فشٌّگی

 (1979ثتوي )
ػذم اؿبسُ هؼتمين، ثشگشفتِ 

 اص ػَاهل ؿٌبػبیی ؿذُ
 هَلؼيتیػَاهل  هصشف، جؼتجَی خبسجی

ؿغ ٍ ًيَهي 

(1991) 

ػذم اؿبسُ هؼتمين، حبصل 

 وٌٌذًُظبم اسصؿی هصشف

اسصؽ وبسوشدی، اسصؽ 

 اجتوبػی،  اسصؽ هَلؼيتی

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل هَلؼيتی

 (1991گيلجشت )

 ػذم اؿبسُ هؼتمين،

ّبی هشجغ: تحت تأثيش گشٍُ

 ؿخصيت ٍ ًظشّب

ػَاهل فشٌّگی، خبًَادُ، 

   التصبدی ٍ اجتوبػی، 

 ّبی هشجغگشٍُ

 ػَاهل فشٌّگی 

 ػَاهل اجتوبػی

 ػَاهل التصبدی

اليبع ٍ ّوىبساى 

(2010) 
 ػَاهل فشٌّگی  فشٌّگ دیٌی حبون ثش جبهؼِ ػبهل هؼتمل اٍليِ

ؿبُ ػلن ٍ 

 (2011ّوىبساى )
 هَلؼيتیػَاهل  ٍیظگيْبی هشتجط ثب هحصَل  ػبهل ٍاػط



 

 

  .
ذ ..

خشی
بس 

سفت
ی 

َّب
الگ

ش 
ی ث

ويف
ی 

ليل
تح

ف، 
صش

ی ه
گَ

ٍ ال
دُ 

ًَا
خب

 

72 

 

 گیشیٍ ًتیجِ ثحث
تٛاٖ ثب تٛخٝ ثٝ اٍِٛٞب ٚ ػٛأُ ٔرتّف٣ وٝ زض آٟ٘ب ُٔطح قس ٚ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفت، ٣ٔ

وٙٙسٜ، زٚ ث٥بٖ وطز وٝ ثٝ َٛض غبِت زض تح٥ُّ ػٛأُ ٔؤثط ثط ضفتبض ذط٤س ٚ ته٥ٕٓ ٥ٌط٢ ٔهطف

تأث٥ط ٌصاض اؾت. ػٛأُ زض٣٘ٚ زؾتٝ ػٛأُ زض٣٘ٚ )فطز٢( ٚ ث٥ط٣٘ٚ )ٔح٣ُ٥، اختٕبػ٣، فط٣ٍٙٞ( 

ٞب ٚ... اؾت. ػٛأُ ث٥ط٣٘ٚ ٥٘ع تأث٥طات ذٛز قبُٔ ثبٚضٞب، ٤ٚػ٥ٌٟب٢ قره٥ت٣، اضظقٟب، ا٥ٍ٘عٜ

قٛز. ثب ا٤ٗ حبَ ٞب٢ ٔطخغ، ػٛأُ ٔٛلؼ٥ت٣ ٚ... ضا قبُٔ ٣ٔاختٕبػ٣، ٞٙدبضٞب٢ فط٣ٍٙٞ، ٌطٜٚ

ٚ ٔكرم ث٥كتط پطزاذتٝ، ٚ زض  زض ثطذ٣ اظ اٍِٛٞب ثٝ ٘مف ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ ػٙٛاٖ ٤ٛٞت ٔؿتمُ

ثطذ٣ اظ آٟ٘ب ؾجىٟب٢ ظ٘س٣ٌ ثٝ ػٙٛاٖ خعئ٣ اظ ػٛأُ زض٣٘ٚ ُٔطح قسٜ اؾت. زض ازأٝ ثٝ تج٥٥ٗ 

 ٔرتهط ا٤ٗ ػٛأُ ٚ تبث٥ط آٟ٘ب ثط ضفتبض ذط٤س ٚ ٔهطف ٣ٔ پطزاظ٤ٓ. 

ٚ  اظ ٥ٔبٖ ػٛأُ زض٣٘ٚ، ؾٝ ػبُٔ ثبٚضٞب، ػمبئس ٚ زا٘ف داًؾ ٍ تجشثِ: ،ثبٍسّب، ػقبئذ

تٛاٖ ش٤ُ ٤ه ٔفْٟٛ و٣ّ ثٝ ٘بْ ٍ٘طـ تج٥٥ٗ وطز وٝ ػجبضت اؾت اظ ؾبظٔب٘س٣ٞ تدطثٝ ضا ٣ٔ

ٞب٢ ٔح٣ُ٥ وٝ ثّٙسٔست فطا٤ٙسٞب٢ ا٥ٍ٘عق٣، احؿبؾ٣، ازضاو٣، ٚ قٙبذت٣ ثب تٛخٝ ثٝ ثطذ٣ خٙجٝ

فطز زض آٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ، ٍ٘طـ فطز ث٥بٍ٘ط ق٥ٜٛ تفىط، احؿبؼ ٚ ٚاوٙكٟب٣٤ 

)ٔثلا ٘ؿجت ثٝ ٤ه فطٚقٍبٜ، ٔحهَٛ ٤ب ثط٘بٔٝ  اؾت وٝ ٢ٚ ٘ؿجت ثٝ ٔح٥ٍ اَطاف ذٛز

ت٤ّٛع٣٘ٛ٤( زاضز. ٤ى٣ اظ وبضثطزٞب٢ ٟٔٓ ٍ٘طـ،وبضثطزٞب٢ ٔطتجٍ ثب زا٘ف اؾت؛ ثس٤ٗ ٔؼٙب وٝ 

ا٢ ثطا٢ ؾبظٔب٘س٣ٞ ٤ب ٔٙظٓ ؾبذتٗ ثبٚضٞب٢ فطز زض ٔٛضز اق٥ب ٤ب ٚاوٙف ثطذ٣ اظ ٍ٘طقٟب، ق٥ٜٛ

تٛا٘س ثط ٚالؼ٥ت ٚ ٤ب ثط پب٤ٝ ثٝ ٔح٥ٍ اَطافف اؾت. ا٤ٗ ٍ٘طقٟب ٚ َطظ تفىطٞب ٢ٚ٣ٔ ٘ؿ٥ت 

      ذ٥بلات ٚ تهٛضات ٚا٣ٞ ٔجت٣ٙ ثبقس؛ أب زض ٞط نٛضت ثبػث ثطٚظ ثطذ٣ ضفتبضٞب زض افطاز 

ٕٞٝ »وٙٙسٜ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛقبثٝ ٌبظزاض ا٤ٗ ثبقس وٝ قٛز؛ ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ ٕٔىٗ اؾت ٍ٘طـ ٔهطف٣ٔ

ا٢ ثب ا٤ٗ َطظ فىط ٚ ٍ٘طـ ثٝ احتٕبَ ظ٤بز، وٙٙسٜچ٥ٙٗ ٔهطف«. ب ٤ه َؼٓ ٚ ٔعٜ زاضزٞ٘ٛقبثٝ

وٙس ٚ ثٝ ٘بْ تدبض٢ آٖ تٛخ٣ٟ ٘ساضز؛ ثٝ ٥ٕٞٗ اضظا٘تط٤ٗ ٚ زض زؾتطؾتط٤ٗ ٘ٛقبثٝ ضا ا٘تربة ٣ٔ

وٙٙس ثط ثبٚضٞب ٚ ٍ٘طـ ٞب٢ ٍٞٙفت ؾؼ٣ ٣ٔز٥ُِ، قطوتٟب٢ ثعضي ت٥ِٛس ٘ٛقبثٝ ثب نطف ٞع٤ٙٝ

٘ؿجت ثٝ ٘ٛق٥س٥ٟ٘ب٢ ٌبظزاض تأث٥ط ثٍصاض٘س ٚ َؼٓ ٔحهَٛ ذٛز ضا ٔتفبٚت اظ ز٤ٍطاٖ ٘كبٖ  افطاز

ـ خعء قٙبذت٣ )ثبٚضٞب  1تٛاٖ ٍ٘طـ ضا زض ثط٥ٌط٘سٜ ؾٝ خعء ان٣ّ زا٘ؿت: زٞٙس. ثٝ َٛض و٣ّ ٣ٔ

ـ خعء ػبَف٣ )احؿبؾبت فطز ٚ ٚاوٙكٟب٢  2وٙٙسٜ زض ٔٛضز وبلا ٤ب ذسٔت( ٚ اػتمبزات ٔهطف

ـ خعء ضفتبض٢ )تٕب٤ُ فطز زض ثطٚظ ٚاوٙك٣ ذبل ٘ؿجت ثٝ  ٣3 ٘ؿجت ثٝ وبلا ٤ب ذسٔت( احؿبؾ



 

 

 
 ـ 

گی
شٌّ

ِ ف
ٌبه

صل
ف

ی 
شثيت

ت
بى

صً
 

دُ
ًَا

خب
 ٍ

ل 
ػب

 ،
ّن

د
وبس

 ؿ
،

 ُ
34 ،

بس 
ثْ

13
95

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

77 

 

٤ه ٔحهَٛ ٤ب ٤ه فؼب٥ِت(. ا٤ٗ ؾٝ خعء اغّت ثب ٞٓ ؾبظٌبض ٚ ا٤ٗ ثس٤ٗ ٔؼٙب اؾت وٝ تغ٥٥ط زض 

قٛز. ا٤ٗ ٌطا٤ف ثٝ ؾبظٌبض٢ اخعا٢ ٍ٘طـ ٞط خعء ٍ٘طـ ثٝ تغ٥٥ط زض خعء ز٤ٍط آٖ ٔٙدط ٣ٔ

 (. 314تب  295: 1385ؿ٥بض٢ اظ ضاٞجطزٞب٢ ثبظاض٤بث٣ اؾت )ٞبٚو٥ٙع ٚ ٕٞىبضاٖ، پب٤ٝ ٚ اؾبؼ ث

٤ى٣ ز٤ٍط اظ ػٛأُ ظ٤طٔدٕٛػٝ ػٛا٣ّٔ زض٣٘ٚ، ا٥ٍ٘عـ اؾت. ا٥ٍ٘عـ ثٝ ٔؼٙب٢  ّب:اًگیضُ

ا٢ اؾت وٝ پبؾرٟب٢ ضفتبض٢، خٟت ز٥ُِ ٞط ضفتبض اؾت. ا٥ٍ٘عـ، ٥٘ط٢ٚ زض٣٘ٚ غ٥طلبثُ ٔكبٞسٜ

تط، ا٥ٍ٘عـ، ز٥ُِ چطا٣٤ ضفتبض فطز اؾت. وٙس؛ ثٝ ػجبضت ؾبزٜضا تؼ٥٥ٗ ٣ٔ ٚ ٞسف ٚاوٙكٟب٢ فطز

قسٜ وٙٙسٜ قٙبذتٝٞب٣٤ اؾت وٝ ثطا٢ ٔهطفتٛا٘س ٔتفبٚت ثبقس. ثطذ٣ ا٥ٍ٘عٜٞب٢ ذط٤س ٣ٔا٥ٍ٘عٜ

   ٘بٔٙس. ٣ٔ 1ٞب٢ آقىبضٞب ضا ا٥ٍ٘عٜپص٤طز. ا٤ٗ ا٥ٍ٘عٜٞب ضا ٣ٔاؾت ٚ ٢ٚ ثطاحت٣ ا٤ٗ ا٥ٍ٘عٜ

ٞب٣٤ وٝ زض تًبز ثب ٞب٣٤ وٝ ُٔبثك ثب ؾبٔب٘ٝ اضظق٣ خبٔؼٝ ٞسف زض ٔمب٤ؿٝ ثب ا٥ٍ٘عٜا٥ٍ٘عٜ

ٞب٣٤ ٞب٢ آقىبض لطاض زاضز. ٌطٜٚ زْٚ، ا٥ٍ٘عٜاضظقٟب٢ خبٔؼٝ اؾت ثٝ احتٕبَ ث٥كتط زض ظٔطٜ ا٥ٍ٘عٜ

ٗ ظ٘س. ا٤ا٢ اظ پص٤طـ آٟ٘ب ؾط ثبظ ٣ٌٔٛ٘ٝوٙٙسٜ ٘بقٙبذتٝ اؾت ٤ب ثٝاؾت وٝ ٤ب ثطا٢ ٔهطف

ٞب٢ آقىبض ٘ؿجتب ؾبزٜ اؾت. پبؾد ثٝ ٘بٔٙس. قٙبؾب٣٤ ا٥ٍ٘عٜٞب٢ ٟ٘فتٝ ٣ٔٞب ضا ا٥ٍ٘عٜا٥ٍ٘عٜ

ٞب٢ آقىبض ضا ثطا٢ ٔب ٔكرم وٙس؛ ٔثلا تٛا٘س تؼساز ظ٤بز٢ اظ ا٤ٗ ا٥ٍ٘عٜؾؤاِٟب٢ ٔؿتم٥ٓ ٣ٔ

بض زقٛاض٢ ٞب٢ ٟ٘فتٝ وبض ثؿ٥تكر٥م ا٥ٍ٘عٜ«. ا٤س؟چطا قٕب ا٤ٗ ٔحهَٛ ضا ذط٤سٜ»پطؾ٥سٖ ا٤ٙىٝ: 

ٞب٢ ٟ٘فتٝ افطاز پ٣ ثطز تٛاٖ زض ثؼ٣ً ٔٛالغ ثٝ ا٥ٍ٘عٜٞب٢ تح٣ّ٥ّ پ٥چ٥سٜ ٣ٔاؾت ٚ تٟٙب ثب ق٥ٜٛ

 (.277تب  261: 1385 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٞبٚو٥ٙع)

قٛز وٝ ثٝ نٛضت زض حب٣ِ وٝ ا٥ٍ٘عـ ٔٛخت تم٤ٛت ٚ ٞسا٤ت ٥٘طٚٞب٣٤ ٣ٔ ؿخصیت:

زٞس، قره٥ت ٔهطف وٙٙسٜ، ضفتبض ا٘تربث٣ اٚ ضا وٙٙسٜ ضا قىُ ٣ٔٔؼٙبزاض ٚ ٞسفٍطا ضفتبض ٔهطف

وٙس. قره٥ت، تٕب٤ُ ٤ب ٞب٢ ٔرتّف ٞسا٤ت ٣ٔثٝ ٔٙظٛض زؾت٥بث٣ ثٝ اٞسافف زض ٔٛلؼ٥ت

ٞب٢ ٔكبثٝ اؾت. ا٤ٙىٝ ٌطا٤كٟب٢ ذبل فطز ثٝ ٘كب٘سازٖ ٚاوٙكٟب٢ ذبل زض ض٤ٚبض٣٤ٚ ثب ٔٛلؼ٥ت

 ٣ٍٕ آٟ٘ب زٚ فطو ٔكتطن زاضز: ٞب٢ ثؿ٥بض ظ٤بز٢ زض ٔٛضز قره٥ت ُٔطح قسٜ اؾت، ٞ٘ظط٤ٝ

ـ ا٤ٗ ٤ٚػ٥ٌٟب زض ٥ٔبٖ افطاز ٔرتّف، تفبٚتٟب٢  2ٕٞٝ افطاز زاضا٢ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ زض٣٘ٚ ٞؿتٙس.  ـ 1

      وٙٙسٌبٖ اظ وبلاٞب٣٤ اؾتفبزٜ ٥ٌط٢ زاضز. ثٝ َٛض ٔؼَٕٛ اغّت ٔهطفٔؼٙبزاض ٚ لبثُ ا٘ساظٜ

وٙٙس وٝ تب حسٚز٢ ٘مُٝ يؼفٟب٢ قره٥ت٣ آٟ٘ب ضا ثپٛقب٘س؛ ثٝ ٥ٕٞٗ ػّت، اٌط آزْ ٔحتبٌ ٚ ٣ٔ

تطؾ٣٤ٛ، اتٛٔج٣ّ٥ پطلسضت ٚ ؾط٤غ ثرطز، ٍٞٙبْ ضا٘ٙس٣ٌ وٕتط احؿبؼ تطؼ، ٚ ث٥كتط احؿبؼ 

                                                   
1 - Manifest motives 
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وٙس. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، ٕٔىٗ اؾت آزْ تطؾٛ ثٝ اتٛٔج٥ُ ؾط٤غ ٚ پطلسضت تٕب٣ّ٤ ٘ساقتٝ لسضت ٣ٔ

 ٚ ٞبٚو٥ٙع)ذٛضز ٚ ثب قره٥ت اٚ تٙبؾج٣ ٘ساضز ٝ ػم٥سٜ زاضز ا٤ٗ اتٛٔج٥ُ ثٝ زضز اٚ ٣ٕ٘ثبقس؛ چطاو

 (.281تب  277: 1385 ٕٞىبضاٖ،

 ث٥بٖ تٛا٣ٖٔ ذط٤س ضفتبض ٚ ظ٘س٣ٌ ؾجه ثط آٖ تأث٥ط ٚ افطاز اضظقٟب٢ ػبُٔ ١ظ٥ٔٙ زض اسصؿْب:

اظ آٖ تحَٛ اضظق٣ خبٔؼٝ زض زض ُٔبِؼبت، تب وٖٙٛ تٛخٝ ثٝ ثطضؾ٣ ٘مف اضظقٟب ٚ ٟٕٔتط  وطز وٝ

ا٤دبز ؾجىٟب٢ ظ٘س٣ٌ ثؿ٥بض ظ٤بز ثٛزٜ اؾت. ا٥ِٚٗ پػٚٞكٍطاٖ زضثبضٜ ؾجه ظ٘س٣ٌ، اضظقٟب ضا 

وطز٘س وٝ قٙبذت ؾبذتبض زا٘ؿتٙس ٚ تأو٥س ٣ٔ ٥ٌط٢ ؾجه ظ٘س٣ٌ ٣ٔ تط٤ٗ ٔٙجغ قىُ ان٣ّ

فساضاٖ ٘مف َٛض و٣ّ َط تط٤ٗ ٚظ٥فٝ زضن ؾجه ظ٘س٣ٌ افطاز اؾت. ثٝ اضظقٟب٢ فطز٢، ان٣ّ

وٙٙسٜ ؾجه ظ٘س٣ٌ  اضظقٟب زض قىُ زازٖ ثٝ ؾجه ظ٘س٣ٌ ٔؼتمس٘س وٝ اضظقٟب٢ فؼ٣ّ فطز، تؼ٥٥ٗ

اٚؾت. اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط ثطٚظ ثطذ٣ ؾجه ظ٘س٥ٌٟب ٥٘ع حبنُ تحَٛ اضظق٣ زض خبٔؼٝ ٚ تلاـ افطاز 

س٣ٌ قٛز. ثحث زضثبضٜ تؼ٥ٗ اضظق٣ ؾجه ظ٘ ثطا٢ ٚفك زازٖ ذٛز ثب ٘ظبْ اضظق٣ خس٤س زا٘ؿتٝ ٣ٔ

قٛز وٝ ثسا٥٘ٓ تأث٥ط ٔؿتم٥ٓ اضظقٟب ثط ضفتبضٞب ثؿ٥بض زقٛاض اؾت. ؾبذتبضٞب٢  ظٔب٣٘ تم٤ٛت ٣ٔ

ٞب٣٤ زاقتٝ ثبقس. فطز  قٛز ضفتبض وطزٖ ُٔبثك اضظقٟب٢ فطز٢ ٞع٤ٙٝ اختٕبػ٣ ٕٞٛاضٜ ثبػث ٣ٔ

ؼ٥تٟب٢ ٕٔىٗ اؾت ثب اؾتٙبز ثٝ اضظقٟب٢ ز٣ٙ٤ ٤ب اذلال٣، زضٚؽ ٌفتٗ ضا ٔصْٔٛ ثسا٘س ٣ِٚ زض ٔٛل

ذبل، زضٚؽ ٍ٘فتٗ ٞع٤ٙٝ ظ٤بز٢ زاضز. اظ ٥ٕٞٗ ضٚ ضفتبضٞب ٥ٕٞكٝ ثب اضظقٟب ُٔٙجك ٥٘ؿت. ثٝ ز٥ُِ 

٥ٕٞٗ فبنّٝ ٥ٔبٖ اضظـ تب ضفتبض، ق٥ٜٛ ٚ ٥ٔعاٖ تأث٥طٌصاض٢ اضظقٟب ثط ضفتبض، ٔٛيٛع پػٚٞك٣ 

ٚ ٕٞىبضا٘ف ثب ثطضؾ٣  1تدطث٣ اؾت ٚ زض ٞط ؾبذت اختٕبػ٣ ا٤ٗ ٥ٔعاٖ ٔتفبٚت اؾت. ثطٚ٘ؿٛ

٥ٌط٢ ؾجه  پص٤ط٘س وٝ زض آٖ اضظقٟب ثط قىُ ضاثُٝ اضظـ، ؾجه ظ٘س٣ٌ ٚ ضفتبض، ا٣٤ٍِٛ ضا ٣ٔ

وٙٙسٜ ضفتبض اؾت. ثس٤ٗ تطت٥ت ؾجه ظ٘س٣ٌ، ٘ظبْ  ظ٘س٣ٌ ٔؤثط اؾت ٚ ؾجه ظ٘س٣ٌ تؼ٥٥ٗ

مٛلات قٙبذت٣ ٔٙس ٚ ٚاثؿتٝ ثٝ ٔٛلؼ٥ت ضا ثٝ ازضاوبت ٚ ٔ قٙبذت٣ ٥ٔب٘د٣ اؾت وٝ ازضاوبت ظ٥ٔٙٝ

ػلاٜٚ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ  قٛز. ثٝ وٙس ٚ ثٝ ٘ٛػ٣ زا٘ف ػ٣ّٕ تجس٤ُ ٣ٔا٘تعاػ٣ )اضظقٟب( ٚنُ ٣ٔ

وٙس. اضظقٟب ٚ  ٌطفتٗ، ٔٛخٛز٤ت٣ ٘ؿجتبً ٔؿتمُ اظ ٔدٕٛػٝ اضظق٣ ا٥ِٚٝ پ٥سا ٣ُٔ ٔحى قى

فطز ضا اظ آٚضز وٝ  قٛز ٚ ٟ٘ب٤تبً ٔٛخٛز٤ت٣ پس٤س ٣ٔٞٓ تطو٥ت ٣ٔ ا٢ اظ ػٛأُ ز٤ٍط ثبٔدٕٛػٝ

تح٥ُّ ؾجه ظ٘س٣ٌ ثٝ ٔؼٙب٢  وٙس. ٔطاخؼٝ زائٓ ثٝ ٔدٕٛػٝ ٔؼ٥بضٞب٢ ضفتبض قره٣، ٔؼبف ٣ٔ

تب  89: ٥ٌ1382ط٢ ٚ پ٥بٔسٞب٢ ضفتبض٢ آٖ اؾت )فبي٣ّ،  قٙبذت ا٤ٗ تطو٥ت پ٥چ٥سٜ، ٔٙكأ قىُ

                                                   
1 - Brunso 



 

 

 
 ـ 

گی
شٌّ

ِ ف
ٌبه

صل
ف

ی 
شثيت

ت
بى

صً
 

دُ
ًَا

خب
 ٍ

ل 
ػب

 ،
ّن

د
وبس

 ؿ
،

 ُ
34 ،

بس 
ثْ

13
95

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

888 

 

92.) 

ٕٞبٖ َٛض وٝ زض اٍِٛٞب ٔكبٞسٜ قس، ؾجه ظ٘س٣ٌ ػبُٔ و٥ّس٢ ٚ ٟٔٓ اثطٌصاض ثط ضفتبض 

ٞب٢ ػ٣ٙ٥ ضفتبض، ٔب٘ٙس وٙٙسٜ ٔؼطف٣ قسٜ اؾت. ؾجه ظ٘س٣ٌ تٟٙب ثٝ خّٜٛذط٤س ٚ ضفتبض ٔهطف

 ا٢ٍِٛ ٔهطف ٤ب ق٥ٜٛ ٌصضاٖ اٚلبت فطاغت ٔحسٚز ٥٘ؿت، ثّىٝ ثبٚضٞب ٚ ٍ٘طقٟب٢ افطاز ٚ 

٥ٌطز. ثٝ ػلاٜٚ، ا٤ٗ ثبٚضٞب زض ؾُٛح ضفتبض٢ افطاز ٥٘ع اثطٌصاض ٞب٢ اختٕبػ٣ ضا ٥٘ع زضثط ٣ٌٔطٜٚ

وٙٙسٜ تٛا٘س زض خٟت٥ٍط٢ ضفتبض٢ افطاز، تؼ٥٥ٗاؾت ٚ اظ ضاٜ ا٤دبز اضظقٟب ٚ ٞٙدبضٞب٢ اختٕبػ٣ ٣ٔ

 زض ضا آ٘بٖ تطخ٥ح ٔلان ٚ افطاز ؾ٥ّمٝ تٛا٘س٣ٔ ٞٙدبضٞب ٚ اضظقٟب ا٤ٗ ٚالغ، ٚ ٔؤثط ثبقس. زض

 ثط وٝ اؾت اختٕبػ٣ ٚ فطز٢ ثبٚضٞب٢ اظ ثرك٣ اضظقٟب،. ثركس خٟت اختٕبػ٣ ٚ فطز٢ وٙكٟب٢

 ظ٘س٣ٌ ٔؿ٥ط ٕ٘ب٢ لُت اضظقٟب،. اؾت ٘بُّٔٛة  ٤ب ُّٔٛة چ٥ع٢ قٛز٣ٔ ٔكرم آٖ اؾبؼ

 .زاضز لطاض آٖ تأث٥ط ٔٛلؼ٥ت تحت ٞط زض آز٣ٔ ضفتبض ٚ اؾت ا٘ؿبٖ

 

 
 

 : جوؼجٌذی ػَاهل هؤثش ثش سفتبس خشیذاس ٍ هصشف کٌٌذ17ًُوَداس 

 

 ٟٕٔتط٤ٗ... ٚ اختٕبػ٣ ٞٙدبضٞب٢ ذب٘ٛازٜ، اختٕبػ٣، َجمٝ فطًٞٙ، چٖٛ ػٛا٣ّٔ چ٥ٙٗٞٓ

 تٛي٥ح ثٝ ٔرتهط َٛض ثٝ وٝ قس ٔؼطف٣ وٙٙسٜٔهطف ٚ ذط٤ساض ضفتبض ثط اثطٌصاض ٔح٣ُ٥ ػٛأُ

 قٛز:پطزاذتٝ ٣ٔ آٟ٘ب اثط ٚ ػٛأُ ا٤ٗ

ٔف٣ٟٔٛ ٤ىپبضچٝ ٚ پ٥چ٥سٜ اؾت ٚ زضثط٥ٌط٘سٜ زا٘ف، ثبٚضٞب، ٞٙط، لٛا٥٘ٗ، فطًٞٙ  فشٌّگ:

اذلال٥بت، آزاة ٚ ؾٙتٟب، ٚ ثؿ٥بض٢ ز٤ٍط اظ ػبزات ٚ تٛاٖ افطاز خبٔؼٝ اؾت. ٔب٥ٞت تأث٥طات 
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ٞؿتٙس؛ ثٝ َٛض ٔثبَ، تطخ٥حبت ٔب زض ٤ه ٔٛضز ا٢ اؾت وٝ افطاز وٕتط اظ آٖ آٌبٜ ٌٛ٘ٝفط٣ٍٙٞ ثٝ

ؾبزٜ ٔب٘ٙس ٘ٛع غصا٢ ٔٛضز ػلالٝ، ٔب٘ٙس ثؿ٥بض٢ اظ تطخ٥حبت ز٤ٍط تب حس ثؿ٥بض٢ تحت تأث٥ط 

    فطًٞٙ اؾت. فطٍٟٞٙب ػٕستب چبضچٛث٣ ثطا٢ ضفتبض ٞط فطز )ثٝ خب٢ اظ ث٥ٗ ثطزٖ آٟ٘ب( ا٤دبز 

٥ٌط٢ ٌصاض٘س. ثٙبثطا٤ٗ فطًٞٙ، چبضچٛة قىُٞب٢ ػّٕىطز ٟ٘ب٣٤ تأث٥ط ٣ٔوٙٙس ٚ ثط ق٣ٜٔٛ٥

تب  46: 1385 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٞبٚو٥ٙع)وٙس ؾجه ظ٘س٣ٌ ضا زض ؾُح فطز٢ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ ا٤دبز ٣ٔ

48.) 

ا٢ تمط٤جبً قى٣ّ اظ ؾبذتبض اختٕبػ٣ زاضز. َجمبت اختٕبػ٣ اظ  ٞط خبٔؼٝ طجقِ اجتوبػی:

  قسٜ اؾت وٝ اػًب٢ آٖ زاضا٢ اضظقٟب، ٞب٢ ٔٙظٓ ٚ ٘ؿجتبً پب٤ساض٢ زض ٞط خبٔؼٝ تكى٥ُ  لؿٕت

ا٢، ٔثلاً زضأس تٛاٖ َجمٝ اختٕبػ٣ ضا ثب ػبُٔ خساٌب٘ٝ ػلا٤ك ٚ ضفتبض ٔكبثٝ ٚ ٔكتطو٣ ٞؿتٙس. ٣ٕ٘

تؼط٤ف وطز؛ ثّىٝ َجمٝ اختٕبػ٣ ثب تطو٥ج٣ اظ ػٛا٣ّٔ ٕٞچٖٛ قغُ، زضأس، ٥ٔعاٖ تحه٥لات، 

اظ َجمبت اختٕبػ٣ زض ا٘تربة وبلا ٚ ٔبضن  قٛز. ٞط ٤ه ؾُح زاضا٣٤ ٚ ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب تؼ٥٥ٗ ٣ٔ

 (.181ٚ  179: 1389ف٥ّ٥پ وبتّط، ) ثرهٛن٣ اظ آٖ، زاضا٢ ضخحبٟ٘ب٢ ٔرهٛل ثٝ ذٛز اؾت

زض تؼط٤فٟب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ اضظـ، ٔؼٕٛلا ثط ػٙهط ُّٔٛث٥ت  ٌّجبسّب ٍ اسصؿْبی اجتوبػی:

ا٘ؿب٣٘، ٔلاوٟب٢ ٔتفبٚت٣  تأو٥س قسٜ اؾت. اِجتٝ ُّٔٛث٥ت ثسٖٚ ٔلان ٥٘ؿت ٚ ٞط ٔىتت ٤ب خبٔؼٝ

 ثط وٝ اؾت آضٔبٟ٘ب٣٤ ٚ ثبٚضٞب اظ تبثؼ٣ خبٔؼٝ، اضظقٟب٢ ٥ٌطز. ثٙبثطا٤ٗ،ثطا٢ ُّٔٛث٥ت زض ٘ظط ٣ٔ

 اضظقٟب٢ اظ ٌفتٗ ؾرٗ ٍٞٙبْ پؽ قٛز؛٣ٔ پٙساقتٝ ُّٔٛة خبٔؼٝ آٖ فطًٞٙ ٔؼ٥بضٞب٢ ٔجٙب٢

 ٔٙكأ ثٝ قٙبذت٣خبٔؼٝ ٘ظط اظ زاضز اقبضٜ آٖ تحمك ظطف ثٝ ا٤ٙىٝ ثط افعٖٚ «اختٕبػ٣» ل٥س اختٕبػ٣،

 ٚ اؾت زاقتٝ ٚخٛز افطاز ذٛزآٌبٜ ي٥ٕط زض اضظقٟب ُّٔٛث٥ت ٤ؼ٣ٙ وٙس؛ ٣ٔ تٛخٝ ٥٘ع آٖ پ٥سا٤ف

ٞط  ٘جٛزٖ ٤ب ثٛزٖ ُّٔٛة اؾبؾ٣ قطٌ خبٔؼٝ، ٚ افطاز تٛخٝ اظ فطاتط. زاضز وبُٔ تٛخٝ آٖ ثٝ خبٔؼٝ

 اضظقٟب ٌفت تٛا٣ٖٔ نٛضت ا٤ٗ زض وٝ اؾت خبٔؼٝ ٚ افطاز ثطا٢ آٖ ٔٙف٣ ٤ب ٔثجت پ٥بٔس ضفتبض،

 ذٛاٞس ٚالؼ٥ت ا٤ٗ ثط ٔجت٣ٙ ٚ آٖ تأث٥ط تحت خبٔؼٝ، فطًٞٙ ٚ وٙس ٣ٔ ٚالؼ٣ تى٥ٝ أط٢ ثط اؾبؾبً

. قٛز٣ٔ تجس٤ُ ضفتبض ثٝ لبػسٜ اظ ٘ٛػ٣ ثٝ ٚ ٤بثس ٣ٔ تؼ٥ٗ ا٘ؿب٣٘، خبٔؼٝ زض ثتسض٤ح اضظقٟب. ثٛز

 اظ وٝ اؾت لٛاػس٢ ٤ب لٛا٥٘ٗ ٞٙدبضٞب،. ا٘س ٘ب٥ٔسٜ ٞٙدبض ضا ٤بفتٝتؼ٥ٗ اضظقٟب٢ ا٤ٗ قٙبؾبٖخبٔؼٝ

 قىُ آٖ اؾبؼ ثط ضا ضفتبضقبٖ ٚ وٙٙس ضخٛع آٖ ثٝ ٞبٌطٜٚ ٚ افطاز ضٚز٣ٔ ا٘تظبض اختٕبػ٣ ٘ظط

 ثٝ ظٔبٖ ََٛ زض اضظقٟب ٚ اؾت اضظـ ؾبظ٘سٜ اختٕبػ٣، ثبٚضٞب٢ ٌفت تٛا٣ٖٔ پؽ زٞٙس؛

 اختٕبػ٣ ٞٙدبضٞب٢ ػ٣ٙ٥ ظٟٛض ٚ خّٜٛ ٚالغ، زض ضفتبض ٚ آ٤س٣ٔ زض ضفتبض٢ لبػسٜ ٚ ٞٙدبض نٛضت
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 ثط وٝ ضا ضفتبض٢ قٙبؾبٖ، خبٔؼٝ ضٚ،  ا٤ٗ اظ. قٛز٣ٔ خبٔؼٝ زض آٖ تثج٥ت ؾجت ٚ ضٚز ٣ٔ قٕبض ثٝ

 اثتسا٢ ٔمبِٝ زض آ٘چٝ اؾبؼ ثط. ٘بٔٙس ٣ٔ ثٟٙدبض ضفتبض ٥ٌطز، ٣ٔ نٛضت خبٔؼٝ ٞٙدبضٞب٢ اؾبؼ

 ٞط ٥ٌط٢قىُ زض وٝ اؾت َج٥ؼ٣ زا٘ؿتٝ قس، ظ٘س٣ٌ ؾجه اؾبؼ ٚ خٛٞط فطًٞٙ، ٚ ث٥بٖ،

 ضٚق٣ٙ ٚ ٔؼ٥ّٗ ٕ٘ٛز خبٔؼٝ، فطًٞٙ اظ ثرك٣ اختٕبػ٣ ٞٙدبضٞب٢ ٚ اضظقٟب ظ٘س٣ٌ، اظ ؾجى٣

 (.1392زاضز )فبيُ لب٘غ، 

ٞب٢ ٔطخغ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ اظ ٌطٜٚا٘ؿبٟ٘ب ٣ٍٕٞ زض ضفتبضٞب٢ ذٛز ثٝ ق٥ٜٛ ّبی هشجغ:گشٍُ

ٞب٢ ٔطخغ ثطا٢ اثطٌصاض٢ ثط زأٙٝ ٚؾ٥ؼ٣ اظ ضفتبضٞب٢ ٔهطف ٔٛضز ُٔبِؼٝ ٌطٜٚوٙٙس. پ٥ط٢ٚ ٣ٔ

 2، تأث٥ط ٞٙدبض1٢تٛا٘س زض ؾٝ ثؼس ٕ٘ٛز ٤بثس: تأث٥ط اَلاػبت٥ٌ٣ط٘س. تأث٥طات ٌطٜٚ ٔطخغ ٣ٔلطاض ٣ٔ

٥ٌطز وٝ فطز اظ ضفتبضٞب ٚ ثبٚض اػًب٢ ٌطٜٚ ٔطخغ . تأث٥ط اَلاػبت٣ ظٔب٣٘ قىُ 3٣ٔٚ تأث٥ط ٤ٛٞت٣

وٙس. ا٤ٗ تأث٥ط ثط پب٤ٝ قجبٞتٟب٢ ٥ٔبٖ اػًب٢ ٌطٜٚ ثٝ ػٙٛاٖ زازٜ ثب اضظـ اَلاػبت٣ ظ٤بز اؾتفبزٜ ٣ٔ

٥ٌطز ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ فطز ٕٔىٗ اؾت ٔتٛخٝ ثب ترهم ٚ ٟٔبضتٟب٢ اػًب٢ ثب ٘فٛش ٌطٜٚ قىُ ٣ٔ

ؾتفبزٜ ا٤ٗ ٘ىتٝ قٛز وٝ تؼساز٢ اظ اػًب٢ ٌطٜٚ فطي٣ اظ ٤ه ٘بْ تدبض٢ ذبل ثطا٢ ت٥ٟٝ غصا ا

 وٙٙس. ثط پب٤ٝ ا٤ٗ زازٜ، اٚ ٕٔىٗ اؾت نطفب ثٝ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ زٚؾتبٖ اظ ا٤ٗ ٘بْ تدبض٢ اؾتفبزٜ ٣ٔ

زٞس وٝ فطز ٣ٔوٙٙس، ٔهٕٓ ثٝ اؾتفبزٜ اظ آٖ ٘بْ تدبض٢ قٛز. تأث٥ط ٞٙدبض٢ ظٔب٣٘ ضخ ٣ٔ

ٙس؛ ِصا فطز ٕٔىٗ وا٘تظبضات ٌطٜٚ ضا ثٝ ٔٙظٛض زض٤بفت پبزاـ ٔؿتم٥ٓ ٤ب پط٥ٞع اظ تٙج٥ٝ ثطآٚضزٜ ٣ٔ

اؾت ثطا٢ پص٤طفتٝ قسٖ زض خٕغ زٚؾتبٖ ذٛز ثٝ اؾتفبزٜ اظ وبلا٢ ذبن٣ الساْ وٙس ٤ب ثٝ ز٥ُِ 

تطؼ اظ اش٤ت ز٤ٍطاٖ ٤ب ػسْ پص٤طـ آٟ٘ب اظ اؾتفبزٜ اظ ؾجه پٛقف ٔٛضز ػلالٝ ذٛز ثپط٥ٞعز.  

٥ٌطز ٔب٣٘ قىُ ٣ٔقٛز، ظتأث٥طات ٤ٛٞت٣، وٝ تحت ػٙٛاٖ تأث٥طات ث٥بٍ٘ط اضظقٟب ٞٓ قٙبذتٝ ٣ٔ

ؾبظ٢ زض٣٘ٚ ؾبظ٢ وطزٜ ثبقٙس.وٝ اػًب٢ ٌطٜٚ اضظقٟب ٚ ٞٙدبضٞب٢ ٌط٣ٞٚ ضا ثطا٢ ذٛز زض٣٘ٚ

اضظقٟب٢ ٞٙدبضٞب٢ ٌط٣ٞٚ زض ٟ٘ب٤ت ثٝ ٞسا٤ت ذٛزوبض ضفتبضٞب، ثسٖٚ تٛخٝ ثٝ پبزاقٟب ٚ 

اضظقٟب٢ ٌطٜٚ قٛز؛ ثس٤ٗ تطت٥ت فطز ثٝ َٛض وبُٔ، تبثغ ٞب٢ ٔطخغ ٔٙدط ٣ٔتٙج٥ٟبت اػًب٢ ٌطٜٚ

 (. 1385 ٕٞىبضاٖ، ٚ ٞبٚو٥ٙع)پص٤طز قٛز ٚ آٟ٘ب ضا ٕٞب٘ٙس اضظقٟب٢ قره٣ ذٛز ٣ٔ٣ٔ

٥ٌطز.  ٘كسٜ ٔٛلؼ٥ت٣ ٥٘ع لطاض ٣ٔ ث٣ٙ٥ ذط٤س تحت تأث٥ط ػٛأُ پ٥ف لهس ػَاهل هَقؼیتی:

اؾت وٝ ث٥ف اظ ٔحطوٟب٢ ذٛز   َٛضو٣ّ، ػٛأُ ٔٛلؼ٥ت٣ قبُٔ ثطذ٣ ٔحطوٟب٢ ٔح٣ُ٥ ثٝ

                                                   
1 - Information Influence 
2 - Normative Influence 

3 - Identification Influence 
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ثٙس٢( ٚ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ افطاز زض ٥ٔعاٖ تٛخٝ ثٝ وبلاٞب ٚ ذسٔبت زض  ٘ٙس تج٥ّغبت ٚ ثؿتٝٔحهَٛ )ٔب

 ٚ ٞبٚو٥ٙع)اؾت   ٌصاضز؛ قّٛغ٣ ٚ ذّٛت٣ ٔح٥ٍ اظخّٕٝ ا٤ٗ ػٛأُ ٔح٥ٍ ذط٤س تأث٥ط ٣ٔ

وٙٙسٌبٖ ثٝ ا٤ٗ ٤ٚػ٥ٌٟب زض خٛأغ ٚ فطٍٟٞٙب٢ ٔرتّف  . پبؾرٟب٢ ٔهطف(421: 1385 ٕٞىبضاٖ،

. ثٙبثطا٤ٗ زض فط٣ٍٙٞ ٕٔىٗ اؾت زض ٔىبٟ٘ب٢ فطٚـ قّٛؽ، ذط٤س وٕتط٢ ٤ىؿبٖ ٚ ٔكبثٝ ٥٘ؿت

٥ٌط٢ ذط٤س ؾط٤ؼتط ا٘دبْ قٛز ٚ ذط٤ساضاٖ فطنت اؾتفبزٜ اظ اَلاػبت  نٛضت ٥ٌطز ٚ ته٥ٕٓ

ش٣ٙٞ ذط٤س ضا ٘ساقتٝ ثبقٙس، أب ٕٔىٗ اؾت زض اختٕبع ٚ فط٣ٍٙٞ ز٤ٍط، قّٛغ٣ ثطا٢ ذط٤س 

ضلبثت ذط٤س ث٥ٗ ٔكتط٤بٖ ثبقس ٚ ٔٛخت تطغ٥ت ذط٤ساضاٖ ٔٛخت تهٛض ثط و٥ف٥ت ثٟتط ٔحهَٛ ٚ 

 (.791: 2114خس٤س قٛز )ٞبٚو٥ٙع ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ ٟٕٔتط٤ٗ ػٛأُ ٔؤثط ثط ضفتبض ذط٤س ٚ   زضٟ٘ب٤ت، ػبُٔ ذب٘ٛازٜ ٥٘ع ثٝ خبًَادُ:

٘ظ٥ط  ػٕلاً ٞؿتٝ ان٣ّ ذط٤س ٚ اؾتفبزٜ اظ وبلاٞب٢ ٔهطف٣ اؾت. ثؿ٥بض٢ اظ وبلاٞب ٤ب ذسٔبت

قٛز.  ٔؿىٗ، اتٛٔج٥ُ ٚ ِٛاظْ ا٥ِٚٝ ظ٘س٣ٌ ث٥كتط زض ٚاحس ذب٘ٛاز٣ٌ ذط٤ساض٢ ٚ اؾتفبزٜ ٣ٔ

ا٢ ٘ؿجت ثٝ ذب٘ٛازٜ ز٤ٍط ٔتفبٚت اؾت؛ ٔثلاً  ػلاٜٚ اٍِٛٞب٢ ٔهطف اػًب٢ ٞط ذب٘ٛازٜ ثٝ

٥ٌط٢ ثطا٢ ذط٤س زٚچطذٝ ُٔبثك زضذٛاؾت وٛزن، ٕٔىٗ اؾت ثٝ ٔؼٙب٢ ا٤ٗ ثبقس وٝ  ته٥ٕٓ

زٜ ٔمساض٢ پَٛ ثطا٢ ٔست٣ وٙبض ثٍصاضز تب ثتٛا٘س آٖ ضا ذط٤ساض٢ وٙس. ػّٕىطز ذب٘ٛازٜ، آٖ ذب٘ٛا

فطٍٟٞٙب ٚ اٍِٛٞب٢ ضفتبض٢ ثٝ  ؾبذتبض ان٣ّ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ اضظقٟب٢ فط٣ٍٙٞ، ذطزٜ

نٛضت ٔؿتم٥ٓ ثط ؾب٤ط افطاز ذب٘ٛازٜ ٥٘ع  قٛز. ته٥ٕٕبت ذط٤س ذب٘ٛازٜ ثٝ ٘ؿّٟب٢ ثؼس٢ ٔٙتمُ ٣ٔ

نٛضت احؿبؾ٣ ٚ ػبَف٣ ا٘دبْ  ٌصاضز. اظ ٕٞٝ ٟٕٔتط، ثؿ٥بض٢ اظ ذط٤سٞب٢ ذب٘ٛازٜ ثٝ ث٥ط ٣ٔتأ

ٌصاضز وٝ اػًب٢ ذب٘ٛازٜ ثب ٤ىس٤ٍط زاض٘س. زض ٟ٘ب٤ت زض ظ١ٙ٥ٔ  ا٢ تأث٥ط ٣ٔ قٛز ٚ ثط ضاثُٝ ٣ٔ

 ضاٖ،ٕٞىب ٚ ٞبٚو٥ٙع)تٛاٖ ثٝ چٙس ٔٛضز ٟٔٓ اقبضٜ وطز  اضتجبٌ ذب٘ٛازٜ ثب ضفتبض ذط٤س ٚ ٔهطف ٣ٔ

 (.114ـ  114: 1385

 ٌصاض٘س. ٥ٌط٢ ذب٘ٛازٜ تأث٥ط ٣ٔ ـ اػًب٢ ٔرتّف ذب٘ٛازٜ ثط ٔطاحُ ٔرتّف فطا٤ٙس ته٥ٕٓ 1

ـ اػًب٢ ذب٘ٛازٜ اغّت ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ٔرتّف٣ ضا ثطا٢ ا٘تربة ٤ه وبلا ٤ب ٘بْ تدبض٢، ٔٛضز   2

 زٞٙس. اضظ٤بث٣ لطاض ٣ٔ

ا٢  ٥ٌط٢، تٟٙب ٌٛقٝ احُ فطا٤ٙس ته٥ٕٓـ زض٥ٌط٢ ٔؿتم٥ٓ اػًب٢ ذب٘ٛازٜ زض ٞطوساْ اظ ٔط 3

ٞب٢ ؾب٤ط اػًب٢ ذب٘ٛازٜ ٥٘ع  اظ ته٤ٛط و٣ّ اؾت. ثب٤س ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ تٛخٝ وطز وٝ ػلا٤ك ٚ ذٛاؾتٝ

ثط ته٥ٕٓ ٟ٘ب٣٤ تأث٥ط زاضز؛ ثب ا٤ٙىٝ زض ثؿ٥بض٢ اظ ُٔبِؼبت ثٝ ا٤ٗ تأث٥طات خب٘ج٣ وٕتط تٛخٝ قسٜ 

 اؾت.



 

 

 
 ـ 

گی
شٌّ

ِ ف
ٌبه

صل
ف

ی 
شثيت

ت
بى

صً
 

دُ
ًَا

خب
 ٍ

ل 
ػب

 ،
ّن

د
وبس

 ؿ
،

 ُ
34 ،

بس 
ثْ

13
95

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

887 

 

٥ٌط٢  ٤ه اظ ٔطاحُ فطا٤ٙس ته٥ٕٓ  ٢ ذب٘ٛازٜ زض وسا٤ْه اظ اػًب ـ ا٤ٗ ٔٛيٛع، وٝ وساْ  4

ا٢ ثطا٢ ثطَطف وطزٖ تؼبضو ث٥ٗ ذٛز ا٘تربة وٙٙس، تبثؼ٣ اظ ضزٜ  ذط٤س ٚاضز قٛ٘س ٚ چٝ ق٥ٜٛ

 ٔحهَٛ ٚ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ ٞطوساْ اظ اػًب٢ ذب٘ٛازٜ ٚ حت٣ ٤ٚػ٥ٌٟب٢ اذلال٣ و٣ّ ذب٘ٛازٜ اؾت.

٥ٌط٢ ذط٤س، ثطٚظ تؼبضو ٚ اذتلاف ث٥ٗ  ٥ٓـ ٌفت٣ٙ اؾت وٝ زض ثؿ٥بض٢ اظ فطا٤ٙسٞب٢ تهٕ 5

 ٘ظط زاض٘س. ٥ٌط٤ٟب تٛافك ٚ اتفبق  آ٤س ٚ ث٥كتط، اػًب٢ ذب٘ٛازٜ زض ته٥ٕٓ افطاز وٕتط پ٥ف ٣ٔ

 
 نابعم

 لن: جبهؼِ هذسػيي لن. تحف الؼقَل.ق(. 1404اثي ؿؼجِ حشاًی، حؼي ثي ػلی )

 .9تب  36: 1ؿوبسُ . فصلٌبهِ هطبلؼبت ػجک صًذگی(. هفَْم ػجه صًذگی. 1391الفت، ػؼيذُ؛ ػبلوی، آصادی )

 تْشاى: داس الىتت الاػلاهيِ. الغذیش فی الكتبة الؼٌِ ٍ الادة.(. 1366اهيٌی، ػجذ الحؼيي )

 . تْشاى: دظٍّـگبُ فشٌّگ ٍ ٌّش ٍ استجبطبت.یی ًَیيگشا هصشفاػلام ٍ (. 1389اًصبسی، ًصشالله )

 .44تب  15: 2ؿوبسُ . فصلٌبهِ پظٍّؾ(. تحليل هحتَای ويفی. 1390) هحوَد سضبایوبى، هحوذتمی؛ ًَؿبدی، 

 .ؿيشاصُ : ًـش ٍ دظٍّؾ. تشجوِ خؼشٍ صجشی. تْشاىهصشف (.1381) ثبوبن، ساثشت

. فصلٌبهِ اقتصبد اػلاهی. تَػؼة اػلاهی یّب هصشف فشاگيش ٍ دبیذاس دس ػبیة آهَصُ(. 1388جْبًيبى، ًبصش )

 .67تب  96: 34ؿوبسُ 

 . تْشاى: ػوت.هذیشیت ثبصاسیبثی(. 1394، احوذ؛ ًٍَع، داٍس؛ اثشاّيوی، ػجذالحويذ )سٍػتب

. فصلٌبهِ اقتصبد اػلاهییی اص هٌظش اػلام ٍ جبهؼِ التصبدی. گشا هصشف(. هصشف ٍ 1388ػيذی ًيب، ػيذ اوجش )

 .151تب  178:  34ؿوبسُ 

ثش سػبًِ  يذیذ ٍ اصَل هصشف دس اػلام ثب تأودس دًيبی جذ ییگشا هجبًی هصشف (.1389اصغش ) یغلاهشضبیی، ػل

 .11تب  30 :1ؿوبسُ . استجبطی یّب فصلٌبهِ پظٍّؾ. هلی

اػلاهی صذاٍ   یّب هشوض دظٍّؾ. تْشاى: اػلاهی یّب ػجک صًذگی ثش اػبع آهَصُ (.1392) فبضل لبًغ، حويذ

  .ػيوب

 .صجح صبدق . لن:هصشف ٍ ػجک صًذگی (.1382) فبضلی، هحوذ

تًـبسات آتشٍدبت :تْشاىثْوي فشٍصًذُ.  تشجوِ.یاصَل ثبصاسیبث (.1383فيليخ )وبتلش،   .ا

ِ: ػلی هحوذ ًظشی، جَاد خذادای، هؼؼَد  دسهبى هؼبئل صى ٍ ؿَّشی.(. 1392لاًگ، ليي؛ یبًگ، هبسن ) تشجو

 حؼيي صبحجذل. تْشاى. اًتـبسات آٍاسی ًَس.  ٍ اػذی، وجشی ًبهَساى

 آثبس. چبح. تشجوِ ػجبع صبلح اسدػتبًی. تْشاى: کٌٌذُ هصشفسفتبس (. 1381هٍَى، جبى ػی؛ هيٌَس، هيـىل اع)

گبُ اهبم صبدق)ع . تْشاى:دیي ٍ ػجک صًذگی(. 1387) هْذٍی وٌی، هحوذ ػؼيذ  (.داًـ

ثطحبئی. تْشاى:  . تشجوِ احوذ سٍػتب ٍ ػطيِکٌٌذُ هصشفسفتبس (. 1385ّبٍويٌض، دل؛ ثؼت، ساجش؛ وبًی، وٌث )

 اًتـبسات ػبسگل.
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