
 

 

  217-242: 1395، تابستان 2شماره  ،24، سال پژوهشی مدیریت اسلامی  فصلنامه علمی ـ
  

  بررسی عوامل مؤثر بر فرهنگ خودکنترلی 
 با رویکرد اسلامی در یک دانشگاه نظامی

 *یاسر قاسمی نژاد

  **محمدرضا زینلی
  10/5/95: پذیرش نهایی        4/3/95 :دریافت مقاله

  
  چکیده

شاخصهاي تأثیرگذار بر فرهنگ خودکنترلی با رویکرد اسلامی در  هدف این پژوهش بررسی
تر و  اي از شاخصهاي مورد نظر تحت عنوان عوامل کلی بندي یک دانشگاه نظامی و دسته

جامعه آماري این پژوهش، . بوده استبندي آنها به منظور تعیین عوامل با تأثیرگذاري بیشتر  اولویت
هاي علوم انسانیِ آن به دلیل آشنایی با  یک دانشگاه نظامی است که در این پژوهش دانشکده
چنین به دلیل هم. مطالعه انتخاب شد موضوعات فرهنگ و خودکنترلی به عنوان سازمان مورد

به صورت سرشماري تحقیق  نفر 80 ه حجمدسترسی و محدودبودن افراد جامعه از تمامی افراد ب
براي  .آماري در تحقیق استفاده گردید جامعهآوري نظر  از پرسشنامه براي جمعبه عمل آمد و 

 SPSSاز روش تحلیل عاملی اکتشافی، عامل ضریب تغییرات و از ابزار هاي پرسشنامه  تحلیل داده
در  .قرار گرفت) عامل(دسته هاي تحقیق، شاخصها در چهار  با توجه به یافته .گرفته شده است بهره

نهایت مشخص شد ایجاد انگیزش از طریق تلفیق هدفهاي فرد و سازمان داراي بالاترین اولویت 
دلیل اینکه  هاي این مطالعه، نشان از بلوغ معنوي سازمان مورد تحقیق دارد به یافته. بوده است

اولویت زیاد  .رفته استنیازهاي معنوي و خودشکوفایی مورد توجه زیادي در سازمان قرار گ
  .عوامل مدیریتی در این تحقیق حاکی از ضرورت توجه بیش از پیش مدیران به این عوامل است

  .فرهنگ و خودکنترلی، دانشگاه نظامی و اسلامی، عوامل خودکنترلی در دانشگاه :ها واژه کلید
  
  
  
  

  )ع(دانشجوي دکتري مدیریت سیستم و پژوهشگر دانشگاه جامع امام حسین  *
پژوهشگر دانشگاه جامع امام و کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی دانش آموخته : مسئولنویسنده  **

  mr_zeinali64@yahoo.com                     )ع(حسین

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

mailto:mr_zeinali64@yahoo.com
http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


  

 1395تابستان ، 2، شماره 24سال   فصلنامه علمی ـ  پژوهشی مدیریت اسلامی/  218

  مقدمه 
توان از منابع، حداکثر کارایی و  کنترل یکی از وظایف اساسی مدیران است و از طریق آن می

نظارت و کنترل در مدیریت به اهمیت . اثربخشی را در جهت دستیابی به هدف به دست آورد
بخش و  نجات(اند  حدي است که برخی از دانشمندان مدیریت و کنترل را مترادف هم دانسته

  ).46: 1392مطهري،
بدون شک این جمله یکی از پرکاربردترین . نیز یکی از انواع کنترل است 1خودکنترلی
نباشم و یا یک روز مرخصی  اگر مدت کوتاهی«: هاي سرپرستان و مدیران است جملات و دغدغه

اید چرا چنین تفکري در ذهن مدیران و یا  آیا با خود اندیشه. »شود بروم، کارها بدرستی انجام نمی
گیرد؟ شاید پاسخ به این سؤال را نیازمند بررسی وضعیت شرکت و یا سازمان، سرپرستان شکل می

ت؛ ولی اگر کمیت و کیفیت کار مدیر یا سرپرست شاغل در آن بدانید که باید گفت حق با شماس
کارمندان به حضور فیزیکی مدیر یا سرپرست زیاد وابسته نباشد و خودشان خود را کنترل کنند تا 

  چه حد فکر مدیران آسوده خواهد بود؟ 
بخشی به تمایز سازمان، هویت: مختلف از جمله این موارد است فرهنگ داراي کارکردهایی
رشید (جهتدهی به رفتار کارکنان  وظیفه، ثبات در سامانه اجتماعی و اعضاي سازمان، تعهد فراتر از

به دلیل اثرگذاري فرهنگ در احساسات کارکنان، یکی از ). 216: 1391هولاسو،  پاشایی و 
). 30: 1394لاکانی،  نیاي  قدمی و علی(قاطعترین وظایف رهبران خلق و مدیریت فرهنگی است 

 تعهد تحکیم به ،باشد یافته گسترش کارکنان و مدیریت بین بخوبی که کاري مناسب فرهنگ«
حمیدي (» گردد می منجر بیشتر وري به بهره عموماً و مؤثرتر عملکرد اخلاقیات، ارتقاي سازمانی،

 .)60: 1392فراهانی و همکاران، 

قبل از هر چیز، ) ع(خودکنترلی در مدیران به قدري ضرورت دارد که امیر مؤمنان علی 
نوشتند، این  هایی که براى والیان خود می فرماید و در نامهخود را به آن سفارش میکارگزاران 

: دهند ایشان در عهدنامه خویش به مالک اشتر چنین فرمان می. کردند وظیفه را به آنها گوشزد می
ثَارِ طَاعته و اتِّباعِ ما أمَرَ بِه فی کتَا إِی و ه وى اَللَّ هوات و ... بِه أمَرهَ بِتَقْ سه منَ الَشَّ سرَ نَفْ و أمَرهَ أَنْ یکْ

اتحمْاَلج د نخست او را به تقواى الهى، ایثار و فداکارى در راه اطاعتش و پیروي از آنچه : یزَعها عنْ

 
1 - Self - Contorol 
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دهند که  و نیز به او فرمان می... دهند در کتاب خدا قرآن به آن امر شده است، فرمان می
داري را پیشه خود  هاي نفس، خویشتن هاي نابجاى خود را در هم بشکند و هنگام وسوسه هخواست
 یا ابن عباس :دهند چنین آن حضرت به ابن عباس از کارگزاران خود، چنین فرمان میهم. سازد

اى فرزند عباس، تقواى الهى و عدالت را در حق کسانى : علیک بتقوى االله و العدل بمن ولیت علیه
در نامه به محمد بن ابى بکر نیز به تقوا و خودکنترلی او . اي، رعایت کن شده آنها ولایت داده  که بر
حضرت او را به رعایت تقواى  :له فى السر و العلانیۀ عۀامر بتقوى االله و الطا: اند و فرموده  اشاره،

بیانگر ) ع(علیاین همه سفارش از سوى حضرت . کنند الهى و اطاعت او در نهان و آشکار امر می
شناخت شاخصها و عوامل . ضرورت تقواى الهى و داشتن معیار خودکنترلی در تمام کارها است

کردن اي در نهادینه دانشگاه نقش ویژه. مؤثر بر خودکنترلی گامی مهم در ایجاد خودکنترلی است
موضوع ). 29: 1392مروتی و همکاران، (اي است  و اصلیترین گام معماري مطلوب هر اندیشهدارد 

دانشگاه، نماد آموزش عالی و نهادي اثرگذار در فرهنگ . فرهنگ در دانشگاه بسیار اهمیت دارد
هاي  نوعی دانشگاه هاي نظامی که به در دانشگاه). 45: 1390ذوالفقارزاده و همکاران، (جامعه است 

اهمیت  سازمانی هستند و در سطح نیروهاي مسلح اثرگذاري بیشتري دارند، موضوع فرهنگ
 .یابد بیشتري می

طبق بررسیها تاکنون پژوهشی در زمینۀ عوامل مؤثر بر فرهنگ خودکنترلی در یک دانشگاه  
از طرفی دیگر . نظامی با رویکرد اسلامی انجام نشده و یا به حد کافی به این موضوع نپرداخته است

تفاوتهاي زیادي با دیگر برخی ویژگیهاي فرهنگی و غیرفرهنگی  سازمان مورد مطالعه از نظر
  :هستند سؤالاتاین  سازمانها دارد؛ لذا پژوهشگران در این پژوهش به دنبال پاسخ به

هایی بر فرهنگ خودکنترلی با رویکرد اسلامی در دانشگاه مورد مطالعه چه شاخص ـ 1
  تأثیرگذار است؟ 

توان ارائه کرد و  می اي از شاخصهاي مورد نظر تحت عنوان عوامل تأثیرگذار بندي ـ چه دسته 2
  بندي آنها به چه صورت است؟ سهم این عوامل و شاخصها یا اولویت

ارائه الگوي مفهومی پیشنهادي براي شناسایی و : از عبارت استبنابراین هدف اصلی پژوهش، 
تبیین شاخصهاي کلیدي مؤثر بر فرهنگ خودکنترلی با رویکرد اسلامی از طریق مطالعۀ موردي 

علوم انسانی یک دانشگاه نظامی که با روش تحلیل عاملی اکتشافی تعدیل و اصلاح هاي  دانشکده

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


  

 1395تابستان ، 2، شماره 24سال   فصلنامه علمی ـ  پژوهشی مدیریت اسلامی/  220

بندي این شاخصها  بندي شاخصهاي شناسایی شده، دسته هدف فرعی این تحقیق، رتبه. خواهد شد
با محاسبه میانگین ضریب (یک از عاملها  و تبیین اهمیت هر) هر دسته به صورت یک عامل(

  .ستا) تغییرات در هر عامل
در راستاي دستیابی به این اهداف، بعد از تبیین مسئله و ضرورت تشریح موضوع این پژوهش با 
مطالعه و بررسی ادبیات موضوعی و پیشینه پژوهش، شاخصهاي اثرگذار بر خودکنترلی با رویکرد 

وش ي خبرگان در مورد این شاخصها با استفاده از رنظرها اظهاراسلامی استخراج، و در گام بعد، 
پیشنهادهاي  ،تحلیلها و نتایج بر اساسدر پایان . شود تحلیل عاملی اکتشافی تجزیه و تحلیل می

  .کاربردي بیان خواهد شد
  

  پیشینۀ پژوهش 
  مبانی نظري

 و بالاست و جلو معناي به »هنگ«و  پیشوند» فر« جزء دو از مرکب و فارسی اي واژه ،»فرهنگ«
معادل واژه » Culture«واژه  انگلیسی زبان در. است تربیت و تعلیم نیز و کشیدن معناي به
 دانشمندان عرب ادبیات در و است پرورش یا و کار و آن کشت معناي و رودمی کار به» فرهنگ«

 آموختن، معناي به» ثقف«ریشه  از لغت این .اند داده قرار آن معادل را» ثقافه«واژه  اجتماعی علوم
مدیریت هرگروهی ). 64و  63  :1392فراهانی و همکاران،  حمیدي(است  آمده یافتن و ماهرشدن

در انسانشناسی فرهنگ به شیوه کلی زندگی ). 7: 1385رضاییان، (در فرهنگ آن گروه ریشه دارد 
عنوان ارزشها و باورهاي  به» فرهنگ«سازمانی،   یابد و در رفتار شود که فرد در آن رشد میگفته می

اسدي (العالی نیز در مورد فرهنگ تاکید زیادي دارند  مدظله مقام معظم رهبري. رود افراد به کار می
گیرد که باید و نبایدهاي  اساس هنجارهایی شکل می زندگی و رفتار افراد بر ).5: 1392و همکاران، 

). 27: 1394الهدي،  کرمی و علم(شده فرهنگ است  کننده الگوي پذیرفته رفتار اجتماعی و ترسیم
داند و فرهنگ از نظر مقام  امور تأثیرگذار به سوي کمال را فرهنگ می) 1373(ري علامه جعف

هاي فکري و مایه اصلی هویت  العالی، خاطرات، ذهنیات، سنتها و ذخیره مدظله معظم رهبري
بنابراین مجموعه رفتارها و عادتها را که به صورت نهادینه  ؛)35و  34  :1392  خسروپناه،(ملتهاست 
نظام  ـ 1فرهنگ داري اجزاي گوناگون است . ي و گروهی وجود دارد، فرهنگ گوینددر هر فرد
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  )تصور و ادراکها از مطلوب بودن چیزي(نظام ارزشها  ـ 2) پذیرش حقایق مورد(شناختها و باورها 
بروز رفتار حاصل از باورها و (نظام رفتارها و هنجارها و نظام نمادها و تجلیات بیرونی فرهنگ ـ  3
طورکلی نظام رفتارها و هنجارها و نمادها برخاسته از نظام شناخت و باورها و نظام  به). شهاارز

که همان مفروضات، ) مطلوب(سازمانی  فرهنگ و فرهنگ). 93و  92  :1394قزي، (ارزشها است 
: 1394زاده و همکاران،  قربانی(است ) مطلوب(ساز رشد مدیریتی  ارزشها و باورها است، بستر

داند که گروهی براي سازمانی را الگویی از پیشفرضهاي بنیادین می فرهنگ) 1985( 1شاین ).221
را برآمده از تماسها و  آن) 1985(گیرند و داگلاس  رویارویی و انطباق با محیط بیرونی به کار می

  ).25: 1392سنجقی و همکاران، (گفتگوهاي پیوسته درباره ارزشها و آداب و رسوم دانسته است 
، که در عربی به آن »من«یا » خود« :خودکنترلی از دو واژه خود و کنترل تشکیل شده است

ماند و با تغییر و یا حتی  گویند، حقیقت و واقعیت انسان است که در طول حیاتش ثابت می» نفس«
و  106  :1391مساعد و منطقی، (شود  از دست دادن اعضا و جوارح انسانی خللی به آن وارد نمی

دریساوي (» گردد می عموماً به مجموعۀ وجودي یا فردیت شخص بر«در علم مدیریت » خود«. )107
خودکنترلی در مباحث مدیریت نوعی مراقبت درونی دانسته شده است که بر ). 77: 1392و فقیهی، 

بدون نظارت یا کنترل . شود قانونی ترك می اساس آن، وظایف محول، انجام، و رفتارهاي غیر
اش گذاشته شده است و مرتکب  کند که به عهدهد تلاش خود را مصروف کاري میخارجی، فر

خودکنترلی ایجاد حالتی در درون فرد ). 317: 1384همکاران،  و پیروز(گردد  نمی موارد نادرست
است که او را به وظایفش متمایل سازد بدون اینکه عاملی خارجی او را تحت کنترل داشته باشد 

خودکنترلی حالتی در وجود فرد است که بدون اینکه عامل ). 61: 1390 ن،مهرگانفر و سادی(
). 139و  138  :1385الوانی، (کند  خارجی او را تحت کنترل آورد، او را به وظایفش ترغیب می

  .به معناي شناخت و استفاده از تمامی استعدادها است) خودکنترلی( بر خودمدیریت 
سامانه . همه ارزش است... نظام و انقلاب و اسلام و احکام اسلامی، فضایل اخلاقی، حفظ

آنها را » خودنظارتی«نظارت و کنترل هم باید بر این ارزشها مبتنی باشد و همه باید به صورت 
توان با فرهنگ  که این خودنظارتی را می )48و  47 : 1390نوکنده و همکاران،  مردانی(رعایت کنند 

  . خودکنترلی به دست آورد
فرهنگ خودکنترلی، مجموعه ": توان گفت تعاریف واژگان و ادبیات موضوعی میبنا به 

 
1 - Schein 
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  ".دهد سوق می گرالکماباورها، مفروضات و ارزشهایی است که فرد را در سازمان به سوي رفتار 
 عوامل تأثیرگذار بر فرهنگ خودکنترلی با رویکرد اسلامی

لی با رویکرد اسلامی در سازمان اي مهمترین عوامل ایجاد خودکنتر طبق مطالعات کتابخانه
  :عبارت است از

 خدا  به اعتقاد و ایمان

توجه به ). تنها در مقابل مدیر و سازمان نه(د ندا فرد مسلمان خود را در مقابل خدا مسئول می
ابطحی و (سازد  خویش، فرد مسلمان را خودکنترل میرفتار حرام و حلال و نظارت خداوند بر 

   ).138: 1388خیراندیش، 
به هر اندازه که ایمان افراد به خدا قوي باشد، میزان پایبندي آنها به ارزشها نیز بیشتر، و در 

خودکنترلی بدون ایمان به ). 675: 1391تابان و همکاران، (شود  نتیجه، خودکنترلی نیز شدیدتر می
 ؛ي داردرینکارناپذا ریتأثتسلیم و تنظیم رفتارها  در جهتگیرد و ایمان  طور کامل شکل نمی خدا به
   .تفکیک دارد قابل توان گفت که فرهنگ خودکنترلی با ایمان به خدا ارتباط نزدیک و غیر پس می

 اعتقاد به معاد

هاي مؤثر در کنترل خود توجه به این نکته است که خداوند از کوچکترین یکی دیگر از راه
فمَنْ یعملْ مثْقالَ ذرَةٍ خَیراً یرهَ و منْ «: است چنانکه خود فرموده ؛کند کشی میهم حسابرفتار 

َرها ی َةٍ شرَثْقالَ ذرلْ ممعلذا  ؛طلب است و از ضرر متنفر است انسان موجودي منفعت). 7/زلزال(» ی
رود آید و چه چیزي از دست میانسان باید نگاه کند و ببیند با نافرمانی خدا چه چیزي به دست می

انسان باید بداند اینجا دنیا است و دار فانی . ین قیاس به حکم عقل کدام را باید انتخاب کردو در ا
قى« :چیز الا خداوند است همه بی ها فانٍ و لَینْ عو الْ  کلُُّ م ه ربک ذُ جالْإکِرْامِو لالِ وج «

کتمان کند در آخرت  کرد براي حفظ آبروآنچه را خطاکار در دنیا سعی می). 27-26/الرحمن(
بلىَ السرائرُ«روز به تعبیر قرآن کریم  شود؛ زیرا آن آشکار می بنابراین است؛ ) 9/طارق(» یوم تُ

کارمند با باور داشتن معاد تنها به فکر آباد ساختن این نهایت دارد و  لحظات زندگی انسان ارزش بی
خودش در سازمان است و این رفتار قوبت دنیا نیست و بلکه همواره در تفکر نظارت خداوند و ع

در نظام . کوشدکارها میاز چشمان مدیر هم به صورت خودکنترل در بهبود  دور است که حتی به
شود که با مرگ انسان پایان پذیرد، بلکه این  نمیمحدود اعتقادي اسلام، هستی به این جهان مادي 

در مراتب بالاتري از حیات  ،س از مرگجهان تنها جزء کوچکی از هستی است و زندگی انسان پ
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زندگی در آن چگونگی اي بر حیات ابدي اوست و  زندگی در این جهان مقدمه. کند ادامه پیدا می
؛ بنابراین لحظات زندگی انسان معادباور داردجهان بستگی به چگونگی زندگی او در این جهان 

نیا و  علیوردي(کند  خودداري می کند و از آلوده کردن خود به خطا نهایت پیدا می ارزش بی
با توجه به اینکه ایمان به خدا و معادباوري با تقویت نگرشهاي اسلامی و  .)17: 1394همکاران، 

مؤثر بر فرهنگ عامل توان  شود، این عامل را می جویی می باورهاي اسلامی موجب کمال
   .کردخودکنترلی معرفی 

 عبادات

اي ویژهدر تنظیم رفتار انسان اثر تربیتی و ...) نماز، روزه، مناجات، انس با قرآن و(هر عبادتی 
  .دارد

. با قرآن این بزرگ کتاب معرفت آشنا شوید! فرزندم: اند در مورد قرآن فرموده )ره(امام خمینی
راهنماهاي آشنایی با بزرگترین   دعاها و مناجات .سوي محبوب بازکنید با قرائت آن راهی از آن به

موسوي خمینی، ( عبادات الهی راه خودکنترلی است خدا است و وسیله انس با او است؛ بنابراین
هى: نماز عامل بازدارنده از فحشا و منکر است). 211  :1378 لاةَ تَنْ نکرَِ   إِنَّ الص ْالمو آء فَحشَ عنِ الْ

ناسب رهایی از هواهاي نفسانی و مجاهدت در روزه گرفتن و ماه رمضان فرصت م ).45/ عنکبوت(
 ) ص(بر قرآن کریم، گوهر دیگري که پیامبر علاوه ).18/5/1392  معظم رهبري مقام(راه خدا است 

ت خود به امانت گذاشته عترتشان است و تمسک به آن را هدایت و سعادت ابدي  در میان ام
بزرگترین  را ها و مناجات ائمه معصومیندعا) ره (امام خمینی). 12: 1385سجادي، (دانسته است 

دعاهاي معصومین شامل تعلیم معارف اسلامی و . دانستند راهنماهاي آشنایی و ارتباط با خداوند می
با توجه به اینکه با عبادات و توسل به ). 13-12  :1385سجادي، (تذکرّ به ارزشهاي اسلامی است 

شود، این عوامل، عامل  اها محافظت بیشتري میائمه اطهار، ارزشهاي معنوي انسان از گزند خط
  .مهمی در فرهنگ خودکنترلی است

  تقوي
آید و ملکه و حالت معنوي و درونی است که انسان را از  تقوي از وقایه به معناي نگهداري می

تقوي در معارف اسلامی از اهمیت و . دارد می زشتیها و آنچه مورد نهی خداوند متعال است، باز
شده است  عنوان عامل رسیدن انسان به اجر عظیم خداوند، معرفی خاصی برخوردار و بهویژگیهاي 

وا اللَّه (خداوند در قرآن ). 9: 1385سجادي، ( وا اتَّقُ ذینَ آمنُ ها الَّ َانسان را به رعایت )) 11/حشر(یا أی
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ن به تقوي داري است که قرآن کریم از آ خودکنترلی همان خویشتن. کند تقواي الهی دعوت می
م : شود کند و کرامت انسان نزد خداوند بر اساس آن سنجیده می تعبیر می ه أَتقاکُ إِنَّ أکَرمَکمُ عند اللَّ

تقوا مادر همه ارزشهاست که وظیفه صیانت از «). 77-76: 1392دریساوي و فقیهی، ) (13/حجرات(
بنا بر آنچه ). 99: 1390فرد،  داناییپورفر و  نژاد، نقی هادوي(» صفا و پاکی فطرت را برعهده دارد

فرد متقی با . گفته شد، تقوي یکی از مهمترین ارزشهاي اسلامی و سرچشمه سایر ارزشها است
تواند در مسیر فرهنگ خودکنترلی  مناسب بودن زمینه خداشناسی و توحید و معاد در خودش، می

  .گام بردارد
 وجدان نسبت به انجام دادن کار با کیفیت

وجدان، گرایش درونی انسان نسبت به انجام دادن کار باکیفیت و کمیت خوب و بدون «
که در ) وجدان اخلاقی(نفس ملامتگر ). 323: 1392پیروز و دیگران، آقا ( »اسراف منابع است

غیر از رفتاري کند و هرگاه تصمیم به  انسان نظارت میرفتار حال بر  هر درون انسان قرار دارد در
ۀِ(دهد  ی داشته باشد، این ناظر درونی است که او را نجات میحق و درست ام و فسِْ اللَّ سم بِالنَّ  :)ولَا أقُْ

» )!.و وجدان بیدار که رستاخیز حق است(قیامت و سوگند به نفس ملامتگر  روز بهسوگند «
ف سازمانی فرد خودکنترل در سازمان بدون کنترلهاي مرسوم با توان حداکثري به وظای). 2 /قیامت(

وجدان بیدار انسان در قرآن کریم . کندقانونی پرهیز می  خود عمل، و از سرپیچی از رفتارهاي غیر
 استی اسلامی سازمان فرهنگي شفرضهایپمعیار تشخیص حق از باطل معرفی شده و جزو 

 و کاري وجدان میان ارتباط ایجاد طریق از دین). 101: 1390فرد،  پور و دانایی نژاد، نقی هادوي(
فرهنگ  آوردن پدید با دین واقع در. کند می برقرار دو آن بین را اي دوسویهرابطه  زندگی سبک

 زندگی لحظات یدر تمام آن از کاربردي يریگ بهره و جامعه فضاي در پایدار و فراگیر همگانی،
 صورت به کند و تبدیل نیکویی و سنت حسنه به را کاري وجدان تواند می اجتماعی و فردي

به شمار  کاري وجدان آغاز نقطۀ آدمی، درون هاي انگیزه). 69: 1392اصغري، (فرهنگ در آید 
. کاري است وجدان مفهوم اصلی محرك ها، انگیزه این نگهداشت و تقویت د؛ اما چگونگیورمی

). 137: 1394خارستانی و سیفی، (نکند  تقلب کاري هیچ در انسان که کند می اقتضا کاري وجدان
غیرمستقیم  و مستقیم نظارت بدون افراد که است به طوري نوعی ساختار خودکنترلی يکار وجدان

 مفهوم اسلام دیدگاه از. دهند می مطلوب انجام طور به کیفی و کمیاز نظر  را خود کار بیرون از
 کاري، شاخصهاي وجدان یابد؛ ازجمله  می ارزش و اهمیت ایمانی قالب وجدان در کاري وجدان
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 لذت مسئولیت، خلق، احساس به خدمت دیگران، افکار به احترام اداي وظیفه، در عدالت رعایت
 مردم و خداوند نگهداشتن براي راضی تلاش و بیرونی يها کننده کنترل به اندك نیاز کار، از بردن

؛ بنابراین کارمند با وجدان کاري فرهنگ )56: 1393راد،  زاده و بهشتی اردلان، سلطان(است 
  . کند خودکنترلی در او نهادینه است و به دلیل تشخیص حق از باطل خود را آلوده باطل نمی

 صالحان با دوستی و معاشرت

 واى گویند اى گزند و می می دندان به را خود دست قیامت، در گروهی: فرماید می کریم قرآن
). 29-28/فرقان... (کشانید و گمراهى به مرا] که بود[ او. بودم رفتهنگ] خود[ دوست را فلانى کاش

تأثیر معاشرت در دو طرف صلاح و فساد : فرمایند درباره دوستی چنین می )ره(امام خمینی
بر جوانها لازم است که کیفیت معاشرت و مؤانست خود : فرمایند چنین میناپذیر است و هم اجتناب

مقام معظم رهبري ). 211  :1378، )ره(موسوي خمینی(معاشر بد اجتناب کنند را ملتفت باشند و از 
] باید[کند، ) کنترل(اگر چنانچه انسان نتوانست خودش را هدایت : فرمایند می) العالی مدظله (

االله مکارم شیرازي  آیت). 26/10/1389(دوستى داشته باشد که دیدار او شما را به یاد خدا بیندازد 
ات ولایت در قرآن نیز لازمه جدا شدن از محیط گناه و عدم شرکت در مجالس در کتاب آی

؛ بنابراین )137: 1377 شیرازي، مکارم (دانند  نظر در دوستان و معاشران خود می ، تجدیدرا معصیت
شود که کارمندان به تخلف در وظایف میل کمتري داشته باشند و  دوستی با صالحان باعث می

  .ر آنها تقویت شودفرهنگ خودکنترلی د
  پرهیز از علاقه فراوان به دنیا

ۀُ الآخرةَِ ( است مزرعه آخرتدنیا  عْزریا م نْ به دنیا مذموم و منشأ تمام فراوان دلبستگی . )الد
: 2الکافی، ج( داند به دنیا میبسیار سرآمد هر خطایی را علاقه ) ع(امام جعفر صادق . مفاسد است

آنچه مورد نکوهش، هلاکتها و رأس تمام خطاها و : فرمایند باره می این در) ره(  امام خمینی). 336
مقام معظم رهبري . )213 : 1378، )ره(موسوي خمینی (کژرویها است، حب دنیا است 

   ).07/07/1372(دانند  اعتنایى به دنیا می نیز یکی از عوامل نجات انسان را بى) العالی مدظله(
  ان توجه به شخصیت و حرمت کارکن

تعریف ... کرامت در لغتنامه دهخدا به معناي ارزش، حرمت، حیثیت، بزرگواري، شأن، مقام و
ارزش انسان را بالاتر از تمام دنیا  )ع( امام علی). 116: 1393سلطانی، فرهی و سنجقی، (شده است 

پاسداشتن کرامت انسانها، مطابق با رفتاري که از دیگران انتظار دارند، سفارش  دانند و به می
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واگذاري اختیارات و مسئولیت به کارمندان و شراکت ). 144: 1393احمدي و همکاران، ( کنند می
نفس لازم را به آنان خواهد داد و احساس خواهند کرد که سازمان  به گیریها، اعتماد آنان در تصمیم

انسان از نظر اسلام به عنوان ). 61: 1389مهرگانفر و سادین، (اي دارد  ادش حساب ویژهروي افر
در سازمانهایی که  .االله لقب گرفته و در حد اعلی مخلوقات خداوند آفرینش پیدا کرده است خلیفه

و  راهبردي مزیت عامل مهمترین و اصلی سرمایه به عنوان کارکنان ازدارند فرهنگ متعالی 
 122: 1392فرهی و همکاران، (کنند و احترام به شخصیت کارکنان مورد توجه است  یاد میرقابتی 

؛ بنابراین توجه به شخصیت و حرمت کارکنان از سوي سازمانها و مدیران آنها موجب )123و 
  .شود یمصورت خودجوش و خودکنترل  به دلسوزي کارمندان و رفتار بهینه
  هدفهاي فرد و سازمانایجاد انگیزش از طریق تلفیق 

خود را در موفقیت و یا شکست سازمان  ،اگر افراد، سازمان را مثل خانه خود در نظر بگیرند
با توجه به اینکه . شود خاطر موجب وفاداري و خودکنترلی آنها می دانند و این تعلق سهیم می

مطابق نظام ارزشی اهداف سازمانی نیز در جامعه اسلامی باید لزوماً در جهت اهداف اسلامی و 
میان اهداف کارکنان و  ،سازمانهایی که فرهنگ قوي دارند ،)14و  13 : 1385سجادي، (اسلام باشد 

؛ بنابراین با تلفیق هدف و )88: 1390سلطانی، (سازمان و مدیریت همسویی لازم وجود دارد 
الی خود و سازمان تع به دنبال) به دلیل داشتن هدف قرب الهی(سازمان، فرد به صورت خودکنترل 

  .است
 رضایت شغلی و ارضاي نیازهاي کارکنان

که سازمان  صورتی در. بسیاري از تخلفات قانونی و تبعیضات، ناشی از نیاز مادي افراد است
نکنند و در اقدام شود که افراد به خلاف  اي فراهم می طور نسبی این نیازها را تأمین کند، زمینه به

 مسائل همه به که است جامع دینی اسلام،). 51: 1384زارع، (یشه نمایند مقابل فساد، خودکنترلی پ
 هاي آموزه در مبحث نیشاخصتر ولی ؛استکرده  توجه... و اقتصادي، اجتماعی اخلاقی، از اعم

 زیغرا و امیال میان بتواند که است موفق کسی انسان .اوست نیازهاي و انسان شناختمسئله وحیانی، 
 عنوان خودکنترلی یاد با حالت این از ؛نگیرد پیش تفریط در و افراط راه وکند  برقرار تعادل

که ادخال است نقل شده  )ع( در حدیثی از امام رضا). 151: 1393خاکپور و همکاران، ( شود یم
امام موسی ).348  :78المجلسی، ج (. سرور مؤمن بعد از واجبات بیشترین اجر را نزد پروردگار دارد

: 75مجلسی، ج (دانند  شرط قبولی رفتار را برطرف کردن نیازهاي مؤمنان تا حد امکان می )ع(ظمکا
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379.(  
  آموزش و اجتماعی کردن کارمندان

تواند  و میاست بالا بردن سطح آموزش کارکنان و به حداقل رسانیدن سطح خطاي آنان مؤثر «
مانند ) سازمان(جامعه ). 62: 1389مهرگانفر و سادین، ( »موجب تقویت خودکنترلی در افراد گردد

دهد و از مهمترین عوامل ایجاد و بازتولید  ظرفی است که محتوا و کیفیتش را فرهنگ تشکیل می
اي از فرهنگ آموختنی  قسمت عمده .)2: 1393 قدسی و قائمی،(شدن است  فرهنگ، اجتماعی

  .شود است؛ بنابراین با آموزش و اجتماعی کردن، فرهنگ خودکنترلی تقویت می
 سالاري عدالت سازمانی و شایسته

سالار است که کارمندان بر اساس ایمان به خداوند در مناصب و کارهاي سازمانی شایسته
ارتقا، پاداش به شایستگی افراد محور توجه  بعدي موجود به کار گرفته شوند و در همۀ فرایندهاي

سالاري را در فرهنگ لاتین از دو واژه شایسته) 1370(آریانپور «). 44ـ  31 : 1390رحیمی، (شود 
که در آن نخبگان بر مسند امور » به معناي شایستگی و به معناي حکومت و اداره امور دانسته است

افراد مستعدتر،  سالار باشد، شایسته سازمان اگر). 155: 1392احمدي و دیگران، (قرار دارند 
ملاك گزینش افراد را براي کارهاي صحیح  نیز) ع(امام علی. وضعیت مساعدتري از دیگران دارند

گزینی را عامل نیز شایسته) ره(امام خمینی ). 76و  73: 1390پورعزت، (دانند  یمشایستگی آنها 
 نساسوره  58نیز در تفسیر آیه ) ق1417(علامه طباطبایی ). 57: 1393درودي، (دانند  یمموفقیت 

سرکار نسته و در روایات متعددي رمز موفقیت ي و عدالت داامانتداریکی از وظایف رهبران را 
سالاري در  یستهشا). 83: 1392سالار و نوري، (افراد شایسته و رفتار عادلانه دانسته شده است  بودن

ین جایگاه در هر سازمان و در متون مناسبترین افراد در مناسبتریري کارگ بهمدیریت به معناي 
نژاد،  فرد و زنگویی دانایی(راي کاري تعریف شده است اسلامی به معناي برتري و توانایی فرد ب

عدالت سازمانی به معناي اداي حق کارمندان سازمان و قرار گرفتن هرکس در ). 245: 1390
سالار در راستاي هم قرار سالار و عدالتبه نوعی سازمان شایسته و جایگاه مناسب و شایسته است

دلیل قرار گرفتن هرکس و هرچیز در جاي خویش و  به محورگیرد؛ بنابراین در سازمان عدالت می
طور  دانند، همه کارمندان بهبه دلیل اینکه بروز شایستگی خود را مساوي پیشرفت خود و سازمان می

  .دنبال اعتلاي خود و سازمان هستند خودکنترل به
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 سابقه پژوهش
ه نظامی یافت نشد؛ اما در با بررسیهاي انجام شده منبعی با عنوان فرهنگ خودکنترلی در دانشگا

که در اینجا براي رعایت اختصار به صورت مورد خودکنترلی با رویکرد اسلامی منابعی یافت شد 
تحلیل نتیجه که  نمونه به تعدادي از آنها و به صورت مفصلتر در جدول یک اشاره خواهد شد

اي به نام نگرشی ارزشی از مفهوم  در مقاله) 1388(ابطحی و خیراندیش  .محتواي کیفی است
اي، الگویی سیستمی براي خودکنترلی بر اساس  خودکنترلی در سازمان با روش مطالعات کتابخانه

با روش ) 1390(حبیبیان و همکاران . اندارائه کرده مراقبه، محاسبه و معاتبه چهار مرحله مشارطه،
اي، نگاهی جامع بر اهمیت خودکنترلی در سازمانهاي امروزي و بررسی جایگاه  مطالعات کتابخانه

بلندمدت و خارجی را مورد  مدت،سطح کنترل خود در کوتاهالبلاغه،  این نوع کنترل در نهج
اي به نام الگویی از خودکنترلی در فرهنگ اسلامی با  در مقاله) 1384(زارع . اندبررسی قرار داده
مشارطه، مراقبه، محاسبه «اي، الگویی از خودکنترلی بر اساس چهار مرحله،  تابخانهروش مطالعات ک

اي با روش مطالعات  طی مقاله) 1390(رضایی زاده و همکاران . ارائه کرده است» و معاتبه
مدیران نظام اسلامی با خودمدیریتی ) خودکنترلی(اي، الگوي مقایسه خودمدیریتی  کتابخانه

  .انددر دو بخش فیزیکی ـ جسمی و روحی و روانی را ارائه کرده )هر(حضرت امام خمینی
بیانگر شاخصهاي مؤثر بر خودکنترلی با رویکرد اسلامی مورد بررسی در این پژوهش  1جدول 

است که از طریق روش تحلیل محتواي کیفی به صورت خلاصه و مدون به همراه مراجع پشتیبان 
ارتباط با جزئیات روش تحلیل محتواي کیفی در در . شناسایی و نمایش داده شده است

چنین این شاخصها با استفاده از روش تحلیل عاملی در هم. شناسی تحقیق بحث خواهد شد روش
جامعۀ هدف بررسی شده است و با توجه به نظر خبرگان آن مورد جرح و تعدیل قرار خواهد 

  .گرفت
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  رویکرد اسلامیشاخصهاي مؤثر بر خودکنترلی با : 1 جدول
  توضیحات  شاخص ردیف

  1391؛ تابان و همکاران، 1388ابطحی و خیراندیش،  ایمان و اعتقاد به خدا 1
  1394نیا و همکاران،  علیوردي ؛9/؛ طارق27-26/؛ الرحمن7/زلزال  اعتقاد به معاد 2

3 
؛ 1392؛ مقام معظم رهبري، 45/؛ عنکبوت211:16 خمینی، ج موسوي   عبادات

  1385 ،سجادي

4  
؛ 1392؛ دریساوي و فقیهی، 13/؛ حجرات11/؛ حشر1385 ،سجادي  تقوي

  1385سجادي،  ؛1390فرد،  پورفر و دانایی نژاد، نقی ؛ هادوي50/قصص

5 
وجدان نسبت به انجام دادن 

  کار باکیفیت
فرد،  پور و دانایی نژاد، نقی ؛ هادوي2: ؛ قیامت1392پیروز و دیگران، آقا 

زاده و  ؛ اردلان، سلطان1394؛ خارستانی و سیفی، 1392؛ اصغري، 1390
  1393راد،  بهشتی

6  
دوستی و معاشرت با 

  صالحان
؛ مقام معظم 1377شیرازي،  ؛ مکارم16  خمینی، ج ؛ موسوي 29-28/ فرقان

  1389رهبري، 

7 
پرهیز از علاقه فراوان به 

  دنیا
معظم رهبري، ؛ سخنرانی مقام 16 خمینی، ج ؛ موسوي)ع(امام جعفر صادق 

1372  

8 

توجه به شخصیت و حرمت 
  کارکنان

سلطانی، فرهی و  ؛1393؛ مقام معظم رهبري، 1389مهرگانفر و سادین، 
؛ مهرگانفر و سادین، 144:1393؛ احمدي و همکاران، 116:1393سنجقی، 

  1392؛ فرهی و همکاران، 1389

9 
ایجاد انگیزش از طریق 

  تلفیق هدفهاي فرد و سازمان
  1390؛ سلطانی، 1385؛ سجادي، 1382خیري، 

10 
رضایت شغلی و ارضاي 

  نیازهاي کارکنان
  1393؛ خاکپور و همکاران، 1385؛ بحارالانوار؛ سجادي، 1384زارع، 

11 
آموزش و اجتماعی کردن 

  کارکنان
  1393؛ قدسی و قائمی، 1389مهرگانفر و سادین، 

12 
عدالت سازمانی و 

  سالاري شایسته
؛ درودي، 1390؛ پورعزت، 1392احمدي و دیگران، ؛ 1390رحیمی، 

  1390نژاد،  فرد و زنگویی ؛ دانایی1392؛ سالار و نوري، 1393
  
  شناسی پژوهش روش
به  نوع پیمایشی از توصیفی ها داده گردآوري نظر از کاربردي، و هدف، نظر از پژوهش این
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هاي علوم انسانی یک  جامعه آماري این تحقیق شامل استادان و پژوهشگران دانشکده .رودمی شمار
 از جامعه مطالعه آماري براي جامعه محدود بودن علت به. اند نفر بوده 80دانشگاه نظامی به حجم 

 اي کتابخانه ها بعد از استفاده از مطالعات آوري داده به منظور جمع .گردید استفاده سرشماري روش
اي لیکرت طراحی شده  رتبه 5ها بر مبناي طیف  پرسشنامه. اي طراحی گردید اسنادي، پرسشنامه و

علاوه بر آن براي اطمینان از روایی پرسشنامه از نظر متخصصان و صاحبنظران آگاه به حوزه . است
در کارگیري آن  شده و به استناد نظر گرفته شده و به  مدیریت و علوم انسانی اسلامی استفاده

چنین به منظور تعیین میزان پایایی هم. طراحی ابزار سنجش از روایی آنها اطمینان به دست آمد
به دست آمد که ) 731/0(ها ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شد که ضریب پایایی کل  پرسشنامه

تعداد،  این توزیع، و از شده انتخاب افراد بین ها پرسشنامه. مبین پایایی مناسب ابزار سنجش است
 2و  1مشخصات جامعه آماري در نمودار %). 96میزان بازگشت ( شد داده برگشت پرسشنامه 77

دهندگان و  دهد، سابقۀ شغلی بیشتر پاسخ طورکه نمودارها نشان می همان. استشده نمایش داده 
ر سال قرار دارد و نیز بیشترین جایگاه شغلی خبرگان یعنی د 10خبرگان تحقیق در بازه یک تا 

ها  هاي علوم انسانی، و بقیه به استادان دانشکده درصد مربوط به پژوهشگران دانشکده 53حدود 
  .مربوط است

    
  اي سوابق حرفه: 2شکل 
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  جایگاه شغلی: 3شکل 

  
نمایش  1پژوهش، که در شکل  الگوي مفهومی در نظر مورد شاخصهاي طبق پژوهشها تمامی

گرفته  قرار استفاده مورد تحقیق، موضوع با پژوهشها در ارتباط از وسیعی طیف در داده شده است
 و تجزیه  روش چنینهم. شود می حمایت گذشته بررسیهاي مبناي بر پژوهش است و شاخصهاي

کیفی و نیز تحلیل عاملی  محتواي تحلیل نوع تحقیق براي شناسایی شاخصها از هاي داده تحلیل
  .است بندي این شاخصها  اکتشافی براي کاهش و دسته

 براي پیام مختلف ویژگیهاي به دستیابی منظور به که اي استشیوه محتوا تحلیل و تجزیه روش
      مبادله گوناگون هاي شیوه به که رود می کار به مختلفی پیامهاي منظم و عینی تحلیل و تجزیه
این  که شود می بندي تقسیم کمی و کیفی دو دستۀ بر محتوا تحلیل روش). 1373 هولستی،( شودمی

 پژوهشگر اساس، این بر). 1386 کریپندورف،( است کیفی محتواي تحلیل روش اساس پژوهش بر
خودکنترلی  موضوع ةدربار مباحث ساختن منتظم و علمی روش این از استفاده با است کرده تلاش

 بر مؤثر شاخصهاي تلخیصی، کیفی مطالعات طریق از پیشین تحقیقات در اسلامیبا رویکرد 
چنین از روش تحلیل عاملی اکتشافی با هم .کند تبیین و طراحی خودکنترلی را با رویکرد اسلامی

در این ، )1995( کلایناز نظر . شود الگو استفاده می شاخصهايبندي  و دسته ، تعدیلهدف کاهش
بزرگی از متغیرها است و پیشفرض  کشف ساختار زیربنایی مجموعه نسبتاًروش محقق درصدد 

به عبارت دیگر  ؛اولیه محقق این است که هر متغیري ممکن است با هر عاملی ارتباط داشته باشد
   ).1387 هومن،( ندارد )بندي براي دسته( اي اولیهنظریه محقق در این روش، هیچ 

 انسانی علوم هاي نظر استادان و پژوهشگران دانشکده به توجه با الگوي مفهومی ظاهري روایی
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هنگامی برقرار خواهد بود که  ظاهري روایی .گرفت قرار تأیید و بررسی مورد نظامی، دانشگاه
  ). 69: 1385سرمد و همکاران، (فردي متخصص اعتبار الگو را بررسی، و تأیید کند 

  
  پژوهش يها افتهی

 استادان و پژوهشگران دیدگاه اسلامی از رویکرد با خودکنترلی بر فرهنگ مؤثر شاخصهاي
از شاخص ضریب . قرار گرفت بررسی هاي علوم انسانی یک دانشگاه نظامی مورد دانشکده

 معیار یک  (CV1)تغییرات ضریب. بندي شاخصها استفاده گردید براي رتبه) تغییرات(پراکندگی 
 معیار انحراف تقسیم از و رود می کار به آماري هاي داده توزیع گیري اندازه براي که است هنجار به
  :)1391زاده و همکاران،  بخشعلی(آید  می دست به زیر رابطه مطابق میانگین بر

  
  1رابطه شماره 

 ازاي به هاي تحقیق را پراکندگی داده میزان کمتري از تغییرات، ضریب واقع مقدار کمتر در
تغییرات کمتر از اعتبار و اهمیت بیشتري  هاي با ضریب لذا دادهکند؛  می بیان میانگین از واحد یک

 2 بر پایه اطلاعات جدول. شود می مشاهده 2 جدول در شاخصها بندي نتایج اولویت. برخوردار است
مؤثر بر فرهنگ خودکنترلی با ) شاخصهاي(مبتنی بر تحلیل ضریب پراکندگی، مهمترین متغیرهاي 

رشناسان و نخبگان دانشگاه به ترتیب عبارت از ایجاد انگیزش از کا دیدگاه رویکرد اسلامی از
و توجه به شخصیت و  60/0و انحراف معیار  35/4طریق تلفیق هدفهاي فرد و سازمان با میانگین 

اثرترین معیار  ها حاکی بود که کم یافته. بود 61/0و انحراف معیار  31/4حرمت کارکنان با میانگین 
 اجتماعی و و آموزش 61/0و انحراف معیار  58/1با میانگین  صالحان با شرتمعا و متغیرها، دوستی

  . بود 72/0و انحراف معیار  92/2کارکنان با میانگین  کردن
  
  
  
  

 
1 - Coefficient of Variation 
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  نظامی دانشگاه یک در اسلامی رویکرد با خودکنترلی فرهنگ بر بندي شاخصهاي مؤثر رتبه: 2 جدول
  تغییرات ضریب  انحراف معیار  میانگین  اولویت  شاخص  ردیف

  138/0  60/0  35/4  1  سازمان و فرد هدفهاي تلفیق طریق از ایجاد انگیزش  1
  198/0  81/0  10/4 9 خدا به اعتقاد و ایمان  2
  162/0  72/0  44/4 5  با کیفیت کار انجام دادن به نسبت وجدان  3
  386/0  61/0  58/1 12 صالحان با معاشرت و دوستی  4
  174/0  68/0  90/3 7 ایدن بهپرهیز از علاقه فراوان   5
  202/0  84/0  16/4 10 عبادات  6
  172/0  71/0  12/4 6 تقوي  7
  142/0  61/0  31/4 2 توجه به شخصیت و حرمت کارکنان  8
  247/0  72/0  92/2 11 آموزش و اجتماعی کردن کارکنان  9
  155/0  64/0  14/4 4 سالاري عدالت سازمانی و شایسته  10
  148/0  64/0  31/4 3  نیازهاي کارکنانرضایت شغلی و ارضاي   11
  181/0  74/0  08/4 8 اعتقاد به معاد  12

 
  تحلیل عاملی

عاملی  تحلیل از اسلامی رویکرد با خودکنترلی بر فرهنگ مؤثر شاخصهاي تعیین منظور به
به  ها داده مناسب بودن از اطمینان براي و اکتشافی عاملی تحلیل از قبل .شد استفاده اکتشافی
 بارتلت آزمون و (KMO1)و اوکلین  مایر کیسر، کفایت آزمون روش، این از استفادهمنظور 
 مقدار. بود با صفر برابر بارتلت آزمون مقدار و 612/0با  برابر KMOآزمون  مقدار .شد انجام

(KMO ≥ 0.6) براي  ها داده بودن مناسب و متغیرها بین همبستگی وجود از حاکی این نتایج
  .است عاملی تحلیل
 طور همان .است شده پرداخته متغیرها به مربوط عاملهاي تعداد شناسایی به نیز 4نمودار  در

 شناسایی عوامل مؤثر عنوان به دارد یک از مقداري بیشتر که عاملچهار  ،دشو می ملاحظه که

  . است شده

 
1 - Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
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  نمودار سنگریزه براي تعیین تعداد عاملها: 4نمودار 

  
 عاملی بار بر اساس متغیرها و ،یک استخراج ازبیش  ویژهاندازه  با عامل چهار بررسی، این در

 این درواریماکس  به روش 1متعامد عاملی چرخش از پس و) عامل تشکیل یک در هر سهم(

  ).3 جدول( شد بندي دسته عوامل
  

 چرخش عاملها از و واریانس پس ویژه مقدار با همراهشده  استخراج عاملهاي: 3 جدول

  درصد واریانس تجمعی  درصد واریانس  مقدار ویژه عامل

  171/18  171/18  181/2  اول
  061/36  890/17  147/2  دوم
  380/51  319/15  838/1  سوم
  596/62  217/11  346/1  چهارم

  
 مقدار با عامل دوم. است کل درصد واریانس2/18 کننده نییتب 2/2 ویژه مقدار با اول عامل

عامل  درصد و3/15 کننده نییتب 8/1ویژه  مقدار با سوم عامل درصد،9/17 کننده نییتب، 2/2ویژه 
 

1 - Orthogonal Rotation 

Scree Plot
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 گانه، چهار عوامل ی،طورکل به .است کل واریانس درصد 2/11 کننده نییتب 4/1 ویژه مقدار چهارم با
  .کرد تبیین را ها درصد از کل واریانس 6/62

. رود یک موضوع خاص به کار میبندي متغیرهاي مرتبط با  تحلیل عاملی براي کاهش و دسته
با توجه به میزان همبستگی . یک از شاخصها حذف نشد با توجه به نتایج تحلیل در این تحقیق، هیچ

. توان عناوین مناسبی را براي مجموع شاخصهاي هر عامل تعیین کرد یک از شاخصها، می هر
  .است 4جدول  شرح به آنها بار عاملی همراه به عوامل در )شاخصها(متغیرها  قرارگیري وضعیت

  
 یافته دوران ماتریس از آمده دست به ضرایب میزان و عاملها از یک هر به مربوط شاخصهاي: 4جدول 

  میانگین ضریب تغییرات  ضریب پراکندگی  بار عاملی شاخصها  نام عامل
 به اعتقاد

حضور 
  خدا

  198/0  918/0 خدا به اعتقاد و ایمان
  181/0  927/0  اعتقاد به معاد   184/0

  172/0  512/0 تقوي
توجه به 
  کارکنان

  142/0  937/0 توجه به شخصیت و حرمت کارکنان
145/0  

  148/0  924/0 رضایت شغلی و ارضاي نیازهاي کارکنان

استقرار 
عدالت 
  سازمانی

  138/0  542/0  سازمان و فرد هدفهاي تلفیق طریق از ایجاد انگیزش

218/0  
  386/0  546/0 صالحان با معاشرت و دوستی

  247/0  536/0 آموزش و اجتماعی کردن کارکنان
  155/0  745/0 سالاري عدالت سازمانی و شایسته

  162/0  576/0  باکیفیت کار دادن انجام به نسبت وجدان
پرهیز از 
  دنیاطلبی

  174/0  705/0 ایدن بهپرهیز از علاقه فراوان 
188/0  

  202/0  664/0 عبادات
  

شاخص بارگذاري شده سه شود در این عامل،  که در جدول مشاهده می طور همان :اول عامل
واقع  و دراست که تأکید عمده این شاخصها بر اعتقاد به خداوند متعال و جهان آخرت است 

 حضور به  اعتقاد«توان این عامل را  لذا میاست؛ رعایت تقوي خود نشأت گرفته از اعتقاد به خدا 
  . ي کردنامگذار »خدا

ی بر توجه به نوع بههر دو شاخص . شاخص بارگذاري شده استدو در این عامل  :عامل دوم
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براي  »کارکنان به توجه«عنوان لذا  ؛تأکید دارد) احترام(نیازهاي کارکنان اعم از مادي و معنوي 
  . استمناسب این عامل 

اینکه مهمترین شاخص  با توجه به. شاخص بارگذاري شده استپنج در این عامل  :عامل سوم
و » سازمان و فرد هدفهاي تلفیق طریق از انگیزش ایجاد«از لحاظ کمترین ضریب تغییرات، شاخصِ 

عدالت سازمانی و «بار عاملی مربوط به شاخص  نیشتریبنیز مهمترین شاخص از لحاظ 
سالاري و   گرفتن اهداف کارکنان در ذیل اهداف سازمانی، شایسته در نظربا  است» سالاري شایسته

؛ ی در برقراري عدالت سازمانی تلاش کردنوع بهتوان  نیز آموزش و توانمندسازي کارکنان می
  . کنیم نامگذاري می »سازمانی عدالت استقرار«بنابراین این عامل را 

بار عاملی و  نیشتریب که  آنجا از. شاخص بارگذاري شده استدو در این عامل  :عامل چهارم 
 از پرهیز«، عنوان است» دنیا بهفراوان  علاقه از پرهیز«کمترین ضریب تغییرات مربوط به شاخص 

که از تجزیه و پژوهش، مفهومی نهایی خروجی الگوي . استمناسب براي این عامل  »دنیاطلبی
  :شده استنمایش داده ذیل در شکل  آمده دست بهتحلیل عاملی اکتشافی 
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  اسلامی رویکرد با الگوي مفهومی نهایی شاخصهاي مؤثر بر فرهنگ خودکنترلی: 4شکل 
  

  گیري  نتیجه
نتایج این پژوهش حاکی است که در سازمان مورد نظر به دلیل اینکه کارمندان قبل از ورود در 

عوامل  ،اعتقادي ایشان مورد بررسی قرار گرفتهیند مصاحبه قبل از ورود، صلاحیت مکتبی و افر
عواملی مانند ایمان به نبودن معنوي به طور پیشفرض در افراد نهادینه شده و معمولاً در مرحله اول 

عوامل تأثیرگذار براي تخلف کارکنان به دلیل نهادینه بودن این  ،خدا، معاد و مناجات و ائمه اطهار
عوامل مدیریتی مانند ایجاد انگیزش از  ،نبوده است و در عوضعوامل در کارکنان از نظر آنها 

طریق تلفیق هدفهاي فرد و سازمان، توجه به شخصیت و حرمت کارکنان، رضایت شغلی و ارضاي 
چنین هم. قرارگرفتبیشتري سالاري از اولویت  نیازهاي کارکنان، عدالت سازمانی و شایسته

  الگوي مفهومی نهایی
شاخصهاي مؤثر بر فرهنگ 

 رویکرد با خودکنترلی
 اسلامی

 کارکنان نیازهاي ارضاي و شغلی رضایت

 کارکنان حرمت و شخصیت به توجه

 باکیفیت کار دادن انجام به نسبت وجدان

 صالحان با معاشرت و دوستی

 کارکنان کردن اجتماعی و آموزش

 سالاري شایسته و سازمانی عدالت

 سازمان و فرد يهدفها تلفیق قیطر از زشیانگ جادیا

 دنیا به پرهیز از علاقه فراوان

 عبادات

 تقوي

 خدا به اعتقاد و ایمان

 معاد به اعتقاد
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نشان از توجه افراد به موفقیت دوجانبه فرد و سازمان دارد  تلفیق اهداف فرد و سازمانبیشتر اولویت 
در مرحله دوم عواملی مانند تقوي، وجدان . که توجه به این عوامل بین مدیران را آشکار می سازد

 است به دنیا در مراتب بعدي قرار گرفتهفراوان نسبت به انجام دادن کار باکیفیت و پرهیز از علاقه 
گرایی و عدم توجه به  مانند مادي یعواملدلیل که ممکن است کارکنان به که نشان از این دارد 

 ،طورکه توضیح داده شد همان. با مسائل دچار خطا شوندرویارویی امکانات و توجه مدیریتی در 
که در  ،عوامل معنوي مانند ایمان و اعتقاد به خدا اعتقاد به معاد عبادات و توسل به ائمه اطهار

به دلیل (در اولویت اول پژوهشگران قرار داشته در این پژوهش در اولویت سوم پژوهشهاي گذشته 
دانسته شده است و در انتها عواملی ) نهادینه دانستن این عوامل در کارمندان داراي صلاحیت مکتبی

مانند آموزش و اجتماعی کردن و دوستی و معاشرت با صالحان علاوه بر اینکه در اولویتهاي آخر 
. ثیرپذیري عوامل اعتقادي بر عوامل دیگر را نباید نادیده گرفتأتکرد باید توجه است،  هقرار گرفت

نتایج این پژوهش نشان از بلوغ معنوي سازمان مورد تحقیق دارد به دلیل اینکه نیازهاي سازمانی و 
  .است گرفتهر خودشکوفایی در مرتبه بالایی قرا

هاي  تأثیر مثبتش و کاهش هزینهدلیل جایگاه خودکنترلی در جهان به  رشد روبه افزایش با
     .کند کاریها توجه به این عوامل مهم جلوه میبخش کنترل و دوبارهبه منظور نیروهاي انسانی 

بندي این  بندي و دسته شاخصهاي تأثیرگذار در این حوزه، اولویت عوامل و شناسایی چنینهم
با در نظرگرفتن این شاخصها و اهمیتشان در ایجاد بیشتر  تا کند یم کمک سازمانها شاخصها به

از  پس تحقیق در این. ی به عملکرد بهتر سازمان رهنمون شوندابیدست خودکنترلی در کارکنان و
شاخصهاي تأثیرگذار بر فرهنگ خودکنترلی با  شناسایی براي الگویی ،ها داده ةدربار تحلیلها

 .است عاملچهار  قالب در شاخص 12 که شامل شد ارائه دانشگاه نظامیرویکرد اسلامی در یک 
 یک هر که چرا ؛است ترعجام اثرگذار شاخصهاي و عوامل از نظر دیگر الگوهاي به نسبت الگو
 در اما؛ اند کرده خودکنترلی تمرکز اثرگذار بر از عوامل خاصی به جنبه تنها قبلیپژوهشهاي  از
 وشود  استخراج موضوع ادبیات از مرتبط عوامل همه نگرش سیستمی،سعی شد تا با  تحقیق این
   .گیرد مورد استفاده قرار قیتحق در خبرگان دییتأ از پس

با داشتن  سازمان و فرد هدفهاي تلفیق طریق از که ایجاد انگیزش است این بیانگر ها یافته نتایج
را در  اثرگذاري نیشتریبمل، به عنوان مهمترین عا) 138/0(میانگین کمترین ضریب تغییرات 
این، توجه به شخصیت و حرمت  بر این پژوهش دارد؛ افزون فرهنگ خودکنترلی در جامعه آماري

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com


 239 /  دانشگاه نظامیعوامل مؤثر بر فرهنگ خود کنترلی با رویکرد اسلامی در یک بررسی 

 

سالاري وجدان  عدالت سازمانی و شایسته کارکنان، رضایت شغلی و ارضاي نیازهاي کارکنان
  .شود تلقی مینسبت به انجام دادن کار با کیفیت و تقوي از شاخصهاي مهم در این حوزه 

شود که نسبت به هاي این پژوهش به مدیران در سازمانهاي نظامی توصیه میبا توجه به یافته
و عوامل دیگر در این پژوهش را به دلیل کنند اي  نیازهاي مادي در کنار نیازهاي معنوي توجه ویژه

  .ثیرگذاري متقابل بر یکدیگر مورد توجه قرار دهندأت
 تحلیل روش با  و تحقیق ادبیات مطالعه با که ،تأثیرگذار شدة اییشناس هايشاخصبندي جمع
و  سازمانها سایر براي تعمیم بهشد  استخراج مدون صورت به یک جدول در و کیفی محتواي

 و اهمیت تعیین و بندي رتبه بندي، دسته با ارتباط در اما ؛است استفاده قابل کاربرد در این نهادها
 سازمان یکبویژه   سازمان هر خاصموقعیت  و بوم فرهنگ، به توجه با شاخصها این اولویت
است و  تحقیق محدودیتهاي از این که نیست امکانپذیر براحتی سازمانی هر به تعمیم امکان نظامی،

  آن خاصِهاي پیشنهاد ارائه و سازمانها سایر دردر عین حال، موقعیت براي پژوهشهاي آینده 
هاي خودکنترلی بویژه  پژوهش حوزهنسبت به لذا به پژوهشگران علاقه مند هست؛  سازمانها

شود به علت عدم دسترسی به اطلاعات سایر اماکن نیروهاي مسلح به نظامی توصیه میسازمانهاي 
اي از پژوهشها،  تا با کمک مجموعه کنندصورت جداگانه نسبت به پژوهش در این حوزه اقدام 

  .ربط ارائه شود ی در سطح نیروهاي مسلح و مبادي ذيجامع از خودکنترلالگویی 
  

   منابع
  .قرآن کریم

  .روانتشارات مشه: قم. چ ششم. ترجمه محمد دشتی). 1380(سید رضی، محمد .  البلاغه نهج
  .اه گ ش و دان  وزه ح  ده ک ش ژوه پ: قم. ویرایش سوم. مدیریت در اسلام). 1392(پیروز، علی و دیگران آقا 

. کیهان فرهنگی .نگرشی ارزشی از مفهوم خودکنترلی در سازمان). 1388(سید حسین؛ خیراندیش، مهدي ابطحی، 
  .138: 277و  276ش. 26س

 هاي مؤلفه ها و شاخص عمومی مفهومی مدل طراحی). 1392(کبریا، حامد؛ فقیه، مهدي  اکبر؛  فاضلی  احمدي، علی
  .155و  151: 66ش .22س. راهبرد فصلنامه. ها شایستگی بر انسانی مبتنی نیروي ریزي برنامه

طراحی الگوي ). 1393(کبریا، حامد  فر، محمدجواد؛ فاضلی اکبر؛ درویش، حسن؛ سبحانی  احمدي، علی
: 24ش. 8س. بهبود مدیریت. البلاغه هاي نهج ریزي منابع انسانی بر اساس شایستگی مبتنی بر آموزه برنامه
144.  
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 رفتارهاي کاهش بر مدار امنیت رهبري اثر). 1393(زاده، وحید  راد، رقیه؛ سلطان بهشتیاردلان، محمدرضا؛ 
  .56: 3ش .1س. آموزشی مدیریت و رهبري هاي پژوهش. کاري وجدان نقش میانجی با جویانه تلافی

علوم . گیري نوروتیک سازمانی نقش فرهنگ در شکل). 1392(پور، آرین  اسدي، اصغر؛ سفیدگران، بهارك؛ قلی
  . 5: 29ش . 8س . مدیریت ایران

 .19س. اسلامی اجتماعی هاي پژوهش. زندگی سبک با آن رابطه و کاري وجدان دین،). 1392(صغري، محمود ا
  .69 :97ش

  .داراحیاء التراث العربی :بیروت. بحارالانوار). 1403(مجلسی، محمدباقر 
  .نی: تهران. 3ویراست . 45چ . مدیریت عمومی، )1385(الوانی، مهدي 

 هاي کتاب نشر و چاپ شرکت. سازي مدل و آمار. )1391(رستگار، آرش  االله؛ پاشا، عین شهرناز؛ زاده، بخشعلی
  .ایران درسی

  .76-73: 31ش. 9س. فصلنامه النهج. البلاغه نهج روایت به سالم ادارة). 1390(پورعزت، علی 
هاي تهران و شهید  رابطۀ هوش معنوي و خودکنترلی میان دانشجویان دانشگاه). 1391(تابان، محمد و همکاران 

  .675: 4ش. 2س. فرهنگ در دانشگاه اسلامی. بهشتی
 دولتی هاي سازمان فرهنگ در مهندسی). 1392(فراهانی، همایون؛ کاوسی، اسماعیل؛ قهرمانپور، داریوش  حمیدي

  .64و  63: 60: 10ش .4س. جهانی راهبردي فصلنامه مطالعات. شدن جهانی عصر در کشور
 مبناي جامعه بر توسعۀ و پیشرفت در کاري وجدان و انضباط نقش). 1394(خارستانی، اسماعیل؛ سیفی، فاطمه 

  .137: 104ش. 21س. هاي اجتماعی اسلامی پژوهش. اسلامی هاي آموزه و فرهنگ
 سلامت در آن نقش و خودکنترلی تربیتی کارکردهاي). 1393(االله؛  نیکونژاد، زهرا  ولیپور،  خاکپور، حسین؛ حسین

  .151: 21ش .6س. پزشکی تاریخ فصلنامه. روایات و قرآن از دیدگاه روان
 34: 23ش. 6س. راهبرد فرهنگ. فرهنگ اسلامی ترابط عقل و دین و تأثیر آن بر). 1392(خسروپناه، عبدالحسین 

  .35و 
: سالاري مدیریتی بر مبناي استراتژي داده بنیاد یستهشاتئوري ). 1390( ، ابوذرنژاد زنگویی ، حسن؛ردف دانایی

  .245: 47ش. 18س. راهبردهاي بازرگانی. البلاغه نهجبرداشتی از 
. معرفت اخلاقی. بررسی عوامل ضعف خودکنترلی از منظر قرآن کریم). 1392(دریساوي، سمیه؛  فقیهی، علینقی 

  .77و  76: 1ش. 4س
هاي  اسلام و پژوهش .و بررسی سبک رهبري ضابطه گرایانه) سره قدس(امام خمینی ). 1393(درودي، مجتبی 

  .57: 8ش. 3س. مدیریتی
واکاوي نظري و : »دانشگاه فرهنگ«کشف ). 1390(نقی؛ زارعی متین، حسن  ذوالفقار زاده، محمدمهدي؛ امیري، علی

  .45: 9ش. 3س. اندیشه مدیریت راهبردي. زمانیسا شناختی مطالعات فرهنگ  گونه
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. مدیریتی هاي پژوهش و اسلام. ي و راهبردهاي آن در رویکرد اسلامیسالار ستهیشا). 1390(رحیمی، محمدرضا 
  .44-31: 3ش. 1س

ارائه مدلی مبتنی بر مدیریت دانش جهت ترویج فرهنگ دفاع ). 1391(هولاسو، امین  رشید، غلامعلی؛ پاشایی
  .216: 6ش. 2س. پاسداري فرهنگی انقلاب اسلامی. مقدس

 و مدیران نظام اداري) ره(بررسی تطبیقی خود مدیریتی حضرت امام خمینی ). 1388(زاده، محمود  رضایی
  .عروج: تهران. جمهوري اسلامی ایران

  .51 :45ش.11س. شناسی علوم انسانی روش. الگویی از خودکنترلی در فرهنگ اسلامی). 1384(زارع، حمید 
سالاري در مدیریت و فرماندهی انتظامی با نگاه به مبانی نظري  شایسته). 1392(سالار، روح اله؛ نوري، احمد 

  .83: 27ش. 10س. بصیرت و تربیت اسلامی. اسلام
 نشر: تهران. چ پنجم .رفتاري علوم در تحقیق هاي روش). 1385( حجازي، الهه بازرگان، عباس؛ زهره؛ سرمد،

 .آگاه

: 23ش ،6س ،حقوق و اسلامی معارف. خودکنترلی در نظام کنترل و نظارت اسلامی). 1385(سید علی  سجادي،
  .13و  12

تربیت و توسعه منابع . هاي آموزش سازمانی با نظام بررسی چگونگی تعامل فرهنگ ). 1390(سلطانی، محمدرضا 
  .116: 38ش. 8س. انسانی، توسعه انسانی پلیس

تأملی بر » کرامت انسانی«سازمانی  فرهنگ). 1393(علی؛ سنجقی، محمدابراهیم  فرهی، ؛سلطانی، محمدرضا
  .88ـ  116: 10ش. 3س. مطالعات رفتار سازمانی.. ا.ا.فرهنگ نظام اداري ج

سازمانی و  هاي فرهنگ طراحی مدل تعاملی گونه). 1392(سنجقی، محمد ابراهیم؛ اخوان، پیمان؛ اجاقی، حامد 
  .25: 17ش. 5س. هاي مدیریت منابع انسانی پژوهش. فرایندهاي مدیریت دانش

  .نى نشر :تهران .نایبى هوشنگ ترجمۀ. سوم چ .شناسى روش مبانى يمحتوا تحلیل). 1386( کلوس کریپندورف،
 و خودکنترلی دینداري، رابطه تجربی بررسی). 1394(نصرت زهی، سیمین  االله؛ نیا، اکبر؛ معمار، رحمت علیوردي 
  .17: 16ش. 4س. فرهنگی اجتماعی راهبرد. انحرافی رفتار

سازمانی   طراحی و تبیین مدل شناخت، سنجش و مدیریت فرهنگ). 1392(فرهی بوزنجانی، برزو و همکاران 
  .123و  122: 21ش. 6س. راهبرد فرهنگ). یکی از نهادهاي انقلاب اسلامی(

سازمانی با استراتژي با استفاده از مدل  رابطه فرهنگبررسی ). 1394(لاکانی، پریسا   نیاي قدمی، محسن؛ علی
  .30: 22ش . مدیریت توسعه و تحول. گلوب
هاي فرزندپروري با سبک فرزندپروري امام  بررسی تطبیقی سبک). 1393(محمد؛ قائمی، مرتضی  قدسی، علی
  .2: 8ش. 2س. البلاغه پژوهشنامه نهج). ع( علی
 تحلیل محتواي متون سبک مدیریت). 1394(رومیانی، حسین  اصغرزاده  ؛ علیاله؛ الوانی، مهدي زاده، وجه قربانی

  .221: 38ش. 10س. مطالعات مدیریت انتظامی. جهادي
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. مدیریت در اسلام). سازمانی مطلوب هاي فرهنگ  بررسی مؤلفه(فرهنگ مطلوب در سازمان ). 1394(قزي، رضا 
  .93و  92: 28ش.10س

معرفت . اي فرهنگی ـ ارتباطی مثابه نظریه ارتباط عفیفانه به). 1394(عبدالرسول  کرمی، محمدتقی؛ علم الهدي، سید
  .27: 23ش. 6س. فرهنگ اجتماعی

و  www.leader.irدسترسی در تارنماهاي  قابل). العالی مدظله(مجموعه بیانات مقام معظم رهبري 
www.khamenei.ir.  

چیستی و ماهیت نظارت در متون دینی و ). 1390(سماکوش، نوروز  تبار  نوکنده، محمدحسین؛ شفیع  مردانی
  .48و  47 : 60و  59ش . 6س. مهندسی فرهنگی. فرهنگ اسلامی

. سالار در قرآن و حدیث انداز دانشگاه مردم ها و چشم شاخص). 1392(مروتی، سهراب، فتاحی، امیر؛ جوشن، آمنه 
  .29: 16ش. 5، سحسنا فصلنامه

. 1س. هاي مدیریتی اسلام و پژوهش. ارتباطات درون فردي از منظر اسلام). 1391(مساعد، علی؛ منطقی، محسن 
  .107و  106: ش

  .)ع(بن ابی طالب  نتشارات امام علیا : م ق. رآن در ق  لاق اخ  دوم  دوره  رآن ق  ام پی). 1381(رازي، ناصر  ی ش ارم ک م
  ) .ره(خمینی  آثار امام نشر و تنظیم مؤسسه :تهران. 16، جصحیفه نور، )1378(، روح االله )ره(موسوي خمینی 

. 6س. ماهنامه کنترل کیفیت. تولیدي هاي الگوي خودکنترلی در شرکت). 1389(مهرگانفر، محمود؛ سادین، حسن 
  .62: 40ش
سی نظارت با تأکید بر خودکنترلی جهت ارتقاي برر). 1392(بخش اصفهانی، علی؛ مطهري، عبدالهادي  نجات

  .46: 7ش. 3س. هاي مدیریتی اسلام و پژوهش. سلامت اداري در ایران اسلامی
سازمانی  هاي فرهنگ ها و ارزش فرض یشپ، )1390(فرد، حسن  دانایی ؛االله یولپورفر،  نژاد، مصطفی، نقی هادوي

. 18س. دانشور رفتار مدیریت و پیشرفت. سازمانی شاین پژوهشی در چهارچوب مدل فرهنگ : اسلامی
  .99: 47ش
: تهران .امیري زاده سالار نادر ترجمه. انسانی و اجتماعی علوم در محتوا تحلیل). 1373( .آر. آل هولستی،

  .طباطبایی علامه دانشگاه انتشارات
  .سمت: تهران. افزار لیزرل یابی معادلات ساختاري با کاربرد نرم مدل ).1387(هومن، حیدرعلی 

 
|||  
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