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  )دافوس(هاي دفاعي دانشكده و پژوهشكده دفاعي فصلنامه مديريت و پژوهش
  85 -108 صص1393 و تابستان بهار، 75، شماره زدهمسيسال 

  )اينترنت(بران فضاي سايبري ربررسي امنيت رواني كا
 مطالعه موردي دانشجويان استان قزوين

  
  1 مرتضي بهراميان

  2 االله مرادي دكتر حجت
  25/2/93:تاريخ دريافت

  20/3/93:پذيرشتاريخ 
  

  

  چكيده
اما به سرعت  هاي اخير وارد زندگي بشر شده است، فضاي سايبري به ويژه اينترنت اگرچه در دهه

 فناورياين توسعه رو به رشد  .زيادي بر ابعاد مختلف زندگي مردم داشته است تأثير رشد نموده و
ي از جمله سياسي، اقتصادي، اجتماعي، اطلاعات و اينترنت تحولات گسترده در تمام ابعاد بشر

در مسائل   مينقشي بسيار مه تواند ميدر حال حاضر اينترنت  .دفاعي و امنيتي به وجود آورده است
حصر، انتشار اخبار، شايعات، مسائل غير  آزادي بيان بدون هيچ حد واز نظر  .كند ايفا امنيت رواني
اعي مطرح در فضاي سايبر ضوعات فرهنگي اجتمي سياسي، مسائل اقتصادي و موها اخلاقي، تنش

بنابراين  ؛گر اهميت و نقش فضاي سايبري بر امنيت روان و سلامت رواني جامعه هستند همه بيان
هاي استان  فضاي سايبري بر امنيت رواني دانشجويان دانشگاه تأثيرپژوهش حاضر به منظور بررسي 

به روش پيمايشي و با استفاده از پرسشنامه امنيت نمونه آماري اين پژوهش كه . قزوين انجام گرفت
نفر از دانشجويان استان  383كه محقق تدوين نموده انجام گرفت، اي  رواني مازلو و پرسشنامه

 .داد ميقزوين را تشكيل 

هاي حاصل از تحقيق براساس روش تحليل  دادههاي پژوهش،  به منظور پاسخگويي به سؤال
  

  آموخته كارشناسي ارشد مديريت استراتژيك؛ دانش -1
  .)ع(دانشگاه جامع امام حسين عضو هيأت علمي -2
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مورد تجزيه و و با استفاده از آزمون آناليز واريانس يك راهه  )spss(رافزا محتوايي و به كمك نرم
هاي استفاده از اينترنت و  ها ميزان ساعت براساس نتيجه تجزيه و تحليل يافته. تحليل قرار گرفت

هاي اجتماعي نيز بر امنيت رواني دانشجويان  موضوعات مورد علاقه در اينترنت و عضويت در شبكه
  .مؤثر است

  .امنيت، امنيت رواني، فضاي سايبري، اينترنت فرماندهي :ها واژهكليد
  

  مقدمه
قبل كه نخستين امواج راديو در فضاي كره زمين منتشر شد، شايد كسي  ها سال     

يكم شبكه جهاني اينترنت چنان گسترش يابد كه به و كرد در قرن بيست ميگمان ن
اطلاعات  ه رو به رشد فناوريتوسع. ي زندگي امروز تبديل شودها يكي از ضرورت

و اينترنت تحولات گسترده در تمام ابعاد بشري از جمله سياسي، اقتصادي، 
ي آن ها فناوريامروزه اينترنت و  .اجتماعي، دفاعي و امنيتي به وجود آورده است

  .جزو لوازم ضروري زندگي شده است
 و كند مي ايفا جهاني تارتباطا در سزاييه ب نقش اينترنت كه است دهه دو از بيش     
 در كم هزينه و ها نوآوري .است شده عجين جهان مردم زندگي با روزافزوني طور به

 توجهي قابل ميزان به اينترنت، عملكرد و استفاده دسترسي، شده باعث زمينه اين

 كاربر ميليارد 2 حدود در دنيا سراسر در اينترنت امروزه كه طوري به يابد، افزايش

 براي دلار ميلياردها سالانه كه آورده وجود به را جهاني وسيع شبكه رنتاينت .دارد

 مقابل در را ها دولت اينترنت اين، وجود با .است داشته سودآوري جهاني اقتصاد

 مشخص بودن، ناشناس ورود، كم هزينه .است داده قرار امنيتي جديد يها چالش

 در عمومي شفافيت و عدم رفشگ تأثيرگذاري تهديدكننده، جغرافيايي قلمرو نبودن

 يها گروه، ها دولت از اعم ضعيف و قوي بازيگران شده موجب سايبري، فضاي
تهديدهايي در ابعاد  و شده وارد فضا اين به افراد حتي و تروريستي و سازمانيافته

 .سياسي، اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و امنيتي به وجود آورند
و معيارهايي جديد در   ميباطات در جهان مفاهياطلاعات و ارت فناوريتحولات      
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شايد در دو دهه  .حوزه فرهنگي، اجتماعي، امنيتي و سياسي به وجود آورده است
اطلاعات گستره وسيعي از زندگي بشر را  فناوريكرد كه  ميگذشته كمتر كسي فكر 

ياري ي پوياي جوامع چنان در حال تغيير است كه بسها واقعيت .دهد قرار تأثيرتحت 
فناوري اطلاعات كه امنيت ملي در گروه امنيت در اند  از كارشناسان بر اين عقيده

ي اطلاعاتي ها و شبكه ها ، سيستمها دهنده ورود بازيگراني به نام رايانه است كه نشان
  .و در نهايت شبكه جهاني اينترنت در امور كشورهاست

براي بشر به  كه مزايا و منافعيطور برداري از فضاي سايبري همان بهرهتوسعه و      
بنابراين  ؛داشته است ها يي براي جوامع و سيستمها پذيري ارمغان آورده، آسيب

شناخت بررسي و تحقيق در مورد آثار و پيامدهاي سوء آن تا حد امكان 
به  ها امروزه با توجه به تغيير مفهوم امنيت و توجه بيشتر دولت .ناپذير است اجتناب

بت به امنيت سخت كه به طور مستقيم ذهن و فكر افراد را هدف امنيت نرم نس
بنابراين هدف اين پژوهش مشخص كردن امنيت رواني  ضروري است؛گرفته، 

ين اهداف دشمنان در تر مهمكاربران اينترنت به عنوان جديدترين ابزار تعاملي و از 
  .استجنگ نرم 

  
  مسأله انيب

نظر از  هاي سياسي و شهروندان آن صرف ظامن  ميتماامنيت و ميزان آن براي      
ين و با تر مهماجتماعي و نوع ايدئولوژي حاكم بر آن،  -سطح توسعه اقتصادي 

آرمان و مطلوبي است كه به  مقوله امنيت يك .آيد به شمار مي مسألهترين  اولويت
 .عنوان يكي از حقوق اساسي مردم همواره مطرح بوده است

ري از مفاهيم ديگر در طول تاريخ تغيير يافته و روندي مفهوم امنيت همچون بسيا
ه شده ياز آن ارااي  روبه رشد داشته است و تا به امروز تعاريف متفاوت و گسترده

به طوري كه در دوران ماقبل تاريخ امنيت تنها مربوط به حفظ بقا بود و بعدها  .است
يت به معناي آرامش داشتن و اما امروزه امن ،تعريف كردند ميامنيت را نبود تهديد نظا

اقتصادي و اجتماعي  فرهنگي، ابعاد سياسي،  مياحساس خطر نكردن است كه در تما
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 بينيم كه عباراتي همچون امنيت در رسانه، ميشود و حتي بيش از آنها  ميپيگيري 
و به طور كلي، اند  به وجود آمده ...امنيت در فضاي مجازي، امنيت در گردشگري و

ي مختلف ها تفعالي كهاي  بستر مناسبي فراهم است، به گونهاي  در جامعهكه  ميهنگا
به طور عادي و بدون مشكل خاص جريان پيدا كنند، آن جامعه را  در ابعاد گوناگون،

  .استرواني  يكي از ابعاد امنيت، امنيت .كنيم ميامن فرض 
د، چندان كه شك، رشد روزافزون اينترنت فوايد و اهميت غير قابل انكاري دار بي

اسي است كه بدون آن امكان در دوران حاضر، نقش محوري اينترنت چنان اس
فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي  :چونهميي ها وري در زمينه رهريزي، توسعه و به برنامه
با وجود اين، نبايد از پيامدهاي ناگوار  .پذير نخواهد بوددر جهان آينده امكان  ميو عل

مورد امنيت رواني  به ويژه در ي اجتماعي و فرهنگيها زمينهو مخرب آن به ويژه در 
 .غافل ماند جامعه

تكنولوژيك با ابعاد وسيع فني، فرهنگي، اجتماعي اي  اينترنت به عنوان پديده
 كند مياقتصادي و غيره، توانايي و امكانات مخصوصي را براي هر فرد كاربر فراهم 

  .)113: 1384ذكايي و خطيبي، (
 به صورت مجازي صورت ها انسانبسياري از بيشتر امور زندگي  ونيجهان كندر 

دفتر كار مجازي، تجارت مجازي، تفريحات مجازي، سفرهاي مجازي و  .گيرد مي
اهميت فضاي سايبري را در زندگي انسان امروزي كه اند  ييها موارد مشابه آن نمونه

  .دهد مينشان 
 ايفا در مسائل امنيت رواني  ميمهدر حال حاضر اينترنت در ايران نقشي بسيار 

حصر، انتشار اخبار، شايعات، مسائل غير  آزادي بيان بدون هيچ حد واز نظر  .كند مي
اعي مطرح ي سياسي، مسائل اقتصادي و موضوعات فرهنگي اجتمها اخلاقي، تنش

گر اهميت و نقش فضاي سايبري بر امنيت روان و سلامت در فضاي سايبر همه بيان
 .عه هستندرواني جام

با توجه به گستردگي و اهميت فضاي سايبري در زندگي انسان امروزي بررسي 
ات اين فضا بر ابعاد مختلف زندگي افراد به ويژ امنيت مورد توجه تأثيرو شناخت 
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بنابراين در اين مقاله بر آن هستيم كه وضعيت كاربران اينترنت را بر اساس  .است
  .بررسي نماييم ه جهاني راميزان و نوع استفاده از اين شبك

  
 اهداف تحقيق
  هدف اصلي

  )دانشجويان استان قزوين( تعيين وضعيت امنيت رواني كاربران اينترنت
  اهداف فرعي

ي استفاده در ها تعيين ميزان امنيت رواني كاربران اينترنت بر اساس ساعت -1
  روز؛

  مورد علاقه؛ تعيين ميزان امنيت رواني كاربران اينترنت بر اساس موضوعات -2
هاي ن اينترنت بر اساس عضويت در شبكهتعيين ميزان امنيت رواني كاربرا -3

  .اجتماعي
 

  ي تحقيقها سؤال
  سؤال اصلي تحقيق

اساس نوع و ميزان استفاده تفاوت  آيا امنيت رواني كابران فضاي سايبري بر
  دارد؟

  تحقيق سؤالات فرعي
ي استفاده در ها ترنت بر اساس ساعتآيا بين ميزان امنيت رواني كاربران اين -1

  روز تفاوت معناداري وجود دارد؟
آيا بين ميزان امنيت رواني كاربران اينترنت بر اساس موضوعات مورد علاقه  -2

  تفاوت معناداري وجود دارد؟
ي ها آيا بين ميزان امنيت رواني كاربران اينترنت بر اساس عضويت در شبكه -3

  جود دارد؟اجتماعي تفاوت معناداري و
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  نوع و روش تحقيق
تحقيق حاضر از نوع تحقيقات كاربردي است و روش آن به لحاظ روش 

  .ظ هدف كاربردي استها پيمايشي و به لحا توصيفي، به لحاظ گردآوري داده
  ، روش تعيين حجم نمونه آماريآماريجامعه 
ي ها دانشجويان دانشگاه مي طور كه ذكر شد جامعه آماري اين تحقيق تماهمان

براين با استفاده از فرمول بنا هستند؛نفر  126000كه حدود  است استان قزوين
ه آماري با استفاده از روش نفر به عنوان نمون 383 گيري كوكران تعداد نمونه
  .انتخاب شدنداي  تك مرحلهاي  گيري خوشه نمونه

  يي تحقيقها ابزار گردآوري داده روايي و پاياي
يابي و با هنجار )1389(پور از سوي امين 1383در سال  ت روانياين آزمون امني

ي ها استفاده از روش تحليل عاملي و از طريق چرخش واريماكس و تحليل مؤلفه
، كه 26،39،66، 24سؤال  4سرانجام  .عامل از آن استخراج گرديد 10اصلي 

در  .با كل تست داشتند از فرم نهايي آزمون حذف شدند 30/0تر از همبستگي كم
با استفاده از نظر كارشناسان روايي مورد  پرسشنامه محقق تدوين نمودهسمت ق

  .بررسي قرار گرفت
استفاده شد و » آلفاي كرومباخ«به منظور سنجش پايايي اين پرسشنامه از آزمون 

  .به دست آمد 87/0عدد 
  ي تحقيقها ي آماري به كار رفته براي تجزيه و تحليل دادهها روش

 با استفاده ازآزمون تي تك نمونه وي آماري ها تحليل دادهبه منظور تجزيه و 
  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت ،آزمون آناليز واريانس يك راهه

  پردازش آماري
ي آمار توصيفي و ها و تكنيك ها شده به كمك روش آوري اطلاعات جمع

 پرسشنامهبنابراين در اين تحقيق با استفاده از ؛ ندشو مياستنباطي تجزيه و تحليل 
به سنجش امنيت رواني  استسؤال  71مهاباد كه داراي  -امنيت رواني، مازلو
  .دانشجويان اقدام شد
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ي مختلف بر اساس متغيرهاي ها گروهبراي تحليل آماري نمره امنيت رواني 
موضوعات مورد توجه در اينترنت و عضويت در  ساعات استفاده از اينترنت،

مورد مقايسه  ،از آزمون آناليز واريانس يك راهه ي اجتماعي با استفادهها شبكه
  .قرار گرفت

  متغيرها علمياتيتعريف 
  امنيت رواني

  تعريف نظري.الف
اگر  .است» امنيت رواني«يكي از مفاهيم مهم در بهداشت و سلامت روان، مفهوم 

معنا خواهد بود و سلامت  يت رواني نكند، زندگي براي او بيفردي احساس امن
امنيت رواني؛ يعني داشتن روح و رواني آرام و به دور  .برقرار نخواهد شدرواني نيز 
 .)26: 1386تقوي،( از ترس

 1983بوزان، ( بخش ناميده است را رهايي نسبي از تهديدهاي زيان بوزان امنيت رواني
:22(.  

بنابراين در اين تحقيق آرامش ذهني و عدم ترس و نگراني به  :تعريف عملياتي .ب
  .شود مينيت رواني تعريف عنوان ام

  
  فضاي سايبري

 تعريف نظري.الف 
 جهاني شبكه طريق از تعاملات بر حاكم فضاي از است عبارت سايبرنتيك فضاي

 اضافه به الكترونيك پست گستر، جهان تور همراه به اينترنت اختصار به يا ها رايانه
... و زني گپ يها اتاق تابلوي اعلانات، سرويس شامل ها آن يها زيرمجموعه تمام

)Rule, 1999; Kizza 1998:131( ،و تكنولوژيك وجه بر ديگر چيز هر بيش از كه تعريفي 
 محل اينجا، در سايبرنتيك فضاي از منظور ديگر سخن به .دارد تأكيد آن ارتباطي

 ارتباط رايانه يها رسانه كلام يك در و ارتباطي يها رسانه و تلاقي فناوري رايانه
 پيامدهاي و آثار بررسي تحقيق، اين هدف كه دشو مي آشكار تعريف، نبنابراي؛ است
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 .است ارتباطي يها شبكه در اطلاعاتي ارتباطي نوپديد يها فناوري كارگيريه ب
 گوناگون يها انگيزه و اهداف شان و متنوع محتواي از نظر صرف كه ييها رسانه
 .دشو مي آنان بر تفاوتيم مدت درا و مدت كوتاه آثار موجب شان، كنندگان استفاده

ها از  هايي از ارتباطات دروني انسان در معنا به مجموعه 1فضاي سايبردر واقع 
  .شود ل مخابراتي بدون در نظر گرفتن جغرافياي فيزيكي گفته مييساوو  رايانهطريق 
  تعريف عملياتي.ب

ين ابزار و شاخصه فضاي سايبري مد تر مهمدر اين تحقيق اينترنت به عنوان 
  .استنظر 

  
 2 ميامنيت عمو

مي امني سياسي و يا نظاهاي داخلي هر كشور، منحصر به نا بسياري از ناامني
 :ي اجتماعي از جملهها بلكه ناشي از ناسازگاري افراد، انحرافات و آسيب يست،ن 

در واحد خرد،  دليلبه همين  .استقتل، غارت، تجاوز به عنف يا مال افراد 
كه  چه برخي بر اين باورنداگر. )80: 1375پور، كاظمي( پرداخت بايست به مطالعه آن مي

كنيم، روي سخن صرفاً متوجه مخالفان داخلي  ميوقتي از بعد داخلي امنيت صحبت 
الجمع  طوف به زندگي شهروندان است، مانعچه معشود، اما اين امر با آن مينظام 

 .از اين مفهوم تأكيد دارند اي توان ادعا نمود كه هر يك بر جنبه مينبوده و در واقع 
ي خياباني و عدم استمرار نظم و ها به بيان ديگر عدم كنترل جرايم يا تكرار آشوب

در عين حال  .انجامد ميقانون نيز به نوعي به فروپاشي نظام و ساقط شدن حاكميت 
استفاده شده » امنيت عمومي«براي تمايز مشخص و تفكيك روشن اين مرزها از واژه 

مساوي با امنيت داخلي نيست،  مي توان گفت؛ امنيت عمو مياين اساس  بر .است
نيز به تبع   ميحيطه امنيت عمو .دهد ميمجموعه آن را تشكيل ترين زير گرچه بزرگ

يي چون ها ي امروز، گسترده شده و از كشف جرم و مقابله با جرايم به حوزهها نياز
 .)56 - 57: 1385نويدنيا،( است گيري از جرم، مشاوره و مددكاري كشانده شده پيش

  

1-Cyberspace 
2-Public Security 
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اتكا غير شكل ولتي محله، پليس خصوصي و پليس خودهمچنين در كنار پليس د
  . اند گرفته

از قبيل امنيت  ؛بندي شده است اگوني تقسيميي گونها به شيوه مي امنيت عمو
اجتماعي، امنيت رواني، امنيت قضايي،  -سياسي، امنيت اقتصادي، امنيت فرهنگي

  .اشاره شده است ها محيطي و غيره كه در نمودار زير به برخي از آن يستز امنيت 
  
  
  
 

  
 )79: 1387و ديگران، اعظمي( :ماخذ

بنابراين؛ هدف امنيت عمومي، برقراري امنيت و نظم پايدار، تحكيم اقتدار و 
از ي والاي اسلامي، حفاظت ها اثبات و ثبات اجتماعي، رشد فضايل انساني و ارزش

و از ميان   ميآزادي و حقوق مشروع فردي و جمعي و بالاخره ايجاد رضايت عمو
  .)9: 1380روحاني، ( استبردن هر گونه ترس و هراس در ميان مردم 

  امنيت رواني
  تعاريف امنيت رواني.1

جان ئي . تعريف كرده است »رفاه آني«تضمين امنيت رواني را  لاروني مارتين
 1983بوزان،( ناميده است» بخش ايي نسبي از تهديدهاي زيانره«را امنيت  نيز مورز

:21(.  
  
 اهميت امنيت رواني.2

يابيم كه احساس امنيت هميشه يكي از مسائل  ميبا مروري بر تاريخ جوامع در 
را سراغ نداريم كه دير زماني اي  در تاريخ، جامعه .اساسي و حياتي بشر بوده است

در يك كاوش . تي روزگار را سپري كرده باشدو معضلات امني ها فارغ از دغدغه

 امنيت عمومي

منيت ا امنيت اجتماعي امنيت سياسي امنيت شهري  امنيت رواني
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تر از مفهوم اجتماع و  توان داراي قدمتي طولاني ميشناسانه مفهوم امنيت را تبار
و » نيافته است مفهوم توسعه«عبير باري بوزان يك امنيت رواني به ت .جامعه دريافت

شناخته » ناز شأن منزلت فعلي آ ترمفهوم قدرتمندتر و مفيد«دارد تا به عنوان جا 
  .شود

امنيت جهاني، (ي ايمني ها پروازينيز به عنوان آخرين سطر از بلند امنيت انساني
پژوه درباره امنيت  و دانش. مطرح است) ايمني مشترك و تعاوني و ايمني جامع

كند و توضيح  ميجهاني چيزي بيش از دفاع نظامي، علاقه به سرزمين و خاك فكر 
  .دهد مي

نيازهاي اساسي انسان و فصل مشترك همه  نيز امنيت را جزو) ق .ه 1422(گلزاري
. داند ميكاري بزه كشي، اعتياد وهاي رواني گرفته تا خود از بيماري مشكلات انسان

شناسي  ويژه در بهداشت رواني و در آسيب شناسي به مبحث امنيت از نظر روان
ه استعدادها و آرامش، رشد، شكوفايي انسان، بروز هم .رواني اهميت بسيار دارد

 .آيد ميو نيل به همه كمالات انساني در سايه امنيت به دست  ها خلاقيت
، دنيا و حوادث شناسان بر اين باورند كه انسان نياز دارد در سايه احساس امنيت روان

: 1389پور، نازي، امين( مند، منظم و قابل اعتماد تصوير كند بيني، قانون دنيا را قابل پيش
19(.  

 .و رواني انسان لازم و ضروري است مي منيت براي سالم بودن جساحساس ا
گي احساس عدم امنيت دايم شخص را در حال بسيج قوا و به هم ريخت

ي ها دهد و اگر ادامه يابد موجود را به سوي بيماري ميساز بدن قرار و سوخت
و رواني سوق خواهد داد؛ زيرا ساختمان بدن انسان قدرت تحمل تنش  مي جس
ي كه احساس ناايمني بر انسان دارد، ايجاد حالت تنش، تأثير .را ندارد مي داي

ترين كم شوند كه بدن ميسبب  ها اين واكنش .برانگيختگي و عدم تعادل است
احساس ناايمني به عنوان يك انگيزه  .را در برابر مشكلات داشته باشد ها تحمل

ي ناايمني نگراني، ترس، از جمله پيامدها .گذارد مي تأثيرنامطلوب بر موجود 
شده  فردي كه نيازهاي ايمني او ارضا. وحشت و اضطراب، تنش و عصبيت است
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باشد، همواره احساس دوستي، عشق، تعلق، آسودگي، پذيرش خود و ديگران، عزت 
باني، همدلي، علاقه اجتماعي، مهر ،ثبات هيجاني، خوشنودي مي، نفس، قدرت، دلگر

به نقل از 1389:19پور، نازي، امين( پريشي دارد و روان رنجوري فقدان تمايلات روان
  .)1952مزلو،

ي ها نياز به امنيت از جمله نيازهاي اساسي بشر است كه در بيشتر نظريه
 .شود ميخصوصيت انسان، مشاهده  هاي آنان درباره شناسان و نيز پژوهش روان

كه اگر امنيت اينايمني عبارت است از . امنيت عبارت است از آزادي نسبي از خطر
معناست و سلامت رواني برقرار  فرد وجود نداشته باشد، زندگي بي رواني براي
يعني » امنيت رواني« .جا كه ترس وجود داشته باشد، امنيت نيستآن. نخواهد بود

داشتن روح و رواني عاري از ترس و هراس و اين نعمتي است گوارا و مخصوص 
از اين رو نشاط و  .كنند ميراحت و آرام زندگي  كساني است كه در پرتو اين امنيت،

بر خلاف احساس  .سروري از آن كسي است كه رواني امن و آرام داشته باشد
آن آسايش خاطر و امنيت شخصي، امنيت، ناايمني وضع يا حالتي است كه در 

  .خوش تهديد استدست
شود  ميتري، يعني امنيت جامع انساني محسوب  امنيت رواني زيرمجموعه وسيع

دارنده حقوق و امنيت فردي، مالي، فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و سياسي  كه در بر
امنيت جامع انساني در صورتي قابل تحقق است كه مفهوم امنيت از محدوده  .است

امنيت جامع انساني خود داراي دو  .مرز و سرزمين به امنيت انساني سوق پيدا كند
در آن آحاد جامعه قادر به تأمين و تضمين كه ) كفاف( بعد حداقلي :بعد است

كه در آن مردم قادرند از ) رفاه( معيشت و بقاي امنيت خود هستند و بعد ارتقايي
احساس مثبت و آسايش در زندگي مادي و امنيت رواني يا اجتماعي برخوردار 

وجود يا نبود امنيت رواني در جامعه، معلول عوامل كلان، ميانه و خرد در  .باشند
شود كه تمام  ميحاصل   ميدر سطح كلان امنيت رواني هنگا .طح جامعه استس

شهروندان درجاتي از بهبود اجتماعي را تجربه كنند و حقوق قومي، عقيدتي و 
فرهنگي آنان تضمين شده باشد و تأمين و حمايت اجتماعي و دسترسي به خدمات 
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براي همه اعضاي » حقوق شهروندي كامل«آموزشي، رفاهي، مشاركت اجتماعي و 
  .جامعه در فضاي خالي از تبعيض قابل حصول باشد

اگر  .است» امنيت رواني«كي از مفاهيم مهم در بهداشت و سلامت روان، مفهوم ي
معنا خواهد بود و سلامت  يت رواني نكند، زندگي براي او بيفردي احساس امن

امنيت رواني؛ يعني داشتن روح و رواني آرام و به دور  .رواني نيز برقرار نخواهد شد
 .)26: 1386تقوي،( ،از ترس
ا و شناسان بر اين باورند كه انسان نياز دارد در سايه احساس امنيت، دني روان

 .مند، منظم و قابل اعتماد و اطمينان تصور كند بيني، قانون حوادث دنيا را قابل پيش
كند،  مي، ترس وخطر از درون و بيرون خود احساس عدم امنيت شخصي كه دايم

دهد و در  مياضطراب واكنش نشان  باشد و با پرخاشگري و  ميتواند انسان سال مين
احساس عدم  .دنياي ذهني خود مدام در حال دفع كردن خطرات احتمالي است

هم ريختگي متابوليسم ه امنيت دايم شخص را در حال بسيج مداوم قوا و تلاطم و ب
و رواني  ميي جسها دهد و اگر ادامه يابد موجود را به سوي بيماري ميرار بدن ق

  .سوق خواهد داد
جانبه و جامع و كامل بستگي دارد  اي به تحقق امنيت همه امنيت رواني هر جامعه

تواند امنيت رواني جامعه را مختل و يا  ميو هر تهديد و يا احساس تهديد و خطري 
مستقيم  تأثير ،ي امنيتها گونه گونه اختلال در سايراين هر؛ بنابربا بحران مواجه كند

نكته قابل توجه اين است كه احساس امنيت كه  .بر امنيت رواني فرد و جامعه دارد
است؛ زيرا در صورت نبود  تر مهمحالتي ذهني است در خيلي مواقع از خود امنيت 

واره دچار اختلال در احساس امنيت كه رابطه مستقيم با امنيت روان دارد جامعه هم
  .امنيت روان خواهد بود

  روحي و رواني امنيت درباره)ره (خميني امام ديدگاه
 نظر از .دارداي  امنيت روحي و رواني جايگاه ويژه )ره(خميني امام ديدگاه در
 همه بر مقدم شود، مي ايجاد روحى سازندگي طريق از كه روحى امنيت ايشان،
 خود باطنى شيطان با انساني هر كه است اين مذكور نيتام تأمين ابزار .ستها امنيت
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 امنيتي يها لايه و سطوح مولد كه است جهادهايى همه منشأ جهاد، اين .كند جهاد
 تا و بسازد را ديگران تواند نمى نسازد، را خودش تا انسان. شود مي واقع بعدي

 .شود مين ساخته كشور نشوند، ساخته ديگران

 داشته نتيجه بخواهند اگر جهادها همهاينكه  براى .است اكبر جهاد نفس، جهاد
 .باشد پيروز نفس جهاد در كه است اين به موكول شود، پيروز ها آن در و انسان باشد
 توانند نمىاينكه  بر علاوه باشند، نكرده جهاد خودشان باطني با شيطان ها انسان اگر
 نظر به .دشون مي جامعه در هم ناامني و فساد موجب برقرار كنند، امنيت جامعه در

 براى شود، مي واقع عالم در كه فسادهايى جنايت همه بشر به كه است بشر ايشان،
 از دارد بشر كه يىها يرگرفتا اين تمام .است نشده واقع اكبر جهاد كه است اين

  .)380: 11 ج امام، صحيفه( دارد بشر خود دست
مادي است و كساني كه در مسير  ي دنيايها ، ناامني از ويژگي)ره(از نظر امام

به نظر ايشان، همه تلاش انبيا براى اين  .را كاهش دهند آن توانند مي كنند، ميحركت 
باطنى را در سطح فرد برقرار  عدالت و جامعه سطح در را بود كه عدالت اجتماعى

ان انس تا البته، و بدهند هدر را انبيا ىها زحمت خواهند مي اما نيروهاي باطل كنند،
 دعوت هم اوليا كشيدند، زحمت كردند، هست همين مسائل هست، انبيا هم دعوت

فاسد را كنار بزنند و يك  ها كردند براى همين كه اين جنگ«كشيدند،  زحمت كردند،
شود  حاصل نشد براى ما هم نمى توفيق الأسف مع لكن د؛جامعه انسانى درست بكنن

  .)388همان( پرچم قرآن برويم زير توانيم مي قدر هر مكلفيم ما .شود براى شما هم نمى
كه از طريق سازندگي روحي ايجاد ) رواني( طور كه بيان شد امنيت روحيهمان

شود در نظر امام مقدم بر ساير ابعاد امنيت است؛ زيرا انساني كه نتواند امنيت  مي
، آيد را در خود ايجاد كند ميروحي كه به واسطه ايمان و توكل به خدا به دست 

تواند ساير ابعاد امنيت را براي خود و جامعه به طور كامل ايجاد كند و هميشه  مين
داند و همواره سعي  ميداراي ترس و نگراني است؛ زيرا امور را به دست خدا ن

كند، تنها با ابزار مادي به تأمين امنيت خود بپردازد و هيچ گاه به امنيت كامل  مي
  .دست نخواهد يافت



 1393و تابستان بهار، 75، شماره زدهمسيسال هاي دفاعي،  مديريت و پژوهشفصلنامه 

98 

  اي از منظر امام خامنهامنيت رواني 
هاي مختلف به  به امنيت رواني داشته و در مناسبتاي  توجه ويژهاي  امام خامنه

  :شود مياند، در زير برخي از بيانات ايشان اشاره  اين موضوع پرداخته
يكى از حقوق اساسى مهم مردم اين است كه در آرامش روانى و در امنيت «

بيانات در ديدار مردم آذربايجان با ( »اخلاقى برقرار باشد كنند؛ در كشور امنيت روانى زندگى
  .)1391/11/28، رهبر انقلاب

اگر در جوامع بشرى قرآن حاكم باشد، هم سعادت دنيا هست، هم علو معنوى «
كند؛  مي سلامت را، راه امنيت را، راه امنيت روانى را قرآن به روى ما باز راه .هست

كند؛ راه زندگى درست را و سبك زندگى  مي ازقرآن به روى ما ب راه عزت را
اگر با قرآن آشنا شويم،  .ما از قرآن دوريم .كند مي روى ما باز آميز را قرآن به سعادت

خودمان را با آن چيزى كه قرآن براى ما   پيدا كنيم و فاصله با معارف قرآن انس
ترخواهد بود؛  تر خواهد بود؛ راه ما روشن حركت ما سريع خواسته است، بسنجيم،

  .)1392/03/18 المللي قرآن كريم، كنندگان در مسابقات بين بيانات در ديدار شركت(» هدف اين است
سبك زندگى كردن، « :يكى از ابعاد پيشرفت با مفهوم اسلامى عبارت است از

اين يك بعد مهم  -اينها عبارت اخراى يكديگر است  -شيوه زيستن  رفتار اجتماعى،
ما اگر از منظر  .خواهيم امروز يك قدرى بحث كنيم مي وع رااست؛ اين موض

بايد به  -رستگارى و فلاح و نجاح است  كه هدف انسان، -معنويت نگاه كنيم 
رستگارى معنوى اعتقادى هم نداشته  سبك زندگى اهميت دهيم؛ اگر به معنويت و

، باز پرداختن روانى و اخلاقى باشيم، براى زندگى راحت، زندگى برخوردار از امنيت
بحث كنيم  .و مهمى است بنابراين مسأله، مسأله اساسى ؛به سبك زندگى مهم است

عرض  .گفت توان مي سبك زندگى چه بايد گفت، چه  اين كه در زمينه  درباره
  .كرديم؛ اين سرآغاز و سرفصل يك بحث است

پيشرفت  عدالت، ي منطقه بر اين اعتقادند كه برخورداري از امنيت رواني،ها ملت
رهبر معظم سخنراني (» و شكوفايي جز در سايه شريعت اسلامي به دست نخواهد آمد

  .)12:16 ،1390/06/26انقلاب در نخستين اجلاس بيداري اسلامي،
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روحانيت بايد با تفهيم و تبيين دين، مردم را به آرامش روحى، امنيت روانى و 
را از  ها بشارت دهد و آنعدالت اجتماعى و تأمين سعادت دنيا و آخرت  قلبى و

  .نكردن به دين خدا انذار كند پيامدهاى عمل
خواندند و با اشاره به  ها مقام معظم رهبرى، امنيت روانى را نياز جدى ملت

خلاف عرف جوانان غربى در اعتراض به كمبود امنيت روحى و  برخى حركات
كند و جوانان  مي فاين ناامنى و تشويش را دين بر طر«: روانى در آن جوامع گفتند

حركات كسانى كه به دليل محروميت از داشتن دين  مسلمان بايد بدانند كه پيروى از
كنند، خطاست و روحانيت بايد اين مهم  مي و ناامنى روحى به اين رفتارها مبادرت

  .)1375/06/28 ديدار علما و روحانيون استان آذربايجان غربى،(» را براى جوانان تبيين كند
ور كه در بيانات ايشان ملاحظه شد توجه به معنويات در سايه شريعت طهمان
البته ايشان مسائل  ها است؛ ين عامل ايجاد امنيت رواني در بين انسانتر مهماسلام 

داند و با  ميداند، عامل اصلي را معنويات  ميمادي را در تأمين امنيت رواني مؤثر 
ت رواني به دليل عدم توجه اين ي مادي غرب به خلأ امنيها اشاره به پيشرفت

  .كند ميكشورها به معنويات اشاره 
  

 و توصيف متغيرهاها  فردي آزمودنيمشخصات 

  ها شناختي آزمودني هاي جمعيت ويژگي
 توزيع فراواني پاسخگويان بر حسب متغير مقطع تحصيلي 

 

  
  
  
  
  
  020406080100120140160180200220240

كارداني كارشناسي ارشدكارشناسي دكتري پاسخبي
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  گويان بر حسب متغير نوع دانشگاهنمودار توزيع فراواني پاسخ
  

  
  
  
  
  
  

  
  اينترنت دهندگان بر اساس ميزان و نوع استفاده از توصيف پاسخ

  ساعت استفاده از اينترنت در روز گويان بر حسب متغير ميزانتوزيع فراواني پاسخ) الف 
  
  
  
  
  
  
  

  ي اجتماعيها گويان بر حسب عضويت در شبكهنمودار توزيع فراواني پاسخ
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  هاتحليل يافته
                                                          بر اساس )اينترنت(بران فضاي سايبري ررواني كاميزان امنيت آيا  -سؤال اول 

  ساعات استفاده تفاوت معناداري دارد؟
  زمون آناليز واريانس يك راههآجدول نتايج 

  
  

 ميانگين تعداد 

انحراف 
 معيار

خطاي 
 انحراف معيار

 95سطح اطمينان
 بيشترينكمترين درصد

     متغيير

كمترين 
 گروه

بالاترين 
   گروه

كمتر ازيك 
 ساعت

107 48.5047
12.

33676
1.19264 

46.14
01 

50.869222 80 

يك تا دو 
 ساعت

83 44.3331
12.

17147
1.33599 

41.65
55 

46.971016 70 

سه تا چهار 
 ساعت

81 42.5926
9.

86126
1.09570 

40.41
21 

44.773125 67 

 4بيش از 
 ساعت

59 44.7278
12.

86780
1.67525 

41.37
54 

48.08227 71 

 موقع نياز
44 47.7273

11.

31857
1.70634 

44.28
61 

51.168419 66 

 هيچ
8 33.3750

13.

22268
4.67492 

22.32
06 

44.429418 54 

 جمع
382 45.3508

12.

07859
0.61799 

44.13
57 

46.56597 80 
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  تحليل آماري

بررسي شد و  آناليز واريانس يك راههاستفاده از آزمون  ال پژوهشي باؤاين س   
 0.00و سطح معناداري  376و 5با درجات آزادي  4.576شده برابر  محاسبه fمقدار 
 در نتيجه ،تر است كوچك 0.05از آلفاي شده  ؛ چون سطح معناداري محاسبهاست

نگين نمرات ميا درصد اطمينان 95به عبارت ديگر با احتمال  .دشو ميفرض صفر رد 
از  .امنيت رواني افراد بر اساس ساعات استفاده از اينترنت تفاوت معناداري دارد

 ها را به دست آورد، يافته ها توان محل دقيق تفاوت ميطريق مقايسه بالاترين ميانگين 
كنند ميانگين  ميدهد كه افرادي كه يك ساعت در روز از اينترنت استفاده  مينشان 

  .استبيشتر  ها گروهاست كه نسبت به ساير  48.5047ا امنيت رواني آنه
بر اساس ) اينترنت( بران فضاي سايبريرميزان امنيت رواني كاآيا  سؤال دوم ـ   

  موضوعات مورد علاقه تفاوت معناداري دارد؟
  
  
  
  
  
  
  

 

جمع 
درجه آزاديمجذورات

مجذور 
معناداري f ميانگين

 4.5760.00 3188.5735637.715بين گروه ها

   52396.422376139.352با گروه ها

  55584.995381جمع
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  آزمون آناليز واريانس يك راههجدول نتايج 

 ميانگين تعداد 

انحراف 
 معيار

خطاي 
 انحراف معيار

 95سطح اطمينان 
بيشترينكمترين درصد

     

پايين 
ترين 
 گروه

بالاترين 
  گروه

 6700 25.00 47.8063 40.8091 1.72821 10.79267 44.3077 39 سياسي

 و اجتماعي
 فرهنگي

94 43.3830 12.08759 1.24674 40.9072 45.8588 7.00 80.00 

 61.00 28.00 46.3359 40.4069 1.45872 8.62933 43.3714 35 اقتصادي

 71.00 19.00 53.3540 46.2952 1.76184 13.30161 49.8246 57 علمي

 71.00 22.00 51.1742 45.5790 1.40464 12.32567 48.3766 77 ساير

 63.00 23.00 51.6279 34.0084 3.95387 13.11349 42.8182 11 همه موارد

 80.00 7.00 46.7104 44.2975 0.61357 11.9448 45.5040 379 جمع

  

درجه آزاديجمع مجذورات 
مجذور 
 معناداري Fميانگين

  020. 1.992 3572.955913274.843ها بين گروه
   50359.785365137.972ها با گرو ه

  53932.744378 جمع

 وبررسي شد  آناليز واريانس يك راههال پژوهشي با استفاده از آزمون ؤاين س     
و سطح معناداري  365و 13با درجات آزادي  1.992شده برابر  بهمحاس fمقدار 
در  ،تر است كوچك 0.05از آلفاي شده  است؛ چون سطح معناداري محاسبه 0.020
ميانگين  درصد اطمينان 95د؛ به عبارت ديگر با احتمال شو ميفرض صفر رد  نتيجه

رنت تفاوت نمرات امنيت رواني افراد بر اساس موضوعات مورد توجه در اينت
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را به  ها توان محل دقيق تفاوت مياز طريق مقايسه بالاترين ميانگين  .معناداري دارد
در اينترنت   ميدهد كه افرادي كه از موضوعات عل مينشان  ها يافته .دست آورد

يي كه ها گروهاست كه نسبت به  49.8246 ها كنند ميانگين امنيت رواني آن مياستفاده 
  .استكنند، بيشتر  مياجتماعي، اقتصادي و فرهنگي استفاده  از موضوعات سياسي،

بر ) اينترنت( ميزان امنيت رواني كاربران فضاي سايبريآيا  سؤال سوم ـ    
  ي اجتماعي تفاوت معناداري دارد؟ها اساس عضويت در شبكه

  آزمون آناليز واريانس يك راههجدول نتايج 

 

  تعداد
  

  ميانگين
  

انحراف 
  معيار

  

خطاي 
انحراف 

  معيار

 95سطح اطمينان 
  كمترين درصد

  
 

  بيشترين
  
 

ترين  پايين
  گروه

  بالاترين
  گروه

ي ها عضو شبكه
 داخلي

72 
43.583

311.54263 1.36031 40.8709 46.2957 16.00 68.00 

ي ها عضو شبكه
 خارجي

109 
44.394

511.04621 1.05804 42.2973 46.4917 22.00 71.00 

 176 عضو نيستند
47.806

812.17056 .91739 45.9962 49.6174 17.00 80.00 

هاي  عضو شبك
 داخلي و خارجي

23 
39.608

7 
12.34261 2.57361 34.2714 44.9460 7.00 64.00 

 380 جمع
45.531

611.94122 .61257 44.3271 46.7360 7.00 80.00 

درجه آزاديهامجذور مربع 
مجذور 
 F ميانگين

معناداري
. 

 5.1480.002 2132.1743710.725هاگروهبين 

   51910.447376138.060ها با گروه

   54042.621379جمع
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مقدار  وبررسي شد  آناليز واريانس يك راههال پژوهشي با استفاده از آزمون ؤاين س
f ؛ است 0.002و سطح معناداري  376و 3با درجات آزادي  5.148شده برابر  محاسبه

فرض  در نتيجه ،تر است كوچك 0.05از آلفاي شده  عناداري محاسبهچون سطح م
ميانگين نمرات امنيت  درصد اطمينان 95به عبارت ديگر با احتمال  .دشو ميصفر رد 

  .ي اجتماعي تفاوت معناداري داردها رواني افراد بر اساس عضويت در شبكه
 .را به دست آورد ها توان محل دقيق تفاوت مياز طريق مقايسه بالاترين ميانگين 

ي اجتماعي نيستند، ميانگين امنيت ها دهد كه افرادي كه عضو شبكه مينشان  ها يافته
  .است 47.8068رواني آنها

  

  گويي به سؤالات تحقيقبندي و پاسخ جمع
  بر اساس تعداد ساعت در روز )اينترنت( ميزان امنيت رواني كاربران فضاي سايبري

شده يعني  چون سطح معناداري محاسبهلاحظه شد، ي تحقيق مها در تحليل يافته
0.01sig=  بين توان گفت كه تفاوت  ميدر نتيجه  ،تر است كوچك 0.05از آلفاي

تعداد ( با توجه به مدت استفاده) اينترنت( ميزان امنيت رواني كاربران فضاي سايبري
ه تعداد دهد هر چ مياين پژوهش نشان  به بيان ديگر .استمعنادار ) ساعت در روز

  .اينترنت كمتر باشد افراد امنيت رواني بالاتري دارند ساعات استفاده از
  بر اساس موضوعات مورد علاقه )اينترنت(ميزان امنيت رواني كابران فضاي سايبري 

شده يعني  چون سطح معناداري محاسبهي تحقيق ملاحظه شد، ها در تحليل يافته
0.02sig=  ميزان بين  كه توان گفت مير نتيجه د ،تر است كوچك 0.05از آلفاي

با توجه به موضوعات مورد علاقه ) اينترنت( امنيت رواني كاربران فضاي سايبري
ي توجه افزار نرمو   ميبه بيان ديگر افرادي كه به موضوعات عل .استمعنادار  تفاوت

دارند، نسبت افرادي كه به موضوعات سياسي، اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي توجه 
  .ند، امنيت رواني بالاتري دارنددار
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بر اساس عضويت در ) اينترنت(بررسي ميزان امنيت رواني كاربران فضاي سايبري 
 ي اجتماعيها شبكه

شده يعني  چون سطح معناداري محاسبهي تحقيق ملاحظه شد، ها در تحليل يافته
0.01sig=  سي برربين توان گفت كه  ميدر نتيجه  ،تر است كوچك 0.05از آلفاي

با توجه به عضويت در ) اينترنت( ميزان امنيت رواني كاربران فضاي سايبري
ي ها به بيان ديگر افرادي كه از شبكه .استتفاوت معنادار  ي اجتماعيها شبكه

  .كنند، امنيت رواني بالاتري دارند مياجتماعي استفاده ن
  

  گيري نتيجه
با اين فرض بايد،  .است يرناپذ اينترنت و ابزارهاي دنياي جديد يك نياز اجتناب

ارها را يافت و در از اين ابز برداري بهره برايكارهاي مناسب ها و راه همواره آسيب
اينترنت امروز با  .ترين آسيب را متحمل شداستفاده از اين ابزارها بيشترين بهره و كم

بهتر از آن ضمن  برداري بهرههايش يك نياز روز است كه بايد براي  تمام آسيب
ي آن به كاربران به ويژه نسل جوان و دانشجو از آن بهترين ها اساندن آسيبشن

كننده از  ي امنيت رواني دانشجويان استفادهدر اين مقاله به بررس .استفاده را نمود
اينترنت پرداخته شد و نتيجه حاصله بيانگر آن است كه محتواي سياسي، فرهنگي و 

اني دانشجويان مؤثر است؛ بنابراين بايد در تا حدودي بر امنيت رو ها اجتماعي سايت
سي، اقتصادي و اجتماعي به ويژه در مورد محتواي سيا ها خصوص محتواي سايت

عمليات رواني سازي  آن نسبت به خنثي تر داشت و علاوه بر ريزي دقيق آن برنامه
 رتأثيي عمليات رواني، ها دانشجويان نسبت به شيوهسازي  و با آگاه كرد دشمن تلاش

  .آن را به حداقل رساند
از ديگر نتايج اين مقاله اين است كه بين ساعات استفاده از اينترنت و امنيت رواني 
تفاوت معنادار است كه اين خود لازمه مديريت و استفاده درست از اينترنت را 

در خصوص نحوه استفاده و ميزان استفاده با توجه سازي  در واقع فرهنگ .رساند مي
  .ي ناشي از اين موضوع را بكاهدها تواند آسيب ميفراد به نياز ا
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جتماعي و امنيت ي اها دار استفاده از شبكهر از نتايج اين مقاله تفاوت معنايكي ديگ
ي اجتماعي به ها دهد كه شبكه ميكه اين نتيجه نيز نشان  است رواني دانشجويان

ملات اجتماعي كه تواند جايگزين مناسب تعا مين ي اجتماعي خارجيها ويژه شبكه
  .داشته باشد ،مستقيم بر افزايش روحيه افراد دارد تأثير
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  :كتابنامه
  .11جلد » صحيفه نور«، )ره(امام خميني -1
تحقيق امنيت «)1387(اعظمي،امير و خواجه ئيان،داتيس وتولايي،روح اله وخواستار، حمزه -2

مرداد و  18مه توسعه انساني پليس،سال پنجم شمارهدوماهنا» اجتماعي در بستر كار آفريني
  .90- 71شهريورصص

انتشارات دانشگاه علوم پزشكي » امنيت رواني و سنجش آن«) 1389(امين پور، حسن،نازي ايوب -3
  .اروميه، موسسه فرهنگي انتشاراتي شاهد و ايثارگران، اروميه

  .الملل بينلّي در روابط معضل امنيت م :و ترس ها مردم، دولت )1983(بوزان،باري -4
رساني و ارائه الگوهاي مناسب  هاي جهاني اطلاع شناسي شبكه آسيب«) 1382(بيگي،ابراهيمحسن  -5

دانشگاه عالي دفاع » ي حقوقي و فنيها جهت مقابله با تهديدها از ديدگاه امنيت ملي با تاكيد بر جنبه
  .)رساله دكتري(ملي، دانشكده مديريت استراتژيك

رابطه بين فضاي مجازي و هويت مدرن پژوهشي «) 1384(خطيبي فاخره، ،ي، محمد سعيدذكاي -6
  .33فصلنامه علوم اجتماعي شماره » در بين كاربران اينترني جوان ايراني

،فصلنامه راهبرد،شماره »ي فراروها امنيت عمومي،امنيت ملي و چالش«) 1380(روحاني، حسن -7
  .1380تابستان 20
انتشارات » جمعيت و امنيت ملي،همايش توسعه و امنيت عمومي«)1375(لا،پور، شه ميكاظ -8

 .1375شور،چاپ اول،جلد دوم زمستان وزارت ك

فصلنامه »ي امنيتها تأمل نظري در امنيت اجتماعي با تأكيد بر گونه«)1385(نويدنيا،منيژه -9
  .بهار 31مطالعات راهبردي شماره 
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