
 

 
 

˺ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
ºÆ¿�Ã�Z¼�
¹Â��µZ�
��ÌËZa���� 

ÉZÀ]�Ë��Z�Z¬e�{�ÁM�]��Ä»Z¿�]�É�Ë���ÊeY�Ì¼ e��¯Y�»��{�cZÌ¸¼��  

ÄÌÆe��¾ËÁ|e�Á���É{�ËY�|¼uY��½Y{�Ë�É{Z]M�  

Ã|Ì°q�  

®Ë��È»Z¿�]��ÊeZÌ¸¼���Ê¬�À»��ÉY�]��®Ë��ºf�Ì���ÊeY�Ì¼ e�¹�¸f�»�,��¾f�Y{��®Ë��ÄËZa��ÉZÀ^»�Á��ÊËÔ¬���«YÁ� ,�Ä¿ZÀÌ]���nÀ��Á���Ë~a
d�Y�ÊËZÀ^»� -��Ä¯��ÊËÂ�� �Y��Ä�Ë���ÉZ�Z¬e� �{��Ê «YÁ��Ã{Z¨f�Y��½Z³|ÀÀ¯��cZ»|y� �Y��cY�Ì¼ e��Äf�Y{��ÉÂ�� �Y� Á� |�Z]���,�´Ë{
½Z°»Y�É�Ë~a��ÊWY�mY��µ�fÀ¯�Á�É�Ë~a��¥Y|ÅY��{�Z����Ì»�Y�. ¾ËY��ÉZÀ]�Ë���ÊËÔ¬���É�Ìq��d�Ì¿���]��mZ�Z¬e�{�ÁM� 

¾ËY��{��Ä·Z¬»��Ê ���¾ËY��]��d�Y��¾ËY���Z^e�Y��Ê¬�À»��cZÌW�m�Z]��Ä]�Á��f�Ì]��c�Â���ÊÀ§�Ê���]�{�Â»��e��¶Ì¸ve�Á��{�Ì³��Y�«. 

�Ä»|¬»�/� 

«Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼������cY�Ì¼ e��½Z»�Z���{�ÉZÅ��±��]��ÊeY�Ì¼ e��¯Y�»��{�ZË��¹�¸f�»��ÄÌÆe��cZ�Ô�Y�|Ì·Âe�Á���¨»�ÁcZ�Á��ªÌ«{��
d�Y�� �Ä]��c�Z^���ÉY�]�,�´Ë{��Ä»Z¿�]�É�Ë���¾ÌÌ e�/��¶»YÂ���ÉY�mY��{��iR»�Á��ZÌ¿�{�Â»���ZÀ��Á��cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e��Ê¼¯�| ]��Y�/��,
Ê¨Ì¯��ÊËYÂfv»�Á�®Ë�,��ÉZÀ^»�Á�ZÀ]�Ë����»Zm��Ê¬�À»�Á��¹�Ó��d�Y��Ä¯��ÉZÅ{ZÌÀ]��ÊËÔ¬���ÉY�]�Y���¾ÌÌ e��¥Y|ÅY��Á��,�Á�,ZÅ¶ËZ����Á
�]ZÀ»��ºÅY�§���¿�{�Â»��{�Z�. 

¾ËY��ÉZÀ]�Ë���Ê¬�À»�É�Ìq�,��d�Ì¿����m�Z�Z¬e������Ä¸¼m��Y�Z�Z¬e��Ê¼ÌÅZ¨»��d�Y��Ä¯��huZ^»��Y��É{Z�f«Y��Ä]��dË�Ë|»��µZ¬f¿Y��
Äf§ZË��Ê°Ë�Á��cZ�Â�Â»��Y��Ê¸�Y���dË�Ë|»�{Z�f«Y�����Ä]��[Z�u��Ê»�|ËM. 

¾ËY��{��Ä·Z¬»��Ê ���Ê»�Z]�{Â��Ä]� Z°eY���]ZÀ»��Ê¼¸���Ê]�ne�Á��ªË����Y�Á��®Ë��ÉÂ´·Y��Ê¸Ìj¼e�µÂ�Y� ,���Á��Á�ÉZÅ��ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��
cY�Ì¼ e��Ê���]�{�Â»��Ê´¿Â´q�,{�Ì³��Y�«���]���Ê¬�À»��½M��Ä]���Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e��Ä]��¶Ì¸ve��hv]�Á��Ä�Y~³���,{Â�
¾¼���¾ËY��Ä¯��¾ËY��{��Ä·Z¬»��Ä]�{Á�Á��Y��ÉZÅÂ´·Y��Ê�ZË��º£�Ì¸��,��½Z�fÌ¼ÅY�É�Y{{Ây�,��Ã|���¾ËY�Á���Â�Â»��Ä]��Êf��§��Ã{�b���´Ë{��
Ã|���d�Y�. 

¾Ë|]���z]��{�,�Â�À»��d�z¿��Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���Ä]��¦Ì�Âe���fz»��Â���Ê»��b��,{Â���ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��¶WZ�»�Á���Â]�»��Ä]��
�Ìa�ÊÀÌ]��hv]�{�Â»�Z�Z¬e��Ê»��Y�«�{�Ì³�dËZÆ¿��{�Á��Ê´¿Â´q��¶Ë|^e���Ìa�ÊÀÌ]��Ä]�Z�Z¬e��¶»YÂ���È»Z¿�]���ZÀ��Á��cZÌ¸¼����{�Â»

Ê���]��Ê»��Y�«�{�Ì³. 

���Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���d�Ìq�. 

Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���Ê»�Y��½YÂe���Ìa�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼���ÉY�]��¶Ì¿��Ä]��¥|Å�ÉZÅ��¾Ì »�Ê��,��®Ë��Ç�Á{��Ê¿Z»���¾Ì »�ÄmÂe�Z]�,��Ä]��cZ¿Z°»Y���Á
dË{Á|v»��Â�y�Á� ZÅ��Ê¸¯��ºÌ��e��Ã|���Ä»Z¿�]� �{�É�Ë����»Zm��½Z»�Z���¦Ë� e��{�¯� �¾ËY� �{���Â¿��Ä»Z¿�]�É�Ë���¥|Å�ÉZÅ��Ê¸¯���Á
®Ë�eY�f�Y��Ä]��¥|Å�ÉZÅ��ÊW�m��cZÌ¸¼���ÄË�ne��Ã|���ÇÂv¿�Á��¶Ì¿��Ä]��\·Z«��{�ZÆ¿M��É��°Ë��cZÌ¸¼����Ìa�ÊÀÌ]��Ê»�Ä]�-{{�³��^�c�Z��

Ä»Z¿�]��{� ,�´Ë{�É�Ë���cZÌ¸¼��¥|Å�,��ÊW�m��Ä]��c�Â���È»Z¿�]��ÊeZÌ¸¼���Ê»��{�Ä¬Ë���Á�|ËM��½|Ì����Ä]��¥|Å�Ä]�L�m�-��½ZÌ]�L�m��
Ê»�{{�³. 

�Ê¸�Y���ZÀ��/��Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼�� 

½Z¼Å�Ä¯��Â���¦Ë� e��{��Ã�Z�Y���-|��¥|Å���,��Ìa�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼��» �Á��]ZÀ»�{�ÁM�]��À��,Ê¸�Y���Z��®Ë��{��Ä»Z¿�]�É�Ë���ÊeZÌ¸¼���
Ä]��Ê»��Z¼��|¿Á�. ÄË�ne��¶Ì¸ve�Á��ÄWY�Y�Á��Ê^Ì¯�e��\�ZÀ»��¾ËY��Y��ÊÀ Ë�,��ZÀ���¥|Å�cZÌ¸¼��,���]ZÀ»�Á�Ä]�Y��Z»�,���Ã�Æ]�É�Á�»Ä¯�,��

�Z¿Z¼Å�½Z»�M��dË�Ë|»���Ê¿Z»�Z���Å��{��[Â�v»��Ê»�½Â¼ÀÅ��,{Â���{�¯�|ÅYÂy. 

�/�É�Y~´§|Å�/��ÊeZÌ¸¼�� 

«¥|Å�� �Ä¯��¾Ìf�z¿��È»Z¿�]� �{� ��À���ÊeZÌ¸¼���d�Y�d¬Ì¬u� �{� ,��Ä�¬¿�ÉY��d�Y��Ä¯��¹Z¼e����Â¯�cZ»Y|«Y� ,ZÅ��¥��� Á���]ZÀ»��
¥Â� »��Ä]��½|Ì����Ä]��½M��d�Y���Ê´¿Â´q��½ZÌ]�¦Ë� e�,��tË��e�Á��¥|Å��Ìa�,�ÊÀÌ]��¾ÌÌ e�Á��¶»YÂ���ËZ���Ä»Z¿�]���ZÀ��Á��Ä]�Y����Â�
Ì´¼�qÉ���dve��Ê»��Y�«��ÌiPe�|Å{. 

�/�/�Ê³�ËÁ�/�ÉZÅ��¥|Å��Ä»Z¿�]��{�É�Ë���cZÌ¸¼�� 

¥|Å��Ä»Z¿�]��{�É�Ë���ÊeZÌ¸¼���ÉY�Y{�|ËZ]��Ê³�ËÁ��ZÆq��Ê¸�Y��|�Z]: 
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* �z�»�ÊW�m�,��ÊeZÌ¸¼��Á��|�Z]��¥Y|ÅY�Z]�ZÆÀe��ÊW�m��Ã|��Ä»Z¿�]��Z¯�,�É�Ë���Ê¸¼���d�Y��¾ËY��Ì£��{�Á��c�Â���Ê¼¿�½YÂe��¥Y|ÅY��
Ê¸¯��Ä»Z¿�]�Y��É�Ë���-{�¯�Y�mY�Á 

* �«YÁ��Ä¿ZÀÌ]��|�Z]� �¥|Å��ÊÀf^»� |ËZ]��dÌ «YÁ� �]�cZ�Ô�Y� Á� ZÅ��Ê¬Ì¬u��|�Z]� �É�Y{�aZËQ�� Z]��½Z»�M� Á�ÉZÅ��ÊÀÅ}��Ê «YÁ� �Ì£� Á��
Ê¼¿�½YÂe��Ä»Z¿�]�É�Ë���Ê]Â¸�»��d�Y{�- 

* ¶]Z«���nÀ���|�Z]� �¥|Å�ÉZÅ��¶]Z«� �Ì£���nÀ���½Z°»Y��a�Ì�ÊÀÌ]��Ä»Z¿�]� �Y� Y��\¸�� �Ë���Ê»�Ä»Z¿�]� Á� |À¯�É�Ë����Y�����������������
¾°¼»��Ì£�Ê»�{�Z�� �¾Ë|]��Êfu�|ËZ]� �Â�À»�¥Y|ÅY� �Á|¬¼·Y��Ä]� Y���c�Â���Ê¼¯��½ZÌ]��{�¯� �¾ËY��ªË��� �Y� �»Y����Ìa�ÊÀÌ]��Z�Z¬e��

½Z°»Y�d�Y��Ë~a�- 

* ¶]Z«��µÂ�u��|�Z]��ÊÀ Ë��½Z°»Y��Ê]ZÌf�{��Ä]��½M��ÄmÂe�Z]��Ä]���ËY���dË{Á|v»�,�cZ¿Z°»Y�Á�ZÅ��¶ ¨·Z]��ÃÂ¬·Z]�Á��Äf�Y{�{ÂmÁ��-|�Z] 

Ä]��½YÂÀ���µZj»�Êe�Â�� �{� ,��Ä¯��ÉY�]��®Ë��cY�Ì¼ e� �¯�»� ZË� |uYÁ�¥|Å� ,���ÄWY�Y��cZ»|y��É�Y|Æ´¿� Á��ÉY�]��ÈÌ¸¯��¾Ì�Z»��cÓM��
½Z»�Z����Ã|Ë�³�]��Ã|���|�Z]���Z�Y�]�ZËM��¾ÌÀq��¥|Å��¸¯Ê�½Z°»Y�,��Ä»Z¿�]�É�Ë����Ìa�Á�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e���0Z¼¸�»�.{�Y{�{ÂmÁ
x�Za��Ê¨À»��d�Y����z�»�Ze�Y�Ë���Ä¯�{{�´¿��Ä]��Äq��½Y�Ì»�Äq��Y�,���Â¿��Äq��{�Á��Ç�Á{��Ê¿Z»���ÉY�]�Z�Z¬e��cY�Ì¼ e���0Ô¼��,{�Y{�{ÂmÁ
½Z°»Y��Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼����Ì�ze�Á��tÌv����]ZÀ»��¿Y��Y½Z���\¸���Ê»�{{�³. 

¾Ì���{�µZu�Är¿ZÀq�,�¾ËY�,��¥|Å��Ä]��c�Â����z�»�ÊW�m�,��«YÁ�,��Ä¿ZÀÌ]��¶]Z«�Á���nÀ���Ä]� 0Ôj»�,|ËM��{��c�Â����ÄWY�Y��cZ»|y��
cY�Ì¼ e��Ä]����Âf»��Â���ÉY�]������ÃZ´f�{��ÃZ»��Å��{�»dÌ¸]Z«�,��Ä»Z¿�]�É�Ë���½M��Ä]��[Â¸�»�Âv¿��d�Y{�|ÅYÂy�{ÂmÁ�.��

�/��Ìa�/�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼�� 

¾Ì»Á{��ºÆ»���À���Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���Ìa�,�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼���¹�Ó��ÉY�]��¶Ì¿��Ä]��¥|Å�Ä]�ZË�,��c�Â����z�»�ªÌ«{�Á��e���e�ÉZ�Z¬e��
�Ìa�ÊÀÌ]��Ã|����ÉY�]��cY�Ì¼ e��d�Y���¾ËY�{��Ä¸u�»�Ä»Z¿�]�,�ÉY�]�|ËZ]��Ë���cÓYÂX���x�Za��Ë��ÉZÅ��\�ZÀ»��¯�Y|Ìa|À: 

�/�/�/��Â¿��cZÌ¸¼�� ZË� �Z¯�dÌ·Z §� -��¹�Ó��ÉY�]��ª¬ve��¥|Å��ÉY�]� 0Ôj»� .|À»Y|¯��É�Y|Æ´¿�Á��Ì¼ e��100 ÃZ´f�{����{�Á�{Ây
Äf¨Å�Äq�,��dÌ·Z §�ÊËZÅ��¹�Ó��d�Y�. 

�/�/�/�ÄËÁ���d�Ìq��Z¯�|ÀËM�§� ZË�Ê·YÂe�.��Ê¬�À»��dÌ·Z §�ÉZÅ���Ìa�ÊÀÌ]��Ã|���Ä]��Äq��c�Â���d�Y�Ä]�.��c�Z^���¶uY�»��´Ë{��
Ê°Ìf¯Ze��cZÌ¸¼���.|À»Y|¯ 

�/�/�/�Äq���Á����Á��ZË�ÊËZÅ�¹Zn¿Y�.��®Ë��Å��dÌ·Z §��Y�¹�¸f�»�ZÅ��¾§�{�]�Z¯��Ê�Á��ZË���Zy��d�Y�. 

�/�/�/�Äq��{��Ê¿Z»��®Ë��Å�.��dÌ·Z §��Y�Äq�ZÅ��Ê¿Z»���Ä]�Y����Z�fyY�{Ây��Ê»�Ä]�.|ÀÅ{��c�Z^���½Z»��,�´Ë{��\�ZÀ»��ÉY�]��¹Zn¿Y��
®Ë��Å��dÌ·Z §��Y�¶¯�Á�ZÅ��cZÌ¸¼���d�Ìq�. 

Ê¿ÂÀ§��½Âq���µÁ|m��Z¼¿�Z¯»�,«c�a����Á�Ê���Êa��¹Y���dÆm��{���Ìa�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼���µ�fÀ¯�Á��½M�Ã{Z¨f�Y�{�Â»�,��Ê»��Y�«�|¿�Ì³. 

�/��]ZÀ»�{�ÁM�]�/� 

¹Â����À���Ä»Z¿�]� �{�É�Ë���cZÌ¸¼��� ,��Ìa�ÊÀÌ]���]ZÀ»�� ���d�Y�¾ËY� �{� ,��Ä¸u�»�\�ZÀf»� ,��½Y�Ì»� Z]��� Á� Z�Z¬e�ºnu��cZÌ¸¼����
�Ìa�ÊÀÌ]��Ã|��¶»YÂ��,��ÉY�]��ZÌ¿�{�Â»���ZÀ��Á��¹Zn¿Y��cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e���z�»��Ê»�|¿{�³���«YÁ��{�¾ËY�,��Ä¸u�»��Ê»�Y��½YÂe��È¸u�»��

�¶Ë|^e��a�Ì�ÊÀÌ]��Ä]�Z�Z¬e��¶»YÂ���cZÌ¸¼����ZÀ��Á���|Ì»Z¿��¾ËY��{��Ä¸u�»��Êf�ËZ]�ÉY�]�,��cÓYÂX���x�Za��Ë���Ê^�ZÀ»��d§ZË�: 

�/�/�/�Äq��{��ÊËZm�ÊÀ Ë�.��½Z°»��ÉZ�§�Á��\�ZÀ»��ÉY�]��dÌ·Z §�ÉZÅ��Ä»Z¿�]��¹Y|¯��d�Y�Ä]�.��c�Z^���cZÌ¸¼��,�´Ë{��cY�Ì¼ e����{
Äq��dÌ «Â»��Ê¿Z°»��Äq�Z]�Á��Ê³�ËÁ�ÊËZÅ��¶]Z«��d�Y�Y�mY�. 

�/�/�/�Äq�Z]��É�ZfyZ��dÌ·Z §�.�ÉZÅ��Ä»Z¿�]��Ä]��®¼¯��Äq��½Z»�Z���ÊeÔÌ°�e�Á��¶]Z«��.{Â]�|ÅYÂy�Y�mY 

�/�/�/�Äq�Z]��Ê ]ZÀ»�ÉY�]�.��ª¬ve��¥|Å��Ä]��Äq���]ZÀ»��Ê¸ËZ�Á�Á��º�Y��Ê¿Z�¿Y��Y�Ê·Z»�,�ÊeY�ÌÆne�,��Ã�Ì£�Á��d�Y��ZÌ¿�. 

¾Ì¼Å��{�,0ZÀ¼���Ä¸u�»��dÌ§����ºf�Ì���ÉY�]��¹Zn¿Y��cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e��\�ZÀf»��Ê]ZË��Y�{�Â»�,Z�Z¬e�Z]��Ê»��Y�«�{�Ì³. 

�Ä»Z¿�]�|ÀËM�§�/�É�Ë���cZÌ¸¼�� 

Ê·YÂe��Ê¬�À»��©Â§���ZÀ��� ,«Ä»Z¿�]�|ÀËM�§�É�Ë���cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e�» Ê»�{ÂmÂ]� Y��Ä¯�{�ÁM��¶°���{��Ã�Z¼�����» ½Z�¿��{Ã{Y��Ã|���
d�Y�½Z¼Å�,��Ä¯��Â���¶°���{��Ã|ÅZ�»��Ê»�Ä]�,{Â���Ê¸¯��Â���Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e��¾ÌÌ e��Y��¥|Å�ÊÀf^»�,���Ìa��]�ÊÀÌ]��

ÉY�]�Z�Z¬e��cY�Ì¼ e��Ã|ÀËM��{��Á���,��Ä]�Á��ºfy�Y�mY��Ê»�Ä¯�-{Â���¶uY�»��½M��Ä]��s����d�Y��Ë��: 
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�/�/���Ìa�ÊÀÌ]��ÉZ�Z¬e��ÀËMÃ|�� �ÉY�]��cZ»|y��cY�Ì¼ e��®Ë� �{��Ç�Á{��Ê¿Z»���¾Ì »��Ä¯���Z�Y�]��½M��¥|Å��ÊeZÌ¸¼���¾ÌÌ e��
Ê»�{Â���ÊÆË|]��d�Y��Ä¯��¾ËY��¥|Å��Z�Y�]�,��¥|Å��Ê¸¯�d�ZÌ��,�É�eY�f�Y�Á�ZÅ��c|»�|À¸]��½Z»�Z���¶Ë| e��Ê»�-{{�³ 

�/�/���Ìa�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼��» ¹Á�·�{�Â»��ÉY�]��¹Zn¿Y��cZ»|y��»ÉY�]�Z�Z¬e�{�Â��cY�Ì¼ e��Ä¯��Ä¸u�»��{��d�z¿��Ã|��{�ÁM�]��d�Y���
Ä¯��Â�¿Z¼Å��Äf¨³��¾ËY�,|���Ä¸u�»��¶»Z���¾ÌÌ e��dÌ·Z §�¹Zn¿Y�|ÀËM�§�,ZÅ��dÌ·Z §�½Z»��Á�ZÅ��\�ZÀ»��ÉY�]��ÉY�mY��dÌ·Z §�d�ZÅ�- 

�/�/���Ìa�ÊÀÌ]���]ZÀ»��É|À»�ZÌ¿�Á�ZÅ��Ä¯��ªË����Y��¶Ë|^e���Ìa�ÊÀÌ]��eºnu�Á�Z�Z¬��cZÌ¸¼����|À¿Z»��ZÌ¿�{�Â»���ZÀ��Á�{�ÁM�]
ÉÁ�Ì¿��Ê¿Z�¿Y����zf»���É�Y{Y��ÊÀ§� Á��cZ�Ì�Pe� Á� Z�§� ,�cY�ÌÆne� Á� �Y�]Y� ,�¹Ô«Y� Á�{YÂ»� ,��Ê§��»�cY�Z^f�Y� ,��Ê·Z»��� Á� ���¶�Zu��
Ê»�-{Â� 

�/�/�¾Ì»Pe��ºÅY�§�Á��½{�¯��¶»YÂ���-�ZÌ¿�{�Â»���ZÀ��Á 

�/�/�É�Ì³�Z°]��¶»YÂ���¾Ì»Pe���ZÀ��Á��Ã|���dÆm��¹Zn¿Y��cZ»|y��ÊeY�Ì¼ e�- 

�/�/�µ�fÀ¯��Ê]ZË��Y�Á 

�ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]�Á�Z�Z¬e�/��cY�Ì¼ e� 

½Z¼Å��Ä¯��Â���Ã�Z�Y��ºÆ»�,|��¾Ë�e��Ê¸»Z���Ä¯��Ê»�ÉZÀ^»�|¿YÂe��Ê¬�À»��¥|Å��É�Y~³��Ä»Z¿�]�Á�É�Ë���cZÌ¸¼���É�Y|Æ´¿�Á�Ì¼ e���-|�Z]
�ZË�{�ÁM�]��Ìa�ÊÀÌ]��eZ�Z¬����Ê»�|�Z]. 

«Z�Z¬e��c�Z^���cZ»|y�Á�ZÅÓZ¯��Y�Ä]�ZË�,��½ZÌ]��ÊÀ§�ÉZÅ|uYÁ�,�e��ÊeZÌ¸¼���d�YÂy�{�{�Â»��®Ë��Y��½Z»�Z���Ê¿Z»�Z��|uYÁ�ZË��®Ë��{��
Ç�Á{��Ê¿Z»���¾Ì »��d�Y��Ä¯�Zn¿M��Y�Á��Ê¿Z»�Z���Å���Äq��±��]��®Ë�|À¿Z»��Ä¿Zy�Z¯��ºÌ����Äq�Á��®qÂ¯��®Ë�|À¿Z»���¯�»��Á��Ì¼ e

É�Z��Z]�� ªË����Y���Á�§�Á�|Ì·Âe��ÄWY�Y�ZË�ÓZ¯��cZ»|y�Ä]�,��ÉÂv¿��µZu��{��d»|y��Ä]��Ä »Zm��¹{�»�Á��d�Y��Ìa�,Y~·�,�ÊÀÌ]���Z�Z¬e
Ê»�Ê·Â�Y� |¿YÂe�¾Ë�e��¾Ë�fÆ]� Á��ÉZÀ]�Ë���Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���½M��½Z»�Z���|�Z]� �� Y�Ë��Z�Z¬e� �ÊeZÌu�¾Ë�e��ºÆ»� Á�¾Ë�e��¶»Z���

Ê¿Z»�Z���¾»Z��Á��s��»�Á�Z¬]��½{Â]��Ä��R»��t����{��Ä »Zm��d�Y�. 

«Z�Z¬e�{�ÁM�]��c�Z^���d�Y��¾Ì¼ze�|ÀËM�§��Y��ÉZ�Z¬e��Ã|ÀËM��Ê¼¯���¿��Y��Ê¨Ì¯�Á��Ê¿Z°»�Á��ÉY�]��cZ»|y�Á�ZÅÓZ¯��d�YÂy�{�{�Â»��
Ç�Á{��{��Ê¿Z»���¾Ì »���¾Ë|]��\Ìe�e���ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��cY�Ì¼ e���¾Ì¼ze��ÉZ�Z¬e��Ã|ÀËM��ÉY�]��cZ»|y��Ê¼¯���¿��Y��Ì¼ e�Ê¨Ì¯�,���Á
Ê¿Z°»��Ç�Á{��{��Ê¿Z»���¾Ì »��Ê»�Ä]�-|�Z]��c�Z^���ÉY�]�Z�Z¬e�,�´Ë{��cY�Ì¼ e��Ê»�\�u�]�|¿YÂe��½Y�Ì»��cZ»|y��cY�Ì¼ e��Ä]���Á�§��
Äf§���ÄWY�Y�ZË��Ã|���¦Ë� e��{Â�. 

�¶»YÂ��/��ÉZ�Z¬e��]��iR»��cY�Ì¼ e� 

Ê¸»YÂ���Ê´¿Â´q��]�|Àq��½Y�Ì»�Á��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��½Z»�Z���{�ÉZÅ��±��]��Ä¯�|¿�Y~³��ÌiPe��Êy�]��ÃÁ�³��{�Y��ZÆ¿M��Y�ÉZÅ���{�Â»��Ë�
Ê���]��Ê»��Y�«�ºÌÅ{�: 

�/��ËY���/��Ê³�ËÁ�Á�ÉZÅ���Â]�»��Ä]��¾Ì�Z»��cÓM�Ä¯�-���Y�|Àe�Z^�: 

¦·Y�/��Â¿��cZ�z�»�Á��¾Ì�Z»�cÓM��Ã{Z¨f�Y�{�Â»���{½Z»�Z�- 

[��¾Ë�´ËZm�/�É�Ë~a��ÃZ´f�{�-ZÅ 

Ν��dÌ¨Ì¯�/��ÊÀ§��½{Â]�{�Y|¿Zf�Y�Á��ÃZ´f�{�-ZÅ 

{�¹YÁ{�/��ÃZ´f�{�|Ì¨»��¼��Á�ZÅ. 

�/�dÌ¨Ì¯�/��É�Ì³�Z°]��ÃZ´f�{�¶»Z��-ZÅ�: 

¦·Y��½Y�Ì»�/��Ã{Z¨f�Y��®Ë��Y��ÃZ´f�{��¾ÌÌ e�Á��¾ËY��Ä¯��Ã{Z¨f�Y�ZËM��Ä]��c�Â���d�Y�{�Y|¿Zf�Y��.�Ìy�ZË 

[��t���/����ze��½Y�]�Z¯��¾ÌÌ e�Á��¾ËY��Ä¯��½Y�]�Z¯� ZËM��ÃZ´f�{��¿Y{� ,��ÊÀ§��¹�Ó��ÄÀÌ»���{� Y���É�Ì³�Z°]��É�Y|Æ´¿�Á��ÃZ´f�{��
\�¯��Ã{�¯�.|¿Y 

k��É|�f»�/��µÂX�»�Á���Zy��¾f�Y{��ÃZ´f�{�¾ÌÌ e�Á�ZÅ��¾ËY��Ä¯��ÃZ´f�{�ZËM��¶ËÂve��Ê�Zy�{�§��d�Y��¾ËY�ZË��Ä¯��¾ËY��{���Â�y��
É|Ì¯Pe��.{�Y|¿�{ÂmÁ 

�/�cZ�Ô�Y�Á��Z»M�/���Â�y��{�: 

¦·Y��¾Ì�Z»�{Y| e�/��cÓM��\�u��]��½Y�Ì»��­ÔÆf�Y�- 



 

 
 

̊ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
ºÆ¿�Ã�Z¼�
¹Â��µZ�
��ÌËZa���� 

[���ÂÀe�/��ÃZ´f�{�½Z»�Z���{�ZÅ��½Z°»Y�Á��¾Ì�¿Zm��½{�¯��-ZÆ¿M 

k��dÌ �Á�/��dÌ¨Ì¯�Á��ÃZ´f�{�-ZÅ��
��
{�d]Â¿�/�ÉZÅ��È mY�»��®Ë��Å��ÃZ´f�{��Y�ZÅ. 

�/�/��ËY����Ê³�ËÁ�Á�ÉZÅ��dË�Ë|»��½Z»�Z��Á� 

¦·Y��d�ZÌ��/��y�Á�ZÅ��Ê�»�ÉZÅ��É�Y|Æ´¿�Á��Ì¼ e��½Z»�Z���{�- 

[��d�ZÌ��/��y�Á�ZÅ��Ê�»�ÉZÅ��Ê·Z»��½Z»�Z��- 

k��dÌ¼ÅY�/��½{Y{��ÇÂv¿�Á���ËÁ����É�Y|Æ´¿�Á��Ä¿Y�Ì´�Ìa�- 

{��ÀÌ]�/����´¿�Á��dË�Ë|»��½ZÀ¯�Z¯�Á��Ä]���¬¿��dÌ¼ÅY�Á��É�Y|Æ´¿�Á��Ì¼ e�- 

Ã��� t����dËZ����ÈÌuÁ��Á��½ZÀ¯�Z¯�. 

�/��ËY���/��¶»YÂ��Á��Ê�Ìv»� 

¦·Y�/��ËY����ÊËZÌ§Y�¤m�[M�|À¿Z»�,��Å�Á½Y�Ì»�,YÂ��d]Â���Êf�a�{ÂmÁ�,��É|À¸]�Á��ÃY��Á�ÉZÅ��ÉY�]��YÂ¼ÅZ¿��¶ËZ�Á��ÄÌ¸¬¿��Ã�Ì£�Á�- 

[�/��ËY����Ê¸�§�dve�-��Ê� ]���ËY����Y��Ê¿Z»��Z�Z¬e�,�Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���Ê»�Y��½YÂe���Ìa�ÊÀÌ]��cZÌ¸¼���ÉY�]��¶Ì¿��Ä]��¥|Å�ÉZÅ��
¾Ì »�Ê��,��®Ë��Ç�Á{��Ê¿Z»���¾Ì »�mÂe�Z]�,Ä��Ä]��cZ¿Z°»Y��dË{Á|v»�Á��Â�y�Á�ZÅ��Ê¸¯��ºÌ��e��Ã|���Ä»Z¿�]��{�É�Ë����»Zm��½Z»�Z���
¦Ë� e��{�¯. 

ÉY�]���ÅZ¯��Ì¼ e���ËY�§Y�ZË��Ê»�-|]ZË 

k�/��ËY����É{Z�f«Y��Ä »Zm�¶°Ì���Ì�¿�,��Ê¿Z³��Z]�½Y�v]�,��d§��Ìa�,{Â¯����Á����- 

/{��ËY����Ê§{Z�e��¶»YÂ��Á��Ä^«�f»�Ì£�²Àm��Ì�¿�,�ÊÀ°��Z¯�,��É�Z°]Y�y�Á��Á ... . 

�Ê³�ËÁ�/�ÉZÅ��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e� 

ÊÆË|]��d�Y��Ä¯��¶»YÂ���©Â§��®Ë��Å��Ä]��ÉÂv¿��dÌ¼¯��]��dÌ¨Ì¯�Á��ÉY�]�Z�Z¬e��cY�Ì¼ e���Ìa��{�Á�|¿�Y{��ÌiPe�ÊÀÌ]���|»�|ËZ]�Z�Z¬e
|¿�Ì³��Y�«���¿. 

Èf°¿��»ºÆ��Ä¯��´Ë{��ÉY�]�Z�Z¬e�{�ÁM�]��{��cY�Ì¼ e��Ê³�ËÁ�-{�Ì³��Y�«���¿�|»�|ËZ]�ÃÂmÁ�ZË�ZÅ��¾ËY��ËZ¼e���Â¿��ÉZÅZ�Z¬e�Z]�Z�Z¬e��
ÉY�]�Z�Z¬e��Ì�¿�,�´Ë{��cÓÂ�v»��É|Ì·Âe��Ã�Ì£�Á��d�Y��Êy�]��¾ËY��Y��Ê³�ËÁ�Ä]�ZÅ��s����Ê»��Ë��|À�Z]: 

cY�Ì¼ e��Ê�Â¿��cZ»|y��d�Y�dÌ·Z §�,�ZÅÉ��ÊeY�Ì¼ e��Ä¸¼m��Y��É�Â»Y��Ä¯�|Àf�Å��µÂ�v»��ÊËZÆ¿��®Ë�ZÆ¿M���Â¿��cZ»|y�d�Y�Ä¿�,��®Ë��
µÂ�v»��Ê°Ë�Ì§��ÓZ¯�ZË� �¾ËY�]ZÀ]�¹Z¼e�,���ËY����Ê³�ËÁ�Á�ÉZÅ��cZ»|y��¶»Z��Y���Ê»�Ä¯�,|¿Â���Ä]�|ËZ]�Z�Z¬e�{�ÁM�]��{��ÄmÂe�ZÆ¿M��

{�¯. 

Ê°Ë��cÔ°�»��Y��Ê�Z�Y���Ìa��{�ÊÀÌ]��¬eÉZ�Z��cZ»|y��Ä]��º�Y��Â���cY�Ì¼ e�Á��Ä]���yY��Â��¾ËY�,��d�Y��Ä¯��Ê¼¿�ZÆ¿M�{�Â»��{�½YÂe��
ÉZÅ|uYÁ��Y��Ê°Ë�Ì§��Ã�Y|¿Y�É�Ì³��Ã{Z¨f�Y��ÊeZ»|y�Y�Ë��-{Â¼¿��Ä¯����Âe��®Ë��Ä��R»�cY�Ì¼ e��¯�»��Ì�¿�,��ÄWY�Y��Ê»��ÂÀf»�,{{�³���Á

½Â³Z¿Â³��d�Y���ÊÀ Ë��Ä mY�»�{�Â»��Å��ÉY�]��cÁZ¨f»��´Ë{�{�YÂ»�Z]��Ì¼ e��d�Y���ËÁ���Á�ÉZÅ���Zy��Ê»�Y��{Ây�|^¸���Äq��³Y��,
Ê»�½YÂe��Ä mY�»�{Y| e��ÉY�]��Ä^�Zv»�Y���Ì¼ e��¾°¼»�Z»Y�,{�¯��d�Y��®Ë��Å��dÌÅZ»���¿��Y�,ZÆÀËY��Y��c|»�Á��½Z»��Ä]�,��¶]Z«��Â���

Ä�uÔ»�ÉY��cÁZ¨f»��´Ë|°Ë�Z]��|À�Z]. ¾ËY��Y��cZ»|y�Á���ÊeY�Ì¼ e��Ê¼¿� Y��½YÂe��t����{��Ê Ì�Á��Êfu�,{Â¼¿�{�Y|¿Zf�Y��¾ËY��³Y��
cZ»|y��Ã{�Z]���Â]�»�{�°¸¼��Á��Ä]��®Ë��ºf�Ì���|À�Z]. 

¥����Y��d����,�´Ë{��Ä mY�»��½ZÌ�Z¬f»��cY�Ì¼ e��Ä]��½Z»�Z���c�|À]��½Z�°Ë��Ã{Â]��¾Ë|]�Á��dÆm��Ã�YÂ¼Å��dÌ§���ÉZÅ��Ã{Z¨f�YÔ]��
ºf�Ì���{��Ì¿��|¿�Y{�{ÂmÁ��¾ÌÀr¼Å�Ê� ]�,���«YÂ»��¾Ì mY�»�{Y| e��ÉY�]���ËÁ���{Y| e��Y��f�Ì]��Ì¼ e�½Z³|ÀÅ{��cZ¿Z°»Y�ZË��ÄWY�Y��

cZ»|y��d�Y��Ä¯��¾ËY��{��c�Â���¦���Ê»�{ÂmÂ]�ÃZ´f�{�Y~·�Á�|ËM�Êe|»�|ËZ]�ZÅ��|À¿Z¼]��Z�f¿Y��{��d¸��0ÓÂ¼ »��¾ËY��¾ËY��Z�f¿Y��d�Y��
Ä¯��®Ë��Å��¾ËY��Y��ÃZ´f�{�½Z»��,ZÅ�ÉZÅ��ÊeÁZ¨f»��dÆm���ËÁ���ÉZÅ��cY�Ì¼ e��¹�Ó��Ä¯�|¿�Y{��É�ZÌ�]��{��¾ËY�{�YÂ»��½Z»����]Y�]�ZÅ

|Àf�Ì¿��¾ËY�]ZÀ]�d¸��,��½|»M�{ÂmÂ]��¦���ÉY�]��Z�f¿Y�Á��cY�ÌÌ¤e�{ÂmÁ�,�Ì¼ e��d�����{��®Ë��Å�{Á�Á��ÃZ´f�{��Y�Ä]�ZÅ��ºf�Ì���,
cY�ÌÌ¤e��d�����{��¹Zn¿Y��cZ»|y��Ä]�ZË�Á��\^���¶»Z��Á{��Å�{ÂmÁ��Ä]��½Z»�¼Å��Â���Ê»�|�Z]. 
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¾ËY��¶»YÂ��Ä]�,��É{Ây��Ä]��nÀ»�{Ây��¶°�»�Á{��Ê�Z�Y��cY�Ì¼ e��¯Y�»��{��Ê»�{Â�: 

�/�/�®Ë��¾Ì�ÌÀ°e�|Àq�ZË�cY�ÌÆne�Á��Y�]Y�Á�|Àf�Å��Z°Ì]��ÅZ»��³�Z¯� ,��µZ¤f�YÔ]��Ê»�Ä mY�»��Z�f¿Y��{�Á�|À�Z]��ZÌ�Z¬f»½��
Ä]��Ì¼ e��Ê»����|¿�]. 

�/�/�È¼Å��½ZÀ¯�Z¯�cÓM�Y�]Y� ,��cY�ÌÆne�Á��µÂ¤�»��Ä]��½ZÌ�Z¬f»�Á�|Àf�Å��Z¯��ÉY�]��d§ZË�{��cZ»|y��Ä]� �Â^n»��Ì¼ e����Z�f¿Y
Ê»�|À�Z]. 

ÄmÂe�Z]��Ä]��©Â§�{�YÂ»��ÉY�]�Á��¶u��¾ÌÀq��ÊeÔ°�»��cY�ÌÌ¤e�|ËZ]����{�ÉÂ´·Y���Z�Z¬e����ÉY�]��d§ZË�{��|ycZ»��cY�Ì¼ e��Ä]�Y�����Â�
Ä¿Y�Á���d�Z��Á��Ä]��d�Z���ÄmÂe�{�Â»�0Z¬Ì«{��cZ�Ô�Y�Á�{Y{��Y�«��¹�Ó��dÌ �Á��Y��ÉÂ´·Y�Á��Äf�~³��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��Ä]�Y���ªÌ«{��Â���

É�Y|Æ´¿���Z�Y�]�Ze�{Â¼¿��½M��½YÂf]��tÌv��{�ÁM�]��Ê¬�À»�Á��ÉÂ´·Y��Y��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��d�|]�Y���{�ÁM. 

Å½Z¼��Ä¿Â³��Ä¯��Ã�Z�Y��ÉZÅÂ´·Y�,|���ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e���Z�Y�]�|ËZ]��cZÌ]�ne��Äf�~³��ÉY�]��³Y�Á�|¿Â��{�ÁM�]��¹Zn¿Y��¾ËY��cZ»|y��
pÌÅ���Â¿��ÊeZ�Ô�Y��Ê´¿Â´q�{�Â»� �{��ÉÂ´·Y��Ê¿Z»�Z�� �{� ,Z�Z¬e��Ê»� 0Zf«Â»� ,|�Z^¿� {ÂmÂ»�½YÂe��cZ�Ô�Y� �Y��½Z»�Z��ÉZÅ��Ä]Z�»��

Ã{Z¨f�Y��¯ÊeZ�Ô�Y�Ze�{���Ä¯��¾ËY��{��Ä�]Y���Äf�YÂy�ÉZÅ��½Z»�Z���¾Ì»Pe�Y���Ê»�ºÅY�§�,|À¯��{Â�. 

�ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]�|ÀËM�§�/��cY�Ì¼ e� 

�Á���¹|«��Ä]��¹|«��ÉY�]��ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��cY�Ì¼ e��Ê»�¶»Z��|¿YÂe��¶uY�»��|�Z]��Ë�: 

�/�/�¾ÌÌ e��½Y�Ì»��ÄWY�Y��d»|y��\�u�]���Â¿��Ä mY�»��¤e�ÁcY�ÌÌ���^e�»��½M�Z]�- 

�/�/�¾ÌÌ e��ÉZÅÂ´·Y��ÉY�]�Z�Z¬e��d�Z���Å���Z�Y�]�,�Á���Y���Â¿��Ä mY�»��cY�ÌÌ¤e�Á���^e�»��½M�Z]�- 

�/�/�¾ÌÌ e��¶»YÂ���ÌiPe��Ê¼Æ»��Ä¯��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��Ä]�Y���©����Ê¨¸fz»��dve��Z �·Y��Ê»��Y�«�ÉÂ´·Y�Á�|ÀÅ{��Ê�Z�Y��½M���Y�
Ê»��ÌÌ¤e��]�,|ÀÅ{Êy��¾ËY��Y��¶»YÂ����z]��{�ÉZÅ��Ê¸^«��ÊËZ�ZÀ���-|¿|� 

�/�/�¶Ë| e��sÔ�Y�Á��ÉÂ´·Y���Z�Y�]�Z�Z¬e��½Z»�M��y�,ZÅ�Ê�»�d�ZÌ��Á�ZÅ�ÉZÅ��½Z»�Z��. 

�ÉZÅ�Ì¤f»�/��¶Ì¸ve��ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��{��cY�Ì¼ e� 

ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��{��cY�Ì¼ e��ºÆ»��Ì¤f»�|Àq��¾ÌÌ e��ÄË�ne�{�Â»�Á��¶Ì¸ve�Á��Ê»��Y�«�|¿�Ì³��¾ËY���Y�|Àe�Z^��ZÅ�Ì¤f»: 

�/�/�Ã�Y|¿Y�|uYÁ�É�Ì³��¶Ì¸ve�Á����- 

�/�/�t����Ã�f�³�Á��ÄË�ne��¶Ì¸ve�Á����- 

�/�/�½Z»�����- 

�/�/��Z�Z¬e�|¿Á��� . 

�/�Ã�Y|¿Y�|uYÁ�/�É�Ì³��¶Ì¸ve�Á� 

½Z¼Å��Ä¿Â³��Ä¯��Ã�Z�Y� 0Ô^«��Ä]�,|���¶Ì·{���ÂÀe��ÃZ´f�{�d�����{��ÌÌ¤e�,ZÅ��Ä mY�»��ÃZ´f�{�d����,ZÅ��¹Zn¿Y��cZ»|y��Ê¿Â³Z¿Â³�Á��
�Â¿�dÌÅZ»� ,��c|»� Á��½Z»���¹Zn¿Y��cZ»|y��É�Ì¼ e�Ê¼¿� ,�½YÂe��Ã�Y|¿Y� |uYÁ�É�Ì³��Ê¿Z�°Ë� Á� {�Y|¿Zf�Y��dÆm� Y���ÉZ�Z¬e� {�ÁM�]��

cZ»|y��¼ ecY�Ì����§��{�¯��¾ËY���Â�Â»��Ê°Ë��ºÆ»��Y�¾Ë�e��ÃÂmÁ���Ìa��ËZ¼e�ÊÀÌ]��ÉZ�Z¬e��cZ»|y��cY�Ì¼ e���Á�§�{�ÁM�]�Z]���Á
d�Y�|Ì·Âe��Ä¯��ÊÀf^»�ZË��ÉZÅ|uYÁ�ZË�{Y| e��]��Ê°Ë�Ì§���ºf�Ì���®Ë�f»���ÊÀf^»�ZË�Á�|Àf�Å��w�¿��]��Ê·ZË����ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��{����
cY�Ì¼ e���»�{Y| e�0Z§��Ä mY��dÆm��Ê¼¿�Y���Ì¼ e�½YÂe��Ä]��½YÂÀ����Ìa��Ì¤f»�ÊÀÌ]��d�Y{���¿��{���¾ËY�Z»Y��¶»Z��½ZÀr¼Å�,��Ê°Ë����Y
ÉZÅ�Ì¤f»��ºÆ»��{Â]�|ÅYÂy��c�Á����dyYÂÀ°Ë�É�Z���½{Â¼¿�{�Y|¿Zf�Y�Á��dÌ·Z §�[ZnËY�ZÅ��Ê»�Ä¯�,|À¯��¾ËY��dve�{Ây��Ì¤f»��Z �·Y��

Ä���Ê�Z�Y��Ì¤f»��{�Ì³��Y�«��´Ë{�Ä¯���Y�|Àe�Z^�: 

- �Â¿��ÃZ´f�{� 

- È �«���Ì¼ e�{�Â» 

�Â¿�/��Ç{��Á��ÊeY�Ì¼ e� 

ÊÆË|]��d�Y��Ä¯��®Ë��Å���YÂ¿Y��Y��¾Ì�Z»�cÓM��ÃZ´f�{�Á�Ä]�ZÅ��cZ»|y��ÊeÁZ¨f»��Ä¯�,|¿�Y{��ZÌ¿���Â¼n»��{����ze�ÉZÅ��ÊÀ§��Ã�ËÁ�ÉY��
Ê»�{ÂmÂ]�Y��|¿�ÁM��Ä]��½YÂÀ���µZj»��cY�Ì¼ e���Â]�»��Ä]��¾Ì�Z»�cÓM��É�Z�ÅY��Ê��ze���¿��Y�,��cY�Ì¼ e�Z]���Â]�»��Ä]��ÉZÅÁ�{Ây��



 

 
 

̌ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
ºÆ¿�Ã�Z¼�
¹Â��µZ�
��ÌËZa���� 

®^���cÁZ¨f»��d�Y�� �Êy�]�Z»Y��cZ»|y��Y��ÉY�]��È¼Å��ÃZ´f�{�½Z�°Ë�ZÅ��d�Y�É�´ÀÅM��Ì�¿�,�É�Z°�Âm�,�É�Z°�Y�e�,�É�Z°«�]�,���Á
Ã�Ì£�. 

¾Ì»Á{��Ê¸»Z���Ä¯��Ä·Â¬»��{�É|À]��É�Z�{�Y|¿Zf�Y�Á��cZ»|y�� ecY�Ì¼��Ê»�½YÂe��d�Y{���¿��{�È �«�,��Ç|¼���d�Y��Ì¼ e�{�Â»��Ä¯��
¾°¼»��d�Y���ze�,�ÉZÅ��ÊÀ§��ÊeÁZ¨f»��\¸��Y���µZj»�,|À¯���Â¼¸»��¾Ì�Z»�Á�ZÅÁ�{Ây��{�cÓM��¦¸fz»��d�Y��ÂeÂ»�. 

¶»Z���¹Â���Ä·Â¬»��{�É|À]��cZ»|y��t���,�Ì¼ e��Ã{��Á��cY�Ì¼ e��d�Y���Ä]��¶Ì·{��cÁZ¨e��Â³�ÁÊ¿Â³Z¿��Ã{��ÉZÅ��¦¸fz»��ÊeY�Ì¼ e���Y�,
��ze�Á��Ì¼ e���¿��¾ËY�,�ZÌ¿�{�Â»��¶»Z���Ê»�Y��½YÂe��®Ë��ºÆ»��Âv»���¼m��{�É�ÁM��cZ�Ô�Y��dÆm��ÄË�ne��¶Ì¸ve�Á�ÉZÅ��¹�Ó��ÉY�]��

�Ìa�ÊÀÌ]��d§�³���¿��{�Z�Z¬e�. 

�/�t���/��Ç�f�³�Á��¶Ì¸ve� 

t����Ã�f�³�Á��ÄË�ne��¶Ì¸ve�Á��¾Ì»Á{��ºÆ»��Ì¤f»��ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��{��cY�Ì¼ e��d�Y�� �t����cZÌW�m��dÆm��ZÌ¿�{�Â»��ÄË�ne���Á
¶Ì¸ve��Ä]��Äq��½Y�Ì»��d�Y�t����{�{�ÁM�]�ZËM�.��d�Y���¿�|»�{Ây��t����{�ZË��½Ô¯��{�ÁM�]�{�°ËÁ��ZËM�.�¶¯��Ä]��L�m���ZË�Ä]�ÓZ]��
¾ÌËZa�������d�Y���ZË�Ä]�L�m��¶¯����Á�¾ÌËZa��Ä]��]�ÓZ�� �. 

�/�½Z»��/� 

¹Â���Ì¤f»�½Z»��,��d�Y����z�»�|ËZ]�ZnÀËY��{��Ä¯�{�¯��Ê�Z�Y�|uYÁ��Ê¿Z»��Ä¸�Z§�,��Ê¿Z»���ª§Y�Á��Ê¿Z»���ÉY�]��.|À»Y|¯�{�ÁM�] 

�/�/�/�Ã�Á{��Ê¿Z»������� �Ê�Z�Y� |uYÁ��Ê¿Z»���d�Y��Ä¯��ÉY�]��½M��¹Zn¿Y� ZÅ{�ÁM�]��Ê»�¾°¼»� 0Ôj»� ,|¿�Ì³��d�Y��ºÌÅYÂz]� Z»��
�Ìa�ÊÀÌ]��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��Ä]�Y���Ê´f¨Å��Â���¹Zn¿Y��ºÌÅ{��Ä¯��¾ËY��{��c�Â����{ÂË�a��®Ë��Äf¨Å��d�Y�- 

�/�/�/�ª§Y��Ê¿Z»��������Ã�Á{�{Y| e�ÀËM��{�ZÅÃ|��d�Y��Ä¯���Ìa��{�ÊÀÌ]��Ê»��Y�«���¿�|»�{�Ì³��¾°¼»�0Ôj»��d�Y��Ä]���Ìa�ÊÀÌ]����
Äf¨Å�ÉY��ÉZ�Z¬e��Y��cY�Ì¼ e��Ä¯�|�Z]��ZÌ¿��¾ËY��{��c�Â���®Ë�,{ÂË�a��Äf¨Å��ª§Y�Á����Äf¨Å��¾ÌÌ e��Ê»�-{Â� 

�/�/�/�Ä¸�Z§���Ìa�ÊÀÌ]���� : É�eYÂe��d�Y��Ä¯��Ä]��Ä¸Ì�Á��½M���Ìa�ÊÀÌ]�ZÅÉ��ÄÌÆe�|Ë|m��Ê»�{Â�� �\¸£Y��Ä¸�Z§���Ìa�ÊÀÌ]���Z]
Ã�Á{���Ìa�ÊÀÌ]��d�Y��]Y�]�Ä]�,��ÉÂv¿��Ä¯��Ã�Á{��Å��{�ZÅ{�ÁM�]��Ã{Z¨f�Y�Z]��Ã�Ze��Y�¾Ë�e��ÉZ�Z¬e��cZ�Ô�Y��ËZ��Á�{ÂË�a��É�Zm��Ä]����
½YÂÀ���ÉZÀ^»��É�´¿�Z]�{�Â»�,��¿|Ë|ne��Ê»��Y�«�|¿�Ì³. 

ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]�{�Â»��{�� ecY�Ì¼�Ä]�,��Ê»���¿�Ä¯�|����®Ë�{ÂË�a��Äf¨Å�ÉY��ª§Y�Á����Äf¨Å�ÉY���Ä���ÄÅZ»��¾Ì·ÁY��{��¶uY�»��Ä]�,�Z¯��
c�Â���Ê�ËZ»�M�\�ZÀ»�,��|�Z]. 

�/�Z�Z¬e�|¿Á��/ 

¾Ì»�ZÆq�,Z�Z¬e�|¿Á���Ê¼Æ»��Ì¤f»��d�Y��Ä¯��ÉZ�Z¬e�{�ÁM�]��{��cY�Ì¼ e��Ä]�|ËZ]��½M��ÄmÂe��{Â�. Z¬e�|¿Á���Y��Â�À»ÉZ���cY�Ì¼ e��,
cZ¯�u��º�À»�Á��¼f�»��dÆm�Z�Z¬e��cY�Ì¼ e���\�u�]���Â¿��ÃZ´f�{�Ã{��,��ÊeY�Ì¼ e�È �«�,���Á��Ì¼ e�{�Â»�����µÂ���{��½Z»���d�Y��

Ä¯��¾°¼»��d�Y��¾¼�f»���ÅZ¯�,�¼f�»�|����cZ^i� ZË��¼f�»��|�Z]��¼f�»� �ÉY�]��¾f§ZË��Ä¯� Z�Z¬e�|¿Á���ÉZÀ^»��Ê�Z�Y���{�ÁM�]
Ê»�]�¼m�,|�Z�É�ÁM��cZ�Ô�Y��\�u�]��ÉZÅ{ÂË�a��¾ÌÌ e��Ã|���®Ë��{��ª§Y��Ê¿Z»����Zy��É�Á����d�Y�. 

���Á��/�ÉZÅ��Z�Z¬e�{�ÁM�] 

�a���z�»� �Y��½|���\Ì¯�e� Z]� Á� �Â¯~»� {�YÂ»��Ê¬�À»��®Ë� {ZnËY� Á� ZÆ¿M��ÉÂ´·Y��ÊËÔ¬���ÉZ�Z¬e� �Y��cY�Ì¼ e�Êf�ËZ]� ,���Á���
\�ZÀ»��ÉY�]���Ìa�ÊÀÌ]���ÀË�³�{�Â»��[Zzf¿Y��{�,{�Ì³��Y�«���Á����Ìa�ÊÀÌ]��Ä]�|ËZ]�Ê¸»YÂ���½Âq��ÄÀË�Å�½Z»��,�d«{�,���,�ZÌ¿�{�Â»

ª§Y��Ê¿Z»��½Y�Ì»� ,��cZ�Ô�Y����f�{��{�dËZ¼u�,��½Y�Ë|»���Á... ÄmÂe��{Â¼¿� �¾ËY��{���Â�y���Á��ÉZÅ��Ê¨¸fz»��½Âq���Á��ÉZÅ��
Ê¨Ì¯�¶Ì¸ve�,��É���ÉZÅ��Ê¿Z»���,�Á��ÉZÅ��Ê^^���Á��,�ÉZÅ��Ê^Ì¯�e���Á��Á�ÉZÅ��Ã{Z���Ã�Ì£�Á��Ä¯�{�Y{�{ÂmÁ��\�u�]��¹Á�·��Ä]��
Ê°Ë��Ê»�ZÆ¿M��Y�½YÂe��Ä mY�»��{Â¼¿.�������������������������������������������������������������������������������������
Ä]��Ê¸¯��Â����Á��ÉZÅ���Ìa�{�ÁM�]�ÊÀÌ]��Ê»�Y��YÂe½��Ä]��Äf�{�Á{��ºÌ�¬e��{�¯: 

��/��Á��/�ÉZÅ��Ê¼¯� 

µ|»�ÊËZÅ��½Âq��É�Z���YÂ¼Å��ÊËZ¼¿�¾Ì´¿ZÌ»� ,�ÉZÅ��­�vf»�¶Ì¸ve� ,��É���ÉZÅ��Ê¿Z»��¶Ì¸ve� ,��½ÂÌ��³��ÊnÀ��{Z�f«Y� ,��¯Z]� ,��
Á��Ì°Àm����Ä¯���Z�Y�]�ZÆ¿M��{��Ã{Y{�ÉZÅ��Ê¼¯���¹Z«�Y�Á��Z»M���ªË����Y�Á��ÄË�ne��¶Ì¸ve�Á�ÉZÅ��É�Z»M��Ê�ZË��Á���Ìa��ÊÀÌ]���{�ÁM�]�Á
c�Â���Ê»��,{�Ì³��Á��ÉZÅ��Ê¼¯�� Ã|¿YÂy��Ê»�|¿Â���¾ËY��Ä¿Â³��µ|»�Ä]�{Ây�ZÅ��ÃÁ�³�Á{��ºÌ�¬e��Ê»�|¿Â�: 
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��/�/�µ|»�/�ÉZÅ��Ê¨Ì�Âe�: ¾ËY��{��Ä¿Â³��µ|»��Z�Y�]�,ZÅ��Ã{Y{�ÉZÅ��Ê «YÁ����f�{��{��®Ë��Y���Â�Â»�dÌ «Â»�,��dÌ·Z §�ZË�Ë�,®��
¦Ì�Âe��ÊÀÌ���½M��Y��dÌ «Â»��kZfÀf�Y��Ê»�¾Ì¼Å�Á�{Â���¦Ì�Âe��Ä]��½YÂÀ����Ìa�ÊÀÌ]��dÌ �Á��Ç|ÀËM��½M��dÌ «Â»��Ä]��Ê»��Z¯�{Á���Ä]��
c�Z^���¾ËY��{�,�´Ë{��Ä¿Â³��µ|»�Ê ��ZÅ��Ê»��Z�Y�]�Ze�{Â���ÄË�ne��¶Ì¸ve�Á����Y{�a�Á���Är¿M��d�Å��½Á|]�,��pÌÅ�Ä¿Â³��d·Zy{���ZË
ÁZ�«c��ÊÀÅ}��Ä¿ZËY�´¿Z»�M�ZË����Är¿M��Ä¯��|��|ÅYÂy" kZfÀf�Y��{{�³.��
��
 

Ä¼Å��µ|»�ÊËZÅ��Ä¯��Ä]��Ã�Z�Y�ZÆ¿M���Â¿��Y�|����Ê¨Ì�Âe�" |Àf�Å. 

��/�/�µ|»�/�ÉZÅ��É�ZnÀÅ�: Ã{Z¨f�Y�Z]��¾ËY��Y��µ|»�ÄË�ne�Z]�,ZÅ��¶Ì¸ve�Á��Ã{Y{�ÉZÅ��Ê «YÁ��Ê¿Z»�M�Á��Ê ���Ê»��Á�ZÅ�Z°ÅY��{Â�
ÉZÅ{Â¼ÀÅ���ÄÀÌÆ]��É{Z�f«Y�Á��ÉY�]��Ã|ÀËM��Ä]�,{Â��{ZÆÀ�Ìa��c�Z^���¾ËY��{�,�´Ë{��Ä¿Â³��µ|»��Z�Y�]�,ZÅ����Y{�a��\Ì¯�e�Á���Är¿M��

Ä¯��d�Å����Á�Är¿M��Ä¯��|�Z]�|ËZ]�ÊÀ Ë�,��d·Zy{�Z]�ÉZÅ��Ä¿ZËY�´¿Z»�M���Är¿M��Ä¯�Y���d�Y��fÆ]��|�Z]���Ìa�ÊÀÌ]��Ê»�{Â�. 

½ÂÀ§����ÅÁ�a��ÊeZÌ¸¼��� ½Âr¼Å��Ä�¬¿��Ä]� ����Ä»Z¿�]� ,���É�Ë���Ê�y��Ê�y�Ì£� Á�Ä»Z¿�]� ,�É�Ë���µ|»� ,ZËÂa��¶¼u�¶¬¿Á�µ|»� ,��
�Ì�ze���]ZÀ»�dy�{�,��ºÌ¼�e�É�Ì³��Á����¾ËY�L�m��ÃÁ�³���Y�µ|»�|Àf�Å�ZÅ��¾ËY�]ZÀ]��d«Á��Å��Ä¯��µ|»��Y�ÉZÅ���Ìa�ÊÀÌ]��d^v���

Ê»�½ÂÀ§��Â�À»�,{Â���Ê¨Ì�Âe��d�Y��Ä¿��½ÂÀ§��É�ZnÀÅ�. 

��/��Á��/�ÉZÅ��Ê¨Ì¯� 

¾ËY��{�Ä¿Â³���Á���Z�Y�]�,ZÅ��Ã{Y{�ÉZÅ��Ê¨Ì¯���cZÌ]�ne�,|ËZ¬���Ê�z��cÁZ�«�,�ÄË�ne�ZÅ��¶Ì¸ve�Á�ÉZÅ��Ê°f»��Ä]��©Y��Y��Y�Á¹ZÆ·��
ÊÀÅ}����Ìa�ÊÀÌ]��c�Â���Ê»�{�Ì³���Á��ÉZÅ��cÁZ�«��É{�§�ª§YÂe�,��Ê ¼m�ªÌ¬ve�,��½Z§Â��,�Y�Z]��{��É�¤»�¾§�,��Ê¨·{�ÃÁ�³�,��Ê¼�Y��,
w�¼Ì¿��½ÂÀ§�,|����Ê�ZÌ«��Á����¾ËY�L�m��ÃÁ�³��µ|»��Y�|Àf�Å�ZÅ��¾ËY��Ä¿Â³���Á��Ê¿Z»��ZÅ��Ã{Z¨f�Y�{�Â»��Ê»��Y�«�Ä¯�|¿�Ì³��cZ�Ô�Y��
Ê§Z¯��Ê¬Ì«{�Á���Â�Â»��Y��¾ËY�ZË�,|�Z^¿��ZÌfyY��{��Ä¯���Ìa�ÊÀÌ]�ÉZÅ��c|»�|À¸]��É{�^ÅY��Á��|�Z]���¿�|». 

��¶Ë|^e�/��Ä]�Z�Z¬e�{�ÁM�]��¶»YÂ�{�ÁM�]���ZÌ¿�{�Â»���ZÀ��Á 

¾ÌÌ e��¶»YÂ���Ä]� ZË���ZÀ��Á��c�Z^����]ZÀ»� ,�´Ë{��¹�Ó��dÆm��¹Zn¿Y��cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e��dÌ¼ÅY��Y��Ê�Zy��d�Y��Y{�Ây�]�� �¾ËY� �{��
�Â�y�½Z¼Å�,��Ä¯��Â���Ã�Z�Y��½Y�Ì»�Á�Z�Z¬e�,|���½M��Ã|ÀËM��{��¬¿�,��¾Ë{ZÌÀ]��É�Z]�Y���Ê»�|À¯��ÉZ�Z¬e� Y�Ë���Ã|ÀËM��ÉY�]��½Y�Ì»��
ÊÀÌ »��cY�Ì¼ e� �Y��«YÁ� �{� ,��ÉY�]� Z�Z¬e��ÊÀÌ »� �Y|¬»��\Ì¯�e� �Y��Ê�Zy��¶»YÂ�� �Y���]ZÀ»� Á��¿� �ZÌ¿� {�Â»Ê»��Ì�ÉY�]� ,|�Z]��µZj»��

ÉY�]�Z�Z¬e,��cY�Ì¼ e�d¬Ì¬u��{�,��ÉY�]�Z�Z¬e��Ã{Z¨f�Y��¾Ì�ÌÀ°e��Y�½Y�³�Z¯�Á�ZÅ��ÉZ�§�,�ÅZ»��cZ�Ì�Pe�Á��Z¯�cZ �«�,��¹�YÂ·�Á��,
cÓM��Y�]Y��cY�ÌÆne�Á�Ê§��»�{YÂ»�,��Á����Ê»��Ì¿�|�Z]. 

¾ËY�]ZÀ]�dÌ¼ÅY� ,���Ìa�ÊÀÌ]��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��Ä»Z¿�]��{�É�Ë���cZÌ¸¼���¾ËY��Y��d¬Ì¬u��cP�¿��Ê»�¾ËY�Á�{�Ì³��½Z»�Z���»Y����{Z«� Y�
Ê»�Ä]�Ze�{�Z���¾ÌÌ e�Á�{�ÁM�]���Â¿�Á��Y|¬»��¶»YÂ���ÊeZÌ¸¼���Á�ÊËY�mY��dÆm��ZÌ¿�{�Â»��ÄWY�Y��cZ»|y��½Y�Ì»��ÊÀÌ »��Ã|ÀËM�{��Ì¼ e��

{�Y{�b]��Ì¿� �Ä]��µZu��Å�½Z»�Z��,��Ê¿Z»�Z��,ZËÂa��d�Y��Ä¯���Ìa�Z]� Y��{Ây��Z¯�ÊÀÌ]���Á�����b��Á��½M��Ä]� Y���µÁY|m��ÉY�]� Z�Z¬e��
¶»YÂ���cZÌ¸¼���¶Ë|^e��Ê»��b��-|À¯��Ä]��¾Ì»Pe��­�Y|e�Á��¾ËY��¶»YÂ���Ê»�dËZÆ¿��{�Á�{�Y{�a��ÉZf�Y���{� Y�� ZÆ¿M��cZÌ¸¼���ÄWY�Y�Á��
cZ»|y��Ê»��Z°]�{�Ì³. 

½Z¼Å�Ä¯� �Â���Ã�Z�Y� 0Ô^«��ºÆ»� ,|��¾Ë�e��ËY¾��¶»YÂ���cZÌ¸¼�� �{��cY�Ì¼ e���Y� |Àe�Z^�� �cZ�Ì�Pe� Á� Z�§�cY�ÌÆne� ,��cÓM� �Y�]Y� Á��
cZ �«�¹Ô«Y� Á� {YÂ»� ,��Ê§��»��ÉÁ�Ì¿��Ê¿Z�¿Y��ÊÀ§��É�Y{Y� Á�cZ¿Z°»Y� ,��Á� ���µ|»��Á�� Á� ZÅ�ÉZÅ��Ê¨¸fz»�½Âq� ,��µÁY|m��cZ �«���Á
cZ¿Z°»Y��Ê¿Z»�Z��Ä»Z¿�]�,�É�Ë���cZ¿Z°»Y��¿�{�Â»�{YÂ»�Á�ZÌ ( MRP ) 16�Ã�Ìn¿��,��¥Â¯�Z»�ÊÀvÀ»�,��É�Ì³{ZË�Ä»Z¿�]�,�É�Ë���ÉÁ�Ì¿��
Ê¿Z�¿Y�ÄÌ^��,��É�Z���d¿Â»��ÄË��¿� ,Â·�Z¯��¦����Á���ËZ��Á��Z�f¿Y�/�ÉZÅ���ÅÁ�a��ÊeZÌ¸¼����\�u��]��®Ë��µ|»�É�Z���\�ZÀ»���
ÉY�]��¶Ë|^e���Ìa�ÊÀÌ]��Ä]�,Z�Z¬e��¶»YÂ��{�ÁM�]���]ZÀ»�Á����ZÌ¿�{�Â»d�Y�{ÂmÂ»��Ê»�Á�½YÂe��Ã{Z¨f�Y�ZÆ¿M��Y��{�¯��ÄmÂe�Z]��Ä]��c�Á����
ÄË�ne��¶Ì¸ve� Á�ÉZÅ��Ê¼¯��Ê�ZË�� Á��¹Zn¿Y� Á��cZ^�Zv»��¹�Ó�Ä]� ,��É�Ì³Â¸m� �Â�À»��È·Z�Y� �Y��¹Ô¯�½|��{�YÁ� �Y� ,��Ä]��¾ËY��hv^»��

É�Y{{Ây��Ê»�Ä«Ô��,{Â��½Y|À»��Ê»�dÆm�|À¿YÂe��\�¯��cZ�Ô�Y��Y��{��f�Ì]¾Ë���Â�y��Ä]���]ZÀ»��Ê¿ZËZa��Ä·Z¬»��Ä mY�»��|ÀÀ¯. 

��ÄnÌf¿�/�É�Ì³� 

«Z�Z¬e��ÊeZÌu�¾Ë�e��ºÆ»�Á�¾Ë�e��¶»Z���Ê¿Z»�Z���¾»Z��Á��s��»� Á� Z¬]��½{Â]��®Ë��ºf�Ì���ºf�Ì�Y�§��{��t����{� 0ZfËZÆ¿� Á�{Ây��
Ä »Zm��d�Y�� Á� ,�Z�Z¬e� {�ÁM�]� �Ê·Â�Y�¾Ë�e��¾Ë�fÆ]� Á��ÉZÀ]�Ë���Ä»Z¿�]��Ë�É��cZÌ¸¼���½Z»�Z���Ä]��Ê»� �Z¼��{Á�� �¾ËY� �]���Z�Y��,
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Ä»Z¿�]�É�Ë���cZÌ¸¼���cY�Ì¼ e���Ìa��Y�ÊÀÌ]��ÉY�]�Z�Z¬e��cZ»|y��Á���,��Ä]�Á��Ê]ZË��Y�Á�Y�mY��ºfy��Ê»�{Â���Ä]��c�Z^���Ä]�,�´Ë{��®¼¯��
½ÂÀ§���Ìa�ÊÀÌ]�Ê»�Y|f]Y�,�½YÂe��½Y�Ì»��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��| ]�Á�{�¯�{�ÁM�]�Y��Ä]��Ä¸Ì�Á��ÃY��ÉZÅ��ÊËÂ´z�Za��¾Ì»Pe�Á�½Y�Ì»�,���Y��Z�Z¬e

Ê���]��[Zzf¿Y�Á��{Â¼¿. Ä¿Z¨�Pf»��ÉY�]�Z�Z¬e�{�ÁM�]��cY�Ì¼ e��Ìa�|À¿Z»�,�ÊÀÌ]��cZ»|y��ËZ���Ê³|ÌrÌa���Zy��{�Y{�Y��{Ây���,Y�Ë�
cZ»|y�0ÓÁY��ÊeY�Ì¼ e��d�YÂy�{�{�Â»���ÂÀf»��½Â³Z¿Â³�Á��d�Y��d����0ZÌ¿Zi�Á��»Ä mY���ÊËÂ´z�Za�Á��Ä]��Ä mY�»��½Z³|ÀÀ¯��cÁZ¨f»��

d�Y���ÉY�]��¶u��¾ËY��cÔ°�»��cZ�Ô�Y�|ËZ]��¹�Ó��dÌ �Á��Y��ÉÂ´·Y�Á��ÉZ�Z¬e��cY�Ì¼ e��Ä]�Y���Ä¿Y�Á���Â���d�Z��Á��Ä]��d�Z��Ä]�,��
ªÌ«{��Â���É�Y|Æ´¿���Z�Y�]�Ze�{Â¼¿��½M��½YÂf]��tÌv��{�ÁM�]��Ê¬�À»�Á��½Y�Ì»��Y��»|ycZ��d�YÂy�{�{�Â»��ÄWY�Y�Y���{�¯. 

Äf^·Y��Â¿� ,��ÃZ´f�{�Ä �«� ,���Â¿� Á��Ì¼ e�{�Â»��Ã{�� Á��ÊeY�Ì¼ e�Ä¸¼m��Y� ,��Ê¸»YÂ���Ä¯�|Àf�Å��Ê»�½YÂe��ÉY�]� ZÆ¿M� �Y��Ä·Â¬»�É|À]���Á
É�Z��{�Y|¿Zf�Y��ÉÂ´·Y��cZ»|y��cY�Ì¼ e��Ã{Z¨f�Y���Z�Y�]�Á�{�¯��\Ì¯�e��Ê¬�À»���Ìa�ZÆ¿M�ÊÀÌ]���Z¬eÉZ��cZ»|y��cY�Ì¼ e������Y�

½Z»Z��Á��Ã{Z¨f�Y�Z]�Á�{Y{��¶¬���Y��ºÌ¸���cÁZ�«�Á���¿�Á��¾Ì��zf»��¾Ì]�n»�Á�ÉZÅÂ´·Y��ZÀ¯��{�,��É�Z»M��Ê�ZË��Á��Ê»�½YÂe��ÃY����Y�
ÉY�]���Ìa�ÊÀÌ]�ÉZÅ��ªÌ«{�Ê¬�À»�Á��e�dyZ���YÂ¼Å��e�. 

Êa�d�Â¿�ZÅ��
1- Oprations planning 9- Time 
2- Demand 10- Demand trend 
3- Management Economics 11- Up - to - low 
4- Resources forecasting 12- Low - to - up 
5- Demand forecasting 13- period 
6- Demand pattern 14- Time horizon 
7- Measurement unit 15- Forecasting interval 
8- Span of analysis 16- Material requirement 
planning 

  

�]ZÀ»��~yN»�Á 

���É�¼´f¿Â»��Ô³Á{�,��½Y�´Ë{�Á���Ìa�-�ÊÀÌ]��ÄË�ne�Á��¶Ì¸ve�Á��É���ÉZÅ��Ê¿Z»���-Ä¼m�e��Ê¬e�|¼v»��Ê¼�Z§��Ê¼«�_Zq�,��
µÁY�½Y�Æe�,����¿Y{���,�Á�»Y����. 

����Z��»Ô£�,{Y�¿�|Ì�¼m�Ìa�-�ÊÀÌ]��ÉY�]�Z�Z¬e��½Z»�Z��ÉZÅ��ÊeZ»|y��-ÄË��¿��Ã�Z¼��,�Ì]|e����ÃZ»��}M�,��µZ�������. 

�����ËZ»�M�,|¿Â¼Ë�Ä»Z¿�]�-�É�Ë���cZÌ¸¼��Á�|Ì·Âe��-_Zq��µÁY�½Y�Æe�,�: cY�Z�f¿Y��É{��,����. 

�¾°ËZ§�/���aÂ»�Á��Ì¼m�,dË�Ë|»�{Z�f«Y�-��-Ä¼m�e��É|Ì¼u�Z��|¼v»�Ã{Y��½Y�Æe�,���ÊÅZ´�¿Y{�{ZÆm��,1370. 

��Zf�¯�/��ËÂÌ�ÀËÁ�{�,���Ë|»�-dË��cZÌ¸¼���-Ä¼m�e��_Zq�-{Y�¿�¨ m��µÁY�½Y�Æe�,���ÃZ´�¿Y{��½Y�Æe��,1370- 

6- Adam.E and J.Ebert ; Production and operations Management; 1981. 
7- Render , Heizer ; Principles of operations Management; 1994. 
8- Hanke E.John and Reitsch ; Business Farecasting; 1992. 
9- Ballom , R. ; Business Logistics Management; 1992. 
10- Harvard Business Review ;Accurate Business Forecasting; 1991. 
11- Shim, Jaek ; Strategic Business Forecasting; 2000. 

 
 
 
��
 
 
 
 
 
 



 

 
 

̂ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
ºÆ¿�Ã�Z¼�
¹Â��µZ�
��ÌËZa���� 

 


