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 هیي عبش با اعتفادُ اس تأ سًجیزُ تحلیلی بز هَاًع هدیزیت

 فاسی ٍ دیوتل فاسیپغیظ ّای تا تکٌیک

  (صٌعت عٌگ آّيهَرد هطالعِ: )
 

 2، علی عیاح پَر1*عباط ؽَل

 
 ػلش)ػح( سفؼٌدبى داًـگبُ ٍلی

 
 22/44/1395تاریخ دریافت هقالِ: 

 12/47/1395تاریخ پذیزػ هقالِ: 

 

 چکیدُ

ثاب اػاادبدُ اص    كٌؼت ػٌگ آّي کـَسدس ػجض  تأهیي صًدیشُهذیشیت اخشای ٍ تحلیل هَاًغ  ثٌذی ، اٍلَیتّذف پظٍّؾ حبضش ؿٌبػبیی

 5کبسؿٌبع ؿبغل دس كاٌبیغ هؼاذًی ٍ    15)ؿبهل  خجشگبىًدش اص  20خبهؼِ ایي تحقیق سا . ٍ دیوال فبصی اػتّبی تبپؼیغ فبصی  تکٌیک

هَاًاغ هاذیشیت    ،پاظٍّؾ  دس ایاي تحقیاق اثااذا اص قشیاق ههبلؼاِ ادثیاب       دٌّاذ.   تـاکیل های   تي اص پظٍّـگشاى دس حَصُ  هذیشیت ػجض(

اػاخشاج گشدیذ. خْت افضایؾ سٍایی هحاَا ایي ػَاهل تَػط خجشگبى ثب كٌؼت هَسد ثشسػی تهجیق دادُ ؿذ ٍ هاَسد ثابصثیٌی    تأهیي صًدیشُ

ی ٍ گازاس  اثاش  اص تکٌیک دیوال فبصی، . دس اداهِایي هَاًغ پشداخاِ ؿذ ٌذیث ثِ اٍلَیتتبپؼیغ فبصی  ثب اػادبدُ اص تکٌیکػپغ قشاس گشفت. 

 هذیشیت اتخبر ثشای دٍلت حوبیت ؿبخق ػذم تَاى ثیبى کشد کِ هی دػت آهذَُِخِ ثِ ًابیح ثثب ت. ثشسػی قشاس گشفت هَسد ،هَاًغپزیشی  شاث

 ػلات  تاشیي  صیؼت هْان  هحیط اص آگبّی ػذم ؿبخق ّوچٌیي .اػت آٍسدُ دػتثِ سا ًخؼت ستجِ ثٌذی، اٍلَیت لحبظ ػجض، اص تأهیي صًدیشُ

 .تؼییي گشدیذ( ؿبخق پزیشتشیيتأثیش) هؼلَل تشیي اخشا هْن دس ؿکؼت اص تشع ٍ( ؿبخق گزاستشیيتأثیش)

 

 ػجض تأهیي صًدیشُتبپؼیغ فبصی، دیوال فبصی، هذیشیت کلیدی:  ّایٍاصُ

 

   هقدهِ -1

هؼااابول ٍ هَضاااَػب  هشثاااَ  ثاااِ  ،دس ػلاااش خذیاااذ

 صیؼاات ثؼاایبس هااَسد تَخااِ قااشاس گشفاااِ اػاات.    هحاایط

 ؿذیذ هحیهای، ًدؼبى ٍ هقشسا   ری 1فـبسّبی ؿذى، خْبًی

تب ثِ ػاوت اقاذاهبتی کاِ حابهی      2ّب سا هدبة کشدُ ػبصهبى

 ثٌابثشایي،  ػاَق پیاذا کٌٌاذ.    صیؼات ّؼااٌذ،   حقَق هحیط

ّب  ػجض یک سٍیکشد فؼبل ثشای ػبصهبى تأهیي صًدیشُهذیشیت 

ثِ هٌظَس تؼْیل اقذاهب  هحیهای ٍ تحقاق هضیات سقابثای     

                                                           
ػلش)ػح( سفؼٌدبى، داًـکذُ ػلَم اداسی ٍ  اػابدیبس داًـگبُ ٍلی -1*

اقالبد، گشٍُ هذیشیت كٌؼای، دکاشی هذیشیت تَلیذ ٍ ػولیب ، 

، ًـبًی: shoul@vru.ac.irپؼت الکاشًٍیک:  ،ًَیؼٌذُ هؼئَل

 7718897111ػلش)ػح( سفؼٌدبى،کذ پؼای:  سفؼٌدبى، داًـگبُ ٍلی

ػلش داًـگبُ ٍلی دٍلای،هذیشیت  داًـدَی کبسؿٌبػی اسؿذ - 2

 Alisayahpoor1371@gmail.com  الکاشًٍیک: پؼت ،سفؼٌدبى)ػح(

ُ کاشد کاِ   تَاى ثِ ایي ًکاِ اؿبس ّوچٌیي هی ؿَد. تلقی هی

ّب سا ثِ ػوت کبّؾ آثبس هٌدی هحیهی  ایي سٍیکشد ػبصهبى

ایاي سٍیکاشد    کٌذ. ت هیهحیهی ّذای ٍ ثْجَد کبسایی صیؼت

کاِ  ّبی هشثَ  ثِ هحیط قجیؼی اػت  ای اص ًگشاًی هدوَػِ

قشاحای   چشخاِ حیاب ،  ٍػیلِ اقذاهب  ػجض هثل تحلیال  ثِ

غیشُ  لدؼایک ػجض ٍ ّبی هحیهی، فٌبٍسی خشیذ ػجض، ػجض،

 ،ػاجض  تاأهیي  صًدیشُثِ ٍاػهِ هذیشیت  .]1[ؿَد اخشایی هی

ػولکشد ٍ اقذاهب  اقالبدی ٍ هحیهی خَد سا  ذّب ثبی ؿشکت

  .]2[دس خْت ًیل ثِ اّذاف ایي سٍیکشد ّوبٌّگ کٌٌذ

ّاابی هااذیشیت   ، ّااذف اکثااش ػیؼااان  20تااب قااشى  

، کاابّؾ هاااشا  اقالاابدی ثااَد تااب هؼاابول  تااأهیي صًدیااشُ

ّن ّویي سٍال اداهِ داؿت تاب ایٌکاِ    21قشى هحیهی ٍ تب 

صیؼات   ٍاطُ ػجض تؼشیف ؿذ کِ ّذف آى حدبظت اص هحایط 

ثِ  صیؼت ٍخَد داسد، ّبیی کِ دس هَسد هحیط گشاًی. ً]3[ثَد

ا  اقالااابدی ٍ تاااأثیشكاااَس  اًاقااابداتی دس ساثهاااِ ثاااب 

ثِ ٍاػاهِ افاضایؾ   ؿَد. ّوچٌیي،  هحیهی ههشح هی صیؼت

mailto:shoul@vru.ac.ir
mailto:Alisayahpoor1371@gmail.com
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ِ   حدبظت اص هحیط ّبیی کِ دس حَصُ آگبّی ٍخاَد   صیؼات ثا

 کٌٌذ تب آى دػااِ اص اقاذاهب    ّب تلاؽ هی ؿشکت اػت، آهذُ

 ثااِ ػااوت ،صیؼاات اػاات کااِ دس ساثهااِ ثااب هحاایطخااَد سا 

ّبی  ّبی هخالدی هثل اسگبى گشٍُ. ]2[ؿذى ػَق دٌّذ ػجض

ّابی دٍلاای    ػؼاب  خیشیاِ ٍ ػابصهبى   ؤه کبسگشاى، دٍلای،

ثاِ ػاوت هاذیشیت    ّاب   ثاشای حشکات ػابصهبى    غیشاًادبػی،

 .فـابسّبی خاَد ّؼااٌذ   ػجض دس حبل افضایؾ  تأهیي صًدیشُ

اًؼادبم   ،یابثین ثشای ایٌکِ ثِ اقذاهب  هحیهی ثْاشی دػت 

 .]4[آٍس اػت تأهیي الضام صًدیشُّبی  ثیي توبم هشاحل ٍ ثخؾ

ثاِ حاذاقل سػابًذى     ػاجض،  تاأهیي  صًدیشُّذف هذیشیت 

ّابی خهشًابو ٍ     ضبیؼبتی هثل هَاد ؿیویبیی هاش ٍ تابثؾ 

ّوچٌاایي کاابّؾ اتاالاف هٌاابثغ دس قااَل تواابم هشاحاال    

سػذ کِ تحلیال ٍ ثشسػای    ثِ ًظش هی .]5[اػت تأهیي صًدیشُ

سٍاثط داخلی ثیي اقاذاهب  ٍ ػولکشدّابی ػاجض ثاِ هٌظاَس      

ػاجض ٍ هضیات سقابثای     تاأهیي  صًدیاشُ دػاشػی ثِ هذیشیت 

ع ّب ؿاشٍ  ثشخی ػبصهبى .]1[سػذ ، ضشٍسی ثِ ًظش هی1پبیذاس

اًذ، اهب ثشای اخاشای آى   تأهیي خَد کشدُ کشدى صًدیشُ ثِ ػجض

آهاذى ّشگًَاِ    ٍخَد ثٌبثشایي ثِ. ]3[اًذ ثب هَاًؼی هَاخِ ؿذُ

 ػاجض،  تاأهیي  هذیشیت صًدیاشُ هـکل ٍ هبًغ ثش ػش ساُ ایدبد 

صیؼات ٍ ػابیش اّاذاف     ثِ اّذاف حدبظت اص هحیط دػایبثی

ِ ی کِ خهش کٌذ. هحیهی سا ثب خهش هَاخِ هی صیؼت قاَس  ثا

  هؼاقین ثب حیب  ٍ صًذگی ػشٍکبس داسد.

تحلیل ٍ ثشسػی هَاًؼی اػت  ّذف اص اًدبم ایي پظٍّؾ،

ػاجض سا ثاب هـاکل هَاخاِ      تاأهیي  هذیشیت صًدیشُکِ ایدبد 

چشاکِ ثِ آػبًی اص کٌبس ایي هَاًاغ گزؿااي ٍ ػاذم     کٌذ. هی

تَاًذ صًاذگی هَخاَدا  صًاذُ سا ثاِ خهاش       تَخِ ثِ آًْب هی

ًَػابى  کٌذ تب ثِ ّن ثٌبثشایي ٍظیدِ اًؼبًی حکن هی ذاصد.ثیبً

خَد ٍ ػبیش هَخَدا  صًذُ تَخاِ ٍیاظُ ؿاَد ٍ ثاِ كاَس       

ٍ تاب حاذ اهکابى     گشددپظٍّـی هٌؼدن توبم هَاًغ ثشسػی 

ؿاَد. ثٌابثشایي ثاب    پیـٌْبداتی دس خْت سفغ ایي هَاًغ اساوِ 

ثاِ   تَخِ ثِ تَضیحب  ثبلا لاصم اػت ثب هشٍس ادثیب  هشثاَ  

تااأهیي ػااجض ثااِ ؿٌبػاابیی هَاًااغ ٍ حاال  هااذیشیت صًدیااشُ

ّب پشداخاِ ؿَد. دس ٍاقغ ػؤالا  ایي پظٍّؾ ثِ ؿشح  ؿکبف

 صیش اػت:

 ػجض کذام ّؼاٌذ؟  تأهیي صًدیشُهَاًغ هذیشیت 

 ثٌذی ایي هَاًغ ثِ چِ كَس  اػت؟  اٍلَیت

 پزیش کذام ّؼاٌذ؟ هَاًغ اثشگزاس ٍ هَاًغ تأثیش

                                                           
1- Sustainable Competitive Advantage 

 هزٍر ادبیات -2

 تأهیي هدیزیت سًجیزُ -2-1

تااَاى ثااِ هداابّین تااشیي هداابّین هااذیشیای هاای  اص هْاان   

تااأهیي اؿاابسُ کااشد.    تااأهیي ٍ هااذیشیت صًدیااشُ   صًدیااشُ

کٌٌااذگبى،  تااأهیي ؿاابهل تَلیذکٌٌااذگبى، تااأهیي   صًدیااشُ

ّااب ٍ هـاااشیبى  فااشٍؽ داسّااب، خااشدُ دٌّااذگبى، اًجاابس اًاقابل 

غیشهؼااقین ثاب    ثبؿذ کِ ّوِ ایٌْب ثِ كَس  هؼاقین یب هی

شیت هاذی . ]2[کشدى ًیبصّبی هـاشیبى هشتجط ّؼاٌذ ثشآٍسدُ

ّبی  ّبی هخالف خشیبى تأهیي ثِ ػٌَاى هذیشیت گًَِ صًدیشُ

فیضیکی، اقلاػبتی ٍ هبلی اص هشحلِ هابدُ خابم تاب هحلاَل     

کٌٌااذگبى،  کٌٌااذگبى هااَاد، تَلیااذ ًْاابیی کااِ دس آى تااأهیي

تؼشیااف ؿااذُ  کٌٌااذگبى ٍ هـاااشیبى ٍخااَد داسًااذ،  تَصیااغ

تأهیي فشآیٌاذی   . دس تؼشیف دیگشی هذیشیت صًدیشُ]6[اػت

کٌٌااذگبى تااب هـاااشیبى کااِ ّااذف آى  اػاات ؿاابهل تااأهیي

کٌٌاذُ اص   ّبی ّوبٌّگ کشدى ػشضِ ٍ تقبضب، فؼبلیت هذیشیت

خشیذ هَاد تب تَلیذ، هًَاابط، اًجابسداسی، پیگیاشی هَخاَدی،     

یگاش،  ٍسٍد ػدبسؽ ٍ هذیشیت ٍ تَصیاغ اػات. ثاِ ػجابس  د    

تاَاى فشآیٌاذ تَلیاذ تاب تحَیال       تأهیي سا هی هذیشیت صًدیشُ

. ]2[هحلَل ًْبیی یب خذهای خبف سا ثِ هـااشیبى داًؼات  

دس ایااي پااظٍّؾ ثااِ ٍاػااهِ ثشسػاای هَاًااغ هااذیشیت      

تأهیي ػجض لاصم ٍ ضشٍسی اػت کِ ایي هَضَع تب حذ  صًدیشُ

 پشداصین. اهکبى ثشسػی گشدد، پغ ثِ تَضیح ٍ تـشیح آى هی
  

 2عبش تأهیي سًجیزُهدیزیت  -2-2
تااأهیي ػااجض هَضااَع هااَسد ػلاقااِ    هااذیشیت صًدیااشُ 

ٍ  ]4[کٌٌاذ  پظٍّـگشاًی اػت کِ دس ایي حَصُ فؼبلیات های  
ّوچٌاایي ًقـاای اػبػاای دس اّویاات تااأثیشا  هحیهاای    

تأهیي دسگیش ّؼااٌذ،   ّبی صًدیشُ ّبیی کِ ثب فؼبلیت ػبصهبى
اقااذاهب  ٍ  3کٌااذ، ثٌاابثشایي دس افااضایؾ پبیااذاسی  ایدااب هاای
تاأهیي ػاجض اص    ّاب ّوکابسی داسد. هاذیشیت صًدیاشُ     فؼبلیات 

ؿَد ٍ ثِ ػٌَاى ػبهلی ثاشای   تأهیي ًبؿی هی هذیشیت صًدیشُ
، ثِ ٍاػهِ افضایؾ آگابّی کاِ   1990تـذیذ سقبثت دس ػبل 

هٌاذ   ّب سا اًگیاضُ  دس هَسد اقذاهب  ػجض ثِ ٍخَد آهذ، ػبصهبى
پاازیشی  ؼاائَلیتکااشد تااب دس یااک ساُ ٍ سٍؽ اخلاقاای ٍ ه 

 .]5[ّبی تأهیي فؼبلیت کٌٌذ دس صًدیشُ 4اخاوبػی

                                                           
2- Green Supply Chain Management(GSCM) 
3- Sustainability 

4- Social Responsibility 
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ّب دس هاَسد هؼابول هشثاَ  ثاِ      ثِ ٍاػهِ افضایؾ ًگشاًی

ُ  هحیط ّابی هخالاف خْابى، تَخاِ      صیؼت، اػبتیذ داًـاگب

تاأهیي   ػوذُ خَدؿابى سا ثاِ ایاي ًاَع اص هاذیشیت صًدیاشُ      

ّب  ػجض سا فؼبلیت تأهیي هذیشیت صًدیشُ .]7[اًذ هؼهَف کشدُ

ٍ اقذاهب  ػبصهبًی هشثَ  ثِ هَضاَػب  هحیهای اص قشیاق    

ػاابصهبًی ثااشای دػااایبثی ثااِ اّااذاف   ّاابی دسٍى ّوکاابسی

تشیي هؼبول دس ایي  . یکی اص هْن]1[ػولکشدی تؼشیف کشدًذ

کٌٌااذگبى ػااجض  صهیٌااِ، فشآیٌااذ اسصیاابثی ٍ اًاخاابة تااأهیي 

تاأهیي ػاجض سا یکای اص     صًدیاشُ  تَاىّوچٌیي هی. ]8[اػت

ّبی هحیهی ثب ّاذف اًؼادبم ٍ    یي اقذاهب  ٍ فؼبلیتتش هْن

ّابی   هحیهی ثب ػیؼان یکپبسچگی هغییشّب ٍ الضاهب  صیؼت

، هاذیشیت  ثٌابثشایي  .]3[تأهیي تؼشیاف کاشد   هذیشیت صًدیشُ

تأهیي ػجض فشآیٌذی اػت کِ ثِ تاأثیشا  اقاذاهب  ٍ    صًدیشُ

صیؼاات، اؿاابسُ  کاابس ثااش سٍی هحاایطٍ  ّاابی کؼاات فؼبلیاات

 .]2[کٌذ هی

ّب ثشای ّش كٌؼای افضایؾ ًیابص   تشیي چبلؾیکی اص ثضسگ

تاأهیي   ّابی هحیهای ثاِ اقاذاهب  صًدیاشُ      گضیٌِ ثِ اًؼدبم

تاأهیي ػاجض ثاِ ػٌاَاى      . ثٌبثشایي هاذیشیت صًدیاشُ  ]9[اػت

صیؼات ٍ هاذیشیت    کٌٌذُ تدکشا  هشثَ  ثاِ هحایط   هٌؼدن

. ّوچٌایي اقاذاهب  ایاي    ]8[ؿاَد  تأهیي تؼشیف های  صًدیشُ

داسد. ثٌابثشایي،   1سٍ ثِ ػَی ثْجَد ػولکشد هحیهای سٍیکشد، 

اسصیبثی ایي سٍیکشد ثشای ّش ػبصهبًی هْان اػات، چاشا کاِ     

ّبیی سا ثشای کبّؾ تبثؾ  تأهیي ػجض فشكت هذیشیت صًدیشُ

. دس ]10[آٍسد ٍخاَد های   ای ٍ اتلاف اًشطی ثِ گبصّبی گلخبًِ

 دای هٌ آثبس تأهیي ػجض ثش کبّؾ ایٌکِ، هذیشیت صًدیشُ ًْبیت

 .]8[داسد دلالت صیؼت هحیط ثش تأهیي صًدیشُ
 

 عبش تأهیي سًجیزُهَاًع هدیزیت  -2-3

سؿذ ػشیغ كاٌؼت دس ػشكاِ خْابًی، ًیبصهٌاذ افاضایؾ      

تاأهیي اػاات. ّشچٌاذ کاِ اکثاش ایااي      ّابی صًدیاشُ   فؼبلیات 

ّاب ػَاهال اكالی دس اتالاف هٌابثغ قجیؼای، هؼابول         فؼبلیت

گبصّابی خهشًابو ٍ اص   َّایی، افضایؾ هاشا ، اًاـابس  ٍ  آة

تاأهیي   >. هاذیشیت صًدیاشُ  11ّؼاٌذ= 2ثشدى اکَػیؼان ثیي

ّب ٍ كٌبیغ ثؼیبسی هاَسد   ّبی اخیش دس داًـگبُ ػجض دس ػبل

. توشکض آى ثاش کابّؾ تاأثیشا     ]12[تَخِ قشاس گشفاِ اػت

صیؼت اػت، هثلاً کابّؾ   تأهیي ثش هحیط ّبی صًدیشُ فؼبلیت

کشدى اكاَل   ّوچٌیي ػدیياػادبدُ اص اًشطی ٍ هَاد خبم ٍ 
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تاأهیي ثاِ    ّابی صًدیاشُ   اػبػی هذیشیت هحیهی ثب فؼبلیات 

 .]11[هحیهی هٌظَس ثْجَد ٍضؼیت صیؼت

ّاب   اًذ، دٍلات  ػبصی کشدُ کٌٌذگبى ؿشٍع ثِ آگبّی هلشف

کٌٌاذ ٍ دس ًْبیات    گیشاًِ هحیهی تٌظاین های   قَاًیي ػخت

یي تأه ؿًَذ کِ تأثیشاتی کِ اص ػَی صًدیشُ كٌبیغ هدجَس هی

. دس ثشخی ]13[ؿَد سا کبّؾ دٌّذ صیؼت ٍاسد هی ثش هحیط

ّاب ؿاشٍع ثاِ تَػاؼِ ٍ تاشٍیح اقاذاهب  ٍ        خَاهغ ًیض، دٍلت

. ثٌابثشایي  ]3[اًاذ  ّب دس صهیٌِ ػجضػبصی كٌبیغ کشدُ فؼبلیت

، تجذیل ثِ یک هؼئلِ 21تأهیي ػجض دس قشى  هذیشیت صًدیشُ

ًظاش   صیاش اػت ٍ اقذاهب  كٌبیغ هخالاف سا   ثؼیبس خذی ؿذُ

دٌّاذُ   گیشد. ّوچٌیي فـبسّبی خَاهاغ هخالاف ًـابى    هی

هحیهای اػات ٍ    ثَدى هؼابول صیؼات   ثَدى ٍ خذی ضشٍسی

ّبی تاأهیي ٍ اًدابم اقاذاهبتی اص     ٍػیلِ ػجضػبصی صًدیشُ ثِ

قجیل کبّؾ هاشا  ٍ اتلاف اًشطی ٍ کبّؾ هَاد ؿایویبیی  

هحیهاای سا هحقااق  تااَاى اّااذاف صیؼاات  ٍ خهشًاابو هاای

 .]11[ػبخت

ّابی هاذیشیت    اًذ کِ پاظٍّؾ  ثشخی هحققبى اؿبسُ کشدُ

تأهیي ػجض ثبیاذ اص ههبلؼاب  رٌّای ٍ غیشػیٌای ثاِ       صًدیشُ

ِ ]3[ػوت ههبلؼب  تدشثی ٍ ػولی حشکات کٌاذ   ػالاٍُ،   . ثا

یااک سٍیکااشد هٌؼاادن اػاات کااِ ایااي قبثلیاات سا داسد تااب   

ّب تَػؼِ دّذ تب ثِ آًْاب   ثشد سا ثشای ػبصهبى-ساّجشدّبی ثشد

ؿااٌبخای سا افااضایؾ  کااِ کاابسایی ثااَمحاابلیذ دساخاابصُ دّاا

 .]11[دٌّذ، کؼت ػَد سا ًیض اًدبم دٌّذ هی

ّب ٍ هَاًؼی ثاَدین کاِ اص    ّبی اخیش ؿبّذ چبلؾ دس ػبل

آٍسد.  ػول هی تأهیي ػجض خلَگیشی ثِ اخشای هذیشیت صًدیشُ

ثشخاای ههبلؼااب  حاابکی اص ایااي اػاات کااِ اتخاابر هااذیشیت 

. قای ػابلیبى   ]3[سٍد یؾ های کٌذی پا  تأهیي ػجض ثِ صًدیشُ

ِ   ٍاػاهِ اًدابم فؼبلیات    هاوبدی، ثِ ًـاذُ   سیاضی  ّابی ثشًبها

سٍ ثاِ تٌاضل ٍ کابّؾ ًْابد. ّوضهابى ثاب        3ػولکشد هحیهی

تَػؼِ ٍ اتخبر ساّجشدّبی هذیشیت هحیهی، سؿذ خهشا  ٍ 

ّاابی هخالااف  هؼاابول ٍ هـااکلا  هحیهاای کااِ اص فؼبلیاات

ّ   تأهیي ًـأ  هی صًدیشُ یبثٌاذ.  ؾ ًوای گیشد، هاأػادبًِ کاب

ّاب   ّب ثب چبلؾّب ٍ اػادبدُ اص فٌبٍسی صیشا، ثشای اخشای ثشًبهِ

. ّذف اص اًدبم ایي پظٍّؾ ًیض ]11[سٍ ّؼاینٍ هَاًؼی سٍثِ

تأهیي  ّبی هذیشیت صًدیشُ ؿٌبػبیی ٍ تحلیل هَاًغ ٍ چبلؾ

 ػجض اػت.
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ّاب ثاشای اتخابر تلاویوب  هشثاَ  ثاِ        ؿکؼت ػابصهبى 

ِ     هحیط ّابی اضابفی،    صیؼت اص ػَاهال داخلای ؿابهل ّضیٌا

ّابی داخلای ٍ ٌّدبسّابی     ػبصهبًذّی ًبؿبیؼات، ػیبػات  

گزاسی اًذو،  قبثلیت ػشهبیِ .]3[گیشد ػشچـوِ هیػبصهبًی 

ّبی ؿغلی ضاؼیف   ّبی ػٌای، هَقؼیت اػادبدُ اص تکٌَلَطی

ٍسی پبویي  آیذ، ثْشُ ٍخَد هی ًی غیشهبّش ثِکِ اص ًیشٍی اًؼب

تأهیي ػاجض ثاِ    هَاًغ هذیشیت صًدیشُ .]11[دّذ سا ًایدِ هی

)هقبٍهاات  1: هَاًااغ ادساکاایؿااَدهاایچْاابس ثخااؾ تقؼااین 

)ػاذم   3(، هَاًغ هشثَ  ثاِ اقلاػاب   2هذیشیت دس ثشاثش تغییش

آگبّی دسثابسُ قاَاًیي هحیهی،تاأثیش ػولیاب  هحیهای ثاش       

اػات )هَاًاغ هابلی ٍ     4ؼی کِ هشثَ  ثِ هٌبثغػبصهبى(، هَاً

ّاب ٍ   )کوجاَد تکٌَلاَطی   5هَاًغ ًیشٍی اًؼبًی( ٍ هَاًغ فٌی

 .]13[هَاد خذیذ ٍ ًجَدى هاخللبى فٌی(

ثِ دٍ دػااِ   تَاى اص هٌظشی دیگش، هَاًغ سا ّوچٌیي هی

ؿَد ٍ  : هَاًؼی کِ اص دسٍى ػبصهبى ًبؿی هیکشدثٌذی  قجقِ

   .]3[گیشد ًٍی ػبصهبى ًـأ  هیهَاًؼی کِ اص هحیط ثیش

هَاًغ خبسخی ثیـاشی ًؼجت ثِ هَاًغ داخلی ٍخَد داسد. 

هَاًااغ خاابسخی ؿاابهل قااَاًیي ٍ هقااشسا ، تؼْااذ ضااؼیف   

کاِ،   کٌٌذگبى ٍ هَاًغ تخللی كٌؼای اػت. دس حبلی تأهیي

ّب ٍ کوجاَد قاَاًیي ٍ هقاشسا  ًبؿای      هَاًغ داخلی اص ّضیٌِ

کٌٌااذگبى سا ثااشای  تاأهیي . ثشخای هَاًااغ، ساُ   ]13[ؿااَد های 

کٌٌذ. ثٌابثشایي، گابّی اٍقاب      کشدى هَاد ػجض ػذ هی فشاّن

ای کِ اص  ّبی هٌدی ٍاػهِ اًگیضُ هـاشیبى هحلَلا  ػجض ثِ

ؿًَذ هوکي اػت ثِ ػوت هحلَلا   ّویي هَاًغ ًبؿی هی

ًظااش  ػاابدی ثشگشدًااذ ٍ اص هلااشف ایااي هحلااَلا  كااشف  

 .]3[کٌٌذ

 

 پیؾیٌِ تحقیق -3

هاذیشیت هابلضی    (، دس داًـاگبُ 2009) 6صیلٌای الخذیش ٍ 

ِ   پظٍّـی تحت ػٌاَاى ػجضػابصی صًدیاشُ    ػاَی    تاأهیي ثا

پبیااذاسی هحیهاای اًداابم دادًااذ. ایااي پظٍّـااگشاى هؼاابول 

هحیهی هْن خْبى سا ثشسػی کشدًذ. دس ایي پاظٍّؾ   صیؼت

ّاب ٍ كاٌبیغ    ٍاػهِ افضایؾ خوؼیت اًؼابى  ػٌَاى ؿذ کِ ثِ

صیؼات داسًاذ،    ي كٌبیغ ثاش هحایط  گًَبگَى ٍ تأثیشاتی کِ ای

                                                           
1- Perceptions Barriers 

2- Resistance of  Management to Change 

3- Information Related Barriers 

4- Resources Barriers 

5- Technical Barriers 

6- Al Khidir & Zailani 

اػت. ّوچٌیي ثِ  هؼبول هحیهی ثؼیبس گؼاشدُ ٍ هْن ؿذُ

کبسّبی هخالاف  ٍ  کؼت ذثَد کِ ثبی ایي هؼئلِ پشداخاِ ؿذُ

 ّبی تدبسی آًْب یهی ٍ ّن ثش فؼبلیتهح ّن ثش هؼبول صیؼت

تَػؼِ پبیاذاس پایؾ    ّبیـبى سا ثش پبیِ توشکض کٌٌذ ٍ فؼبلیت

 چْابس تأهیي ػجض سا ثِ  هَاًغ هذیشیت صًدیشُثجشًذ. دس اداهِ، 

ّاب، هَاًاغ اقالابدی هثال      دػاِ هَاًغ ًْابدی هثال دٍلات   

ّبی هؼبهلا ، هَاًاغ ػابصهبًی    ٍ ّضیٌِ نّبی هؼاقیا ّضیٌِ

هثل هقبٍهت دس ثشاثش تغییش ٍ دس ًْبیت هَاًغ اقلاػبتی هثال  

تقؼاین   هؼبول اػابًذاسدػبصی ٍ کٌاشل اقلاػاب  هحیهای  

ّبی  ًْبیت ثِ ایي ًایدِ سػیذًذ کِ اًدبم فؼبلیتدس . کشدًذ

 ؿاَد:  هَاسد صیش خلاكاِ های   ثِتدبسی ثش پبیِ تَػؼِ پبیذاس 

ػبصی اتلاف اًاشطی، تَلیاذا  پابو،     ، حذاقل7اًهجبق دفبػی

صیؼاات ٍ  کابسایی اکَػیؼااان، قشاحاای هاٌبػاات ثااب هحاایط 

ػابخاي   تأهیي ػجض. دس ایي پظٍّؾ ثِ سٍؿي ٍ ٍاضح صًدیشُ

ّبیی  کشدى گبم تأهیي ػجض ٍ پشسًگ ثِ صًدیشُ ایبثیدػهؼیش 

سػابًذ، تَخاِ    س های ّبی تدبسی سا ثِ تَػؼِ پبیذا کِ فؼبلیت

ػابصی ٍ   اقذاهب  ػاجض  ذثَد کِ ثبی ٍ ههشح ؿذُ ای ؿذُ ٍیظُ

 . ]14[دًجبل ؿَد یی ثیـاشپبیذاسػبص

کاابٍی  كااٌؼت هؼااذى (، دس2013ٍ ّوکاابساى) 8دلیَهاا

ى هَاًاااغ هاااذیشیت ٌّذٍػاااابى پظٍّـااای تحااات ػٌاااَا

کبٍی ٌّذ ثاب اػاادبدُ اص    تأهیي ػجض دس كٌؼت هؼذى صًدیشُ

ثِ ایاي  آًْب سٍیکشد تئَسیکی گشاف اًدبم دادًذ. ػخي اكلی 

کبٍی ثب تَخِ ثِ اّویاای کاِ دس    ؿشح ثَد کِ كٌؼت هؼذى

 ِ ٍاػااهِ ایٌکااِ یکاای اص   سؿااذ اقالاابدی کـااَس داسد ٍ ثاا

، اص چْاشُ  ؿاَد  صیؼات تلقای های    ّابی هحایط    کٌٌذُ آلَدُ

 ػوَهی ضؼیدی دس خبهؼِ ثشخَسداس اػت. 

       ِ قاَس  ثِ هٌظاَس ثْجاَد چْاشُ ػواَهی، ایاي كاٌؼت ثا

ّابی هاذیشیت هحیهای،     ای دس حبل اخشای ػیؼاان  فضایٌذُ

تاأهیي ػاجض    تَلیذا  پبو ٍ اًدبم اقذاهب  هذیشیت صًدیاشُ 

اػت. ایي پظٍّؾ توشکض خَد سا ثش ؿٌبػبیی ػَاهل اخشایای  

اػت ٍ ثب اػادبدُ اص سٍیکشد  أهیي ػجض ًْبدُت هذیشیت صًدیشُ

هبتشیؼی ٍ تئَسی گاشاف ػاؼی دس تؼیایي تاأثیش هَاًاغ ثاش       

دػااِ اص   لازا چْابس  تأهیي ػجض داسد.  اخشای هذیشیت صًدیشُ

هَاًغ ؿٌبػبیی ؿذًذ: کوجاَد اقلاػابتی )ضاؼف دس داًاؾ     

 9صیؼت(، فـبسّبی ًبکبفی خَاهاغ   تخللی دس حَصُ هحیط

صیؼت قذس  کبفی ًذاسًذ(، قاَاًیي   هحیط ّبی حبهی  )گشٍُ
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8- Muduli 
9- Insufficient Society Pressure (ISP) 
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. اػااادبدُ اص اقااذاهب  هااذیشیت  ]11[ٍ  ]3[اػااادبدُ کٌااذ

ّبیی سا دس پی داسد. اهب، ثاب   تأهیي ػجض، دس اثاذا ّضیٌِ صًدیشُ

دُ اص اقذاهب  ایي سٍیکاشد )هٌابفغ   کشدى فَایذ اػادب هـخق

كٌبیغ هخالف سا ثشای  ذهذ (، ثبی هحیهی ثلٌذ هبلی ٍ صیؼت

هٌاذ کاشد.    ّبی تأهیي اًگیضُ کشدى صًدیشُ ًیل ثِ ػوت ػجض

صیؼت ٍ هٌبثؼی کِ  ّوچٌیي، كٌبیغ دس ًْبیت اهش ثِ هحیط

آٍسدى  دس آى ٍخااَد داسد ٍاثؼاااِ ٍ ًیبصهٌااذ ّؼاااٌذ. ٍاسد  

صیؼاات    اص ػاَی كاٌبیغ ثااِ هحایط   تاشیي كااذهب کَچاک 

ٍاػهِ  آهیض ثبؿذ، ثِ هذ  ثشای كٌبیغ فبخؼِ تَاًذ دس ثلٌذ هی

کٌٌاذ   ایٌکِ هٌبثؼی کِ كٌبیغ هخالف اص آًْاب اػاادبدُ های   

سٍیاِ اص هٌابثغ قجیؼای، اتالاف      هحذٍدیت داسًذ. اػادبدُ ثی

ًبپزیشًذ، ّوچٌیي تَلیذ  اًشطی ٍ تَلیذ هحلَلاتی کِ تدذیذ

صیؼات   ّابی ػاوی ٍ خهشًابو ثاشای هحایط      بصٍ اًاـبس گا 

تَاى هی. دسًْبیت ]13[ٍ  ]12[ًبپزیش اػت خجشاى ٍ ثبس فبخؼِ

ّابی هاذیشیت    کِ ضشٍس  اًدبم فؼبلیت سػیذثِ ایي ًایدِ 

. ثٌابثشایي  ]1[سٍؿٌی قبثال دسو اػات   تأهیي ػجض ثِ صًدیشُ

خابقش کوکای کاِ ثاِ       تحلیل ٍ ثشسػی هَاًغ ایي سٍیکشد ثِ

ّبی تأهیي  ػبصی صًدیشُ ساُ كٌبیغ ثِ ػَی ػجض ػبصی ّوَاس

  .آٍس اػت ، الضام]14[کٌذ هی

ِ  یکی اص اّذاف ایي پظٍّؾ هَاًاغ  توابم   اًؼدبم دادى ثا

ٍ اثشپازیشی  هَاًغ ثٌذی اٍلَیتتأهیي ػجض ٍ  هذیشیت صًدیشُ

 اػت. آًْبٍ اثشگزاسی 

کٌیاذ، دس ایاي    هـبّذُ های  (1) کِ دس خذٍل قَسّوبى

ّابی كاَس     اػاٌبد ثِ ادثیب  تحقیق ٍ پاظٍّؾ پظٍّؾ ثب 

ٍ  تأهیي ػاجض  ثِ هذیشیت صًدیشُّبی هشثَ   گشفاِ دس حَصُ

ّوچٌیي ًظشػٌدی اص خجشگبى کِ دس قَل پظٍّؾ كاَس   

ِ  گشفاِ، ؿشٍح گیاشی ثاِ    هَاًغ کِ دس قؼوت ثحث ٍ ًایدا

 .اػت (1)ثِ ؿشح خذٍل  ،ؿَدِ هیتـشیح تأثیش آًْب پشداخا
 

 رٍػ تحقیق -4

ٍ اص ًظااش ًحااَُ   کبسثشدیایااي پااظٍّؾ اص ًظااش ّااذف،  

هَاًاغ هاذیشیت    ّب،تَكیدی اػت. ثشای تؼییي گشدآٍسی دادُ

ِ تاأهیي ػاجض    صًدیشُ اص  ٍ ّاب ٍ کاات اػاادبدُ ؿاذُ     اص هقبلا

ثؼذ اص تؼییي اّویات   اػت.  ؿذُ ًظشا  خجشگبى ثْشُ گشفاِ

یاک تبپؼایغ   تَػاط خجشگابى، ثاب اػاادبدُ اص تکٌ     هبًغّش 

ّوچٌایي،   گشدیذ. هـخق هَاًغیک اص  ثٌذی ّش جِست فبصی،

پشػـاٌبهِ   ثیشپازیش، أهْان ٍ اثشگازاس ٍ ت   هَاًاغ ثشای تؼییي 

 هَاًاغ ًؼاجت ثاِ    هابًغ یضاى اّویت ّش هقبیؼِ صٍخی کِ ه

شگبى قاشاس گشفات کاِ    کٌذ، دس اخایبس خج دیگش سا تؼییي هی

ثب اػادبدُ اص تکٌیک دیوال فبصی ثِ تدضیِ ٍ  ثؼذ اص تکویل،

 یل آًْب پشداخاِ ؿذ. تحل
 

 1تکٌیک تاپغیظ فاسی -5

ِ   پشکبسثشدتشیي  ثٌاذی ػَاهال، خابًَادُ     هاذل خْات ستجا

دس  تبپؼایغ  سٍؽ اػت. 2هؼیبسُ گیشی چٌذ ّبی تلوین هذل

تَػط َّآًگ ٍ یَى اساوِ ؿذُ اػت. لزا خْات   1981ػبل 

ثب سٍیکشد فابصی   تأهیي ػجض هَاًغ هذیشیت صًدیشُثٌذی  ستجِ

ٍ ثااشای تجااذیل  گااشدد هاای اص هاغیشّاابی کلاهاای اػااادبدُ

ؿاذُ  اػادبدُ  (2)کلاهی ثِ اػذاد فبصی اص خذٍل  یهاغیشّب

 اػت.

                                                           
1- Fuzzy Technique for Order Performance by Similarity 

to Ideal Solution(Fuzzy Topsis) 

2- Multi Criteria Decision Making 
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 عبش تأهیي سًجیزُهَاًع هدیزیت  (:1جدٍل)

  هٌبع تعزیف هَاًع ردیف

1 
 رفشٌّگ ػبصهبًی  ضؼیف دس اتخب

 ػجض تأهیي صًدیشُهذیشیت 

صیؼات ٍ هٌابثغ قجیؼای ٍ ّوچٌایي ػاذم       ًجَد فشٌّگ احاشام ثاِ هحایط  

تاأهیي   هذ  اخشای هاذیشیت صًدیاشُ   فشٌّگ دس هَسد اػادبدُ اص فَایذ ثلٌذ

 ػجض.

 

[71] , [71] 

2 
 اتخبرػذم تؼْذ هذیشیت اسؿذ دس 

 تأهیي ػجض هذیشیت صًدیشُ

تأهیي ػجض دس دسٍى ػبصهبى ًیبصهٌذ تؼْذ  ّبی هذیشیت صًدیشُ اخشای ثشًبهِ

ِ   هذیشیت اسؿذ اػت. هذیشیت اسؿذ اػت کِ هی ّاب سا اخشایای    تَاًاذ ثشًبها

 ّب اػت. کٌذ. ّشگًَِ ػذم تؼْذ اص ػَی هذیش اسؿذ هبًغ اص اخشای ثشًبهِ

 

[71]،[71], 

[71],[1] 

3 
بر ػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخ

 تأهیي ػجض هذیشیت صًدیشُ

ّاابی حدبظاات اص ػقبیااذ دٍلاات ثااشای اخجاابس كااٌبیغ دس قجااَل ػیبػاات  

 .صیؼت دس حذ کبفی قَی ًیؼاٌذ هحیط
[71],[71], [71] 

, [1] 

 یؼتصػذم اگبّی اص هحیط 4
ّبی ػبصهبًی صیؼت ثش فؼبلیت هحیط تأثیشػذم آگبّی اص لدؼایک هحیهی، 

 ٍ تذاسکب  ػجض. تأهیيٍ هٌبثغ اتخبر 
[71],[71],  

[71] , [77]  

 تشع اص ؿکؼت دس اخشا 5
ّاب ثاشای اخاشای اقاذاهب  هاذیشیت       ػذم ٍخَد اػاوبد ثِ ًدغ دس ػابصهبى 

 تأهیي ػجض. صًدیشُ
[12],[71],  

[71] , [1] 

 

 ّبی آهَصؿیػذم ثشگضاسی دٍسُ 6

ػابصی اخاشای هاذیشیت     سیضی ثشای صهیٌِ ػبصهبًی ٍ  ثشًبهِ ّبی دسٍى ثشًبهِ

ّوچٌایي، كاٌبیغ ًیابص ثاِ     ّاب ٍخاَد ًاذاسد.     تأهیي ػجض دس ػبصهبى صًدیشُ

 آهَصؽ تخللی ٍ ًظبس  ثش پیـشفت تَػط هـبٍساى هخالف داسًذ.

 

[17] 

 ػذم ثبصیبفت ٍ اػادبدُ هدذد 7
پازیش ٍ اػاادبدُ هداذد اص هاَاد،      هَاد تدذیذكٌبیغ ثبیذ ثِ ٍاػهِ ثبصیبفت 

 گزاسد سا کبّؾ دٌّذ. صیؼت هی تأهیي ثش هحیط تأثیشا  هخشثی کِ صًدیشُ
 

[71] , [71] 

8 
ػذم كذٍس گَاّیٌبهِ پبیذاسی 

 ایضٍ

ِ   یک ػیؼان هذیشیت هحیهی )حدبظت اص هحیط قاَس خابهغ ٍ   صیؼات( ثا

 کبهل هَخَد ًیؼت. 
[71] , [71] 

9 
  خذیذ، تکٌَلَطی ػذم

 یٌذّبآفش ٍ هَاد

 ثاشای  فشآیٌذػابصهبًی هٌبػات   یک یب هٌبػت تکٌَلَطی ًجَدى دس دػاشع

ِ   ػاجض ٍ ّوچٌایي ًجاَد   تاأهیي   صًدیشُ ثب ساثهِ دس گیشیتلوین  هاَاد اٍلیا

 صیؼت.هحیط ثب ػبصگبس ٍ هٌبػت

 

[12],[71], [71] 

, [1] 

 ثبٍس ًذاؿاي ثِ فَایذ هحیهی 10
كٌبیغ هخالف ثِ فَایذ هحیهی کِ ثِ ٍاػهِ اخشایی ؿذى هدَْم ػاجض دس  

 [1] , [71], [11] .آیٌذ، اػاقبد ًذاسًذ ثِ ٍخَد هی تأهیي صًدیشُ

11 
دػت آٍسدى ِدؿَاسی دس ث

 اقلاػب  هشثَ  ثِ ثْجَد هحیهی

  ِ ّابی ثْجاَد هاذیشیت هحیهای ٍ ثْجاَد ٍضاؼیت        ثِ ٍاػهِ ایٌکاِ ثشًبها

قَس کبهل ٍ خبهغ دس كٌبیغ هخالف تؼشیف ؿاذُ ٍ فشاگیاش   صیؼت ثِ هحیط

 ًیؼت، لزا ثِ دػت آٍسدى ایي ثشًبهِ هـکل ٍ دؿَاس اػت.

[12] , [71] , 

[71] , [77] , 

[1] 

12 

 

 ّبی هبلی هحذٍدیت

 ّبی ثبًکی()ػذم ٍخَد ٍام

. ذًا ػاجض داس  تاأهیي  صًدیشُػبصی هذیشیت  ای دس پیبدُاهَس هبلی ًقؾ ػوذُ

تأهیي ػجض  ّبی هذیشیت صًدیشُ هبلی هبًغ اص اخشای ثشًبهِ  هحذٍدیت ّشگًَِ

 ؿَد. هی

[71] , [71] , 

[71] , [77] ,  

[1] 

13 
 دفغ ّضیٌِ ثبلای 

 ّبی خهشًبوصثبلِ

تأهیي ػجض،کبّؾ هااشاتی اػات    ّبی اخشای هذیشیت صًدیشُ یکی اص ثشًبهِ

ّبی خهشًبو خاضٍ   کٌذ. دفغ صثبلِ صیؼت ٍاسد هی تأهیي ثِ هحیط کِ صًدیشُ

 ؿَد.  ّبػت اهب ّضیٌِ ثبلای دفغ صثبلِ هبًغ اص اخشای آى هی ایي ثشًبهِ

[71] , [71] , 

[77] ,  [1] 

 

 ػبصیثش ثَدى پیبدُصهبى 14

ای ًَظْاَس اػات،    تأهیي ػجض کِ ایذُ ای هثل هذیشیت صًدیشُ شای ثشًبهِاخ

ػابصهبًی فشاٍاًای داسد.    ػبصهبًی ٍ ثشٍى ّب ٍ هقذهب  دسٍى ًیبص ثِ صیشػبخت

 قلجذ. ّب ٍ اخشای آًْب صهبى صیبدی سا هی ایدبد ایي صیشػبخت

[12] , [11]  
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 کلاهی با هقادیز فاسی : رابطِ اصطلاحات(2)جدٍل

ػجبسا  

 کلاهی

خیلاای  

صیاااابد 

(VH) 

صیاااابد 

(H) 

هاَػاااط 

(M) 
 (Lکن )

خیلاای 

کااااان 

(VL) 

هقبدیش 

 یکلاه

(1ٍ1ٍ

9/0) 

(1ٍ9ٍ

7/0) 

(9/0ٍ7/

0ٍ5/0) 

(7/0ٍ5/

0ٍ3/0) 

(5/0ٍ3/

0ٍ1/0) 

 

( هؼشفای  2000) 1فبصی کِ تَػط چاي  تبپؼیغتکٌیک 

ؿذ، ثب تَخِ ثاِ هبّیات ایاي پاظٍّؾ ؿابهل هشاحال صیاش        

 :]23[اػت
 

 گام اٍل

 گیشی فبصی ًظش افشاد دسثابسُ فشم کٌین هبتشیغ تلوین

 ، ثِ كَس  صیش ثبؿذ.  تأهیي ػجض هَاًغ هذیشیت صًدیشُ
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 دس ایي هبتشیغ:

i; 1,2ّبی هَسد ثشسػی  لدِؤتؼذاد ه,...,i m 

j; 1,2       دٌّذُ تؼذاد افشاد پبػخ,...,j n 
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x~  ;ًظش فشدjلدِؤام دسثبسُ هiِكَس  اػذاد فابصی  ام، ث

 صیش:
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w~   هیضاى اّویت ًظش ّشیک اص افشاد، ثِ كَس  اػاذاد

گشدد،  فبصی صیش اػت کِ ثشاػبع اّویت ّش خجشُ تؼییي هی

   .ؿَدهیثِ آى اؿبسُ  (3)کِ دس خذٍل 

 

 : اّویت خبزگاى(3ل)جدٍ

ّبی شهاغی

 کلاهی

اّویت 

 کن

اّویت 

 هاَػط

اّویت 

 صیبد
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 خیلی صیبد
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 گام دٍم

گیشی فبصی ًظش افاشاد  دس ایي هشحلِ ثبیذ هبتشیغ تلوین

Rسا ثِ یک هبتشیغ ثی هقیبع ؿاذُ فابصی  
~
. کاشد تجاذیل   
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*دس ایي فشهَل هقذاس 

j
a       اص فشهاَل صیاش ثاشای ّاش فاشد 

 آیذ: دػت هیِث
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j
aa min*   

 گام عَم

Vهبتشیغ ثی هقیبع ٍصیي فبصی
~
ثب فشم ثشداسسا  ،
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 کِ:قَسی، ثِکٌیذثِ ػٌَاى ٍسٍدی ایدبد 
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 گام چْارم

Aآل هثجاات فاابصی  ایااذُ
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آل هٌدای   ایذُ آل هثجت فبصی ٍ کِ دس ایي پظٍّؾ اص ایذُ

 ؿَد:هی( اػادبدُ 2000فبصی چي )
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 گام پٌجن

ِ   A  ٍBاگش  كاَس  صیاش ثبؿاٌذ، آًگابُ     دٍ ػذد فابصی ثا

 آیذ:   دػت هیِث (3)فبكلِ هیبى آى دٍ ثب اػادبدُ اص فشهَل 
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ثبلا دس هَسد ؿیَُ هحبػجِ فبكلِ هیبى ثب تَخِ ثِ تَضیح 

آل هثجات ٍ   ّب سا اص ایذُ لدِؤدٍ ػذد فبصی، فبكلِ ّشیک اص ه

 :ثیبٍسیذآل هٌدی ثِ دػت  ایذُ
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 ام ؽؾنگ

آل هثجت سا ثِ كَس  صیش  ام ثِ ایذiًُؼجی هَلدِ  ًضدیکی

 :کٌیذهحبػجِ 

 

1,2,...,i
i
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d
cc i m

d d



 
 


 

 ّفتنگام 

icl    اػاابع آى  سا ثاِ تشتیاات ًضٍلای هشتاات کاشدُ ٍ ثااش

 . کٌیذثٌذی  ی هَخَد دس هؼئلِ سا ستجِبّ گضیٌِ
 

 تکٌیک دیوتل فاسی-6
 ؽٌاخت ّدف تصوین ٍ تؾکیل یک کویتِ :هزحلِ اٍل

گیااشی،  اّاذاف تلااوین  ؿاابهلی یٌاذ آگیااشی فش تلاوین 

 پیـااٌْبدا ، اسصیاابثی  حااَصُد گااشدآٍسی اقلاػااب ، ایدااب 

، اًاخبة پیـٌْبد ثْیٌِ ٍ ضشس ثب تَخِ ثِ ػَد ٍپیـٌْبدا  

 .اػات  ًوبیؾ ًابیح ثشای اقویٌبى دس دػایبثی ثِ اقلاػاب  

ثاش   اػات.  گیاشی  تلویندس  ؿٌبخت ّذف، لزا اٍلیي هشحلِ

آٍسی داًاؾ خوؼای    خواغ  ثشای تین ایي اػبع تـکیل یک

 .]24[تخْت حل هؼئلِ،لاصم اػ
 

سیابی ٍ طزاحی هقیاط کلاهی ار عَاهلتَععِ  :ٍمهزحلِ د

 فاسی

ثاشای اسصیابثی    ػَاهال ای اص  دس ایي هشحلِ ایدبد هدوَػِ

اسصیبثی هبّیت استجبقاب  ػ ليای سا داسًاذ ٍ     ػَاهل لاصم اػت.

خْات   د.هؼوَلاً تؼذاد صیبدی اص حبلا  پیچیاذُ سا دسثاش داس  

ػ ليی ٍ هؼلاَلی   ػَاهلیک هذل ػبخابسی کِ اص  دػایبثی ثِ

دس  ؿاَد.  های واال اػاادبدُ   سٍؽ دیاص  تـکیل ؿذُ ثبؿاذ، 

ثاِ  « ثیشأتا »هاغیاش کلاهای    ِ ثب اثْبم قابٍ  اًؼابى، ْهَاخ

هثال   لاح کلاهی دیگش اػاادبدُ ؿاذُ اػات.   ّوشاُ پٌح اكه

تاأثیش صیابد ٍ تاأثیش     ،تاأثیش کان   تأثیش خیلی کن، ثذٍى تأثیش،

فابصی  اػذاد اص  ّشیکدادى هیضاى   صیبد کِ ثشای ًـبىخیلی 

 ؿَد.   هی اػادبدُ (4)ههبثق خذٍل 
 

 : هیشاى تأثیز ّز هتغیز بِ هتغیز دیگز(4ل)جدٍ

هاغیش 

 کلاهی

ثذٍى 

 تأثیش

تأثیش 

خیلی 

 کن

تأثیش 

 کن

تأثیش 

 صیبد

تأثیش 

خیلی 

 صیبد

هقیبع 

 ػذدی
0 1 2 3 4 

اػذاد 

 فبصی
(3/0ٍ1/

0ٍ0) 

(5/0ٍ3/

0ٍ1/0) 

(7/0ٍ5/

0ٍ3/0) 

(9/0ٍ7/

0ٍ5/0) 

(1ٍ9/0ٍ

7/0) 

 

گیزًمدگاى ٍ هیماًگیي    کغب ًظزات تصموین  :هزحلِ عَم

 :گزفتي اس آى

اثهااِ دس هااَسد س کبسؿااٌبع ًدااش Pتؼااذاد  ذفااشم کٌیاا

Zهابتشیغ   Pاص ایي سٍ تؼذاد  اًذ.ّب ًظش دادُ ؿبخق
p
, …, 

Z
z
, Z

کاِ ّاش هابتشیغ هشثاَ  ثاِ ًظاش یاک         ٍخَد داسد  1

ّش دسایِ آى ثب اػذاد فبصی هشثَ  هـاخق   ٍ کبسؿٌبع ثَدُ

ثشای هحبػجِ هبتشیغ هیبًگیي اػاادبدُ   صیشفشهَل  .ؿَد  هی

 ؿَد.   هی

 

 
P

ZZZ
Z

p...


21

 
هابتشیغ فابصی اٍلیاِ سٍاثاط هؼااقین      z  هبتشیغ فابصی 

 کِ:قَسیثِؿَد.  ًبهیذُ هی

( , , )ij ij ij ijZ l m u ِهقذاس ّش دسای(   اص هابتشیغz )

دس ضوي ثب تَخِ ثِ ایٌکِ ػٌبكاش   اػذاد فبصی هثلثی ّؼاٌذ.

( 0ٍ0ٍ0دس هابتشیغ ثاِ كاَس  )    ،ّؼااٌذ  قهش اكلی كادش 

   گشدًذ. هی هـخق
 

 اعتفادُ اس اعتاًداردعاسی :هزحلِ چْارم

ّابی   دس ایٌدب اص قشیق فشهَل اػابًذاسدػبصی کِ هقیبع

کٌاذ،   قبثال هقبیؼاِ تجاذیل های    ّابی   سا ثاِ هقیابع   ػَاهل

 اػادبدُ ؿذُ اػت.
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هبتشیغ فبصی سٍاثط هؼااقین اػاابًذاسد    ،xلزا هبتشیغ  

 ؿَد.   ؿذُ ًبهیذُ هی

                              ''' ,,
ijijij

ij

ij
uml

r

z
x  

 ساثهِ ثابلا تَػط فشهَل  Xّبی هبتشیغ  کِ هقبدیش دسایِ

 .  ؿَدهی حبكل
 

 بِ دعت آٍردى هاتزیظ فاسی :هزحلِ پٌجن

. ثیبٍسیاذ دػات  ِسا ث Tحبل هبتشیغ فبصی سٍاثط هدوَع 

ًظااش ثااِ ایٌکااِ  ''' ,,
ijijijij

umlx  ثبؿااذ ٍ ػااِ  هاای

,هبتشیغ  ,l m ux x x    ِ  xّابی آًْاب اص هابتشیغ     کاِ دسایا

ٍ l  ٍ'm'ثِ تشتیت ؿبهل کلیِ هقابدیش  ،اًذ اػاخشاج ؿذُ

'u  دس هبتشیغX :اػت 

     

 ' ' ', ,ij ij ijXl l Xm m Xu u             
 

ًظش ثِ ایٌکِ  '''''' ,,
ijijijij

umlt  پغثبؿذ،  هی  : 
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' 1
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كَس  اػذاد ثِ Tّبی هبتشیغ  لزا کلیِ هقبدیش دسایِ

حبل  آیذ. دػت هیِ( ث5فبصی هثلثی ٍ قجق فشهَل )

ثِ  D  ٍRکِ قَسیسا ثِ D+R  ٍD-Rتَاى هقبدیش  هی

 T تشتیت هدوَع ػهش ٍ ػاَى ثشای ّش ػٌلش دس هبتشیغ 

ٍ D+R دػت آهذُ ِکلیِ هقبدیش ث دػت آٍسد.ِث ّؼاٌذ،

D-R آٍسدى ًوَداس  دػتِاػذادی فبصی ّؼاٌذ کِ ثشای ث

لزا ثشای سػن ًوَداس ثِ هقبدیش  شد.دبصی کیػ ليی ثبیذ آًْب سا د

(D+R)
def  ٍ(D-R)

def کِ ثشای دفبصی کشدى  اػت ًیبصهٌذ

دس ًوَداس ػ ليی هحَس  گشدد. هشکض ًبحیِ اػادبدُ هی اص سٍؽ

X ّب ؿبهل(D+R)
def  ُاػت کِ هقذاس آى ّویـِ هثجت ثَد

دّذ ٍ  دس ػیؼان سا ًـبى هیٍ ٍصى یب اّویت آى ػبهل 

(D-R)ّب ؿبهل Yهحَس 
def  ثَدُ کِ اگش هثجت ثبؿذ ػبهل

ثیشپزیش قهؼی أثیشگزاس قهؼی ثَدُ ٍدس غیش ایي كَس  تأت

 ؿَد. اػت اص آى ثب ًبم ًؼجت اثشگزاسی دس ػیؼان یبد هی
 

 

 

 ّای پضٍّؼ یافتِ-7

ثٌااذی هَاًااغ  فاابصی ثااشای اٍلَیااتتبپؼاایغ اص تکٌیااک 

ثِ ایاي كاَس    ؿَد. هیاػادبدُ  تأهیي ػجض صًدیشُهذیشیت 

تأهیي ػاجض دس اخایابس ّاش یاک اص      هَاًغ صًدیشُ فْشػتکِ 

ٍ دسخِ اّویات ّاش یاک اص ػَاهال ثاب       ِخجشگبى قشاس گشفا

. ػپغ هبتشیؼی تـاکیل  ؿَدهیهاغیشّبی کلاهی هـخق 

تاأهیي ػاجض ٍ    کِ ػهش آى ثشاثش ثب تؼذاد هَاًغ صًدیاشُ  ُؿذ

دس اًاْب اص تکٌیاک   .ثبؿذهیثش ثب تؼذاد خجشگبى ػاَى آى ثشا

ًاابیح   ؿَد. تبپؼیغ خْت تؼییي اٍلَیت هَاًغ اػادبدُ هی

  ًوبیؾ دادُ ؿذُ اػت. (5)حبكل اص آى دس خذٍل ؿوبسُ 

هَاًغ هذیشیت  تشیي اكلی ههبثق ثب هقبدیش ثِ دػت آهذُ،

ػذم حوبیت دٍلت ثاشای  تشتیت ؿبهل: ثِ تأهیي ػجض  صًدیشُ

ثابٍس ًذاؿااي ثاِ فَایاذ     ، ػاجض  تاأهیي  صًدیشُر هذیشیت اتخب

ر هااذیشیت فشٌّااگ ػاابصهبًی  ضااؼیف دس اتخااب ، هحیهاای

ثٌاذی  ًابیح کبهل هشثَ  ثِ اٍلَیات  اػت. ػجض تأهیي صًدیشُ

اال  ّوچٌایي اص تکٌیاک دیو  ؿذُ اػت.  رکش (5)دس خذٍل 

 پازیشی تأثیشگازاسی ٍ  تأثیشفبصی ًیض ثشای هـاخق کاشدى   

کاِ ًاابیح    ؿَدهیاػادبدُ  تأهیي ػجض صًدیشُ هَاًغ هذیشیت

(  ثیبى ؿذُ 6)دس خذٍل  D  ٍRثشای تؼییي هقبدیش  حبكل

کٌٌاذُ هَاًاغ دس هحاَس     هـاخق D-R ثِ قَسی کاِ   اػت.

ِ  ّبػت ٍ ایي هَقؼیات   ػشم هثجات   D-R   دس كاَستی کا

كاَستی کاِ    ٍ دس  ثاَدى هَاًاغ اػات    ثبؿذ، ثِ هؼٌبی ػلات  

ًیض هـخق کٌٌاذُ ؿاذ     D+R هؼلَل اػت. هٌدی ثبؿذ،

ّب اص ًظاش اثشگازاسی سا ًـابى     س هحَس قَلد ّشیک اص هَاًغ

 دّذ.   هی

ًَثات ثاِ تشػاین     D+R  ٍD-Rثؼذ اص تؼیایي هقابدیش   

هحاَس افقای هقابدیش      (1) سػذ. دس ًواَداس  ًوَداس دیوال هی

D+R   ّااب ٍ هحااَس ػوااَدی    ّااش یااک اص ؿاابخقD-R 

 D+R  ٍD-Rدّذ.ثب تَخِ ثِ هقبدیش  ّب سا ًـبى هی ؿبخق

ّااش ؿاابخق هَقؼیاات آى ؿاابخق سٍی ًوااَداس هـااخق  

یک ؿبخق ثیـاش ثبؿذ ًـبى  D+Rؿَد. ّش چِ هقذاس  هی

ثیـاش ثبؿاذ ًـابًِ    D-Rاص اثشگزاسی آى ؿبخق ٍ ّش چِ  

 ؿبخق اػت. اثش پزیشی آى
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 بٌدی با اعتفادُ اس تکٌیک تاپغیظ فاسی حاصل اس اٍلَیت ًتایج (:5جدٍل)

 هَاًع
icl ِرتب 

 1 0.702 ػجض تأهیي صًدیشُر هذیشیت ػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخب

 2 0.655 ثبٍس ًذاؿاي ثِ فَایذ هحیهی

 3 0.636 ػجض تأهیي صًدیشُر هذیشیت فشٌّگ ػبصهبًی ضؼیف دس اتخب

 4 0.634 ّبی ثبًکی(ّبی هبلی )ػذم ٍخَد ٍامهحذٍدیت

 5 0.61 دػت آٍسدى اقلاػب  هشثَ  ثِ ثْجَد هحیهیِدؿَاسی دس ث

 6 0.602 گبّی اص هحیط صیؼتآػذم 

 7 0.590 یٌذّبآخذیذ، هَاد ٍفش فٌبٍسیػذم 

 8 0.567 ػذم ثبصیبفت ٍ اػادبدُ هدذد

 9 0.530 ػجض تأهیي صًدیشُر هذیشیت ػذم تؼْذ هذیشیت اسؿذ دس اتخب

 10 0.522 ّبی آهَصؿیػذم ثشگضاسی دٍسُ

 11 0.494 ّبی خهشًبوّضیٌِ ثبلای صثبلِ

 12 0.477 ػبصیثش ثَدى پیبدُصهبى

 13 0.433 تشع اص ؿکؼت دس اخشا

 14 0.324 ػذم كذٍس گَاّیٌبهِ پبیذاسی ایضٍ
 

 

 D+R  ٍD-R(: هقادیز 6جدٍل)
 

D هَاًع R
 

D R
 

 5.271 0.177 (C1) ثبٍس ًذاؿاي ثِ فَایذ هحیهی

 -5.234 0.091 (C2) ػجض تأهیي صًدیشُر هذیشیت هذیشیت اسؿذ دس اتخبػذم تؼْذ 

 -5.12 0.468 (C3) ػجض تأهیي صًدیشُر هذیشیت دٍلت ثشای اتخب ػذم حوبیت

 4.883 0.344 (C4) ػجض تأهیي صًدیشُفشٌّگ ػبصهبًی ضؼیف دس اتخبر هذیشیت 

 4.828 0.192 (C5) ّبی ثبًکی()ػذم ٍخَد ٍامهحذٍدیت هبلی 

 -4.786 0.240 (C6) یٌذّبآفش خذیذ، هَاد ٍ فٌبٍسیػذم 

 -4.735 0.402 (C7) ٍ اػادبدُ هدذدػذم ثبصیبفت 

 4.687 0.0274 (C8) ّبی خهشًبو صثبلِ ّضیٌِ ثبلای

 4.684 0.0591 (C9) دػت آٍسدى اقلاػب  هشثَ  ثِ ثْجَد هحیهیِدس ث دؿَاسی

 4.6068 0.385 (C10) صیؼت ػذم آگبّی اص هحیط

 -4.5876 0.468 (  C11)  اص ؿکؼت دس اخشا تشع

 -4.5176 0.042 (C12) ّبی آهَصؿی ػذم ثشگضاسی دٍسُ

 -4.4319 0.285 (C13) گَاّیٌبهِ پبیذاسی ایضٍ ػذم كذٍس

 4.3598 0.072 (C14) ػبصی ثش ثَدى پیبدُ صهبى
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 عبش تأهیي سًجیزُهَاًع هدیزیت  (: ًوَدار دیوتل1ًوَدار )

 

 گیزی ًتیجِ -8

دس ایي پاظٍّؾ ثاب اػاادبدُ اص سػان ؿاکل ٍ ّوچٌایي       

 ّبی ٍسٍدی ٍ خشٍخی ّش ٍ تؼذاد فلؾ D+R ٍD-Rهقبدیش 

  ِ گیاشی ؿاذ کاِ دس ًْبیات دسخاِ       ؿبخق، اقذام ثاِ ًایدا

گاازاسی ٍ ّوچٌاایي ؿااذ  اثشگاازاسی ٍ تأثیشپاازیشی ٍ تأثیش

 .گشدیذّب ثِ ؿکل صیش ثیبى  اثشپزیشی ؿبخق

فشٌّاااگ ػااابصهبًی ضاااؼیف دس اتخااابر هاااذیشیت    (1

ػجض، ػبهلی اػت کِ ثاش ػاذم تؼْاذ هاذیشیت      تأهیي صًدیشُ

ٍ اص ػبهل ثابٍس   تأثیش گزاؿاِ خشااسؿذ، تشع اص ؿکؼت دس ا

پزیشد. ثب تَخاِ ثاِ ایٌکاِ     هی تأثیشًذاؿاي ثِ فَایذ هحیهی 

D-R قَس ًایدِ تَاى ایي دس ایي ػبهل هثجت اػت، پغ هی

تَاًاذ هـاکلا  ثشقاشاسی هاذیشیت      گشفت کِ ایي ػبهل های 

شاس دس اٍلَیات قا   ذػاجض سا ثشقاشف کٌاذ ٍ ثبیا     تأهیي صًدیشُ

 گیشد.

ػااذم تؼْااذ هااذیشیت اسؿااذ دس اتخاابر هااذیشیت       (2

ّبی  ػذم ثشگضاسی دٍسُ تأهیي ػجض ػبهلی اػت کِ ثش صًدیشُ

ٍ اص ػاَاهلی هثال فشٌّاگ ػابصهبًی      تأثیش گزاؿاِ آهَصؿی

اص ؿکؼت  ػجض، تشع تأهیي صًدیشُضؼیف دس اتخبر هذیشیت 

ثاش ثاَدى    ّابی خهشًابو ٍ صهابى    ، ّضیٌِ ثبلای صثبلِدس اخشا

دس ایاي   D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثاِ ایٌکاِ    هی تأثیشػبصی  پیبدُ

تاشیي   ػبهل هٌدی اػات، پاغ ایاي ؿابخق یکای اص اكالی      

ػجض اػت کاِ ثبیاذ    تأهیي صًدیشُهـکلا  ثشقشاسی هذیشیت 

 حل گشدد.

تاأهیي   صًدیشُػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخبر هذیشیت  (3

تاأثیش   ؿکؼات دس اخاشا  تاشع اص   ض ػبهلی اػات کاِ ثاش   ػج

ثبٍس ًذاؿاي ثاِ فَایاذ هحیهای،     هثل اسد ٍ اص ػَاهلیگز هی

ػابصی   ثش ثَدى پیابدُ  ّبی خهشًبو ٍ صهبى ّضیٌِ ثبلای صثبلِ

دس ایاي ػبهال هٌدای     D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ  هی تأثیش

تشیي هـکلا  ثشقاشاسی   اػت، پغ ایي ؿبخق یکی اص اكلی

 ػجض اػت کِ ثبیذ حل گشدد.   تأهیي صًدیشُذیشیت ه

ػذم آگابّی اص هحایط صیؼات ػابهلی اػات کاِ ثاش         (4

ػَاهلی هثل ػذم ثبصیبفت )اػادبدُ هدذد( ٍ ثبٍس ًذاؿاي ثاِ  

ػذم ثشگاضاسی   گزاسد ٍ اص ػبهل تأثیش هیهحیهی  فَایذ صیؼت

دس  D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ  هی تأثیشّبی آهَصؿی  دٍسُ

قَس ًایدِ گشفت کِ تَاى ایي ػبهل هثجت اػت، پغ هیایي 

 تاأهیي  صًدیاشُ تَاًذ هـکلا  ثشقشاسی هذیشیت  ایي ػبهل هی

 دس اٍلَیت قشاس گیشد. ذکٌذ ٍ ثبی ثشقشف سا ػجض

ا ػابهلی اػات کاِ اص ػاَاهلی     تشع اص ؿکؼت دس اخش (5

 تاأهیي  صًدیاشُ ػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخبر هاذیشیت  هثل 

ػجض، دؿَاسی دس ثِ دػت آٍسدى اقلاػب  هشثَ  ثِ هحایط  

پزیشد. ثب تَخاِ ثاِ ایٌکاِ     هی تأثیشصیؼت ٍ هحذٍدیت هبلی 

D-R      دس ایي ػبهل هٌدی اػت، پاغ ایاي ؿابخق یکای اص

ػاجض   تاأهیي  صًدیاشُ تشیي هـکلا  ثشقشاسی هاذیشیت   اكلی

 اػت کِ ثبیذ حل گشدد.

اػات کاِ اص   ّبی آهَصؿای ػابهلی    ػذم ثشگضاسی دٍسُ (6

 تاأهیي  صًدیاشُ ػذم تؼْذ هذیشیت اسؿذ دس اتخابر هاذیشیت   

دس ایاي ػبهال    D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثاِ ایٌکاِ    هی تأثیشػجض 

تاشیي هـاکلا     هٌدی اػت، پغ ایي ؿبخق یکی اص اكالی 

 ػجض اػت کِ ثبیذ حل گشدد. تأهیي صًدیشُثشقشاسی هذیشیت 

ص اػاادبدُ هداذد( ػابهلی اػات کاِ ا     ػذم ثبصیبفات )  (7

بهلی هثال فشٌّاگ ػابصهبًی ضاؼیف دس اتخابر هاذیشیت       ػ

 تاأثیش ػاجض، ػاذم آگابّی اص هحایط صیؼات       تاأهیي  صًدیشُ

دس ایي ػبهل هٌدای اػات،    D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ  هی

تاشیي هـاکلا  ثشقاشاسی     پغ ایاي ؿابخق یکای اص اكالی    

 ػجض اػت کِ ثبیذ حل گشدد. تأهیي صًدیشُهذیشیت 

سی ایضٍ ػبهلی اػت کاِ اص  ِ پبیذاٌبهػذم كذٍس گَاّی (8

پزیشد. ثب تَخاِ   هی تأثیشثبٍس ًذاؿاي ثِ فَایذ هحیهی  ػبهل

دس ایي ػبهل هٌدی اػت، پاغ ایاي ؿابخق     D-Rثِ ایٌکِ 

 تاأهیي  صًدیاشُ تشیي هـکلا  ثشقشاسی هذیشیت  یکی اص اكلی

 ػجض اػت کِ ثبیذ حل گشدد.

بلای خذیذ ػبهلی اػت کِ ثش ّضیٌِ ث فٌبٍسی ًذاؿاي (9

اسد ٍ اص ػاذم حوبیات دٍلات    گز تأثیش هیّبی خهشًبو  صثبلِ



 

تحلیلی بر موانع مدیریت زنجیره
تأمین سبس با استفاده از

 
تکنیک

های تاپسیس فازی و دیمتل فازی
 

 

 5934زمستان  -45شماره  – هجدهمسال                           01

ػاجض ٍ ثابٍس ًذاؿااي ثاِ      تاأهیي  صًدیشُثشای اتخبر هذیشیت 

دس ایي  D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ  هی تأثیشفَایذ هحیهی 

تاشیي   ػبهل هٌدی اػات، پاغ ایاي ؿابخق یکای اص اكالی      

ػجض اػت کاِ ثبیاذ    تأهیي صًدیشُهـکلا  ثشقشاسی هذیشیت 

 حل گشدد.

هحیهی ػبهلی اػت کِ ثاش   ثبٍس ثِ فَایذ صیؼتػذم  (10

ػجض  تأهیي صًدیشُفشٌّگ ػبصهبًی ضؼیف دس اتخبر هذیشیت 

گزاسد ٍ اص ػَاهلی هثل ػذم آگبّی اص هحیط صیؼت  هی تأثیش

ٍ دؿَاسی دس ثِ دػت آٍسدى اقلاػاب  هشثاَ  ثاِ هحایط     

دس ایاي ػبهال    D-Rثِ ایٌکِ  اسد. ثب تَخِزگ هی تأثیشصیؼت 

قَس ًایدِ گشفت کِ ایي ػبهل تَاى ایي هثجت اػت، پغ هی

ػاجض سا   تاأهیي  صًدیاشُ تَاًذ هـکلا  ثشقشاسی هاذیشیت   هی

 دس اٍلَیت قشاس گیشد. ذثشقشف کٌذ ٍ ثبی

( دؿَاسی دس ثاِ دػات آٍسدى اقلاػاب  هشثاَ  ثاِ      11

ذ دس هحیط صیؼت ػبهلی اػت کِ ثش ػذم تؼْذ هذیشیت اسؿ

ِ گز تأثیش هیػجض  تأهیي صًدیشُاتخبر هذیشیت   اسد. ثب تَخِ ثا

قاَس  تاَاى ایاي   پغ هی اػت، هثجت ػبهل ایي دس D-R ایٌکِ

تَاًاذ هـاکلا  ثشقاشاسی     ًایدِ گشفت کاِ ایاي ػبهال های    

دس اٍلَیات   ذػجض سا ثشقشف کٌذ ٍ ثبی تأهیي صًدیشُهذیشیت 

 قشاس گیشد.

ش تشع اص ؿکؼات  هحذٍدیت هبلی ػبهلی اػت کِ ث (12

دس ایي ػبهال   D-Rگزاسد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ  هی تأثیشدس اخشا 

قَس ًایدِ گشفت کِ ایي ػبهل تَاى ایي هثجت اػت، پغ هی

ػاجض سا   تاأهیي  صًدیاشُ تَاًذ هـکلا  ثشقشاسی هاذیشیت   هی

 دس اٍلَیت قشاس گیشد. ذثشقشف کٌذ ٍ ثبی

ّبی خهشًبو ػبهلی اػت کاِ ثاش    ّضیٌِ ثبلای صثبلِ (13

 تاأهیي  صًدیاشُ ػذم تؼْذ هذیشیت اسؿذ دس اتخابر هاذیشیت   

 تاأهیي  صًدیشُػجض ٍ ػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخبر هذیشیت 

 تاأثیش خذیاذ   فٌابٍسی ػاذم   د ٍ اص ػبهال اسزگا  هی تأثیشػجض 

دس ایي ػبهل هثجات اػات،    D-Rپزیشد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ  هی

تَاًاذ   قَس ًایدِ گشفت کِ ایاي ػبهال های   تَاى ایي پغ هی

ػجض سا ثشقشف کٌذ  تأهیي صًدیشُهـکلا  ثشقشاسی هذیشیت 

 دس اٍلَیت قشاس گیشد. ذٍ ثبی

ػبصی ػبهلی اػات کاِ ثاش ػاذم      ثش ثَدى پیبدُ صهبى (14

ػاجض ٍ   تاأهیي  صًدیشُتؼْذ هذیشیت اسؿذ دس اتخبر هذیشیت 

ػاجض   تاأهیي  صًدیاشُ یت ػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخبر هذیش

دس ایي ػبهال هثجات    D-Rاسد. ثب تَخِ ثِ ایٌکِ گز تأثیش هی

قاَس ًایداِ گشفات کاِ ایاي ػبهال       تَاى ایي اػت، پغ هی

ػاجض سا   تاأهیي  صًدیاشُ تَاًذ هـکلا  ثشقشاسی هاذیشیت   هی

 دس اٍلَیت قشاس گیشد. ذثشقشف کٌذ ٍ ثبی

 هیيتاأ  صًدیاشُ ًابیح پظٍّؾ ًـبى داد هبدام کِ هذیشیت 

 كٌؼت ػٌگ آّي کـَسػبصی ؿَد ٍ هَسد تَخِ  ػجض پیبدُ

هبًاذ. دس   ػابلن ٍ ػاجض ثابقی های     ،هحیط صیؼات  ؛قشاس گیشد

 ذػااجض ثبیاا تااأهیي صًدیااشُساػااابی دػااایبثی ثااِ هااذیشیت 

گاازاس( دس اٍلَیاات قااشاس گیشًااذ ٍ تأثیشّاابی ػلاات ) ؿاابخق

ّبی ػلت،  پزیش( حل ؿًَذ. ؿبخقتأثیشّبی هؼلَل ) ؿبخق

ی ّاب  هثجات داسًاذ. ؿابخق    D-Rّبیی ّؼاٌذ کاِ   ؿبخق

هٌدای داسًاذ. دس ایاي    D-R ّبیی ّؼاٌذ کِ  هؼلَل، ؿبخق

ّبی ػلت کاِ ثبیاذ دس اٍلَیات قاشاس گیشًاذ       پظٍّؾ ؿبخق

ػجبستٌذ اص: ثبٍس ًذاؿاي ثِ فَایاذ صیؼات هحیهای، فشٌّاگ     

ػااجض،  تااأهیي صًدیااشُػاابصهبًی ضااؼیف دس اتخاابر هااذیشیت 

ّبی خهشًابو، دؿاَاسی    هحذٍدیت هبلی، ّضیٌِ ثبلای صثبلِ

دس ثِ دػت آٍسدى اقلاػب  هشثَ  ثِ هحیط صیؼات، ػاذم   

ػاابصی.  ثااش ثااَدى پیاابدُ آگاابّی اص هحاایط صیؼاات ٍ صهاابى 

ّبی هؼلَل کِ ثبیذ حل ؿًَذ، ػجبستٌذ اص:  ّوچٌیي، ؿبخق

 یيتاأه  صًدیاشُ ػذم تؼْذ هذیشیت اسؿذ دس اتخابر هاذیشیت   

 تاأهیي  صًدیاشُ ػجض، ػذم حوبیت دٍلت ثشای اتخبر هذیشیت 

خذیاذ، ػاذم ثبصیبفات )اػاادبدُ هداذد(،       فٌبٍسیػجض، ػذم 

ّبی آهَصؿای ٍ   تشع اص ؿکؼت دس اخشا، ػذم ثشگضاسی دٍسُ

 ػذم كذٍس گَاّیٌبهِ پبیذاسی ایضٍ.
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