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 چكيده

 و نیست فنی فرایند یا اقتصادیساختار  تنها دیگر نوآوری معتقدند که نوآوری حوزه محققان

از نهادهای نوظهور  یسازندگی نیز یک دانست. جهاد اجتماعی ای پدیده قواره در توانمی را آن

 وبپردازد  اجتماعی خدمات توسعه به رشد به رو روندی در توانست که است انقلاب اسلامی

 ساز و کارهای به نسبت نوآورانههای  گونه به خود حیات دوره در را جامعه روز نیازهای از بخشی

 سازندگی جهاد توانمی منظر این از . لذاسازد برآورده مردمی سازماندهی و مردم سیلهو بو موجود

 به دنبال تحقیق این در محقق داد. بنابراین قرار مطالعه مورد اجتماعی نوآور نهاد یک مثابه به را

هدفمند  هایمصاحبه ۰۳و با استفاده از تحلیل بیش از  مضمون تحلیل راهبرد بر مبتنی تا است این

 گیری نوآوری اجتماعی در جهاداین نهاد، الگوی شکل با شده انجام مرتبط تحقیقات و اسناد و

 متخصصان و مدیران اعضای تمامی به دسترستی عدم علت به چنینسازندگی را تشریح کند. هم

 استفاده برفی گلوله شیوه با و احتمالی غیر گیرینمونه رویکرد از تحقیق این در جهاد در مرتبط

شروع  "ایجاد اضطرار محرک بر محوریت ولی"مبتنی بر نتایج، این الگو فرایندی است که با  شد.

ادامه یافت و بر  "نوین اسلامیمندی جهادی و تربیت گیری اولیه مبتنی بر نیتشکل"شد و با 

توسعه و قوام پیدا کرد و در  "کنش جهادی"و در محیط و فرهنگی با  "ساختاری جهادی"بستر 

به منظور رفع نیازهای جامعه توسط  "بسیج عمومی و احیای فرهنگ یاریگری"نهایت موجب 

 آحاد مردم شد.

 نوآوری اجتماعی. ،نوآوری ،سازندگی جهاد :ها كليدواژه
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 مقدمه
 الگوهای بر و هااندیشه ترجمه به بیشتر نوآوری الگوهای زمینه در ما کشور در پژوهشها

 اصیل سازمانهای در شده آزموده تجربه بررسی و شناخت به کمتر و است مبتنی وارداتی و خارجی

 در ما کشور در متمایزی نسبتاً الگوهای دهدمی نشان که هاییتجربه و روندها. است پرداخته بومی

 جمله از برساند؛ اثبات به را خود اثربخشی و کارامدی است توانسته بارها که گرفته شکل عمل

 در الگوها این شده محقق و موفق تجربه باب در پردازینظریه و شناخت زمینه، این در گامها اولین

 در نوآوری الگوی موضوع با ارتباط است. در بومی نوآوری الگوی استخراج هدف با کشور

 شکل به و اختصاصی طور به علمی و مدون مطالعه حال به اسلامی تا انقلاب نوظهور سازمانهای

 نوآوری کردن نهادینه نوآوری، عام بحث زمینۀ در چند تحقیقاتی اما است؛ نگرفته صورت منسجم

 دیگر سوی از. است گرفته صورت ایرانی سازمانهای سطوح در نوآوری سنجش چنینهم و

 برای ایرانی سازمانهای میان در جدی خلأ وجود نوآوری، رشد و نوآوری برآورد جهانی آمارهای

 سازمانهای میان در جدی کار و ساز وجود عدم بر شود و تأکیدیادآور می را نوآوری امکان توسعه

 .(4۱: 4931همکاران،  و رفیعی)است  آشکار مستمر و پویا توانی عنوان به نوآوری برای ایرانی

در  انقلاب و آرمانهای تحقق در سرعت منظور به و اسلامی شکوهمند انقلاب از از طرفی پس

 کم و سنتی بوروکراتیك رفتارهای و قدرتمند شدة نهادینه ساختارهای با سازمانها با رویارویی

 بویژه را انقلاب اهداف تا گرفت شکل پیشرفت و سازندگی عرصه در ظهوری نو بازده، نهادهای

 سازندگی جهاد نهاد در مهم این سازدکه محقق اقتصادی و صنعتی خودکفایی، استقلال عرصه در

 است توجه قابل چنان نهاد این ابعاد به پرداختن (.4: 49۳۱ایروانی، )شد  مطرح ترگسترده و نمایانتر

 به توانمی نمونه عنوان است؛ به گرفته قرار توجه مورد نیز اسلامی انقلاب دشمنان از دید حتی که

 جهاد سازمان تاریخچه"عنوان  با امریکا پرینستون دانشگاه از ساندرلاب اریك دکتری رساله

 معرفی دانشگاه برتر نامه پایان عنوان به که کرد اشاره "سازینهادی تا تاسیس از ایران، سازندگی

 (.3: ۳۱49لاب، ) شد

 از بعد ،ایران از شده نقل روایتهای اغلب در سازندگی جهاد بعدی چند و مهم نقش رغمبه 

 و روستاها توسعه در سازمان مهم نقش به که اشاراتی رغم به و شده نهاد توجه اندکی این انقلاب به

 معمولاً و داده، کاهش خیریه و اقتصادی مسائل به آن کارکرد است، شده جنگ مهندسی پشتیبانی
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 است حالی در این (؛۳۳9: 4339، 4)فوران و گودوین شده است اشاره آن به ای حاشیه صورت به

 دفاع در آن ارزشمند دستاوردهای و سازندگی جهاد فعالیت دهه دو به نزدیك تجربه بر مروری که

 بسیارِ اهمیت نشاندهنده داوطلبانه، ساختاری قالب در روستایی توسعه و زدایی محرومیت مقدس،

 است به کشور پیشرفت و توسعه جهت در انقلابی نهاد این مدیریت مردمی الگوی تبیین و کشف

توان الگویی از به جهاد سازندگی را می باشد. داشته نهادها را دیگر در بازسازی امکان که شکلی

ه منتزع کارگیری توان آحاد جامعه در رشد و تعالی اقتصادی و اجتماعی کشور دانست و لذا نظری

تواند علاوه بر ایجاد مبنایی نظری برای مدیریت جهادی، الگویی به  از این تجربه عینی و بومی می

 منظور استفاد حداکثری از توان مردمی را در اختیار نهادهای سیاستگذار و اجرایی کشور قرار دهد. 

خدمت به جامعه این نهاد یکی از مهمترین نهادهای انقلاب اسلامی است که بسرعت با هدف 

دهنده خدمات نوآورانه در سایه فرهنگ شکل گرفت و توانست برای مدت قابل توجهی تجلی

 وجود خاصی های مؤلّفه و ویژگیها فعالیت ابتدای از نهاد این عملکرد متعالی اسلامی باشد. در

 سازندگی جهاد(. 4: 49۳۱ایروانی، ) کرد می متمایز سنتی سازمانهای از را آن کاملاً که داشت

 و سیاسی توسعه انقلابی نهادهای این. شد تأسیس و یافت تکوین انقلابی نهادهای دیگر با همزمان

 (.9۳: ۳۱49)لاب،  داد قرار تأثیر تحت قویاً را ایران روستاهای و شهرها در اقتصادی اجتماعی

 محرومترین به خدمت روستایی، توسعه طرحهای اجرای و ریزی برنامه سازندگی جهاد مأموریت

، ۳)طارمی بود روستاها مشکلات و مسائل حل و روستا و شهر شکاف کردن پر اجتماعی، اقشار

 حل و فردمنحصربه خدمات عرضه در پیشروندگی و داریطلایه در نهاد این عمده (. ویژگی۳۱4۲

 توان سنتی و کلاسیك سازمانهای که بود اسلامی انقلاب مانده زمین بر یا و جدید نیازهای و مسائل

 از استفاده مفهوم به را نوآوری چنانچه. (۳۱۳: 49۱3)عظیمی،  نداشت را نیازها آن رفع و حل

 در نوآوری (،1۳ـ  1۳: ۳۱۱1و همکاران،  9)ایونسن بدانیم جدید ارزشهای ایجاد در نو هایاندیشه

. (1۱: 493۳)قراباغی، است  افتاده اتفاق سازندگی جهاد نهاد در شگرف تأثیرات با و گسترده سطح

های این همت نوآورانه به صورت ویژه در وهله اول در عرصه سازندگی و فقرزدایی از عرصه

جامعه بویژه روستاها و در مرحله دوم عرصه پشتیبانی از جنگ در دهه اول انقلاب اسلامی بود به 

گیری سازه سازمانی جدید و ای که در هر دو عرصه درخشش جهادگران نوید بخش شکلگونه
 

1 - Foran & Goodwin 

2 - Taremi 
3 - Evensen 
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 متمایز بود. 

 تنها دیگر اند که نوآوریاز طرفی محققان حوزه نوآوری در سالهای اخیر به این نتیجه رسیده

 و نوآوری دانست اجتماعی ایپدیده قواره در توانمی را و آن نیست فنی فرایند یا اقتصادی ساختار

تولید  آن در دارد که ارتباط اجتماعی اوضاع با تنگاتنگی صورت به خود روش یا و اثر هدف، در

توانست در روندی رو به  که بود نهادی سازندگی جهاد (.۳۱4۱و همکاران،  4)ماری شده است

 به خود حیات دوره در را جامعه روز نیازهای از بخشی رشد به توسعه خدمات اجتماعی بپردازد و

 خدمات عرضه با سازندگی سازد. جهاد برآوردهنسبت به ساز و کارهای موجود  نوآورانه هایگونه

 «بریکولاژ» عنوان به آن از اجتماعی جنبش پردازاننظریه که آورد وجود به را ایپدیده جامع،

 ها، نهادهاسازمانها، جنبش آرایش برای جدیدی روش ساخت منظور به عناصر نوآورانه بازترکیب

چنین یکی از مهمترین (. هم1۳: 493۳کنند )ساندرلاب، می اجتماعی یاد فعالیت هایگونه دیگر و

مزیتهای ویژه آن نیز این بود که هم بخش اعظمی از خدمات آن برای مردم بود و هم رفع نیازها به 

 مثابه را به سازندگی توان جهادمی دید این از لذا شد،وسیله مردم و سازماندهی مردمی انجام می

 داد. قرار مطالعه مورد اجتماعی نوآور یك نهاد

 قالب در نوآوری را گیریشکل الگوی تا است این به دنبال تحقیق این در بنابراین محقق

 را الگو این ابعاد و استخراج، مناسب تحقیق روشهای و علمی مداقه با نهاد این در اجتماعی نوآوری

 تحقق در داخلی سازمانهای و نهادها برای نوآوری بومی الگوی ارائه مبنای بتواند تا کند تبیین

 .باشد پیشرفت ایرانی اسلامی الگوی

 

 پژوهشمبانی نظری و پيشينه 
 نوآوری و نوآوری اجتماعی

ایجاد ارزشهای جدید مطرح  در نو هایاندیشه از استفاده مفهوم به محققان، نوآوری را

 و جذب اقتباس، خلق، مفهوم به لذا نوآوری ؛(1۳ـ  1۳: ۳۱۱1 کنند )ایونسن و همکاران، می

احیا،  شامل چنینهم است و اجتماعی و های اقتصادیحوزه در افزاارزش ابتکارات از برداری بهره

 مدیریتی نظامهای استقرار و جدید تولید هایشیوه توسعه بازارها، خدمات، تولیدات، گسترش

 

1 - Murray 
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 در حال نوآوری پارادایم که است این (. واقعیت44۲۲: ۳۱4۱و همکاران،  4است )گروسان جدید

، ۳کرد )یانگ فوندیشن مشاهده را نوآوری طبیعت و ماهیت در تغییر توانمی و است تحول

 در همه پویا نوآوری نیازها، کردن برآورده راهکارهای از دیدگاه صاحبنظران، یکی . از(۳۱4۳

 نوآوری توسعه زمینۀ در بنیادها و المللبین است. سازمانهای 9اجتماعی نوآوری نام با هاعرصه

 این موضوع اند.داده انجام گوناگون کشورهای در را متعددی طرحهای و شده اجتماعی درگیر

 پارادایمی را اجرایی، نوآوری اجتماعی مدیران و سیاستمداران علمی، جامعه که است این بیانگر

 ادبیات مطالعه حال، این اند؛ بانیازهای اجتماعی پذیرفته به پاسخ برای حاضر عصر در جدید

 اجتماعی نوآوری زمینه در تعاریف و تفاسیر از ایو گسترده وسیع طیف دهدمی نشان موضوع

 و هان چون صاحبنظرانی ( و۳۱4۳) 1یانگ بنیاد مانند پیشرو مؤسسات نگاه از. است شده ارائه

 اصطلاح مورد در مشترك و قطعی توافق هیچ «اجتماعی نوآوری»دربارة  (  تاکنون۳۱49اندو )

 دارد وجود زمینه این در تفسیرها و تعریفها از وسیعی طیف و ندارد وجود اجتماعی نوآوری

 فرایندی بر مباحث برخی از است که حاکی منابع (. بررسی۱9 :4939کشتکار،  و )مبینی دهکردی

 بودن خروجی و هدف بر دیگر (  و برخی۳۱4۱و همکاران )  ۲اجتماعی ماری نوآوری بودن

 اجتماعی نوآوری که باورند این بر دیگر برخی ( و۳۱۱۱اجتماعی، دیگلیمر و همکاران ) نوآوری

 .است دستاوردها و نتایج فرایندها، پیشرانها، از ترکیبی چارچوب

 از که اهداف ایبه گونه است تحول حال در نوآوری جامع پارادایم که است این واقعیت

 کرده تغییر به اجتماعی شومپیتر مشخصاً و نوآوریاولیه  تعاریف در صرف اقتصادی بر تأکید

۱اقتصادی توسعه و همکاری سازمان تعریف است. بر اساس
 و ترجیحاً نوآوریها، اسلو، در بیانیه 

 بود متمرکز بازاریابی و سازمانی شاخصهای محصولات، فرایندها، شامل اقتصادی اهداف بر ابتدا

نیست  محدود اقتصادی واژگان بر صرفاً دیگر نوآوری جدید، اساس تعاریف بر که در حالی

نقش و موارد مشابه  ارزش، هنجار، چون و واژگانی (۳۱4۱)سازمان همکاری و توسعه اقتصادی، 

، ۳گرنراست )هاچ اجتماعی معطوف اهداف به نوآوریها جدید، پارادایم در که دهدنشان می
 

1 - Grossan 
2 - Young Foundation 
3 - Social innovation 
4 - Young Foundation 
5 - Murray 
6 - Organisation for Economic Co-operation and Development (ECOD) 
7 - Hochgerner 
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 واژه .آوردمی ارمغان به را اجتماعی نوآوری نوآوری، به اجتماعی کردن عنصر (. اضافه۳۱۱3

 چیزهای که است هنجاری مستلزم رویکرد و نوآوری تأکید مورد و دارجهت اجتماعی، مسیری

 جزء که است نوآوری کاربردی نظریه اجتماعی بنابراین نوآوری. کندایجاد می جامعه برای مثبتی

 از مهمترین برخی 4 جدول (. در۳۱4۱است )آسبرگ،  شده آن اضافه به هنجاری اجتماعی

 است. شده آورده اجتماعی نوآوری تعاریف

 
 اجتماعی نوآوری از منتخب تعاریف برخی :7 جدول

 تعریف منبع

 آرا توکر، روشن مولگان،

 (7۳۳2) 1و ساندرز

 است اجتماعی به نیاز پاسخ انگیزه و هدف با نوآورانه فعالیتهای و خدمات اجتماعی، نوآوری

 .است اجتماعی اولویت نخست در آنها اهداف که یابدمی سازمانهایی توسعه سوی از عمدتاً و

 7و میلر یر می دل فلیس،

(7۳۳2) 

 )مؤثرتر و پایدارتر( موجود روشهای از بهتر اجتماعی که مسائل برای مفید و جدید حل راه هر

 خصوصی. افراد نه و دارد تعلق کل عنوان به به جامعه اول درجه در آن تولیدی ارزش است و

 ؛(7۳17) یانگ بنیاد

 مولگان و یر کالی مورای،

(7۳1۳) 

 سازدمی برآورده جایگزینها از مؤثرتر را اجتماعی نیازهای همزمان طور به که جدید هایاندیشه

 که است دیگر نوآوریهایی عبارت به سازد؛می فراهم را جدید اجتماعی روابط و همکاریها و

 دهد.می افزایش را عمل برای جامعه ظرفیت هم و است مطلوب جامعه برای هم

 و همکاران اندرسون

(7۳12) 

 توانمندسازی. بر عدالت و برابری، تأثیر و هدف با اجتماعی چالشهای برای جدید حلهایراه

 و عدالت برابری، ایجاد با هدف اجتماعی چالش به باید نو، معطوف آن اساس این

 .باشد توانمندسازی و عدالت برابری، آن برقراری پایانی نتیجه و تأثیر و توانمندسازی

رافلد، ترستریپ، ویلچوف 

 (7۳12) ۰و علیجانی

 طریق از را نهادی هایزمینه که همکاری متفاوت های  ها و گونه اندیشه جدید ترکیب

 عنوان به هم و اجتماعی نوآوری فرایند در پذیر همهای آسیبگروه مشارکت و توانمندسازی

 .سازدپایدار می نتیجه

 

 مطلوب جامعه برای هم که نوآوریهایی: کندمی اشاره( ۳۱4۳)یانگ  بنیاد از دید محقق، آنچه

که  ،(۳۱41) همکاران و اندرسون آنچه و دهدمی افزایش را عمل برای جامعه ظرفیت هم و است

 عدالت و برابری، هدف با اجتماعی برای چالشهای جدید حلهاینوآوری اجتماعی راه

 توانمندسازی معرفی شده، در تحلیل نوآوری اجتماعی در جهاد سازندگی متناسبتر است.

 

1 - Mulgan, Tucker, Rushanara and Sanders 
2 - Phillis, Deiglmeier and Miller 
3 - Rehfeld, Terstriep, Welchhoff and Alijani 
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 نوآوریها دیگر و اجتماعی نوآوری

 از دسته سه کارگیری به با که است ایگونه به اجتماعی نوآوری در آن نقش و جامعه ماهیت

 نوآوری گیرد. بنابراینمی شکل اجتماعی نوآوری و فرهنگ، هنجاری مدیریتی، شامل نوآوری

 منابع اعتلای به که است جامعه مقررات یا و هنجارها فرهنگی، در ساختارهای تغییرات اجتماعی

، 4شود )هیس کالا و هامالینمنجر می آن اجتماعی و اقتصادی عملکرد بهبود و قدرت جمعی

 فرایند و اطلاعات طراحی، عملیات در درگیرهای  توانمندی را سازمانی نوآوری (. رضوی،۳۱۱۳

 همانند نوآوری هایزمینه دیگر کنار در سازمانی نوآوری رو از دید او از این. داندمی همکاری

 هلند، اجتماعی نوآوری است. مرکز اجتماعی نوآوری از بخشی بازار، و ساختاری فرایند، تولید،

 نوآوری که ( در حالی۳: ۳۱4۱ ،۳)هامرلینك داندمی فناورانه نوآوری مکمل را اجتماعی نوآوری

 نوآوری است. فناوری تولید یا و محصولات، خدمات شامل نوآوری طیف سمت یك در فناورانه

 مهارتهای توسعه به تواندکه می است مرتبط سازمان فرایندهای به یا و ساختار به مقابل در اجتماعی

 و وریبهره ارتقای منظور به راهکارها اصلاح و سازماندهی جدید هایگونه مدیریت، مختلف

 (.9: ۳۱4۱و همکاران ،  9شود )برگمن منتهی سازمانها نوآوری توان ارتقای درازمدت در

 اجتماعی نوآوری الگوهای

گیری نوآوری اجتماعی شرح و فرایند شکل ترین الگوها برایدر ادامه هشت مورد از عمده

 ارائه شده است:
  

 

1 - Heiskala and Hamalainen 
2 - Hamerlinck 
3 - Bergman 
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 الگوهای نوآوری اجتماعیمطالعات  جمعبندی :6جدول 

 الگو فرایندهای الگو

همکاران  و 1نورمن

(7۳12) 

 و طرحهای هاافکار، اندیشه تولید و خلاق تخیل تهییج و تحریک و ایریشه علل شناخت

 نمونه منتخب ارزیابی عملی اولیه، ارائه نمونه و منتخب افکار کاربردی ارزیابی پیشنهادی،

 .ساختارمند تغییرات وسیع،مقیاس  در اجرا استقرار، و

 مرکز تبادل و یانگ بنیاد

 (7۳17) 7نوآوری اجتماعی

 وسیع در مقیاس اجرا اجرا، اولیه، الگوی ارائه و آزمایشی اجرای پردازی،نظریه

 سیاست مشاوران دفتر

 (7۳1۳) ۰اروپا

 حلهایاثربخشی راه سنجش نیازها، به پاسخ برای جدید حلهایراه توسعه نیازها، شناسایی

 وسیع مقیاس در اجرا نیازها، رفع برای جدید

همکاران  و 2مورای

(7۳1۳) 

 اولیه نمونه مشکل، ارائه حل هدف با پردازیشود. نظریه حل باید که مشکل تشخیص

 مقیاس در اجرا و انتشار اندیشه منتخب، عملیاتی ارزیابی ها،اندیشه آزمایش برای عملی

 ساختارمند تغییرات وسیع،

 سازینهادینه و انتشار تخصیص زیرساختها، آن، ارزیابی حل توافقی، راه و فکر ظهور (7۳۳2) 2وینسنت و رولین

 (7۳۳2) 6مولگان
 الگوی ارائه و سازیتوسعه، نمونه بالقوه، حلهایراه شناسایی و نیازها درک با فکر تولید

 تکامل و یادگیری و خوب هایاندیشه و انتشار وسیع مقیاس در اجرا ارزیابی، افکار، اولیه

 یابی ، تولید فکر، اجرای اندیشه و محصولمسئله (1۰۳2) دهکردی مبینی

 (7۳1۳) 2آسوگبا
 کردن درگیر هدف اجتماعی، طریق از فرایند تحریک اجتماعی، نیاز برای پاسخ یافتن

 کردن نهادینه جامعه هدف، به انتقال بازیگران، وسیع و گسترده طیف
 

 سازندگی جهاد

جهاد سازندگی یکی از نهادهای اصیل و نو ظهور پس از انقلاب اسلامی ایران است. تجربه 

گیری عملی این نهاد بویژه در دهه اول پس از پیروزی انقلاب اسلامی نشان از ظهور و شکل

جایگاه این نهاد در (. 4: 49۳۱ایروانی، )الگویی جدید و کارآمد در مدیریت توسعه داشته است 

آورد و سطحی است که مقام معظم رهبری آن را در ردیف معجزات انقلاب اسلامی به شمار می

(. جهاد 44: 49۱4ای، داند )حسینی خامنههای بسیار زیبای انقلاب اسلامی میآن را یکی از پدیده
 

1 - Norman 

2 - Social innovation exchange 
3 - Bureau of European Policy Advisers (BEPA) 
4 - Murray 
5 - Rollin and Vincent, 
6 - Mulgan 
7 - Assogba 
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تشکیل شد و اهداف  49۲۱خرداد سال  ۳۳سازندگی چهار ماه پس از پیروزی انقلاب اسلامی در 

زدایی از روستاها  کن ساختن فقر و محرومیتابلاغ پیام دین مبین اسلام و انقلاب اسلامی، ریشهآن 

 های تولید بود. این منزله پایگاه به روستاها به  توجه بیشترو و بین عشایر، عمران و توسعه این مناطق، 

 (.9: ۳۱49لاب، )شد  ایجاد انقلابی پسا روستایی توسعه نهاد به عنوان واقع در نهاد

با آغاز جنگ تحمیلی علیه ایران، انگیزه الهی جهادگران باعث شد علاوه بر جهاد در عرصه 

(. به رغم اهمیت جهاد 49۱۱نژاد، سازندگی در خط مقدم پیکار علیه دشمنان قرار گیرند )نوری

رد و حتی شود، توجه کمی به این نهاد داسازندگی، روایتهایی که از تاریخ و سیاستهای ایران می

متخصصانی که به سهم مهم جهاد سازندگی در نفوذ نظام جدیدالتأسیس ایران در حاشیه روستایی 

اند و نقش آن را به کارهای کنند، برای این جنبش اهمیت ثانویه قائل شدهکشور اعتراف می

 (. ۳۳4: 4339دهند )فوران و گودوین، اقتصادی و خیریه کاهش می

ای بهبود یافت. ندگی، زیرساختهای روستایی ایران به طور قابل ملاحظهبه دلیل تلاش جهاد ساز

درصد آن حاصل تلاشهای جهاد سازندگی بود. در طول این  ۲۲، حدود 49۱3و  49۲۱بین سالهای 

 و دوره یازده ساله، شبکه برقی از شش درصد روستاها به چهل درصد روستاها ارتقا یافت که بیست

کشی آب قابل شرب نیز های جهاد سازندگی بود. در همین دوره، لولهسه درصد آن حاصل فعالیت

روستای آن حاصل همکاری جهاد  4۱۱93روستا افزایش یافت که  43۱۲۳روستا به  ۱۱44از 

 بیش از روستاییان بین باسوادی (. میزان۱۱ـ  ۲۱: 4331سازندگی با وزارت نیرو بود )بانك جهانی، 

 درصد نه و شصت و 49۱۲ سال در درصد وهشت چهل به 49۲4 سال در درصد شش از سال شش

تا  41۱۱۱، جهاد سازندگی بین 49۱۳و  49۲3(. بین سالهای ۳۱۱۳)آزیکا،  رسید 49۳۲ سال در

 یس کرد. این شوراها به روستاییانشورای اسلامی در تقریباً نیمی از روستاهای ایران تأس ۳۲۱۱۱

خمینی و حزب جمهوری اسلامی  ]امام[الله به آیتداد، و در عمل فرصت مشارکت سیاسی بیشتر 

 (.۱۳: 4339شیرازی، )فرصت اداره مؤثرتر روستاها را بخشید 

بر همین  و داشت در جنگ در قالب بخش مهندسی مهمی آمادی نقش چنینهم سازمان این

ی دریافت کردند. مهندس )ره(خمینی سنگر را از  امام اساس نیز اعضای آن لقب سنگرسازان بی

 رغم به که بود دفاعی خاکریز احداث و سنگرسازی اولیه اقدامات شامل مراحل ابتدایی، جهاد در

 تکاملی روند سیر در مناسب سازمان و تجهیزات و ماشین آلات محدودیت تجربه جنگی، نداشتن

 فتح بزرگ عملیات در چنانکه شد؛ بالنده و گرفت عهده به را عظیمی اقدامات بسیار خود،
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 و یافت ایکنندهتعیین و مهم نقش زرهی، و پیاده رزمی مانند لشکرهایرزمی  مهندسی المبین،

 مواقعی در و کردمی جبران را عملیاتی لشکرهای کمبود عملیات مهندسی، مواقع، برخی در حتی

 دشمن علیه فریب عملیات عنوان به مهندسی اقدامات به کارگیری برخی بارزمی  دیگر، مهندسی

 (.1: 49۱3فشارکی، است )هاشمی نداشته وجود ایچنین سابقه گاههیچ که شد گرفته کار به

و همزمان با تأسیس ستاد مرکزی پشتیبانی و مهندسی جنگ جهاد  49۱۳چنین در پایان سال هم

سازندگی، مرکز تحقیقات مهندسی جنگ جهاد شکل گرفت که عمیقترین تأثیرگذاریها را در 

فناوری نظامی در کشور برجا گذاشته است. این مرکز با رویکرد توسعه فناوری در توسعه علم و 

ابزار و ادوات مهندسی جنگ ایجاد شد و دستاوردهای بسیار مهمی بر جای گذاشت که از جمله 

 جامد سوخت موشکهای ساخت و آنها ساخت اولین میکسر تولید سوخت موشك و طراحی

یابهای دریایی و دستگاه ردگیری در شب، انواع  تولید عمق، ۲و  1در قالب طرح مجتمع  مرکب

نظیر و پل کیلومتر به عنوان یك طرح بی 9۱پلهای نفر بر و خودرویی، ساخت پل خیبر به طول 

 (.۲۱: 493۳بعثت است )قراباغی، 

 جانب از کشور از خارج در اجتماعی نوآوری و نوآوری حوزة در بسیاری پژوهشهای

 ،(۳۱4۲) همکاران و ، فریمن(۳۱۱۱) همکاران و مامفورد ،(43۱۱) ابیلآم چون پژوهشگرانی

 و یانگ بنیاد ،(۳۱4۱) همکاران و نورمن ،(۳۱4۲) همکاران و مؤمنی ،(۳۱4۲) همکاران و جاناش

 (۳۱4۱) آسوگبا و (۳۱4۱) اروپا سیاست مشاوران ، دفتر(۳۱4۳) اجتماعی نوآوری تبادل مرکز

 نوآوری ویژگیهای ابعاد تحلیلی بررسی بخش در آنها تحقیقات نتایج مهمترین که است شده انجام

 کشور داخل در تحقیقات .است شده ارائه اجتماعی نوآوری های گوناگون و الگوهایدیدگاه از

 مهران و دهکردی مبینی علی به آن مهمترین که بوده اندك بسیار اجتماعی نوآوری حوزه در

 مفهوم بر کنکاشی اجتماعی، نوآوری» عنوانهای با( 493۲) و( 4931)سالهای  در هرانکی کشتکار

 راهبردی الگوی طراحی»و « اجتماعی نوآوری هایمدل فراترکیب» ،«محتوا تحلیل بر مبتنی سازی

 تحلیل بر مبتنی اول مقاله در که است مربوط «ایران اسلامی جمهوری در اجتماعی نوآوری

 چهار قالب در اجتماعی نوآوری چرخه مقاله،  9۱ بررسی حاصل اجتماعی نوآوری الگوهای

 تحلیل بر مبتنی دوم مقاله در. است شده ارائه محصول و اجرای آن فکر، تولید یابی،مسئله مرحله

 هدف،»اصلی  معیار سه بر مبتنی اجتماعی نوآوری مفهوم صاحبنظران، حضور با دلفی پانل و اسناد

 کالا شامل فکر گزاره هفت در را اجتماعی نوآوری  که گرفته قرار تحلیل مورد «ماهیت و تمرکز



 919 / گیری نوآوری اجتماعی در جهاد سازندگی الگوی شکل

 

 

 

 اهداف به معطوف سازمانی، مدیریت از الگویی حکمرانی، از الگویی عمومی، خدمات و

 به سوم مقاله در و است کرده ارائه اجتماعی تحول و نهادی تغییر اجتماعی، کارافرینی اجتماعی،

 و صاحبنظر و خبره ۳۲ از پیمایش روش بر مبتنی اجتماعی، نوآوری راهبردی الگوی طراحی منظور

 مبانی و وابستگی هدایت، قدرت معیارهای و شد سازی نهایی الگو هایمؤلّفه عاملی تحلیل روش با

 و ساختارها اجتماعی، فضای متغیرهای و الگو زیربنای و کلیدی مستقل متغیرهای عنوان به ارزشی

 نهایت در و پیوند دهنده متغیرهای عنوان به سیاستگذاریها و مشیخط چارچوبهای و نهادها، منابع

 اصغرعلی چنین. همشد ارائه وابسته متغیرهای عنوان به حکمرانی و فرایند محتوا، متغیرهای

 بر مبتنی «اجتماعی نوآوری حیات هایچرخه» عنوان با ایمقاله در( 493۲) همکاران و سعدآبادای

 پنج الگوی مصاحبه و پیمایش روش با صاحبنظر 1۱ به مراجعه حاصل مضمون تحلیل روش

 تغییر کار، و کسب الگوی مشکل، شناسایی شامل که شد ارائه اجتماعی نوآوری از ای مرحله

 است. رهبری مهارتهای و سازی متداول و عمودی مقیاس

 و ها کنفرانس مقالات و سازمانی گزارشهای قالب در سازندگی جهاد زمینه بیشتر آثار در

 با سازندگی جهاد بررسی هایی بهنامهپایان یا و پژوهشی مقالات معدود و است علمی همایشهای

 ،همکاران و فرد دانایی ؛493۲ ،انبارداران و احمدی) است پرداخته نهادی و سازمانی رویکرد

 از مورد چهار به ادامه در که...( و 4939 ،همکاران و پورعزت ؛49۱۱ ،همکاران و مرتضوی ؛4931

 وسیعترین و عمیقترین خارجی پژوهشهای میان در. شودمی اشاره مرتبط شاخص تحقیقات مهمترین

 سازمانی تاریخچه» عنوان با خود نامه پایان در وی. است مربوط( ۳۱44) ساندرلاب اریك به کار

 دانشگاه از دکترا گرفتن برای که ،(«493۱ـ  49۲۱) سازینهادی تا تأسیس از: ایران سازندگی جهاد

 انقلابی پسا روستایی توسعه سازمان عنوان به سازندگی جهاد نقش بررسی به است نگاشته پرینستون

 کشور استان نه در میدانی تحقیقات سال دو طی وی. پردازد می اسلامی جمهوری قدرت تحکیم در

 ایرساله اولین این محقق گفته به .کرد تحلیل را نهاد این ابعاد گسترده، مصاحبه 4۱۱ از بیش با

 مورد بروکراسی و اجتماعی های جنبش انقلابها، دید از را سازندگی جهاد سازمانی جریان که است

 بررسی به نهاد این آثار از خود فهم افزایش چنین برایهم وی. دهدمی قرار یابیریشه و بررسی

 الله حزب توسط و سازندگی جهاد از گیری الهام با که لبنان پرداخته در البنا جهاد سازمان فعالیتهای

 تثبیت در خود تأسیس ابتدایی سالهای درسازندگی جهاد  وی اعتقاد به .است  شده تأسیس لبنان

 بویژه قهری غیر عمدتاً های کنش طریق از مارکسیستی و چپ های جنبش با مقابله و اسلامی انقلاب
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 طارمی حوزه این در خارجی تحقیق دیگر چنینهم(. ۳۱49لاب، )کرد  ایفا روستاها نقش مهمی در

 سازمانی ایجاد و لبنان در سازندگی جهاد حضور های ریشه و دلایل بررسی به که است( ۳۱4۲)

 نیز سازندگی جهاد مورد در داخلی تحقیقات زمینه در .است پرداخته کشور این در مشابه

 با خود دکتری رساله در وی. است مربوط (49۳۱)ایروانی  جواد محمد به تحقیق ترین برجسته

. است سازندگی جهاد در نهادگرایی میزان تبیین دنبال به "سازندگی جهاد و نهادگرایی" عنوان

 و ساختارها در سازندگی جهاد بودن نهادی تأثیرات تحقیق نتایج به بخشیدن غنا برای چنینهم

 اقهایدمص با و گرفته قرار توجه مورد فعالیتها در درگیر افراد و خدمات و محصولات و روشها

 .چیست نهاد این در ویژگی هر نقش شود مشخص تا است شده تحلیل متعدد

 نیازهای از توانسته بخشی که است نهادی سازندگی در مجموع، همان گونه که بیان شد، جهاد

 نسبت به ساز و کارهای موجود براورده نوآورانه هایگونه به خود حیات دوره در را جامعه روز

و یکی از مهمترین مزیتهای ویژه آن نیز این بود که هم بخش اعظمی از خدمات آن برای سازد 

 دید این از لذا مردم بود و هم رفع نیازها به وسیله مردم و سازماندهی مردمی انجام شده است،

 داد.  قرار مطالعه مورد اجتماعی نوآور نهاد مثابه را به سازندگی توان جهاد می

 

 پژوهشروش 
 کیفی تحلیل مدراکا و دهسا روشهای از جمله است که مضمون تحلیلپژوهش  اینروش 

است.  کیفی هایداده الگوهای گزارش و تحلیل شناخت، برای روشی مضمون، تحلیل است.

 به. کند می معرفی ،مختلف روشهای ایبر مناسب اریبزا بلکه صخا  ‬شیرو نه را آن بویاتزیس

 ‬آن، ییاامز از یکی که گرفت نظر در ای هیژو روش باید را نمضمو تحلیل‬ ركکلا و اونبر هعقید

قویترین  از یکی تحقیق، روش راهبرد این. (491: ۳۱۱۱ کلارك، و براون)ست ا پذیری انعطاف 

 در مندنظام روشی به را اجتماعی واقعیت پراکنده و گسسته قطعات تواندمی که است روشهایی

 برای روشی مضمون، تحلیل واقع در. کند ارائه آن از جامع تصویری و دهد سازمان یکدیگر کنار

 هایداده تحلیل برای فرایندی روش، این. است کیفی هایداده الگوهای گزارش و تحلیل شناخت،

 عابدی)کند می تبدیل تفصیلی و غنی هایداده به را گوناگون و پراکنده هایداده که است متنی

                           (. 9: 493۱ همکاران، و جعفری
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 ستا لگوییا ن،مضمو. چیست مضمون که است این مضمون تحلیل در چالشی بحثهای از یکی

دهد  می ننشا را هاداده از ایمجموعه یلگوا ممفهو و قل معنیاحد و شود می یافت هاداده در که

 به که ستا متن در یمتمایز و اریتکر یژگیو ن،مضمو ،کلی رطو به ‬(.۳۱۱۱)براون و کلارك، 

 شبکه نهایت درست. اتحقیق  تلااسؤ زمینۀ در خاصی تجربه و درك ، بیانگرهشگروپژ  ‬نظر

 4پایه مضمونهای :کند: الفمی مندنظام را مضمونها مشخص، این روشی اساس بر مضمونها

 تلخیص و ترکیب مقولات) ۳سازماندهنده مضمونهای ب: ،(متن کلیدی نکات و ها شناسه)

 به متن بر حاکم اصول برگیرنده در عالی مضمونهای) 9فراگیر ج: مضمونهای ،(پایه مضمونهای

 و جعفری عابدی) شودرسم می شبکه وب هاینقشه صورت به مضمونها این سپس ؛(کل عنوان

 قرار ندارد احتمال و آمار هاینظریه اساس بر کیفی در روشهای گیری(. نمونه4۲9: 493۱همکاران،

 معمولاً ها(. نمونه44۳: 49۱۲هدفمند است )حریری،  یا نظری مدارك مبنای بر نمونه انتخاب و

 طور به معمولاً هانمونه چنینهم .نظر است مورد زمینۀ در وسیعی اطلاعات کنندة تأمین و کوچك،

            .گیرد می صورت داده فرایند گردآوری در و تدریجی آنها انتخاب و شده نیست تعیین پیش از کامل

مصاحبه هدفمند و اسناد و تحقیقات مرتبط با جهاد سازندگی تحلیل  9۱در این تحقیق بیش از 

 جهاد در مرتبط متخصصان و مدیران اعضای تمامی به دسترسی عدم علت به چنینشده است. هم

ها به مصاحبه. شد استفاده برفی گلوله شیوه با و احتمالی غیر گیرینمونه رویکرد از تحقیق این در

سازندگی انجام شد که در این  شیوه نیمه ساختار یافته با فرماندهان، مدیران و اعضای مؤثر جهاد

میان مؤسسان جهاد )سه نفر(، مدیران و جهادگران سطح استانها )ده نفر(، شورای هماهنگی جهاد 

 ه نفر( بودند که در جهادسازندگی در ستاد )هشت نفر( و نیز در ستاد پشتیبانی و مهندسی جنگ )ن

گیری همراهی کردند. از سازندگی حضور مستمر داشتند و آن را حداقل در دهه نخستین شکل

پروژه توان به عضو شورای مرکزی جهاد سازندگی، مدیر های این افراد میسوابق و تخصص

یبانی مهندسی سازندگی در قرارگاه کربلا، عضو ستاد پشت طراحی و ساخت پل بعثت، نماینده جهاد

جنگ جهاد در استان خراسان، عضو ستاد پشتیبانی و مهندسی جنگ جهاد در استان همدان، رئیس 

رسانی و خدمات علمی وزارت جهاد  مرکز تحقیقات مهندسی جنگ جهاد، مدیرکل اطلاع

 

1 - Basic Themes 

2 - Organizing Themes 
3 - Global Themes 
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سازندگی، مدیر ارشد جهاد سازندگی استان  سازندگی، عضو هیات مؤسس شورای مرکزی جهاد

ر ارشد جهاد سازندگی استان اصفهان، رئیس مؤسسه جهاد تحقیقات، مدیر ارشد جهاد فارس، مدی

جهادگر و محقق حوزه مدیریت جهادی و  دستان، مدیر ارشد مؤسسه جهاد نصرسازندگی استان کر

 اشاره کرد.

 برسد؛ اشباع نظری به پژوهش که یابدمی ادامه زمانی تا هاداده کیفی، گردآوری روشهای در

 هم شده مانند و نداشته تفاوتی شده، آوریجمع قبلاً که هاییبا داده جدید هایداده که زمانی یعنی

 نظری ام پژوهشگر به اشباع9۲در این تحقیق نیز پس از مطالعات اسنادی و تحلیل مصاحبه  .است

 رسید و اشباع نقطۀ به اطلاعات و شد ها تکراریداده که بود این پژوهشگر تشخیص رسید؛ لذا

           .به ادامه این روند نیاز نیست دیگر
 جدول مصاحبه شوندگان: 9جدول 

 خبرگان هدف در مصاحبه ها ردیف

 جنگ مهندسی پشتیانی ستاد عضو شورای مرکزی جهادسازندگی و عضو 1

 جهادسازندگی مرکزی شورای عضو 7

 کشور نصر جهاد موسسه معاون ۰

 فارس جهادگر استان مدیر و 2

 عضو شورای مرکزی استان تهران 2

 عضو شورای مرکزی شمیرانات 6

 خراسان رضوی جهادگر استان مدیر ارشد و 2

 جمهوری ریاست محروم مناطق دفتر مدیر و جهادگر 2

 همدان جهادگر استان مدیر ارشد و ۳

 رئیس سازمان جهادسازندگی استان کردستان 1۳

 در بخش آب و خاکعضو ستاد پشتیانی مهندسی جنگ جهاد  11

 جهادگر و رئیس صندوق مادر تخصصی بخش کشاورزی 17

 جهادگر و معاون سازمان عشایر 1۰

 جهادگر و معاون کانون جهادگران 12

 عضو شورای مرکزی استان سیستان و بلوچستان 12

 عضو ستاد پشتیبانی مهندسی جنگ جهاد در قرارگاه کربلا 16

 مدیریتجهادگر و محقق حوزه  12
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 جدول مصاحبه شوندگان: 9جدول ادامه 

 خبرگان هدف در مصاحبه ها ردیف

 جهادگر و مدیر پروژه پل بعثت در جنگ تحمیلی 12

 جهاد در بخش طراحی جنگ مهندسی پشتیانی ستاد عضو 1۳

 موسس مرکز تحقیقات مهندسی جنگ جهاد سازندگی 7۳

 سازندگی جهاد جنگ مهندسی تحقیقات رئیس مرکز 71

 سازندگی در بخش متالوژی جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مدیر ارشد مرکز 77

 سازندگی در بخش مهندسی مکانیک جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مدیر ارشد مرکز 7۰

 سازندگی شیمی جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مدیر ارشد مرکز 72

 پلیمرسازندگی  جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مدیر ارشد مرکز 72

 مدیر موسسه جهاد تحقیقات 76

 سازندگی جهاد جنگ مهندسی تحقیقات قائم مقام مرکز 72

 سازندگی در بخش شیمی جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مرکز ارشد کارشناس 72

 سازندگی در بخش مکانیک جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مرکز ارشد کارشناس 7۳

 متالوژی بخش در سازندگی جهاد جنگ مهندسی تحقیقات مرکز ارشد کارشناس ۰۳

 

 های پژوهشیافته
مبتنی بر روش پژوهش در مرحله نخست مضمونهای پایه از مجموعه مطالعات اسنادی و 

متنها شناسایی شد که  یمضمون پایه از نکات کلید 4۱۱ها استخراج شد که در این راستا مصاحبه

 شود.اشاره میهایی از آنها به نمونه 1در ادامه در قالب جدول 
 : نمونه مفاهيم و نكات كليدی سازماندهی شده در قالب مضمونهای پایه4 جدول

 مضمون پایه یمفاهيم و نكات كليد منبع

 17 ،م
 و نکردیم گیریرأی دست انگشتان تعداد به بودم لرستان شورای در که سالی هشت در

 شدیم.می اقناع و آمدیممی کنار هم با

 گیریتصمیم

 اقناعی

 12، م

 چه که دانستندمی دقیقا و بود شده ادارات کارشناسان از بیشتر هابچه تخصص مرور به

 عملا و رفته صحنه به هم و بودند مرتبط تحصیلات دارای هم هابچه که بکنند، چرا باید

 بودند. کرده نرم پنجه و دست مردم مشکلات با

 حضور در صحنه

 2، م
 طرح در. بود جهاد فعالیتهای در عمومی ایمأموریتها قاعده در داوطلبان برجسته حضور

 دادند.می تشکیل را اعزامی نیروهای درصد پنج از جهاد، کمتر کادر نیروهای بعثت پل

 وسیع سازماندهی

 داوطلب نیروهای
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 ۳9 ،پایه مضمونهای تلخیص و ترکیببه دست آمده از  مبتنی بر مقولات در مرحله بعد

 ئه شده است.اار ۲که در قالب جدول  ،مضمون سازمان دهنده توصیف شده
 : مضمونهای پایه و سازمان دهنده و فراگير5جدول 

 مضمون فراگير مضمون سازمان دهنده مضمونهای پایه

 /طاغوت دستگاه بروکراتیک نظام نفی /پهلوی هایسامانه به اعتمادیبی

 شاه دیکتاتوری نفی

 دستگاه بروکراتیک نظام ناکارامدی

 طاغوت
اضطرار  جادیا

محرک با 

 یول تیمحور

 /خرابیها بازسازی /روستاها از زدایی محرومیت /فقر ساختن کنریشه

 خوانین علیه ستیزی ظلم /روستاها ماندگیعقب

 گسترده محرومیتهای

 مانده جا بر

 /استعمار نفی /طلبی استقلال /انقلابی شور /عمل و برنامه در گراییبومی

 ملی/ روحیه ظلم ستیزی عزم (/توانیممی ما) ملی نفس به اعتماد

 و طلبی استقلال خواهی،عدالت

 مردمی خواست

 /انقلابی و اسلامی رهبران هدایت با نوین تربیت /ناب اسلام فرهنگ

 کارها در خدا بر توکل /بنیادی ارزشهای حاکمیت
 نوین اسلامی تربیت

 گیری اولیهشکل

 جهادی مندینیت کار برای خدا/ نیروهای مخلص جهادی/ نیت جهادی/ تفکر

کار  /کار در سرعت /خودباوری /کار هزینه و با امکانات کمِ کم اجرای

 کار /امکانات و منابع مدیریت /کار خوب کیفیت /سختکوشی/ جمعی

 و کوچک طرحهای بر تمرکز /کار به تعهد و مسئولیت احساس /عاشقانه

 /سخت میدانهای در بزرگ/ حضور کارهای پذیری مسئولیت /بازده زود

 کار/ مؤسسان انقلابی پذیرش در خودجوشی /بزرگ اجرای کارهای

 متعالی کار فرهنگ

 کنش جهادی

 با جوان نیروهای کارآمدن روی /نیرومحوری /انسانی نیروی به دادن میدان

 انگیزه

 بویژه) انسانی نیروی به دادن میدان

 (جوان

 محیط با سازنده تعامل و اعتماد جلب به سازمان جهاد/ ارائه اختیارات خاص به جهاد اعتماد

 نقش /مداریولایت /اسلامی انقلاب و امام به اعتماد /امامت و امت رابطه

 (ره)امام نماینده بودن الخطاب فصل و گریمیانجی
 ساختار ولایی

 ساختار جهادی

-تصمیم و اجرا /شورایی اداره /اقناعی گیریتصمیم /شورایی سازیتصمیم

 میدان در ریزیبرنامه/ توأمان سازی
 شورایی اداره و مدیریت

 پشتیبانی کارکنان/ سامانه پیشگی چند توسعه /سازمانی وظایف در پویایی

 خدمت جانبه همه مأموریتگرا/ آمادگی و مدار طرح
 گراییتخصص جای مأموریتگرایی به

 غیر رسمی کنترل و نظارت انتقال دانش/ نظارت به مثابه اطلاع از مسائل/ نظارت کلینظارت به مثابه 

گرایی/ اجرای وظایف مبتنی بر نیاز ساختار متناسب با محیط/ تکلیف

 محیطی
 محیط با پذیرتطبیق و منعطف ساختار

سطوح پایین از بالا/ تبعیت پذیری نبود خودرأیی/ دل به فرمان بودن/ 

 پذیری از پایینمشورت

پایین در  به بالا از پذیریتشکیلات

 بالا به پایین سازیتصمیم کنار
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 : مضمونهای پایه و سازمان دهنده و فراگير5جدول ادامه 

 مضمون فراگير مضمون سازمان دهنده مضمونهای پایه

های ها و سطوح/ سامانهجایی مجموعهپیچیده نبودن ساختار/ سادگی جابه

مدار/ دستورالعملهای ساده و سریع/ تسریع در کارها/ پیشرفت انسان

 انقلابی در کارها

 از و دوری چالاک و ساده ساختار

 و پاگیر و دست مقررات و قوانین

 بازی کاغذ

 ساختار جهادی

 اجرا در اختیار به آتش نیروهابه  زیاد اجرا/ واگذاری اختیار در اختیار به کامل/ آتش اختیار با افراد

 نیروها زیاد اختیار واگذاریو 

 مداری سازمان بر مقدم مداریانسان ایجاد واحد مبتنی بر افراد/ اهمیت افراد نسبت به سازمان

ایمان و اعتماد به تواناییها/ رشد سازمانی مبتنی بر اعتماد و مقبولیت 

 عمومی/ تعهد در کنار تخصص عامل انتخاب
 انقلابی سالاری شایسته

 یادگیری /مستمر یادگیری فرهنگ /تجربه و دانش انتقال برای سازیعرصه

 /اجرا در خطر پذیرش /خلاقیت و نوآوری بستر ایجاد /عمل هنگام در

 نواوری /بومی دانش از استفاده /نوآورانه طرحهای شکست هزینه پذیریش

 باز

 نوآوری و یادگیری توان

 و جسورانه گیریتصمیم /اعضا بین متقابل اخلاقی/ اعتماد فضائل به تقید

 /هدف مثابه به خدمت /نیرو با مدیر مستقیم ارتباط و سطحی هم /قاطعانه

 مدیران خطرپذیری

 نیروی انسانی متمایز

 نیاز مبنای کار بر /محرومان به خدمت شور /بودن مردم داری/ در کنارمردم

 تأمین منابع از مردم /مردم
 گراییمردمی بودن و مردم

بسیج مردمی با 

احیای فرهنگ 

 یاریگری

 بر مقدم مداریهدف/ مردم مثابه به مردمی/ خدمت ظرفیتهای از استفاده

 کادرمداری/ جذب حداکثری
 مردم حداکثری جذب

 /جنگ از پشتیبانی در عمومی بسیج /شوراها تشکیل با مردم به دادن نقش

-صحنه سپردن /مردم کردن داوطلب/ توانمند نیروهای وسیع سازماندهی

 اجرای /جدی هایعرصه در مردم شناختن رسمیت به /مردم به اصلی های

 مردم با مردم/ کار توسط کار

مردم و  خودیاری و مشارکت احیای

 مردم به سپاری نقش
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 گيری نوآوری اجتماعی در جهاد سازندگی: شبكه مضمونهای الگوی شكل7شكل  

 

 اساس بر و مشخص، متن بر حاکم عالی مضمونهای عنوان به فراگیر مضمونهای 4مطابق شکل 

 در اجتماعی نوآوری گیریشکل فراگیر، الگوی مضمونهای با دهنده سازمان مضمونهای ارتباط

 .است شده داده نمایش سازندگی جهاد

در ادامه این بخش به تشریح مضمونهای فراگیر و مضمونهای سازمان دهنده مبتنی بر الگوی    

 كنش جهادی

میدان دادن به نیروی 

 انسانی )بویژه جوان(

جلب اعتماد و تعامل 

 سازنده با محیط

 متعالیفرهنگ کار 

ایجاد اضطرار محرک 

 با محوریت ولی

ناکارامدی نظام بروکراتیک 

دستگاه طاغوت

  محرومیتهای گسترده

 بر جا مانده

خواهی، استقلال عدالت

 طلبی و خواست مردمی

بسيج مردمی با 

احيای فرهنگ 

 یاریگری

 گراییمردمی بودن و مردم

احیای مشارکت و خودیاری 

 سپاری به مردمنقش  مردم و

جذب 

 حداکثری مردم

گيری شكل

 اوليه

 مندی جهادینیت

 تربیت نوین اسلامی

 ساختار جهادی

 توان یادگیری و نوآوری

آتش به اختیار در اجرا و 

 واگذاری اختیار زیاد نیروها

 مداریمداری مقدم بر سازمانانسان

پذیری از بالا به پایین تشکیلات

 سازی پایین به بالاتصمیمدر کنار 

 ساختار ولایی

 پذیر با محیطساختار منعطف و تطبیق

 رسمی نظارت و کنترل غیر

 نیروی انسانی متمایز

ساختار ساده و چالاک و دوری از قوانین 

 و مقررات دست و پاگیر و کاغذ بازی

 گراییگرایی به جای تخصصمأموریت

  

 مدیریت و اداره شورایی

 سالاری انقلابیشایسته
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 شود:گیری نوآوری اجتماعی در جهاد سازندگی پرداخته میشکل

 ایجاد اضطرار محرک با محوریت ولی

د در تفکر راهبردی حضرت امام)ره( سازندگی را به واقع بای گیری جهادساز اصلی شکلزمینه

های ابتدای پیروزی های خود چه قبل از انقلاب و چه ماهجستجو کرد. ایشان در سخنان و بیانیه

انقلاب اسلامی بارها به توصیف وضع موجود کشور و محرومیتهای گسترده بر جای مانده و 

طرفی با افق دهی و الهام بخشی و پردازد و از ناکارامدی نظام طاغوتی در رفع این محرومیتها می

 نفی و عدالتیبی و فقر تصویرسازی از وضع مطلوب مورد انتظار، خواستار تحقق عدالت و مبارزه با

. رفتند خائنین .ملت به شویم متوسل باید مشکلات در ما»شود. نظامهای طاغوتی از آحاد ملت می

 ملت همت به باید ما و هست زیادی خرابیهای دیوار آن شکست، پشت بزرگ شیطانی دیوار این

 کنیم ترمیم که این برای ،سازندگی برای بشویم متوجه ملت به ناچاریم. کنیم ترمیم را خرابیها آن

 دانشجویان .است شده حاصل ما مملکت در پهلوی جائر حکومت مدت طول در که خرابیها این

 خراب که را ایران این و کنند مساعی تشریك هم با باید همه دهاتی و شهری متخصصین، عزیز،

 دراز ملت پیش را دستمان است، ما سازندگی مرحله که مرحله، این برای. بسازند است، شده

 هم به برادری دست همه و کنند شرکت نهضت این در همه که خواهیممی ملت از و کنیم می

ایشان در راستای  («.۱ نور، ج صحیفه)کنند  شروع را جهاد سازندگی و سازندگی این و بدهند

پرکردن شکاف بین آنچه مطلوب آرمانهای انقلاب اسلامی است به یادآوری سنتهای الهی 

دادند تا بدین ترتیب زمینه پرداخت و ملت را به ظرفیتها و استعدادهای فردی و جمعی توجه می می

له جهاد ایجاد اضطرار محرك در جامعه ایجاد شود و بر همین اساس نهادهای انقلابی از جم

 سازندگی در کشور شکل گرفته است. 

)ره( و با شعار همه با هم جهاد سازندگی خمینی با فرمان امام 49۲۱ سال خرداد ۳۳ در نهاد این

تك جهاد گران جهاد سازندگی دید. توان در تكشکل گرفت. این انگیزه حضور در جهاد را می

 کردن کار حال در علاقه و شور با یم، جوانیکردمی مشاهده رفتیم،می دهستان یك جهاد به وقتی»

 است، فرموده امام دادمی کنی، پاسخمی کار افتاده دور منطقه این در چرا پرسیدیممی وقتی .است

 گویی بلکه باشد، شده او زبان لغلغه تنها حرف این اینکه نه و گویممی من که سادگی این به نه

 در»توان گفت که لذا می («43م، )اند گفته او به مستقیما را مسئله این و اندشده نازل ملائك

 داشتن دلیل به سازندگی جهاد در گوناگون اقشار و افراد حضور انگیزه و دلیل موارد از بسیاری



 

 

 9327تابستان ، 9، شماره 92سال  / فصلنامه علمی ـ پژوهشی مدیریت اسلامی 991

( ره)خمینی امام حضرت دستور از پیروی و دینی وظیفه احساس بلکه نبود معیشت تأمین و شغل

 . (49۱۱میر، ) «بود کشانده سازندگی جهاد به را آنهاکه  بود انقلاب اهداف پیشبرد برای

 جا بر گسترده طاغوتی و محرومیتهای دستگاه بروکراتیك نظام در مورد سه مؤلّفه ناکارامدی

محرك  مردمی به عنوان ابعاد ایجاد این اضطرار خواست و طلبیاستقلال خواهی،مانده و عدالت

 موارد ذیل قابل توضیح است: 

 )ره( مستقیماًخمینی بویژه حضرت امام طاغوت: انقلاب دستگاه بروکراتیك ظامن ناکارامدی

 و حفظ اسباب و قدرت ابزار ماشین، داشت. این موضع پهلوی دولت بوروکراتیك ماشین علیه

 بود این عمومی انتظار و خواست شد. بنابراینمی تلقی شاه رژیم و اقتصادی سیاسی منافع تقویت

 و جهاد تأسیس رو، این درآید؛ از کنترل تحت حداقل یا و شکند هم در بوروکراسی این که

شد )فرازمند، می محسوب انقلاب از قبل اداری دستگاه کل به انقلابی واکنشی نهادهای دیگر

 تکنوبوروکراتیك رویکرد با روستایی سنتی سازمانهای» که بود این مرسوم (. باور۲۱3: ۳۱۱3

 سامانه نیازمند روستایی، مسائل سریع و بنیادی حل و کنند مبارزه روستایی محرومیت با توانندنمی

 بندهای و قید از رهایی ها،توده مشارکت افزایش ها،توده بسیج مبنای بر انقلابی است که اداری

 («.۳۳روستاها باشد )م،  در محرومیتها انواع ختم و سالاری دیوان

 سازندگی جهاد مأموریت خود، سخنرانی در )ره(خمینی مانده: امام جا بر گسترده محرومیتهای

 تحمیل شده( کرد تکرار بار چندین که ایواژه) «خرابی» بازسازی بر مبنی ملت تمام وظیفه را

در »کرد؛ لذا  عنوان( شهرها با مقایسه در بویژه) روستاها ماندگی عقب و فقر قالب در شاه توسط

خدمت در مناطق محروم روستایی به فرمان امام راحل این سالها اقشار مختلف جامعه و مشتاقان 

: 49۳۱)ایروانی، « به آبادکردن خرابیها بپردازند« همه با هم به سازندگی»گرد هم آمدند تا با شعار 

همه گزارشها حاکی بود که روستاها نقاطی هستند که انقلاب و ادارات دولتی در آنها ( »4۱3

درصد جمعیت کشور در آنها ساکن هستند  ۱۲و از آن سو ساختار رسمی و حضور ملموسی ندارند 

و عموم این مردم اعم از آنها که در حلبی آباد و حاشیه شهرها ساکن هستند تا آنها که در روستاها 

اند و از آن سو یکی از پیامهای انقلاب نیز کنند از اقشار نیازمند و مستضعف جامعهزندگی می

 («.1زم بود تا در اولین فرصت به حال آنان رسیدگی شود )م، رسیدگی به حال محرومان است و لا

)ره(، خمینی اسلامی و آرمانهای امام مردمی: انقلاب خواست و طلبیاستقلال خواهی،عدالت

 وجود به اجتماعی و اقتصادی نظام بنیادی تغییر برای را خود خاص اجتماعی انتظارات و خواستها
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 برای عمل مستقل و بومی سیاستهای اتخاذ بر تقاضاها و انتظارات اصلی این محور. بود آورده

. بود متمرکز بیگانه قدرتهای امنیتیـ  و نظامی فرهنگی اقتصادی، سیاسی، نفوذ و سیطره از رهایی

 مدیریت سازمان»کرد.  مطرح ابعاد همه در تغییرات برای را ایگسترده فشار تقاضاها، و هازمینه این

 مختلف اقتصادیـ  اجتماعی نیروهای سوی از فشارها و انتظارات به دولت پاسخ نخستین کشاورزی

(«. 9کرد )م،  پیدا نمود جهاد سازندگی تأسیس در نهایتا که بود کشور مسائل روستایی حل برای

خواسته عموم مردم نیز چیزی جز برپایی عدالت و رسیدگی به محرومان نبود و لذا زمانی که همت »

شدند؛ لذا این تفکر ما دیدند، دیگر جذب ضد انقلاب نمیمشکلات خود را میحکومت در رفع 

 باید فضایی چنین در طبیعتا(«. 1را به سمت تهیه طرح جهاد سازندگی در روستاها سوق داد )م، 

 با متناسب سازمانی و شدگذاشته می کنار ایگونه به پیشین سیاستهای و روشها به متکی سازمانهای

 .شد که جهاد سازندگی از جمله این نهادها استمی تأسیس جدید هایخواسته

 مندی جهادیگيری اوليه مبتنی بر تربيت اسلامی و نيتشكل

تربیت نوین اسلامی: اندیشه و تفکر جهادی در جهاد سازندگی از دل اسلام بیرون آمد و این 

دم فراهم کردند. تا قبل از رهبران دینی انقلاب بودند که موجبات شناخت این اندیشه را برای مر

دانستند. در صورتی که می این دوره مجتهدان عموما اسلام را، دینی فردی و محدود به عالم آخرت

مجتهدان این دوره با تفاسیر درست خود از اسلام، آن را دینی حکومتی و اجتماعی نشان دادند. 

)ره( و خمینی ویژه حضرت اماماسلام توسط رهبران جریان اسلامی و به صورت  از جدید تفاسیر

 در اسلام از رغبتی و میل چنان شاگردانش از جمله شهید بهشتی و شهید مطهری و مرحوم شریعتی

. مشتعل شد اسلامی فرهنگ و تربیت آنان وجود کنه در که بود کرده ایجاد جوانان در بویژه افراد

 و عمل احساس، با تا بود کشیده میدان به را جوانان )ره(،خمینی امام تفکری و تربیتی تأثیرات

 ابلاغ و جهاد رسمی گیریشکل از قبل حتی»کنند.  را اجرا متفاوتی سازماندهی و تشکل تدبیر،

 قبلی، هماهنگی بدون و خودجوش افراد کشور، هایشهرستان و استانها در تمام آن اولیه اساسنامه

 تمام در ما اسلامی سازندگی رفتند. فرهنگدهی جهاد شکل سمت به خود دینی تربیت تأثیر تحت

 ان بواحده اعظکم انما قل آیه که جهاد آرم مثلا داشت؛ جهاد ریشه نهاد گیریشکل و ما رفتار

 کار که است تفکر جهادی مبنای اسلامی، و فرهنگ همین از لله مثنی و فرادی است برگرفتهتقوموا

 «.  (۳۱م، )باشد  خدا برای باید

بود و در  افتاد، چیزی بیشتر از یك رفتارجهادی: آنچه توسط جهادگران اتفاق میمندی نیت
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مندی است و این نیت نیت و کنش، قصد از رفتار تمایز و توان از آن به عنوان کنش نام بردواقع می

 اتفاق زمانی جهادگری غایت جهادی کنش گیری کنشهای جهادی بود. درمهمترین عامل شکل

 تمامی جهادگران نبود، مندیاراده این اگر و شود بسیج هدف راه در قوی هایاراده که افتدمی

های قوی نیاز دارد که آن هم، کار مندی به انگیزهو این اراده آوردندمیدان نمی به را خود وسع

 جهاد است، مطرح جهادی مدیریتهای در موضوع دیگری که»برای خدا و از سر اخلاص است. 

 آن یعنی کالبد. بود روح و کالبد تأکید این. آن نیّت و باشد باید اخلاص بالاخره است خدا برای

 آن نیّت همان جهادی نیروی روح و آن معمولی و ظاهری مقرّرات دارد، مجموعه که ظاهری

 پیدا تحقّق گیرد؛ نمی شکل جهادی مدیریت نباشد، آن اگر. باشد داشته جهاد نیّت طرف است.

 نیروهای نیروها، بیشتر اگر یعنی داشت؛ روح هم سازمان سازندگی مجموعهدر جهاد . کند نمی

 نظر از اینها هم چه هر بود؛ جهادی روح مجموعه این در بودند مجموعه در جهاد نیّت با مخلص

 مثل نصرت، مثل بود؛ ما قوت نقطه که دارد خود با چیزهایی این بعد بودند، قویتر ایثار و اخلاق

 دارند را نیت آن که جمعی آن به خداوند که است چیزهایی اینها. سکینه مثل. برکت مثل هدایت،

 از چنین برخیهم(«. 4۱بود )م،  دیگر سازمانهای مقابل در سازمان در ما برنده حربه این و دهد می

سازندگی را فراهم نمود،  گیری جهادکه زمینه شکل را، جهادگران اندیشه بنیانی مفروضات

 خداوند رضایت کسب هایراه بهترین از یکی مردم به خدمتکرد:  تبیین صورت اینبه  توان می

 امحای برای دادن شعار. است جوامع از بسیاری انحطاط و ذلت عامل مهمترین فقر شیوع. یکتاست

 . (49۱۱ پور،قلیو  پورعزت) کرد اقدام باید فقر امحای برای .نیست کافی فقر

 كنش جهادی

اند بذل طاقت و سعی بلیغ تا رسیدن به نهایت ممکن و غایت وسع معنا کردهجهاد را به معنای 

 چیزی افتادمی اتفاق جهادگران توسط شد، آنچه بیان که ( و از طرفی همان گونه9۱: 493۳)بابایی، 

هدفمند و با نیت الهی  کنش واقع در و بود های فرهنگ(رفتار )به عنوان یکی از مؤلّفه از بیشتر

توان از آن به عنوان کنش جهادی نام برد. کنشهای جهادی یکی از منشأهای حرکتهای است که می

نوآورانه جهاد بود. این کنشهای جهادی بیش از اینکه حاصل سلسله فنون یا روش باشد از منشأ 

فرهنگ است. باید فرهنگ جهادی ایجاد شود تا در بستر آن احساسات افراد بالغ، و عالی گردد و 

 از یکی ای در راستای رفع نیازهایی مشخص شکل گیرد. فرهنگآن فعالیتهای نوآورانهدر بستر 

 دیگر از را سازندگی، آن جهاد در جهادی و فرهنگ سازمانهاست کننده متمایز عوامل مهمترین
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های این کنش  مؤلّفه .داد قرار توسعه و تعالی سیر در را جهاد و ساخت متمایز اجتماعی نهادهای

 و اعتماد و جلب (جوان بویژه)انسانی  نیروی به دادن متعالی، میدان کار ل فرهنگجهادی شام

 شود.است که به صورت مختصر به تشریح آن پرداخته می محیط با سازنده تعامل

 جهاد سازندگی و جامعه سطح دو در جهادی فرهنگ عینی فرهنگ کار متعالی: تحقق

 کاملا بوروکراتیك، سازمانی فرهنگ با تمایز در جهاد سازمانی فرهنگ. است داشته هایی جلوه

 کارها، هزینهکم اجرای به توانمی متعالی کار فرهنگ این هاینشانه از .آورد پدید را متفاوت

 عاشقانه، کار کار، خوب کیفیت کم، سختکوشی، امکانات با کار کار، در سرعت خودباوری،

 کار پذیرش در خودجوشیو  سخت میدانهای و صحنه در حضور بزرگ، کارهای پذیریمسئولیت

 فرهنگ: شودمی اشاره جهادگران بیان در مدعا این از مصداقهایی به ادامه در که کرد اشاره

 کردمی تکلیف، عمل به فراوان شوق با داشت. جهادگر کار به ایویژه توجه نهاد، این در سازمانی

اعضای جهاد هر اداره » برد.می پیش به هاوضعیت ترینسخت در را کار عملگرایی، و شور این و

دادند، اما فعالیتهای تخصصی و بیش از دو سه درصد نیروی انسانی آن ادارات را تشکیل نمی

گرفتند و کارهایی را که برای اجرایش ناباوری وجود داشت، عملی سنگین سازمان را بر عهده می

صنعت نفت با کوچکترین مشکلی به  ساختند؛ برای مثال پیش از انقلاب، تجهیزات حساسمی

شد و کسی هم حق تعمیر آنها را نداشت. دفتر جهاد وزارت نفت تصمیم داخل انبار فرستاده می

گرفت تمام تجهیزات گران قیمت و خاك خورده گوشه انبارها را تعمیر کند و مورد استفاده قرار 

یریت نیز در بحرانها و شرایط راه نفوذ و حضور نیروهای جهادی در عرصه مد(«. »۳۳دهد )م، 

طلب حاضر به ورود آنها نبودند و نیروهای جهادی سختی بود که نیروهای دیوانسالار و عافیت

توانستند با خطرپذیری، لیاقت و توان خود را به اثبات برسانند و پیشنهاد این شد که ما در اداره  می

... به دولت کمك کنیم صحرا و ترکمن ،بدبلوچستان، گن و مناطق بحرانی از جمله کردستان، سیتان

توانیم وجود ندارد. اگر نیاز به شود و نمیاساسا ما یاد گرفته بودیم چیزی تحت عنوان نمی(«. »1)م، 

سپردیم کاری بود ما وظیفه داشتیم همه توان خود را صرف آن کنیم و حصول نتیجه را به خدا می

وابیدم؛ نه اینکه جایی بیکار بنشینم و نخوابم، نه، این یك بار من پنج شب پشت سرهم نخ(«. »۱)م، 

کردم تا کارهای عملیات را سامان دهم. وظیفه ما انحراف دویدم و کار میپنج شبانه روز را می

بردیم به نحوی بود لذتی که از کار می(«. »۱مسیر آب بود تا عراق نتواند از آن منطقه نفوذ کند )م، 

کشید کردیم. گاهی جلساتمان تا نزدیك نماز صبح طول میز حس نمیکه تفاوتی میان شب و رو
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ریزی مقامات بالا نماندند و با گیری و برنامههای مهندسی رزمی جهاد منتظر تصمیمبچه. »(49)م، 

کیلومتر خاکریز را در مدت  4۳توجه به اینکه شرایط را بحرانی یافتند با استفاده از هشت بولدوزر، 

سیر حرکت دشمن احداث کردند؛ به این ترتیب آنها کاری کردند که هر چند پنج ساعت در م

ماند. آنها در وضعیت بحرانی و ممکن می به چیزی شبیه غیر ،ممکن گفت توان آن را غیردیگر نمی

بر اساس احساس مسئولیت خود یکی از عجیبترین رکوردهای اجرایی را به جای گذاشتند و مانع 

قدرتمند و  فرهنگ عمده چنین بخشهم(«. ۳۱شمن  ایجاد کردند )م، مهمی در مسیر حرکت د

 شد. منتقل هم بعدی نسلهای به که بود جهاد مؤسسان میراث حرکتهای نوآورانه جهاد سازندگی،

 ند،کرد گذاریپایه را جهاد سازندگی سازمان 49۲۱ سال در که جهادگرانی و انقلابی دانشجویان»

 ارزشهای و اعتقادات. داشتند جهاد سازندگی اولیه فرهنگ گیریشکل در را ایاندازهبی تأثیرات

 در هم هنوز آنها چهره آرایش و لباس و پوشش حتی و عملکرد روشها، اهداف، آنها، قبول مورد

 («.۳4است )م،  مشهود[ کشاورزی جهاد] جهاد سازندگی سازمان

 جوانان توسط که بود مردمی نهادی سازندگی انسانی )بویژه جوان(: جهاد نیروی به دادن میدان

در همان اولین ماه پیروزی انقلاب، نمایندگان . »(94 :49۳3 الامین،روح) شد تأسیس انقلابی

تکنیك(، شهید بهشتی )ملی(، صنعتی های علم و صنعت، امیرکبیر )پلیانجمنهای اسلامی دانشگاه

ل عمومی کشور بحثهایی را مطرح شریف )آریامهر( و تهران دور هم جمع شدیم و در مورد مسائ

القول زدایی و حضور در مناطق روستایی متفقکردیم. در نتیجه این بحثها بر موضوع محرومیت

(«. 44های تشکیلاتی جهاد سازندگی در این جلسات رقم خورد )م، شدیم و لذا اولین جرقه

ه بود و این یکی از ای بود که آغوش آن بر روی نیروهای جوان گشودساختار جهاد به گونه»

 («. ۳4آمد )م، مهمترین تفاوتهای نظام مدیریت فعلی کشور با اوضاع آن سالهای انقلاب به شمار می

بیرونی و به صورت ویژه  جلب اعتماد و تعامل سازنده با محیط: در رویارویی با محیط

 به و بشناسند رسمیت به را آن جهاد موجب شد تا ارزنده مشاهده فعالیتهای و با های دولتی دستگاه

 در اسلامی شورای مجلس که یافت توسعه جایی تا به سازمان جهادی اعتماد»کنند.  اعتماد آن

 دیگر برای شد که قائل جهاد سازندگی برای را امتیازاتی جهاد سازندگی وزارت قانون تصویب

 داد اختیار جهاد سازندگی به مجلس قانون اساس بر بود. نشده قائل سازمانها و دولتی هایدستگاه

 دیگر حل صرف را بودجه و کند تصرف و دخل خود بودجه در سازندگی جهاد وزیر تأیید با که

 («. 49بود )م،  نویسی کلاسیك بودجه اصول برخی نقض این کند. خود مشکلاتش
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 ساختارمندی جهادی

 اهداف با متناسب ایسازه دارای و خود معاصر سازمانهای همه با متفاوت جهاد سازمانی

 هایی داشت، ادهوکراسی بیشتری تناسب مستقل هایادهوکراسی با نهاد، که این ماهیت. انقلاب بود

 توانستند،می تخصصی و ایحرفه هایگروه از ایشبکه در جهادی مستقل هایهسته قالب در که

 کنند ایجاد سازمانی و معرفی، ساختاری تحولات جهان در را نظیریبی رسانیخدمت سامانه

 هدف به رسیدن وقف را خود موجودیت همواره که ایثارگر و هزینه کم مند،هدف مأموریتگرا،

. در ادامه به تشریح ابعاد و ظرافتهای این ساختار پرداخته (4۱۱: 49۱3 پورعزت،)است  انگاشته

 شود: می

 کنش در. است ولی محوریتش که است ساختاری جهاد ساختار ولایی )رابطه ولایی(: ساختار

 این البته. آوردمی در جولان به را احساسات که است ولی این. کندمی اعتبارزایی ولی جهادی

. بود شده تصعید احساسات تعبیری به بلکه نبود زودگذر و خام احساسات احساسات در جهاد،

 همسو همه جهادگران و بود گرفته شکل امام و مردم بین انقلاب از پس که بود امامتی و امت رابطه

 در فقیه ولایت اگر. »کردندمی تلاش( ره)امام آرمانهای و اهداف تحقق جهت در یکدیگر با

 چه سازندگی جهاد نظیر انقلابی نهادهای گیریشکل اساساً بود، نگرفته شکل اسلامی انقلاب

است  سازندگی جهاد نگهدارنده و هدایتگر راهبر، دهنده،شکل عامل فقیه ولایت. داشت وضعی

 جهاد کارامدی و وسعت به نهادی اما بودند، نیز اسلامی انقلاب از قبل در انقلابی مجتهدین والا

 با جهاد عملکرد و اهداف جهتی هم و همراهی نیز مقابل سوی در«. (۱ م،)نداشت  وجود سازندگی

 حدی تا شدمی جهاد از انقلاب سیاسی رهبران همراهی و سیاسی حمایت موجب انقلاب، اهداف

 تشکیل سالگرد مناسبت به که ساله، هر پیامهای نیز و نخست پیام در( ره)خمینی امام حضرت که

 جهاد ساختار»پرداختند می جهاد سازمان از تمجید و حمایت به فرمودمی صادر جهاد سازندگی

 و تعریف قابل امت و امام ساختار کلیت در شورایی ساختار نظیر آن ویژگیهای و ابعاد و سازندگی

 ساختار عمق به توانمی کرد، ارائه امت و امام رابطه از درستی تفسیر بتوان اگر. است جایابی

 داد؛ قرار تفسیر مورد امامت پرتو در هم با را جهادگران رابطه باید حال عین در. برد پی جهادی

 بود امام کلام تأثیر شهری تحت و استانی شوراهای در مراتبی سلسله ساختار چطور اینکه مثال برای

 در ولایی رابطه دلیل به«. (4م، ) کردند تعیین و تعریف چگونه را مردم با جهادگران رابطه امام یا و

 نقش امام، هاینماینده عموما بود، آن اعضای اسلامی فرهنگ و هاآموزه از برگرفته جهاد، که
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نماینده امام بالاترین نقش را در »لذا » کردند؛می ایفا را جلسات بودن الخطاب فصل و گریمیانجی

 («. ۱نهایی شدن تصمیمات و اجماع آرا و هماهنگی میان سلایق مختلف داشت )م، 

 شد. ریزیپایه جویانهمشارکت و شورایی صورت به نهاد این ساختار»مدیریت و اداره شورایی: 

 اولین جزو گیری،تصمیم ایجاد شوراهای و پایین به بالا از ریزیبرنامه سامانه نهادن کنار با نهاد این

 شورای کرد. ایجاد استفاده بوروکراتیك غیر و متعارف غیر ساختار از کشور در که بود سازمانهایی

جهاد  شورای و استان جهاد سازندگی شورای استانها، هماهنگی شورای تهران، در مرکز جهاد

 سازمانی وظایف برای که است سازمانی حوزه در نظیر کم راهکارهای از شهرستان یکی سازندگی

ها به صورت شورایی ترین ردهجهاد در تمام سطوح و حتی تا پایین» («۳9شد )م،  برده بهره آن از

شد. به طور کلی تشکیلات جهاد سازندگی در سطوح مختلف شامل دفتر مرکزی جهاد اداره می

ان و جهاد سازندگی دهستان یا بخش مرکزی شهرست یمرکزی استان، شورا یسازندگی، شورا

 یشد. تشکیلات جهاد سازندگی در هر یك از این مراکز شامل شورای مرکزی، شورامی

ها و واحدها بود. شورای هماهنگی، شورای مدیران و شورای معتمدان از مهمترین  هماهنگی، کمیته

ر سازمانی چنین ساختاری الگوهای شورایی نوآورانه جهاد سازندگی بود که تا قبل از آن در کمت

جهاد سازندگی تنها نهادی بود که بدون رئیس و با مدیریت شورایی اداره »چنین شد. هم دیده می

های  یکی از تشکیلات شورایی جهاد، شورای هماهنگی بود که پیشنهادها و برنامه. »«(۱شد )م، می

ها  مرکزی برای اجرا به کمیتهها را بررسی و هماهنگ، و پس از تصویب شورای  اجرایی کمیته

ها و واحدها چه مستقل و چه وابسته، و اعضای کرد که شامل مسئولان تمامی کمیته  ابلاغ می

یکی از ویژگیهای برجسته جهاد، شورای »و نیز (« ۳۳شد )م، مرکزی در تمام سطوح می یشورا

ای این شورا را در سطح هماهنگی مدیران بود و دفتر مرکزی جهاد سازندگی متولی آن بود. اعض

مرکزی کشور به اضافه مسئولان واحدها  یمرکزی استانها، اعضای شورا یمرکزی، اعضای شورا

های دفتر مرکزی که تنها وظیفه ستادی داشتند نه اجرایی و زیر نظر مسئول امور اجرایی و کمیته

ل هر شش ماه و سپس دادند. جلسات دو تا سه روزه بود و اوایمرکزی بودند، تشکیل می یشورا

کمیسیون  ۱ـ  ۳شد. شیوه کار بدین صورت بود که اعضا در قالب یك بار در سال برگزار می

شد و شدند. مشکلات و مسائل اجرایی در این کمیسیونها به بحث گذاشته میبندی میتقسیم

ی چکش شد. در نهایت تمام گزارشها در شورای مرکزآخرین روز جمعبندی کمیسیونها اعلام می

نحوه عزل و نصب مسئولان نیز («. ۲شد. )م، کاری، و به بخشنامه و دستورالعمل اجرایی تبدیل می
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پذیرفت و مسئول امور کاملا بر مبنای شور و مشورت و با نظر خواهی از افراد زیردست صورت می

 مسئول ،شهرستانی جهاد برای اگر»استان یا شهرستان در شورای مرکزی مأمور این وظیفه بود. 

 مرکزی شورای. کردند نمی قبول جهاد های بچه گاهی شد، می انتخاب دیگری شهرستان از جهاد

 هم باز اگر. شود ایجاد رضایت فرد این به نسبت تا گذاشت، می آنها توجیه برای مکرر جلسات

 بنابراین. بودنمی تحمیلی چیز  هیچ. گرفت می پس را خودش پیشنهاد مرکزی شورای پذیرفتند، نمی

یکی از . »(«49 م،) نبود رؤیایی ای پدیده واقع  به جهاد در شورایی مدیریت سامانه گوییم می وقتی

مزیتها و توان منحصر به فرد شورا توان اجرایی و مشورتی توأمان آن بود؛ بدین صورت که اعضای 

مسئولیت خود اصرار شورا مسئول اجرای تصمیمات خود بودند. اگر عضوی بر نظر خود در حیطه 

کردند؛ چرا که ورزید، دیگر اعضای شورا نظر وی را به عنوان تصمیم نهایی صادر میو تأکید می

دانستند خود این فرد مسئول اجرای آن تصمیم خواهد بود و از طرفی به دلیل لمس مسائل محیط می

 یکی»سه قابل ذکر است معقولی را نخواهد گرفت. برای مقای اجرایی از نزدیك، قطعا تصمیم غیر

 شورای بود، جهاد شورای به نزدیك سبکی دارای و گرفت شکل انقلاب از بعد که شوراهایی از

 انتخاب و اساسی قانون اجرای و تدوین از بعد که بود بهشتی شهید آن رئیس که بود قضایی عالی

گیری در تصمیم چنین. هم(«44م، ) شد حذف آن شورایی و اجرایی سبك قوه، این برای رئیس

 دست انگشتان تعداد به بودم لرستان شورای در که سالی هشت در»جهاد بر اقناع مبتنی بود. 

 واگذاری دلیل به شورا«. »(4۲م، ) شدیممی اقناع و آمدیممی کنار هم با و نکردیم گیری رأی

 صحنه در و اجرا هنگام در اعضا که بود شده موجب بود، داده خود اعضای به که کاملی اختیار

 ریزیبرنامه به آن رفع منظور به و شوندمی روروبه نیازهایی که با آن و مبتنی بر مسائل عمل

 در اعضا بلکه نداشت، قرار اعضا روی جلو یکساله و شده تدوین پیش از برنامه واقع در. بپردازند

 ویژگیهای از یکی(«. »۳1پرداختند )م، می ریزی برنامه نیاز میدان به به توجه با و عمل صحنه

؛ به عنوان نمونه «(۳ ،م) کردندمی در میدان تدوین نیازها دل از را برنامه که بود این جهاد ارزشمند

توسعه و به کارگیری مهندسی رزمی در جنگ، نتیجه حضور جهاد در خط مقدم بود و اگر جهاد »

توانمندی برسد، هیچ گاه به آن  خواست تنها با تکیه بر قدرت فکر و دور از میدان به چنینمی

 («.۱یافت )م، دست نمی

 و بخشها افراطی گراییتخصص گرایی و پویایی سازمانی:گرایی به جای تخصصمأموریت

 و است چندبخشی مسائل همه معمولاً،. شودمی مشکلات زیادی بروز سبب سازمانی، واحدهای
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 رو، این از. باشد وزارتخانه خاص یك کارکردی حوزه جزو صرفا که یافت را ایمسئله تواننمی

 یك در وظایف اجرای و تشخیص نه و بود کشور مسائل شناسایی اول در وهله جهاد رویکرد

دانست و خاص و پس از آن نیز اجرای مأموریت بر زمین مانده را تکلیف خود می کارکردی حوزه

گرایی موجب توسعه باشد و این مأموریتنه اینکه مبتنی بر تخصص موجود به دنبال اجرای وظیفه 

نوشته،  طرحی اینکه از پیش یافت؛حضور می داشت وجود مشکلی جا هر در جهاد»شد. ظرفیتها می

و مأموریتگرا  مدارطرح جهاد جنگ مهندسی پشتیبانی سامانه(«. »3)م،  شود تصویب ایبودجه و یا

 در مرکز ستاد در چه گردان، در چه قرارگاه، در چه تخصّصی، واحدهای. مدارتخصّص تا بود

 ما کردند نمی انتخاب طرح آنها خود. بشود اجرا خواست می جنگدر  که بودند طرحهایی خدمت

 را ماشین فلان که آمد می غیره و حمزه نجف، کربلا، قرارگاه از سفارش باید. بکنیم کار چه

 کار آمد می خط از که چیزی آن سفارش طبق اینها. خواهیم می را دستگاه فلان خواهیم، می

 تخصّص طرف به هم بعد و روند نمی هرز نیروها. بود سریع بسیار مدیریّتی سامانه این. کردند می

 آن دنبال به هم او و است نیاز اینجا که دهند می انجام را مأموریتی همیشه یعنی شکند؛ نمی خود

 پذیری،انعطاف(«. 4۳)م،  دهد می انجام او خود را آن آزمون هم بعد و است مفید هم بعد و است

 به را خود جهاد که بود سبب شده ها،عرصه تمام در خدمت جانبه همه آمادگی و پذیریمسئولیت

 مسائل اساس بر را خود فعالیت حوزه بلکه نگرداند؛ مقید حوزه آن در بهینه عملکرد و خاص حوزه

 جامعه در گراییتفکیك گسترش و گراییتخصص از چنینهم و کند تعیین و کشور انقلاب

بنگرد؛ لذا در جهاد شاهد  گوناگون هایبه حوزه گرایانهکل نگاه نوعی با عمل در و کند جلوگیری

شد. پویایی در نهاد کارکنان چند تخصصه بودیم و پویایی زیادی در وظایف سازمانی مشاهده می

مسئولیتهای خطیر در هر دوره با توجه به نیازهای جامعه و جهاد سازندگی با استقبال از پذیرش 

انطباق آن با تشکیلات جهاد و نیز بازنگریهای دائم در روشهای اجرایی و اداری با حفظ کیفیت در 

 (.49۳۱عرضه خدمات و ایجاد زمینۀ مناسب برای ارتقای کارکنان قابل مشاهده است ) ایروانی، 

رتها در سطوح مختلف جهاد به منظور تخطی نکردن سطوح نظا  رسمی: غیر کنترل و نظارت

زیردست از وظایف و مأموریتهای خود نبود، بلکه بیشتر به منظور انتقال دانش و تجربیات و اطلاع 

از مسائل و مشکلات فرایند کار بود. در واقع نظارت بر عملکرد کارکنان به شیوه کلی به جای 

پذیری سطوح پایینی نسبت به تبعیتتقوای قوی و رابطه ولایی و ایمان و »نظارتهای جزئی مبنا بود. 

سطوح بالایی باعث شده بود که افراد دقیقا در چارچوب وظایف عمل کنند با کمترین تخطی از 
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معنی بود. رابطه ایمان و اعتماد متقابل بین سطوح، نیاز به آن، طوری که وجود ناظر بر اجرای آن بی

 («.4۱رسانده بود )م،  نظارت را به حداقل ممکن

 برای متفاوت هایدوره در تکلیف و محیط: جهاد سازندگی با پذیرتطبیق ساختار منعطف و

 به مربوط و فعالیتهای وظایف پذیرش. دادمی مأموریت محیطی، تغییر نیازهای با متناسب وظایف

 و وظایف پذیرش عشایر در سالهای اول انقلاب اسلامی، و روستایی در مناطق عمران هایحوزه

 به مربوط فعالیتهای ،49۱9 سال در و آبزیان طیور و دام دیم، گندم کشت به فعالیتهای مربوط

 و در وظایف عمده تغییرات از جمله 49۱3در سال  آبخیزداری و شیلات مرتع، جنگل، هایحوزه

 زمانی، برهه چندین طی مرکزی یشورا اعضای تعداد» .است بوده جهاد سازندگی نهاد مأموریتهای

و  واحدها در تعداد شهرستان و استان نسبی مزیت مثلا یا کرد تغییر محیطی اوضاع با متناسب

 یشورا ذیل تشکیلات و اعضا تعداد استان هر نسبی مزیت به داشت. بسته کنندهتعیین نقش هاکمیته

در جهاد تمرکز بر تکلیف و «. »(41م، ) نداشت پیچیدگی ساختار کل در ولی بود؛ متفاوت مرکزی

دستیابی به اهداف اصل بود و از این رو تلاش همیشگی جهاد تطبیق ساختار و روشهای خود با 

اهداف بود؛ برای مثال جنگ که شروع شد، تشکیلات جدیدی متناسب با نیازهای جنگ شکل 

 («. ۳۱شد )م،  گرفت و بسرعت در تمامی استانها ستاد پشتیبانی و مهندسی جنگ جهاد تشکیل

 ایگونه در جهاد به اختیار نیروها: واگذاری زیاد اختیار واگذاری اختیار در اجرا و و به آتش

 ارجاع بالایی سطوح به را مسائل خوردندنمی بر حل نشده مشکلی به پایینی سطوح تا که بود

 نیازهای رفع امکان و توان پایین سطوح اگر که بود ایگونه به جهاد سامانه در اختیارات». دادند نمی

 در ما مثلا دادند؛نمی ارجاع آنها به و کردندنمی درگیر را خود بالادستی هایحوزه داشتند، را خود

 رجایی شهید دولت مصوبه قبال از که را نفتی روز یك پول که گذاشتیم قرار سپیدان جهاد

 به مرکز با همکاری بدون تا کنیم صرف سازیراه آلات ماشین یکسری خرید برای شد می نصیبمان

شد و به افراد متمرکز منجر می واگذاری اختیار به مدیریت غیر«. »(۲م، ) بپردازیم سازی راه

کردم و ها و شهرها نیز اجرا میداد؛ لذا این روش را در مورد دیگر مسئولان کمیتهشخصیت می

 («.۱گرفتند )م، تضی را میرفتند و تصمیمات مقافراد با اختیار کامل به روستاها می

پایینی،  سطوح جهاد در»بالا:  به پایین سازیپذیری از بالا به پایین در کنار تصمیمتشکیلات

 از حتی بهشتی شهید دید از که ایمسئله کردند؛می خود بالایی سطوح از زیادی بسیار پیروی

 و بود زیاد خیلی بالاتر هایرده از پیروی جهاد مراتب سلسله در»بود.  بالاتر نیز تدین و تخصص
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 که نبود این طور البته. بودند فرمان به دل نبودند، فرمان به گوش واقع در و نداشت وجود خودرأیی

 وقتی ولی کردند.می اعلام صراحتا داشتند، مخالفی نظر پایینی هایرده که زمانی بلکه نکنند، بحث

 دستورالعملهای و سیاستها«. »((۳۱م، ) پرداختندمی کمالش و تمام اجرای به شدمی گرفته تصمیمی

 و شهرستان مدیران شورای جلسات در که نظریاتی تجمیع از شدمی صادر در مرکز که کلانی

 نظرخواهی بدون بالایی سطوح شورا، در. شدتهیه می بود، آمده بالا مرکز نهایت در و استان سپس

 هماهنگی شورای در اگر(«. »41نداشتند )م،  را تصمیمی و سیاست وضع حق پایینی سطوح از

 بگذارد؛ کنار را تصمیم آن که داد نمی اجازه خودش به مرکزی شورای شد، می گرفته تصمیمی

 تشکیل هماهنگی شورای دیگر جلسه یك باید کند، عوض را تصمیم آن خواست می اگر حتی

 هماهنگی، شورای سطح که بود حالی در این کرد؛ می توجیه را شورا اعضای جلسه آن در و داد می

 «.(۳۳م، ) بود مرکزی شورای سطح از تر پایین

بازی: ساختار جهاد  کاغذ و پاگیر و دست مقررات و قوانین از ساختار ساده و چالاك و دوری

 ساختار شد، بیان بیشتر که طور همان. آمدمی شمار به تختی ساختار و نداشت زیادی پیچیدگی

 در آن تشکیلات و سطوح تعداد محیطی، وضعیت با متناسب که بود شدهموجب  آن منعطف

 زیادی بندیهایرده شورا اعضای از یك هر ذیل»شود.  متفاوت مختلف شهرستانهای وها  استان

 داشت وجود حوزه هر برای مشخص مسئول چندین اجرایی، امور مسئول ذیل مثلا نداشت؛ وجود

طراحی تشکیلات سازمان پشتیبانی و «. »(49 م،) داشتند خود برای چندکارشناس یك هر و

مهندسی جنگ جهاد، عمدتا توسط شهید رضوی و همکارانش انجام شده و این طراحی پویا به 

های جدیدی ایجاد، و پس از پایان مأموریت، خود به ای بود که به آسانی واحدها و مجموعهگونه

مداری بود که نظام های انسانمدار و سامانههای طرحسامانهشد. این الگو ترکیبی از خود منحل می

 فرهنگ جهادی(«. 4۱مدار مرسوم بود )م، های طرحثابتی نداشت و کارایی آن بیش از سامانه

 مقررات وجود مشکل آن و آید فائق ایران اداری نظام تاریخی مشکلات از یکی بر بود توانسته

 بسیار تسریع و زدایی مقررات موجب سازمانی قوی رهنگف این و بود پاگیر و دست و فراوان

 قوانین گونه هیچ بدون و ایماده ۳4 یك اساسنامه با جهاد سازندگی .شد کارها خوب

 و مقررات از استفاده به تا شد تلاش ابتدا همان از»شد.  نهاده وپاگیر بنا دست و بوروکراتیك

 زیادی بهای دست و پاگیر، مقررات و ضوابط از دوری و متمرکز غیر سریع، ساده، دستورالعملهای

نوشتند و ها موضوعی را در کاغذ معمولی می رفت، بچهکارها انقلابی پیش می. »«(4۳شود )م،  داده
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خورد. این روش در سامانه بروکراسی شد و اصلا یك نامه دوبار پاراف )پیرو( نمیکار انجام می

 («.4۳اداری پذیرفته نبود )م، 

 بود، کرده واگذار افراد به که وسیعی اختیار و اعتماد با سالاری انقلابی: ساختار جهادشایسته 

 صحنه در را توانایی این و کنند پیدا ایمان خود به توانایی اعضا که بود کرده فراهم را شرایطی

 و سمت به کردمی طی سریعتر را مسیر سازیشکوفا فرایند این در که کسی هر و کنند شکوفا عمل

 اعضا عمومی مقبولیت و اعتماد حاصل جایگاه این به رسیدن واقع در. کردمی پیدا دست مسئولیتی

 شدمی محرز افراد برای عمل در و دادمی نشان را خودش عمل در برتریها این»بود.  او تواناییهای به

 و ارشدیت سمت به ابتدا همان از که نبود چنین این. دارد ارشدیت بقیه به نسبت شخص فلان که

 بلکه شدند،نمی سمت منصوب این به ابتدا از فرماندهان که جنگ، جبهه همچون. برسند مسئولیت

 نهادهای در«. (4۱م،) رسیدندمی ارشدیت سمت به دادندمی نشان را خود توانایی عمل در وقتی

 ها شایستگی اساس بر جهاد در مدیران انتخاب»شد بویژه مطرح می تخصص کنار در تعهد انقلابی

 متعبدتر و خالصتر عارفتر، نفر یك چه هر یعنی داشت؛ اعتقادی جنبه بیشتر هاشایستگی این بود.

 تخصص بود، لازم شرط ایمان و تقوی اگر که است این موضوع این بود و تفسیر تربود، شایسته

 تعهد ولی داشته، تخصص که نداشتیم مسئولی ما جهاد در«. »(4۳شد )م، تلقی می کافی شرط

 در که بود این شدمی شنیده که انتقاداتی از یکی کرد افول جهاد که بعدی دوران .باشد نداشته

بها داد )م،  تحصیلات به و کرد رها را چیز همه سامانه جدید بودیم ولی هم شبیه همه ما ابتدا

 توانست ایجابی اصل یك عمل شد در نقض بوروکراسی مهم اصل یك گرچه ترتیب ؛ بدین(«1

 انّ اساس بر فردی فرد، ترینمتخصص جای به که بود این بر واقع تلاش شود. در آن جایگزین

 زیستن گرچه اقتضائات بنشیند؛ سازمان مدیریت مسند ، بر(49)حجرات/ أتقیکم  عندالله أکرمکم

 نشاند.تعهد می کنار در را تخصص قید مدرن، عالم در

 مدار سازمان بر بودن مدار انسان جهاد سازمان در»بودن:  مدار سازمان بر مقدّم بودن مدار انسان

 شد، می درست او برای واحد یك رسید، می خوب نیروی یك وقتها بعضی یعنی بود؛ مقدّم بودن

 دیگر، چیز یك زیرمجموعه رفت می شد می جمع کمیته یا شد  می جمع واحد رفت می هم نیرو آن

 درست کار این باشیم، داشته را آن آدم یعنی بود؛ ساختار مهمتر خود از آدم. دیگر جای یك

 یك. بکنم توانم می را کار فلان من گفت می آمد، می مردمی نیروهای از مهندس یك. شود می

. بساز را بسازی خواهی می که را چیزی آن گفتند می گذاشتند می او اختیار در کوچك کارگاه
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 (. ۳۳بود )م،  مهم خیلی این شد؛ می تعطیل رفت می هم وقتی

 در را خود سازمان، دانش یا شخص هر که راهی را توان یادگیری و نوآوری: توان یادگیری

 کار نیروی گسترده مهارتهای از استفاده و سازدمی فرایندهای تولید آنها به روز و محصولات مورد

خصوصا  توانهای ویژه از (. یکی۳۱4۳کنند )هوشنگی، می تعریف دهد،می بهبود و توسعه را خود

بسته  هماهنگی شورای. بود اعضا بین تجربیات و دانش تسهیم و انتقال هماهنگی جهاد، یدر شورا

 هم یکدیگر با را اعضا اطلاعات بار یك هفته دو یا هفتگی جلسات مستمر برگزاری به موقعیت با

 جدید ارزشهای ایجاد در نو افکار از استفاده مفهوم به را نوآوری چنین چنانچههم .کردمی سطح

 در شگرف تأثیرات با و گسترده سطح در نوآوری (،1۳ـ  1۳: ۳۱۱1، 4)ایونسن و همکاران بدانیم

 را خود ویژه صورت به مهندسی فنی حوزه در نوآوریها این. است افتاده اتفاق جهاد سازندگی نهاد

 را تأثیرگذاریها توانست عمیقترین که داد نشان جهاد سازندگی جنگ مهندسی و پشتیبانی ستاد در

یکی از مهمترین دلایل » .(4۳باشد )م،  داشته به همراه کشور در نظامی فناوری و علم توسعه در

در مرکز تحقیقات مهندسی جنگ جهاد، امکان  لاای از نیروهای با تحصیلات بااستقبال مجموعه

توجه به عدم حاکمیت بروکراسی در  آزادی عمل و استقلال در جهاد سازندگی بود. از این رو با

 از یکی(«. ۱کردند تمام توانمندیهایشان را به ظهور برسانند )م، ساختار، متخصصان مرکز سعی می

 مسائل با کار هنگام اعضا که صورت بدین» بود؛ عمل هنگام یادگیری جهاد، در یادگیری روشهای

تجربه برایشان باقی  و دانش عنوان به عمل صحنه در آن حل چگونگی و شدندمی روروبه جدیدی

 هایحوزه در افراد کسب تجربه و اعضا میان تجربیات و اطلاعات انتقال به دیگر طرفی ماند. ازمی

م، ) بود شده برطرف زیادی حد تا بخشی از آن است خطا و آزمون که شیوه این ضعف مختلف،

 بود؛ تجربه اساس بر یادگیری بعثت پل اجرای برای ما روش»در همین راستا قابل ذکر است «. (۲

جهاد  «یادهاشمی، زندهبود. بنی نشده احداث صورت این به و شکل این به پلی حال به تا زیرا

در این زمان چگونگی مهار و »کرد. حداکثر استفاده را از دانش بومی و اطلاعات محیطی می

تبدیل شده بود. برای حل این مشکل ها در آب خروشان اروند به دغدغه اصلی ما نگهداری لوله

گفت همین رودخانه بهترین یکی از نیروهای محلی، رویکرد ساده اما جالبی را مطرح کرد. او می

کند و اگر با آن بجنگید شما را شکست کمك شما است. اگر با اروند کنار بیایید به شما کمك می

روند به چشم فرصت نگاه کنیم و نه خواهد داد. بر این اساس تصمیم گرفتیم به رود خروشان ا
 

1 - Evensen 
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 سازی برایعرصه(«. 43تهدید و طرحهای خود را مطابق با اوضاع و ویژگیهای آن انجام دهیم )م، 

 هیچ بود، فنی کمیته مسئول که شخصی مثال برای»تجربه نیز از توان جهاد بود؛  و دانش انتقال

 کشاورزی از چیز هیچ ود،ب مالی مسئول که شخصی یا دانستنمی عمومی روابط از چیزی

 پیدا اطلاع موضوعات این از تا کردند می صحبت یکدیگر کاری هایحوزه درباره اما دانست؛ نمی

 را چیز فلان من گفت می شورا اعضای از یکی اگر مثلا کنند؛ رسانیکمك هم به بتوانند و کنند

 و اطمینان تا داد می توضیح باید او و کردند می سؤال نیاز آن علت درباره اعضا بقیه خواهم، می

 «.(9 م،) شد جهاد  آموزشها در نوع ترین سریع باعث مشورتها این. کند ایجاد را لازم اعتماد

 و نبود دولت یا مردم سوی از پاداش جستجوی در جهادی انسانی نیروی»: نیروی انسانی متمایز

 ۳۱ شهید، ۳۱۲۱ جهاد سازندگی نهاد. دادمی انجام شماریبی مأموریتهایش، فداکاریهای راه در

 از یکی به بسرعت نهاد این «.(۳۱کرد )م  کشور تقدیم جهادگران از آزاده صدها و جانباز هزار

 کشور تبدیل سازمانهای میان و مردمی در متخصص انسانی نیروهای حیث از سازمانها توانمندترین

 و سطحیهم قاطعانه، و جسورانه گیریتصمیم ،اعضا بین متقابل اعتماد اخلاقی، فضائل به تقید .شد

مدیران از مهمترین  بسیار و خطرپذیری هدف مثابه به نیروها، خدمت با مدیر مستقیم ارتباط

 شود:هایی از مصداقهای آن پرداخته میهای نیروهای انسانی جهاد بود که به نمونه مؤلّفه

طلبی از  قدرت و زدگیسیاست از دوریو  کاری، تقوای معنوی، و مادی ایثار بودن، اخلاقی

 اسلامی تربیت دارای شد. اعضای جهادمهمترین فضائل اخلاقی بود که در اعضای جهاد دیده می

 فراهم سازمان و اعضا در را جهادی و اسلامی فرهنگ سازیزمینه نهادینه بودند که مشترکی

 وجدان المال،بیت از استفاده به نسبت حساسیت طرحها، اجرای در جویانهصرفه رویکرد. »کرد می

 ویژگیهای این از یکی». «(۳بود )م،  جهادی مدیران ویژگیهای از فداکاری و ایثار روحیه و کاری

 از .بود مسئولیت پذیرفتن هنگام آن کمال و تمام اجرای و مسئولیت میلی به پذیرفتنجهادی، بی

 منافع بر حق تقدم رضایتها، دیگر بر الهی رضای تقدم به توانمی اعضای جهاد ویژگیهای دیگر

 به معنویت تسری اعضا، بین صمیمانه روابط برقراری در کارها، ریاییبی و نیت خلوص شخصی،

 اعضا، بر او ریاست رهبری بر دلها به جای و ارشد فرد کنندگیاقناع قدرت و تواضع یکدیگر،

سال دوم، که خدمت امام رفتیم یادم هست همین طوری که داشتم آمارها را » .(«44کرد )م،  اشاره

ای که مثلا چند هزار کیلومتر راه و آمارها هم دیگر ده برابر شده بود و به گونهـ  خواندممی

های من، فرمودند مگر ای داشتند. با پایان صحبتروستایی و... امام یك حالت نیمه برافروخته
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به مردم بگویید؟ چند بار بگویید. مردم فراموشکارند و آن جمله معروف را گفتند که  نگفتم اینها را

کند. آن وقت شما این همه کار گذارد این همه سر و صدا میوقتی یك مرغی یك تخم می

 همه از را خودش که بود ایگونه به هم ارشد فرد رفتار نوع(«. »۳۱گویید )م، اید، هیچ نمی کرده

 م،) داشت فراوانی کنندگی اقناع قدرت کنارش در و داشت زیادی تواضع و انستدمی کوچکتر

رفت و دست محبت خود را بر سر آنها ها میشهید ملاآقایی در مواقع مختلف در میان بچه«. »(4۱

بوسید و در بغل رفت و آنها را میرفتند، نزدشان میکشید. هنگامی که آنها سر کار میمی

کرد و با آنها نشست، با آنها کار میها خاکی بود و در بین آنها میهمین که مثل بچهگرفت؛ لذا  می

 تکیه چنین باهم(«. 43شد )م، ها نسبت به او اضافه میخورد، روز به روز بر محبت قلبی بچهغذا می

 تقریباً ایواژه دستمزد، و حقوق واژه جهاد، گیریشکل ابتدای در»که  بود ایثارگری ویژگی بر

 به قبلا ما: گویدمی کشاورزی وزارت و جهاد مقایسه در جهادگران از یکی«. (۳۲بود )م،  نامأنوس

 دیگران که ایاندازه به باید اکنون ولی گرفتیم،می حقوق نیاز اندازه به و کردیممی کار توان اندازه

 زمان، آن در. بگیریم حقوق کنندمی تعیین آنان که ایاندازه به و کنیم کار دهندمی تشخیص

 داشتمی بر نیازش اندازه به کس هر و آوردندمی را پول هایکیسه رسید،می ماه پایان که هنگامی

جهاد  نهاد مشترك آرمان(. »4۱1: 49۱3 )پورعزت،« بود کرده کار توانش اندازه به که حالی در

 حرکت و قدرت منشأ عامل این و بود سازمان ازکارکنان یك هر شخصی آرمان سازندگی،

 یا شود استخدام حتما که نداشت انتظار کس هیچ(«. »4۱شد )م،می محسوب نهاد این در سازنده

 کار به مشغول نهادی چنین در داشتند علاقه و بودند داوطلب که آنهایی باشد. داشته مطمئنی آینده

-بسیاری از اعضای جهاد سازندگی بدون دریافت دستمزد در جهاد فعالیت می 99الف  .«شدندمی

میلی از صندوقهای اشتراك ]پول[، وجوه مالی کردند و برای تأمین هزینه زندگی خود با بی

گرایی به اندازه حمایت آنان از سیاستهای رادیکال و کردند. ضدیت آنها با مادیدریافت می

: ۳۱49انند توزیع زمین در تشکیل زیربنای دینی سازمان سهم داشت )سندرلاب، خواهانه، م عدالت

سازی هر نهاد باید اعتماد متقابل میان اعضا در تمام سطوح (. به منظور تداوم و نهادینه۲1ـ  ۲9

برقرار باشد. اعضای شورا تحت تأثیر تربیت اسلامی و ارزشها و باورهای مشترك خود به یکدیگر 

تماد داشتند. با وجود اعتماد بین جهادگران فضای مدیریتی و کاری بسیار مطبوع و متقابلا اع

محیط باید »رساند. مطلوبی شکل گرفت که صمیمیت، همدلی و همکاری را در این نهاد به اوج می

چگونه باشد تا اعتماد متقابل بین افراد حفظ شود؟ باید دور از نفاق باشد. باید اخلاص و جو اعتماد 
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م باشد. برای این منظور نباید هرکسی در آن جمع حضور پیدا کند؛ برای مثال در جهاد، یك حاک

 نیهم بر هم مقررات یجمع نیچن درحریمی وجود داشت که تنها مختص نیروهای جهادی بود. 

 در. است گیرییی در تصمیمشورا حالت و شورا مقررات، نیا جمله از. است منطق، منطبق

 یدستور و یسیرئ شود ینم دارند؛ عهده به را آن قسمت كیاعتماد،  با اشخاص که ییکارها

در رابطه با اعتماد متقابل بین جهادگران بهتر است به این موضوع اشاره شود («. »9)م،  کرد برخورد

که این اعتماد در درجه اول در اصل برائت مسلمین و مؤمنین از کردار عصیان عمدی ریشه دارد و 

کرد و تر و قویتر میل جهادگران در این نهاد رابطه آنها را نسبت به هم مستحکمدر درجه دوم عم

داد. در واقع در حد شعار به باورهای دینی خود باقی نمانده بودند و در  اخوت را بین آنها شکل می

توان مهمترین روش جلب اعتماد بین افراد به حساب دادند و این ویژگی را میعمل آن را نشان می

 («.4۱رد )م، آو

 نوآوری( جریان بخش سرعت و دهندهتوسعه بسيج مردمی و احيای فرهنگ یاریگيری )عامل

 مردمی، ظرفیتهای از استفاده این نهاد با ساز و کار نهادی و ظرفیتهای درونی خود از جمله

طریق مردم، احیای مشارکت و خودیاری روستاییان و نقش دادن به مردم از  ضمنی دانش از استفاده

و  مردم تشکیل شوراهای اسلامی و نیز بسیج عمومی در پشتیبانی از جنگ توان جلب مشارکت

هم با هم جهاد »این ظرفیت عظیم را کسب کرد. ویژگی مردمگرایی جهاد در شعارهای  استفاده از

دهی مشارکتهای مردمی در قالب شوراهای اسلامی روستاها و پشتیبانی از و یا شکل« سازندگی

با سازماندهی گسترده نیروهای داوطلب مشهود است و در واقع این نهاد دارای نوعی نظام  جنگ

نوآوری و  جریان بخش سرعت و دهنده توسعه مردمگرا بود و همین ویژگیها توانست به عامل

 حداکثری مردمگرایی، جذب و بودن عرضه خدمات گسترده توسط جهاد تبدیل شود. مردمی

ی است که موجب ها و ابعاد این بسیج عموممردم از مؤلّفه خودیاری و مشارکت مردم، احیای

ری در دهه اول حیات جهاد سازندگی شد، که در ادامه به تشریح آن پرداخته احیای فرهنگ یاریگ

 شود.می

. بود جهاد نیروهای بارز ویژگیهای از داری مردم و بودن مردمی بودن و مردمگرایی: مردمی

 مشارکت مردم مانده بر زمین نیازهای رفع و انقلاب نیاز مورد هایعرصه در خودجوش جهادگران

 همراه محرومان بویژه مردم مختلف اقشار با ایگونه به مردم کنار در مسیر این در و کردندمی

 نیروهای. بود شده جهادیها به مردم ایمان سبب این و بودند ساخته خود مجذوب را آنها که شدند
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 قلبی ولی نداشتند؛ مدیریتی سابقه و بودند کار تازه افراد اکثراً» جهاد تشکیلات در حاضر انسانی

 این در». (۳۱داشتند )م،  محرومان به خدمت شور و انقلاب و امام به عشق اعتقاد، و ایمان از مملو

 و انتخابات برگزاری تا مردم برای دستشویی و حمام ساختن از دادیم؛ انجام مختلفی اقدامات دوران

 که! بود هروش و زن عقد خطبه نکردم، خواندن زمان آن در که کاری تنها شاید. خانها با افتادن در

 خدمت برای که بود این ما روحیه .دادند انجام فقهی امور به آشنا هایبچه از برخی هم را آن البته

 محبوبیت اصلی علت مسئله همین. کردیمنمی دریغ آمدمی بر از دستمان که هرکاری از مردم به

 بودند روستا اهل خود آنها از بسیاری که سازندگی جهاد اعضای .(«44م، ) بود روستاها در جهاد

 درك را آنان اولویتهای و نیازها عادتها، ذهنیت، و برقرار، ارتباط روستاییان با توانستندمی براحتی

 بودیم روستا اهل خود که ما: »کرد عنوان سازندگی جهاد سابق اعضای از یکی که طور همان. کنند

بودیم )م،  همفکر آنان با و کردیممی درك را آنان ارزشهای و گذاشتیممی احترام روستاییان به

 و تواضع سادگی، آنها از که شدندمی روستاها وارد رفتاری و ظاهر با جوان زنان و مردان این .«(9

 با سادگی به و شدندمی ئیانروستا همرنگ براحتی افراد این دلیل، همین به. بود نمایان پرهیزگاری

جهاد اعتقاد داشت »(. 19: ۳۱49 سندرلاب،) کردند جلب را روستاییان اعتماد و ارتباط، ایجاد آنها

ای هستند که اگر در فرد یا گروهی، صداقت و پاکی ببینند به دور او جمع مردم بسترهای آماده

کرد و به همین دلیل در قلوب مردم جای گرفته بود؛ می شوند. جهاد نیز در همین مسیر حرکتمی

در حالی که سازمانهای دیگر در قلب دولت جای گرفته بودند. جهاد به دنبال مردم بود و 

سازمانهای دیگر به دنبال سازمان برنامه و بودجه بودند. جهاد قدرت را در ظرفیت وجودی مردم 

دانستند. به همین دلیل در موارد بسیاری ت بیشتر میدید و آنها قدرت را در بودجه و امکانامی

کردند و شد؛ حال یا خیرین کمك میداد، توسط مردم تأمین میهزینه کارهایی که جهاد انجام می

این پول را پرداخت ـ  به دلیل اعتماد و پیوند خوبی که به جهاد داشتندـ  یا مردم عادی منطقه

تفاوت جهاد با دیگر («. »49کردند )م، ود مشارکت میکردند و در آبادانی محل زندگی خ می

کرد و امکانات را از میان جریانهای عمومی مردم خلق نهادها در این بود که مردم را وارد صحنه می

کرد؛ نه اینکه منتظر بماند دولت یا مجلس چیزی را تصویب کند و بعد به انتظار رسیدن بودجه و می

شناخت و باز به رفت و به کمك آنها نیازها را میهاد به میان مردم میهای آن بنشیند. جنامهآیین

 . («49م، )کرد کمك آنها مسائل را حل می

 «آمد وجود به ایثارگر مردم بین از خودجوش نهادی عنوان به جهاد»مردم:  حداکثری جذب
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در حرکتهای ( و این ویژگی مردمی بودن توانست توان جذب حداکثری مردم را 49۳۳پور، )رفیع

 جدا مردم از آن پشتیبانی و گردانها مجموعه از یکی اگر»نوآورانه جهاد به دنبال داشته باشد. 

 خشك نان نه داشت، نان نه بدهد؛ ادامه توانست نمی دیگر خورد؛ می زمین بسرعت تقریباً شدند، می

 فرستادند، می آنها برای ماشین نه فرستادند، می پنیر نه رسید، می او برای میوه نه رسید، می او برای

 که دیدیم می ما را افرادی بود. اگر می متّصل باید عقبه. آمد می آنها برای نیرو نه شد، می متوقّف

 رفت، می باید کادر از او بکنند کار مردمی نیروهای با خوب توانستند نمی گردانها از یکی در اینها

. بکند جذب خود برای عقبه نیروهای بخوبی توانست می باید یعنی کردیم؛ می عوض فوراً را او

 باید خواست، می غیره سرویس کار و سبك، سنگین، تعمیر کار بردار، نقشه خواست، می مهندس

 که بود همان ویژگی این و بود مداری مردم این و بدارد نگه آمدند می وقتی را افراد این توانست می

 .(«41کند )م،  حفظ را ارتباط آن و بدارد نگه خود در را مردم توانست می این

جهاد برای افزایش مشارکت مردم در کارهای خود، »مردم:  خودیاری و مشارکت احیای

شوراهای روستایی را مطرح کرد؛ نهادی که متشکل از افراد معتمد و منتخب روستاها بود و به 

ما («. »44بر عهده داشت )م،  عنوان رابط جهاد و روستا، وظیفه پیگیری کارهای مختلف روستا را

مادی مردم  یك ظرفیتی داشتیم در جهاد که خودیاری مردمی بود و شامل مشارکتهای مادی و غیر

بود و بدون خودیاری مردمی  4۱به  3۱شد و در اوایل نسبت این خودیاری به نیروهای کادری می

 اگر داشت اعتقاد جهاد. بود مردم کردن توانمند جهاد هنر»(. 4۳شد )م، هیچ طراحی انجام نمی

 موفق بسپاریم، آنها به را اصلی صحنه و کنیم توانمند را دهیم، آنها آموزش را مردم بتوانیم

 از بخشی بلکه مشکل، نه آنها که بدانیم و باشد مردم شناختن رسمیت به باید ما هنر تنها. شویم می

 را روستایی شوراهای تشکیل توان و باور کشور وزارت که زمانی آن مثال برای هستند؛ حل راه

 داد؛ تشکیل فقط اینکه نه داد تشکیل خاصی توان با را روستایی شوراهای سازندگی، جهاد نداشت،

 را آنها که بود این شدند روستایی شوراهای امور مسئول بعدها که دیگری نهادهای با فرقش بلکه

 .(«4۱م، ) کنند پیگیری را کارها چگونه و ریزی،برنامه خود منطقه برای چگونه که داد آموزش
 

 و پيشنهادها گيرینتيجه
 نو نهادی عنوان به و انقلاب آرمانهای تحقق منظور به گونه که بیان شد، جهاد سازندگی همان

 عرصه در بویژه را اسلامی انقلاب اهداف تا گرفت شکل پیشرفت و سازندگی عرصه در ظهور
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 انقلاب اول دهه در اجتماعی سازه این. سازد محقق اقتصادی و صنعتی استقلال خودکفایی،

 توسعه به رشد به رو روندی در توانست حال عین در و شود ظاهر اثربخش و پربازده بسیار توانست

 هایگونه به خود حیات دوره در را جامعه روز نیازهای از بخشی و بپردازد اجتماعی خدمات

 سازد.  برآورده موجود ساز و کارهای به نسبت نوآورانه

 اجتماعی نوآوری قالب در نوآوری گیریشکل الگوی تا بود این به دنبال تحقیق این در محقق

 تبیین را الگو این ابعاد و استخراج، مضمون تحلیل روش بر مبتنی و علمی مداقه با نهاد این در را

 آمد دست به دهنده سازمان مضمون ۳9 پایه، مضمونهای تلخیص و ترکیب با راستا این در کند؛ لذا

. کندمی تشریح اجتماعی نهاد این در را نوآوری گیریشکل الگوی اساسی مؤلّفه پنج قالب در که

 بر مبتنی اولیه گیریشکل" با که شد شروع "ولی محوریت بر محرك اضطرار ایجاد" با فرایند این

 و محیط در و "جهادی ساختار" بستر بر و یافت ادامه "اسلامی نوین تربیت و جهادی مندینیت

 احیای و عمومی بسیج" موجب نهایت در و کرد پیدا قوام و توسعه "جهادی کنش" با فرهنگی

  .شد مردم آحاد توسط جامعه نیازهای رفع منظور به "یاریگری فرهنگ

 اصلی عامل یافت و درك بر مبتنی صرفا پردازینظریه یا و نیازها شناخت موجود الگوهای در

 با اضطرار ایجاد محوریت جهاد سازندگی در که حالی در آیدمی وجود به نوآوری کننده ایجاد

 مرحله در .شودمی تکمیل میدانی هایاز واقیعت جهادگر شناخت و درك با واست  ولی

 که حالی در اندپرداخته موضوع چیستی به بیشتر موجود الگوهای نیز آن توسعه و اولیه گیری شکل

 این در و شده تشریح اجتماعی نوآوری توسعه و گیریشکل مرحله هایمؤلّفه و ابعاد الگو این در

 اداره و مدیریت و اولیه گیریشکل مرحله در جهادی مندینیت همچون ای کلیدی ابعاد حوزه دو

 مرحله در مداریسازمان جای به مداریانسان و گراییتخصص جای به گراییمأموریت شورایی،

 مقیاس در اجرا مرحله در. است کرده تبیین را نهاد این فرد به منحصر ویژگیهای و توان الگو توسعه

 در که است یاریگری فرهنگ احیای با مردمی بسیج افتاد، اتفاق جهاد سازندگی در آنچه وسیع،

 یانگ بنیاد که توانسته است، همان گونه دیدگاه این از و دارد ریشه ایران تاریخی تمدن و فرهنگ

 از مؤثرتر را اجتماعی نیازهای همزمان اند،کرده اشاره( ۳۱4۱) مولگان و یر کالی مورای، و( ۳۱4۳)

 دیگر عبارت به سازد؛ فراهم را جدیدی اجتماعی روابط و همکاریها  و سازد برآورده جایگزینها

 عمل برای جامعه را ظرفیت هم و بود مطلوب جامعه برای هم که پیوست وقوع به نوآوریهایی

 مشارکت جلب و جنگ از مردمی وسیع پشتیبانی در ویژگی این ظهور نمونه. دادمی افزایش
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 عمل، مشابه هاینمونه به نسبت که شد داده نشان روستایی توسعه و بازسازی در مردمی هدگستر

ولی است. در مجموع نیز همراهی و حضور پررنگ دو عامل  گذاشته جای بر ایالعادهفوق عملکرد

و مردم در تمامی فرایند این الگو، نقطه تمایز اساسی آن از دیگر الگوهای نوآوری اجتماعی است 

که تاکنون ارائه شده است. در الگوهای موجود، روابط در نوآوری اجتماعی حداکثر میان یك 

لی گیرد در حاعامل فردی و یا یك نهاد با گروهی از مردم برای رفع یك نیاز اجتماعی شکل می

ای سه جانبه بین ولی، مردم و جهادگر شکل که در این الگو ولی عامل محرك اصلی است و رابطه

 این بتوانند کشور داخلی نهادهای چنانچه که داد نشان جهاد سازندگی بررسی گرفته است. روند

 کنند، ایجاد خود در داشت وجود جهاد سازندگی در آن چنانکه را پویایی این و محیط و ساخت

 .باشند جامعه و مؤثری برای رانهونوآ خدمات عرضه دارطلایه توانندمی

 در آن حضور دوره به جهاد سازندگی نوآوریهای از عظیمی بخش که آنجا از راستا همین در

 ویژه صورت به است جهاد مربوط جنگ مهندسی و پشتیبانی ستاد ویژه صورت به و تحمیلی جنگ

 توفیقات ادامه و نهادی توسعه عدم چرایی چنینهم. داد قرار بررسی مورد دوره را این توانمی

 مورد تواندمی که است مهمی بسیار موضوع تحمیلی جنگ از بعد هایدهه در جهاد سازندگی

 .گیرد قرار عمیق بررسی
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