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 چكيده

خاق  و ارزشامند  ارا ان دنناد، مساا         هاا   یدها توانند یها م گروهان، گردان، لشگر و سپاه هستند. آن یم،فرماندهان منابع ارزشمند یك ت

 یمناابع باارزشا   ،افراد یندر نبرد شوند. دانش ا یروز دنند دن منجر بن پ یریتو مد یینتع  ا بن گوننجنگ را  استراتژ سخت را ح  دنند و 

افاراد و سااخت    یان دل دردن دانش او م  آور جمع ضمندن  شده ارا ن  ا خبره یستممقالن س ین. در ابرود ینها از ب با مرگ آن یددن نبا است

رزمنادگان را   یآماادگ  یازان م بتاوان )حس ششام(،   یو درون یاحساس  ،فکر جسمانی، آهنگ یستزچهارچرخن   ها بر مبنا دانش آن یگاهپا

مختلف مدل شده است. با ورود اطقعاا    ها  یتهر چرخن در مأمور یتاهم یزاندانش م یگاهد. در پارد بینی یشپ ینظام ها  یتجهت مأمور

هاا را   افاراد آن  آهناگ  یسات ز  بار مبناا   یشده، از طرفا  یطراح یسلسلن مراتب بن صور دن  یاستنتاج سازودارخبره،  یستمها بن س رزمنده

داار   یان . باا ا دناد  یما  بناد   یتدانش، رزمندگان را اولو یگاهدر پا مورد نظر یتمأمور  یازمند با توجن بن ن یگردرده و از طرف د بند  یتاولو

 .شود یم یانسان ها  یندر استفاده از سرما ییدارا یشمنجر بن افزا یجندر نتها محول شده و  رزمندگان بن آن یبا توجن بن آمادگ یتمأمور

 نظامی دانش ،آهنگ یستز نظامی، آمادگی خبره، سیستم نظامی، یتمأمور ها:كليدواژه 
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Abstract 

The Commanders are valuable resources of a team, group, brigade, division, and corps. They can provide valuable 

creative ideas, solve hard problems and so determine and manage the war strategy to win the battle. Their 

knowledge is valuable resources that should not go away with their deaths. In this paper, an expert system is 

presented that collect the knowledge of this man and build their knowledgebase that based on physical, intellectual, 

emotional and inner (The Sixth Sense) biorhythm cycle to predicting the level of fighter’s readiness to perform a 

military mission. In the knowledgebase, the importance of each cycle is modeled on various missions. With insert, 

the fighter’s information to the expert system, inferential mechanisms that are designed hierarchically, on the on 

hands prioritize them based on biorhythm and on the other hand, according to the mission requirements in the 

knowledgebase, prioritize the warriors. By doing so, the mission entrusted to warriors with respect to the 

preparation of them thus will lead to increased efficiency in the use of human capital. 
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 مقدمه .7

مختلاف    هاا  جانبن در بخش همن  ها شرفتیپامروزه با توجن بن 

 سارماین مختلاف    هاا  بر توجن بن جنبان  بسیار  دیتأد ،یسازمان

آن  جیشده است تا بتوان نتاا  یکیزیف ریو غ یکیزیاعم از ف یانسان

و   فارد   ور بهاره  زانیا نماودن م  ننیشا یو ب شیرا در جهت افزا

انسان این بوده دن بتواند  یآرزو  همیشگ . بن دار گرفت یسازمان

. یکای از   [7]دناد   ینا یب شیتار دیاده و پا    آینده خاود را روشان  

یك مدیر از  بن عنوانها  علوم نیز شناختی است دن انسان  شاخن

مختلف روانی، جسامی، اجتمااعی بان دسات       ها ننیخود در زم

دهاد.   ها نجا  مای  آورده و بن مدد آن خود را از بسیار  از بحران

روشی است دن بن شناخت تغییراتی منظم و  7آهنگ یستزنظرین 

 یسات ز. [2] شاود  یآدمی منجر ما   ها ییمتناوب در رفتار و توانا

است دن باا   یذهن یمباحث در ارگونوم نیدتریجد از یکی آهنگ

افاراد در بااب باردن     یو ذهنا  یعاطف ،یجسم  ها شناخت جنبن

 رو یان ازا ماثرر اسات.   ینظاام  تیا فعال نیافاراد حا   ییدارا زانیم

ا  را در  یژهوها  فرد جایگاه  ییتوانابینی تغییرا  رفتار  و  یشپ

بار اساا     (7)شاک   مطااب    ایفا  نقش در مواقع بحرانی دارد.

ها از زمان تولد تا لحظن مرگ، باا   همن انسان آهنگ یستز نینظر

و الگوى رفتاارى   دنند یآهنگى منظم روزهاى زندگى را سپرى م

)حاس   یجسمانی، حسی، شناختی و درونا  چهارچرخنها تابع  آن

 تیا تولد فرد شروع بن فعال  یدق خیششم( است دن با توجن بن تار

و  نیای تع آهناگ  یستز  ها چرخن می. هدف از ترس[3] دنند یم

بار حااب     ها تمیر ریتأر نییافراد و تع یتمیر  ها محاسبن چرخن

 هاا،  تیا فعال ننیبه  اجرا ،یرانو بح ننیبه  محاسبن روزها ، فرد

 ینا یب شیو پا  یدر اوقاا  بحرانا   هاا  تیا فعال یبرخا   عدم اجارا 

 .[4] ضعف و قدر  است  ها زمان

 
 آهنگ ستیز  ها چرخن. 7شکل 

 یسات زنظامی بن رزمندگان با توجن بن  تیمأمورواگذار  بهترین 

بان  دهد. شخص دارایی ایشان را در میدان نبرد افزایش می آهنگ

جسامانی در   آهناگ  یسات ز، شخصی دن در چرخان  مثال عنوان

تواناد در عملیاا  نظاامی و    ترین حد خاود قارار دارد نمای   پایین

 دان  یدرحاال درگیر  سخت عملکرد خاوبی از خاود نشاان دهاد     

ممکن است با قرار داشتن وضعیت چرخن فکر  در همان روز و  

 
1 Biorhythm 

بتواند تحلی  صاحنن درگیار  و آگهای وضاعیتی را در      یبن راحت

بارا  انجاام    بان عناوان مثاال   انجاام دهاد.    یبن خوبمیدان نبرد 

ی شناسایی فرد نیاز بن قوا  فکر  و احساسی بااب  گشت تیمأمور

  فکر  قوا  دارادارد، بدین معنا دن اگر شخص شناسایی دننده 

بان  خاود را   تیورمأمو احساسی پایینی باشد، ممکن است نتواند 

عملیاتی دن با شناسایی ناقص انجام  یجندر نتانجام دهد و  یخوب

هنگام عملیا  چك شود، با احتمال بابیی شکست خواهد خورد. 

و خنثی توسط رزمنده، و  باید عقوه بر تخصص از حس درونای  

)حس ششم( و قوا  فکر  بابیی برخوردار باشاد، زیارا اگار و     

ر دنار تخصص خود استفاده دند ممکن است نتواند از این حس د

  بر تلفا  انسانی و تجهیزا  داشتن و روحیان  ریناپذ جبراناررا  

نماید. خلبانان نیز هنگام درگیار  بزم   دار خدشناطرافیان را نیز 

بان  خود قرار داشتن باشاند.   آهنگ یستزاست در بهترین شرایط 

ر عملیاا  باود، باا    اگر الزام بان اساتفاده از خلباان د    عنوان مثال

تاوان نقااق قاو  و ضاعف و  را     می 2  از سیستم خبرهریگ بهره

 دان  یهنگامفهمید و در راستا  بهبود نقاق ضعف آن اقدام نمود. 

جسمانی و حس ششم در شرایط نامطلوبی قارار   از لحاظرزمنده 

را  درگیار   صاحنن  در ها با ردههماهنگی مسئولیت  توان یمدارد 

یاتی مانناد همااهنگی ایان قاوا از     عملبن و  محول نمود زیرا در 

 بن بینی پیش  ها روش یطوردل بن اهمیت بابیی برخوردار نیست.

 :[0]شوند  می تقسیم زیر دستن چهار

  ها قضاو  بر مبتنی و ذهنی اغلب بینی پیش روش این دیفی:. 7

 دان  هساتند  مناساب  زماانی  بیشاتر هاا   روش ایان . اسات  انسانی

 .باشند دستر  در دمی تاریخی  ها داده

 باارا  تاااریخی هااا  داده از هااا روش ایاان زمااانی: هااا  ساار . 2

 دان  هستند مبتنی فرض این برها  . آندنند می استفاده بینی پیش

 ایان . اسات  آیناده  تقاضاا   از مناسابی  شااخص  گذشتن تقاضا 

 بان  سالی از تقاضا اساسی الگو  دن هستند مناسب زمانیها  روش

 .نکند تغییر دیگر سال

 قو  رابطن تقاضا بینی پیش دن دنند می فرضها  روش این علیّ: .3

 ایان  علّای  بینی پیش ها  روش. دارد محیط در مشخص عوام  با

 بینای  پایش  بارا   و یافتان  را محیطای  عوام  و تقاضا میان رابطن

 .دنند می استفاده

  دااو  داده هاا   روش باا  دان  بینای  پیش  ها . روش داو . داده4

  هاا  روش تاوان  می داو  داده از استفاده با. شوند می ساز  شبین

 .درد تردیب بینی پیش برا  را علیّ و زمانی سر 

ها  انساانی بهاره    ها نیاز است از قضاو  بینی در برخی از پی

ها  تاریخی دمتر  در دستر  است دن بتاوان بار    برد زیرا داده

 
2 Expert System 
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بینای، بار    پیش لیّدرد. روش عبینی  ها  زمانی پیش اسا  سر 

بینای   ها  دقی  دن اغلاب ریاضای هساتند پایش     اسا  استدبل

را باا یکادیگر    علّای  و زماانی  سر ها   داو  روش دنند. داده می

  بان جاا  سیستم خبره جهت تحلی ، از داناش  دنند.  تردیب می

مهند  دانش، دانش فارد خباره را    در واقعدند داده استفاده می

، از طرفای باا دانساتن    بینی دیفای(   )پیش دندمیگرفتن و مدل 

 دسات آورد   و  را بان  آهناگ  یسات زتوان تاریخ تولد رزمنده می

هار  ، از سو  دیگر دلیا  ضاعف در   ها  زمانی( بینی سر  )پیش

دلیلی بر عملکرد نادرست آن بعد  آهنگ یستزها  از چرخن یك

لذا با توجن بان ایان دبیا ،    ، بینی عل ّی( )پیش رزمنده خواهد بود

جهات   شاده  یاان باز تردیاب چهاار روش    شده ارا نسیستم خبره 

دان بیاان    همان طاور گیرد. )اطمینان از عملکرد صحیح، بهره می

 بارا   علّای  و زماانی  سار    هاا  روش   تردیبای از داو دادهشد 

 (.است بینی پیش

ان بینی میزدر مقالن عقوه بر پیش شده ارا ندر سیستم خبره 

آمادگی فرد، بهترین عملیا  مناسب با روحیا  رزمنده برا  و  

گردد تا عقوه بار بهتارین داارایی نیروهاا، دمتارین      پیشنهاد می

ایان داار در حاال     متأسافانن تلفا  انسانی و تجهیزاتی را داشت. 

شاود. باا اساتخرا     حاضر در نیروها  نظامی داخلی انجاام نمای  

 توان یمدانش از فرد خبره نظامی و طراحی پایگاه دانش مناسب، 

طراحی نمود دن در صاور     ا بن گوننرا  مورد نظرسیستم خبره 

 بان عناوان  عدم وجود فرد خبره در میدان نبرد از سیساتم خباره   

گیر  نمود. از طرفی در صاور  الازام بان    یار بهرهسیستم تصمیم

خاص، باا شاناخت از چرخان     تیمأمورنده در یك استفاده از رزم

ضعف رزمناده   نقاقتواند با شناخت و ، فرمانده می آهنگ زیست

 دان  یدرصاورت  بن عنوان مثاال بن تقویت آن چرخن مبادر  نماید. 

جسمی در وضعیت نامطلوبی قرار دارد، بن تغذیان   از لحاظرزمنده 

یط جنگای  شخص توجن بیشتر  نماید. از طرفی، با توجن بن شارا 

  با عدم تمردز مواجان  ریگ میتصمفرمانده ممکن است در جهت 

  در دماك بان   ا دنناده  نیای تعشود دن این سیستم خبره نقاش  

    گارفتن بهتاارین تصاامیم را ایفااا خواهااد نمااود. در صااور  عاادم  

و رزمنادگان باا    افتنی شیافزاگیر  از چنین سیستمی تلفا  بهره

هاا متناساب نیسات،    رایط آنیی دن با شها تیمأمورمحول دردن 

شوند. در ایان مقالان ابتادا پیشاینن     دچار افت روحی و انگیزه می

، ساپس بان   شده ارا نپژوهش و مفاهیم نظر  مرتبط با این مقالن 

شود در ادامن ایان سیساتم بان    طراحی سیستم خبره پرداختن می

شده و جهت ارزیابی طراحای   یطراح #Cیسی نو برنامندمك زبان 

  نامان سیستم خبره، عملکرد آن بن دمك طراحی پرسش و دارایی

بستن و پاسخگویی بن آن توسط افراد خبره نظامی با نظارا  ایان   

 افراد مقایسن شده است.

 مفاهیم نظری و پیشینه تحقیق. 0

این بخش شام  دو قسامت اسات، در قسامت اول مفااهیم     

نظر  مرتبط با مقالان، شاام  مفااهیم سیساتم خباره و نظریان       

آهنگ بیان شده است؛ قسامت بعاد  دارهاا  مارتبط باا       زیست

ها  انجاام  ها و پژوهشنامن، دتابمقالن دن شام  تحقیقا ، پایان

 گیرد. شده هستند را در برمی

 مفاهیم نظری. 0-7

ا  دارد دان بان دماك     این مقالن سعی بر طراحی سیساتم خباره  

ه بتواناد  آهنگ و دانش فرد خبر در نظرین زیست شده یانبمفاهیم 

هاا   بینی دناد. لاذا در ادامان چرخان    میزان آمادگی فرد را پیش

و در قسمت بعد  مفاهیم سیساتم خباره    شده یانبآهنگ  زیست

 شوند.شرح داده می

 از هار دادام   آهنگ، زیست نظرین اسا  بر :آهنگ زیست نظریه

شده  شروع تولد روز از فکر ، حسی و درونی جسمانی، ها  چرخن

 این از یكهر . دنند می حردت متناوب سینوسی مو  بن صور  و

 شاار   مرحلان؛  سان  دارا  و رابت زمانی دوره یك دارا  ها چرخن

است دان  ( دشار ، غیرفعال) منفی و( بحران) گذار ،(مثبت، فعال)

 .شود مشاهده می (2)شک  در 

 
 [1] آهنگ ستیز چرخن در مختلف  ها نیناح .0شکل 

ها در نقاق بااب  خاط    بر این اسا ، روزهایی دن این چرخن

روند دن توانایی افاراد   صفر قرار دارند جز روزها  موف  بشمار می

در حد مطلوبی قرار دارد. روزهاا  غیرفعاال منحنای نیاز شاام       

داشت. فرد صفر قرار خواهد  خط یرزروزهایی است دن منحنی در 

هاا   تارین ایان روز     و دس  است. خطرناا  دم انر در آن روزها 

نزدیك بان خاط صافر و در     آهنگ زیستمواقعی است دن منحنی 

 یگار بن عبار  دیرفعال است غحال گذر از مرحلن فعال بن مرحلن 

 [. روز9  بحرانای اسات ]  روزهاا   بان ین زمان مرباوق  تر خطرنا 

 عملکرد داهش و شو  تزلزل، ناپایدار ، سبب چرخن هر بحرانی

 در. شااود یماا ناحیاان ایاان در موجااود چرخاا  هااا  توانااایی در

 91 بحرانای  روزهاا   دن است شده داده نشان متعدد ها  یبررس

. دشد یم طول( ساعت 17 پژوهشگران از یبرخ اعتقاد بن) ساعت

 وجاود  صافر  روزهاا   عناوان  با روزهایی آهنگ، زیست نمودار در

 خاط  از و شود می وارد مثبت بن منفی موقعیت از چرخندن  دارند

 از لحااظ  صافر  روز. نامناد  مای  صافر  روز را آن دان  گذرد می مبنا
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مطالعا  نشان داده  .[1است ] تر یفضع بحرانی دورۀ از حساسیت

در   روز ساااعت شاابانن یااكپسااتانداران،  یرداان در انسااان و سااا

حااب    یزیکای، ف  مغز قارار دارد دان انار     یفوقان یپوتابمو ه

 یو حتا  یادگیر قدر    ،احساسا ، توان فکر یتو وضع یروح

 .[4]شوند  یم یادز و  توسط آن دم  ا حس ششم ما بن شک  دوره

 دنیم. آهنگ را معرفی می ها  مختلف زیست در ادامن چرخن

آماده اسات، باا     (3)شاک   این چرخن دان در  : جسمانی چرخه

آهناگ   شود. بر اسا  نظرین زیست عنوان فیزیکی نیز شناختن می

 در آن روز 0/77 اساات، روز 23 چرخاان ایاان دورۀ   زمااانمااد

 قاارار منفاای موقعیاات در آن دیگاار روز 0/77 و مثباات موقعیاات

عضااقنی نشاائت  هااا  بافاات از جساامانی چرخاان .[8] گیاارد مای 

 غاده  گاذارد.  یم ارر افراد جسمانی شرایط بر چرخن این. گیرد می

دند  یم دار جسمانی چرخ  با هماهنگ وزمان  هم بدن، در آدرنال

 پرانار    اساتقامت،  تاوان،  بنین، تکاپو، قدر ، نظیر موارد  .[3]

. اسااتمادنظر   جسامانی  سایک   در دان  ماوارد  ازجملان   باودن 

 تاا  دوم روزهاا  ) مبناا  خط باب  در جسمانی سیک  دن یهنگام

 جسامانی آهناگ   زیست سیک  دن زمانی یعنی دارد، قرار( یازدهم

حالات پار    در فارد  جسمانی دارد، شرایط قرار صفر خط باب  در

 .شود یم تخلین بن مرور دن است شده

 
 [1] یجسمان آهنگ ستیز چرخن .3شکل 
 بهتار  جسامانی  هاا   یتفعال انجام از فرد یك وضعیتی، چنین در

. است قب  از پرشورتر و نیرومندتر دن دند می احسا  و آید یبرم

 و تااب  اسات؛  ضاعیف  و  شادن  ماری   احتماال  حالت این در

 در جسامانی  سایک   دان  زماانی  اماا ؛ شود می بیشتر نیز تحملش

 زماانی  یعنای ( سوم و بیست تا سیزدهم روزها ) مبنا خط پایین

 در عباارتی  بن یا دارد قرار صفر خط پایین در جسمانی سیک  دن

پار   بان مارور   فارد  شاده  یان تخل انر   و تخلین است، منفی حالت

 استعداد و شده خستن یبن سادگ حالت این در مزبور فرد شود؛ یم

 قاوا  یاد تجد و یافتن بهبود برا  دوره این. دارد را بیمار  بن ابتق

 [.3است ] مناسب

آمده است، باا عناوان    (4)این چرخن دن در شک  : فکری چرخه

 اعتقاااد شااود. باان چرخاان شااناختی و ذهناای نیااز شااناختن ماای 

 بر و گیرد مینشئت  مغز  ها سلول از احساسی چرخ  پژوهشگران

 و تلیشارر . اسات  تأریرگاذار  حافظان  و مغاز  داردرد ذهن، قدر 

 شناختی چرخ  با همگام تیرو ید غدۀ دن بودند معتقد همکارانش

 .[8] دارد روز 33 مد  بن دورها  و دند می دار

 
 (یذهن ،یشناخت)  فکر آهنگ ستیز چرخن. 4شکل 

 تاا  دوم روزهاا  ) مبناا  خاط  بااب   در فکار   چرخ  دن یهنگام

 و گیار   تصامیم  مغاز،  بهتار  دااردرد  باعاث  دارد قرار ،(شانزدهم

 و دارده  حا   مثررتر  ا بن گونن را مسا   و شود می بهتر یادگیر 

 چرخن در دن این هنگامی اما؛ دند می اتخاذ تر  مناسب تصمیما 

 گیارد،  یم قرار ،(سوم و سی تا ام یجدهه روزها ) مبنا خط پایین

 تفکار  تواناایی  و قضااو   حافظن، قدر  و آمده پایین مغز داردرد

 برا  را تمردز قدر  حالتی چنین در بنابراین؛ یابد یم داهش فرد

 .[1]سازد  یم متزلزل فرد

آماده اسات، باا     (0)شاک   این چرخن دان در  : احساسی چرخه

 سیساتم  بار  چرخن شود. این عنوان چرخن عاطفی نیز شناختن می

 قارار  تاأریر  تحات  را فارد  احساساا   و دارد تسالط  افاراد  عصبی

 ادرا ، روحی، سقمت دن است روزه 28 چرخن این دوره. دهد می

 عااطفی،  مساا    حساسایت،  بیانش،  نگارش،  هاا،  یشگرا باورها،

 تحت را افراد خققیت میزان و اعصاب روحی، حاب   ،وخو خل 

 بااب   در ماذدور  چرخان  دن یمادام. [4]آورد  درمی خود دنترل

 خققیات، ( چهااردهم  تاا  دوم روزهاا  ) دناد  مای  سایر  مبنا خط

 سار  بن مطلوبی وضعیت در فرد همکار و حس  عش  احساسا ،

 .است از گذشتن شادتر و تر ینب خوش فرد و برد یم

 
 (یعاطف) یاحساس آهنگ ستیز چرخن. 5شکل 

 گیارد  یما  قارار  مبنا خط پایین در چرخن این دن زمانی ،برعکس

 حوصالگی،  یبا  احساا  ( هشاتم  و بیسات  تاا  پاانزدهم  روزها )

 همرنااین،. داد خواهااد دساات فاارد باان افسااردگی و باادخلقی

 داشات در نظار   باید البتن .است قب  ازتر  زودرنج و پذیرتر یكتحر

 و رفتاار  ناوع  از متاأرر مسالما    چرخان،  ایان  مختلاف  حااب   دن
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 یاك  از بیشاتر  احساسی و هیجانی فرد یك. است فرد  وخو خل 

 احساسای  چرخان  نفوذ تحت و شده نوسان دچار آرام و متین فرد

 .[75] یردگ می قرار

آمده اسات،   (9)شک  این چرخن دن در : درونی الهامات چرخه

 شاود. ایان   با عنوان چرخن حس ششم و شهود  نیز شناختن می

 و غرایاز  دوره، ایان  هاا   تواناایی  و دشاد  یم طول روز 38 چرخن

 در معناو   و روحانی ها  توانایی همرنین. است ناخودآگاه در 

 .[4] بابست دوره این

 
 شهود (  لهاما  درونی )حس ششم،ا آهنگ زیست چرخن .6 شکل

 دنناد؛  مای  پیدا تداخ باهم  شده یانب ها  چرخن زمان، با گذشت

 ممکن دارد، قرار جسمانی مثبت قسمت در رزمنده دن زمانیمثق  

 از. باشاد  داشتن قرار منفی قسمت در احساسی دوره منحنی است

 عققنی دوره. آید می وجود بن فرعی ها  دوره ها چرخن این تداخ 

 دو این الحا  از. شود می ایجاد عققنی و عاطفی دوره دو تداخ  از

 از شاور . آیاد  میها بن دست  ارزش دردن دنبال برا  توانایی دوره

 دوره ایان  از. آیاد  مای بن وجود  عاطفی و فیزیکی دوره دو تداخ 

 دوره دو الحاا   از تسالط  آیاد.  مای  دسات  بان  عما   برا  توانایی

 [.4] آید میبن دست  عققنی و فیزیکی

اسات دان    ا  یانان رابرنامان   یاك خباره   سیستم :خبره سیستم

از دو . لاذا  دناد  یفرد خبره را در ح  مسئلن مادل ما   یك ییتوانا

منجر  دن شود یم ی دانش فرد خبره و استدبل تشک یبخش اصل

 یساتم در س 2و موتاور اساتنتا    7دانش یگاهدو قسمت پا یدبن تول

دان   ا  یانان را یمعماول   ها خبره برخقف برنامن یستم. سشود یم

. دنااد یدانااش اسااتفاده ماا یگاااهداده هسااتند، از پا یگاااهپا  دارا

 آندرده، سپس  یافتابتدا دانش را از فرد خبره در دانشمهند  

است. نحوه داد   یاننرا  فهم برا دن قاب  دند یمدل م  ا بن گوننرا 

دانش )ارا ن داناش( توساط    یگاهدردن دانش و وارددردن آن بن پا

 داناش  پردازناده  استنتا ، . موتورپذیرد یمهند  دانش صور  م

 [.77است ] خبره فرد استنتا  روش از مدلی دن است

 
1 Knowledge base 
2 Inference Engine 

در ساودمند     ماثرر  بن طاور  تواند یهمکار  افراد خبره م

 تواناد  یسازمان مثرر شود؛ مانند هر ماشینی، یك سیستم خبره م

بان فعالیات    وقفان  بیپیوستن و  بن طوربعد از روز دار  فرد خبره 

سیساتم   تاوان  ی، بن ارزانی ما ا  یاننراادامن دهد؛ مانند هر برنامن 

شود ارسال  خبره را بن هر دجایی دن دمبود فرد خبره احسا  می

مرگ، بازنشساتگی و تغییار    بر ارر و . فرد خبره فناپذیر استنمود

سازمان از مزایا  دانش فرد خبره محروم خواهد شاد؛ اماا    ،شغ 

بن  توان یاگر در یك سیستم خبره دانش فرد خبره را وارد نمود، م

مند شاد. از ایان    محدودیت از آن دانش بهره پیوستن و بدون طور

بهره برد. بارخقف   توان یم یزن دیدج افرادسیستم جهت آموزش 

 ی استدبل نادق ییخبره توانا یستمس ا  یاننرا یمعمول  ها برنامن

در دساتر    یحتا  یااطقعا  نامشخص، مبهم  ییدارند. درجاها

م  عواما   شاا  ا  یان پا بن صاور   داربردیا دانش محیط  یستندن

استدبل دند  تواند یخبره م یستممواقع س یننادقی  هستند. در ا

 تنهاخبره  یستمتوجن داشت دن س یدبا یو بن داربر پاسخ دهد؛ ول

معقاول هساتند.    یریدگیح  و با پ دن قاب  پردازد یم یبن مسا ل

 یژگای اشتباه دند. و تواند یم  ا خبره مانند هر فرد خبره یستمس

  بارا  یعنای پاساخ اسات    داردن  یان خبره توج ها  یستممهم س

اعتمااد و   یشآورده دن موجب افزا ی دل دهند یدن ارا ن م یپاسخ

 .[77] شود یآن م یرفع اشکاب  احتمال ینهمرن

هاا    یکای از بهتارین روش  : مراتبـی  سلسـله  تحلیل فرآیند

تعیین ارزش معیارها، مدل تحلی  سلسلن مراتبای اسات؛ دان در    

این روش از مقایسن بین معیارها بن صور  دوتایی استفاده شده و 

شاود. روش مقایسان    نسبی بن عنوان خروجی ایجاد مای   ها وزن

دوتایی شام  سن مرحلان اصالیا ایجااد سااختار سلسالن مراتبای       

وزن دهای باا    بن منظورسازگار  سیستم است.  ها و محاسبن وزن

گیر  بن سلسلن مراتبای دان شاام      این روش ابتدا مسئلن تصمیم

شود. در ساطح اول   گیر  است تجزین می عناصر تصمیم ینتر مهم

هدف اصلی، در سطح دوم پارامترها  اصلی تأریرگذار، در ساطح  

نهایات  از پارامترها  سطح دوم و در  هر ددامها   سوم زیرشاخن

در سااطح چهااارم خصوصاایا  یااا دااق  هاار بیاان اطقعاااتی   

شوند. پاس از ایجااد سلسالن مراتاب بان مقایسان        بند  می دستن

شاود دان    ها  هر سطح در قالب یك ماتریس پرداختن مای  مثلفن

و محاسابن   یسان اسات. مقا  ییندار از سطوح باب بن سطوح پااین 

  و نسابت ساازگار   شود یانجام م AHPها با استفاده از مدل  وزن

هاا   وزن یسمااتر  یمتوال  ها ضرب ی . از طرشود یمحاسبن م یزن

سطوح مختلف ادغام شاده و   ینسب  ها در هر سلسلن مراتب وزن

وزن  هاا   یان ب( weighted-overlayپوشش )-بر اسا  مدل وزن

  هاا  مکاان ( نموده تا  هم گذار  )رو یپوشان شده را هم  گذار

 یاا  مق یاك روش  یان گاردد. ا  ییساا شنا مناسب یرغمناسب و 
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 یاار دو مع ها  یتاولو یزانم یینتع  برا 3تا  7 یررا با مقاد یاسم

 . گیرد یمبن دار 

  و سااده اسات دان بارا      منعطاف، قاو   یروش AHP روش

متضااد   گیار   یمتصام  یارهاا  دان مع  یطیدر شارا  گیر  یمتصم

اساتفاده  ، ماورد  ساازد  یمرا با مشک  مواجن  ها یننگز ینانتخاب ب

بن  گیر  یمتصم یمفهوم ها  یریدگیپروش از  ین. اگیرد یقرار م

( یای دودو ایسان )مق مثلفنتنها دو  یراز داهد؛ یم یتوجه قاب طور 

 یروش شاام  سان گاام اصال     ین. اگردند یم یزمان بررس یكدر 

 ینو تخما  یاار مع یمحاسابن وزنا   یی،دوتاا  یسنمقا یسماتر یدتول

 نسبت تواف  است.

 نه تحقیقپیشی. 0-0
با توجن بن اینکن در این مقالن سیساتم خباره مبتنای بار نظریان      

ها  خبره طراحی شده و آهنگ طراحی شده است، سیستم زیست

 آهناگ صاور  پذیرفتان اسات را      دارهایی دن در رابطن با زیسات 

 دار مرتبط با این مقالن در نظر گرفت. بن عنوانتوان می

هاا  زیساتی بار     یر یکی از دورهتأردر برخی از مطالعا  تنها 

یکای  در بن عنوان مثالاست.  گرفتن قرار مورد مطالعندارایی افراد 

از تحقیقا  انجام شده ارتباق دوره جسمانی با عملکارد ورزشای   

. در ایان تحقیا  دان    [1] اسات ورزشکاران انفراد  تعیین شاده  

 انفاراد  اساتان همادان     هاا  عملکرد ورزشی ورزشکاران رشاتن 

 سایک   مثبات  موقعیات  در دان  شده اسات، ورزشاکارانی  بررسی 

در  .بودناد  بهتار   ورزشای  عملکارد  دارا  داشتند قرار جسمانی

یر تااأربررساای [، 4]تحقیاا  انجااام شااده توسااط داراب پااور    

مارور    بان صاور   گیر  و مدیریت افراد  آهنگ بر تصمیم زیست

آهنگ در  در تحقی  دیگر ، داربرد نظرین زیست .است شده انجام

. [2ی( بررسی شاده اسات ]  ارگونومفادتورها  انسانی ) مهندسی

بن انجام تحقیقا  محدود نشده  صرفا ها  زیستی  استفاده از دوره

 پرسارعت  قطارها  رانندگان و ها است. در  اپن و آلمان بن خلبان

 پرخطر دارها  در حتی و دهند نمی دار اجازه بحرانی روزها  در

 ایان . دهناد  مای  مرخصای  بحرانی  روزها در دارگران بن صنعتی

 درصاد  95 حادود  ها آن تلفا  و حوادث آمار دن شده باعث دارها

 .[3] یابد داهش

جامعان   گرفت، صور  پارسا و احسانی توسط دن تحقیقی در

 تولیااد  قطعااا  شااردتداردنااان  از نفاار 25آمااار  شااام  

 و روحای  هاا   یشآزماا  انجاام  از بعد را خودروساز  ها  دارخانن

 دن داد نشان تحقی  این نتایج دادند، قرار بررسی مورد عملکرد 

 دااهش  دچار خود بحرانی روزها  در آزمایش مورد افراد از %15

 دااهش  بحرانای  روزهاا   در افاراد  این 10% نیز و شدند عملکرد

 بررسای  عناوان  با تحقیقی در[، 0]مو ور  [.72] داشتند ور  بهره

 ورزشای  عملکارد  داارایی  و آهناگ  زیست ها  چرخن بین ارتباق

 سان  در تایم  1 از بازیکن 27 تعداد فوتبال، مسابقا  آموزان دانش

 بحرانای  و منفای  مثبات،  روزها  را در فینال مسابقا  در مرحلن

 ارتباااق و  تحلیاا  و  یاانتجز نتااایج داان داد قاارار یمااورد بررساا

 را هاا  آن آهناگ  زیسات  هاا   چرخان  و عملکرد بین را دار  یمعن

 تاأریر  بررسای  بان  پژوهشای  در [،3]شاارما  و سین .دهد می نشان

 داردناان  از نفار  129 دارگر  حوادث بر آهنگ زیست ها  چرخن

 ماورد  اتفاقاا   داد نشان پژوهش این نتایج. پرداختند گر  ریختن

 و اختقب  اسکلتی، سیستم با مرتبط صدما  هم  شام  بررسی

 بن نیاز دن بیمارستان در شدن بستر  یا درمان بدن، اعضا  قطع

 باود،  ارتبااق  در افاراد  آهناگ  زیسات  باا  داشاتن،  طوبنی درمان

 حاوادث  ماورد  در تصادفا  درصد 12/8 داد نشان نتایج همرنین

این تحقیقاا  باا دماك     .ستداده ا رخ بحرانی روزها  در جد ،

از  آماده  دست بنابزارها  پرسشنامن، بررسی جامعن آمار  و نتایج 

 اند.ن مربوطن انجام شدهمستندا  سازما

ها  خباره مختلفای بارا  نیازهاا  مختلاف       سیستم تادنون

سیساتم  [ 73]است. در پاژوهش دشاتی و همکاارانش     شده ارا ن

در راستا  اقداما   7ستیز طیمحا  برا  بهداشت ایمنی و  خبره

سیساتم خباره    .اسات ها  صوتی ارا ان شاده    ا  با آلودگی مقابلن

 شانهاد یپبارا    2جلودر این مقالن از تکنیك زنجیره روبن شده ارا ن

 HSESنمایاد. در برنامان   استاندارها  طراحی واحدها استفاده می

  اولین، توسط موتور استنتا  با مجموعن قوانین موجود در ها داده

 منجر بنشود و این امر پایگاه دانش سیستم خبره تطاب  داده می

و  ها گزارشبن شک   جینتاگردد. این یا  از نتایج متهین مجموعن

گیارد. در تحقیقای   در قالب استاندارها در اختیار دااربر قارار مای   

دیگر مدیریت شبکن فاضقب با استفاده از سیستم خبره طراحای  

 ساتم یس[، 70]. در مقالن هاشامی و همکاارانش   [74] استشده 

و ارا ان راهکاار     اضاطرار  طیشارا  صیتشاخ  بن منظاور   ا خبره

ه اور انس توسعن داده شد  عاد طیاسب جهت بازگشت بن شرامن

شاخص در   رهایپس از مشخص دردن متغ  یتحق نیدر ا .است

قواعد  بن صور ها، موارد  موجود در پژوهش  اور انس و راهکارها

، وارد شاده اسات.   مورد نظار خبره  ستمیدانش س گاهیدر بخش پا

قاانون در   35در قالاب   نن،یزم نیموجود در ا  ها مجموعن دانش

است. روناد   دهر  دد شپادس یپ  افزار و نرم طیبخش قواعد مح

قسامت شارق    یبا بررس مورد نظر هخبر ستمیدر س  ریگ میتصم

 یابیا . چنانرن شارق قاعاده درسات ارز   شود یقاعده شروع م كی

در نظار گرفتان    قات یحق كیا  بان عناوان   آن جنیشود، قسمت نت

متوقف  ستمیقاعده بن ارا ن راهکار بپردازد، س نی. چنانرن اشود یم

  یگااه داناش و حقاا   یو بر اساا  داناش موجاود در پا    شود ینم

 دان  ی. درصاورت پردازد یقواعد م یباق نیوجو ب بن جست شده دسب

 
1 Health Safety and Environment Expert System 
2 Forward Chaining 
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داده شاود، بان دماك     صیتشاخ  زیا ن  گرید  در ادامن راهکارها

 24، شاده  دادهخبره توسعن  ستمی. در سشود یاستخرا  م ستمیس

بن دمك مثلفان   از،یها، در صور  ن دن پاسخ آن شده یسثال طراح

 نیا ا انیا . از مشود یم افتیدر  شنهادیپ ستمیارتباق با داربر س

 نیا است. ا شده یطراح  ا ننیچندگز بن صور سثاب ، دَه سثال 

ماورد انتظاار     هاا  پاساخ  نیپاسخ دااربر از با   افتیموضوع بن در

بهتار    بناد  بخاش  بان منظاور   ن،ی. همرنا شود یمنجر م ستمیس

بان   مربوق  ها ، پرسشپرسد یاز داربر م ستمیدن س ییها پرسش

در  ك،یا راهکارهاا، هار    ییاور اناس و شناساا   تیوضاع  ییشناسا

و پاسخ داربر  شود یداده م شیداربر نما  جداگانن برا  ها پنجره

 .دند یم افتیرا در

ها   نا  با استفاده از مشخص سیستم خبره گر،ید یدر تحقیق

ها  امنیتای و نیاز اطقعاا      قابلیت ،ینترنتیا  ها ظاهر  صفحن

ارا ن گردیده دن قاادر بان اساتدبل در     تیسا موجود در دامنن وب

بان یاك حملان     تیساا  خصوص میزان مشاکو  باودن یاك وب   

بان  مقالان   نیا در ا .[79] اسات فیشینگ در بانکدار  الکترونیکی 

خباره   ساتم یاز پوستن س  شنهادیخبره پ ستمیس یطراح منظور

  ارهاا یمع یمورد بررس ریشده است. مقاد ادسپر  استفاده-یپیو

اگاار ... “ باان صااور  سااتمیدر قالااب قواعااد س سااتمیاسااتنتا  س

”آنگاه...
7
خبره  ستمیاند. با استفاده از دستورا  س شده  ساز ادهیپ 

بان  شاد.    سااز  ادهیا قاعاده پ  33با تعداد  ستمیس نیا در مجموع

سارعت اساتنتا ،    شیافازا  نیداهش تعداد قواعد و همرن منظور

  هاا  شابکن   یا داناش از طر  گااه یموجاود در پا  نیاز قوان یبخش

خباره از   ساتم یس نیا ا یابیا ارا ن شده اسات. ارز  یمصنوع یعصب

تیاز ساااا شاااده  آور جماااعاطقعاااا    یاااطر
2

PhishTank ،

 ییو شناساا  صیدر تشاخ  ساتم یس نیا ا ینسب ددهنده بهبو نشان

در تحقیا    اسات.  درصاد  75  خطاا  زانیبا م نگیشیحمق  ف

سن استخوان ارا ان   ا  برا  تعیین خودداردیگر ، سیستم خبره

بناد   شده است. این سیستم خبره با ادغام قواعد چندین دساتن 

دننده
3
با سن داق  مختلاف توساعن داده شاده اسات. در ایان        

اساتخوان   مختلاف از  منطقان  0سیستم سن استخوان با ارزیاابی  

 .[71]شود انجام می

ا  مبتنی بر [ سیستم خبره78در مقالن چانگ و همکارانش ]
  قاانون جدیاد و   ساز فعال 4بند قانون برا  ح  مشکق  دستن

ها  محاسبن وزن ارا ن شده است. با توجن بن مشاکقتی دان   روش
نظار  و دااربرد  وجاود دارد، در ایان      از لحااظ بند  در دستن

 
1 IF…THEN... 
2 https://www.phishtank.com/ 
3 Classifier 
4 Classification 

ارا ان بارا  رفاع ایان      0م خبره مبتنی بر قانون باورتحقی  سیست
بند  از اهمیات  مشکق  ارا ن شده است. دو مسئلن در این دستن

بند  دننده در یاك  بابیی برخوردار است. اول اینکن اندازه دستن
شاود. دوم، پارامترهاا    محدوده عملی با دخالت خبره دنترل می

باید با آموزش از طری  دانش خبره  BRB  دننده بند دستناولین 
بناابراین ارزیاابی میازان    ؛ سااز  شاود  ها  گذشتن بهینان یا داده
، بارا  دااهش   هار دادام    قواعد جدید و محاسبن وزن ساز فعال
سیستم خبره انجاام   یلنبن وسبند  دننده دستن محاسبا حجم 
[ یك سیستم خبره برا  73شود. در مقالن گورا و همکارانش ]می
اسایی تهدیدا  مستقیم در یك مدار دنترل هوشمند دشاتی  شن

بان  طراحی شده است. این سیستم باا در نظار گارفتن اطقعاا      
هاا از مقاادیر   آن انحاراف مکان، زمان وقوع و  از لحاظ دست آمده

دناد. در  العاده را اعاقم مای  نرمال مسیر حردتی، یك شرایط فو 
غربالگر  بازیافات   ا  برا  افزایشتحقی  دیگر ، سیستم خبره

تواناد باا   در مخازن نفت ارا ن شده است. این سیساتم خباره مای   
از یاك   9میزان موفقیت فرآیند افزایش بازیافات نفات   سرعت باب

گیر  اجرایای ارزیاابی و تخماین    مخزن را قب  از هرگونن تصمیم
بان دسات   بزند. نویسندگان دارایی این سیستم خبره را باا نتاایج   

اناد. طبا  نتاایج ایان     مقایسان دارده   1اور بیازین از شبکن ب آمده
از عملکرد  شده استفادهها  در داده شده ارا نمدل  تنها ننمقایسن، 

تر از مدل شبکن بااور  خوبی برخوردار بودند بلکن یك رویکرد قو 
 یستم[ س27و همکارش ] یدر مقالن ل [. 25] دهدبیزین ارا ن می

 یابیمربوق بن بازار  راهبُردهابن منظور فرمولن دردن   خبره فاز
سلسالن   هاا   یناد فرآ ی،انساان   هاا  قضااو   یاب با ترد ینترنتو ا
مقالان،   یان شده اسات. در ا  یطراح ساز  ین( و شبAHP) یمراتب
 بینسا  یات اهم یاین تع بن منظاور دو  دوبن ها  یسنانجام مقا  برا

 ینادها  از فرآ ، راهبُارد  ها  گیر  یمعوام  مرتبط مورر بر تصم
مونات و   ساز یناستفاده شده است. با استفاده از شب ین مراتبسلسل
 یرهاا  متغ یاا بارآورد نمارا      دارلو برا یاحتماب  مثلث یعتوز

مربوطن از   خبره فاز یستماستفاده شده است. س  راهبُردعوام  
 یاع تجم هاا    داردن ورود   فااز   برا ا  ذوزنقن یتقاعده عضو

از  یرا با درجن مشخص یبیتقر  ها شده استفاده درده تا استدبل
 شاده  ارا ان  یستمارا ن دهد. س  راهبُرد ها  ینتوص  اعتماد را برا

. دند یم یبرا با نظر خبرگان ترد یدار تعامل یممقالن، تقس یندر ا
از  یر انجام شده حااد یمقالن دن از شش مد ینا یتجرب ها  یافتن

  اهبُردهاا ر یندر تادو  شاده  ارا ن یبیترد یکردعملکرد مناسب رو
 یبار دانشا   یمبتن خبره یستمس یزن یگر در مقالن د مناسب دارد.

سبز بر   ها سطح عملکرد ساختمان یابیارز  شده دن برا یطراح
ساختمان سبز ارا ان شاده اسات. بان      یازامت یابیاسا  عوام  ارز

 
5 Belief Rule Based 
6 Enhanced Oil Recovery(EOR) 
7 Bayesian Belief Network (BBN) 

https://www.phishtank.com/
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و  7یسلسلن مراتبا  ی تحل یندخبره فرآ یستمس ینمنظور توسعن ا
از  یاا ن تحقیااا  هااا اسااتفاده شااده اساات. داده  منطاا  فاااز

اناد. باا    استخرا  شاده  یکر ل بر اسا دارشناسان حوزه مربوطن 
 یساتم شاده و در س  یدها  مهام وزن   پارامترها AHPاستفاده از 

 یاابی ابازار ارز  یكبر اسا   ی تحق ینا یجناند. نت مدل شده  فاز
و  یان تجز یادار وسااز پا  عملکرد، بر اسا  عواما  توساعن سااخت   

  .[22]شده است تحلی  

انتخااب    بارا   خباره فااز   ساتم یس كیا  گرید یدر پژوهش
  ارهاا یمع  منابع سازمان مناساب بار مبناا     زیر برنامن ستمیس

از  یناشا  ساك یشده است تا ر یطراح یالملل نیانتخاب معتبر و ب
 در پاژوهش  .[23]شود انتخاب نادرست تا حد امکان داهش داده 

  خبااره باارا سااتمیس كیاا جااادی، ا[24]فقماارز  و همکااارانش
قارار گرفتان    یو بررسا  مورد مطالعندام    ها ابانیخ  ساز ادهیپ

است.  یقاعده شرط 44متشک  از  ستمیس نیدانش ا گاهیپا .است
استفاده  ستمیس نیبرا  ساخت ا كیسیب ژوالیو یسینو زبان برنامن
قواعد ، مورد نظرخبره  ستمیارا ن دانش در س بن منظورشده است. 
قرار گرفتن است. فاز ادتساب  مورد استفادهآنگاه  -اگر  یاستنتاج

و   از منابع نوشاتار  استخرا دو صور  بن  ستمیس نیدانش در ا
  یااتحق نیاامصاااحبن بااا خبرگااان انجااام شااده اساات. در ا    

فضاها  شهر  بارا     ساز و مناسب  ساز آرام  ها دستورالعم 
 متحاده  اب یا ونق  ا شده توسط دپارتمان حم  نیته ادهیپ ناعابر
( مورد اساتناد قارار گرفتان اسات. عاقوه بار آن       FHWA) کایآمر

در شااهر   ساااز امااور آرام نیمصاااحبن بااا ساان نفاار از متخصصاا 
دانشگاه  یعلم ئتیمالز  بن همراه سن نفر از اعضا  ه دواببمپور

 مسات یس  بارا  ماورد نظار    مالز  انجام شده است. معماار  یمل
 آمده است. (1)شک  مقالن در  نیدر ا شده ارا نخبره 

 

دام    ها ابانیخ  ساز ادهیپ برا  خبره ستمیس معمار  .1شکل 

[24] 

بارا  سانجش    ی[ مادل 29و همکاارانش ]  یدر مقالن رمضاان 

 
1 Analytical Hierarchy Process (AHP) 

شاده   یطراحا  یسلسلن مراتب یکردبا رو ی،نظام یزا تجه یآمادگ
انجاام   یقاا  سازمان و تحق یازها مقالن با توجن بن ن یناست. در ا

ارا ان شاده اسات.     یساتم س یكشده در قالب  یشده، مدل طراح
 ی،مراتب نسلسل یعتجم بن صور  یستمس یندر ا یسنجش آمادگ

باا توجان بان     یزتجه ها  یرسیستمو ز ها یستمس یابیبر ارز یمبتن
ن نظارا   اسات. باا توجان با     یات مأمورهر ددام در  یتوزن و اهم

 یفیات و د یگزینیو جاا  یبانیپشت یتعمر، قابل یننخبرگان در زم
 یزا تجه یخبره فاز  برا  سنجش آمادگ یستمس یك یرا ،تعم

 ی،عصب  ها شبکناز  یر گ بهرهبا  شپژوه ینارا ن شده است. در ا
  هاا  شااخص با توجن بن  یزا تجه یآمادگ بینی یشپبرا   یمدل
 و ارا ن شده است. یو داردرد  طراح یطیمح

بان   صارفا  انجام شده، نتایج  آهنگ زیستدر تحقیقاتی دن در 
 رگذاریتأرها و دانش افراد خبره در آن شده محاسبنعدد   صور 

باا اساتفاده از    صرفا نیست. از طرفی در تحقیقا  صور  پذیرفتن 
آهنگ بررسی شاده     زیسترگذاریتأرپرسشنامن و جامعن آمار  

هاا و   دن بتواناد بار اساا  ورود     یاننرا  سامان و ایجاد یك است
اند استنتا   دن بن درستی مدل شده-مراجعن بن دانش افراد خبره 
ها  خبره طراحی شاده  . در سیستمو تحلی  دند محسو  است

سیستمی در راستا  افزایش دارایی در میدان نبارد و   تادنوننیز 
مقالان باا ورود    نیدر افعالیت نظامی افراد صور  نپذیرفتن است. 

آهنگ رزمنده، استخرا  داناش فارد خباره بارا       اطقعا  زیست
یااا  نظااامی و اسااتفاده از تحلیاا  سلساالن مراتباای جهاات   عمل
ایان   ، چنین سیستمی طراحی شده است.رزمندگان بند  یتاولو

یاار فرمانادهان    نوان یاك سیساتم تصامیم   ن عتواند ب سیستم می
 نظامی را در مواقع نیاز یار  دهد.

 . روش تحقیق3

طراحی سیستم خباره شاام  سان بخاش اسات. در ادامان ابتادا        
هااا  سیسااتم خبااره و  چگااونگی طراحاای پایگاااه دانااش، ورود 

ها و ارا ن پاسخ بن داربر در سیستم خباره   چگونگی استنتا  از آن
 شود. طراحی شده ارا ن می

 . تجزیه تحلیل و طراحی پایگاه دانش3-7
  ا بن گونان اد خبره ادتساب شده سپس در این مقالن دانش از افر

است، مدل و پایگاه داناش تکمیا  شاده     فهم قاب  یاننرادن برا  
هاا   بخاش  نیتار  مهمیکی از  بن عنواناست. فاز مهندسی دانش 

 طراحی سیستم خبره در چهار مرحلن انجام شده است:

 : در این مرحلن با مراجعن بن خبرگان نظامی و گفتگو با آور جمع  -7
نظاامی و   هاا   یات مأموربزم برا  رسیدن بن اناواع   ن دانشایشا
، اساتخرا   آهناگ  یسات ز  هاا  چرخنآن مطاب  با  ها  یازمند ن

 شد.
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آور  دانش از افراد خبره با مرور دلی حقای  تفسیر: پس از جمع  -2

و اساتراتژ  حا     شده استخرا ها  دلید  ، دانشبن دست آمده

 مسئلن و سازمان دانش تا حدود  معین شد.

و  شاده  ارا ان تحلی : در مراح  قب  مفاهیم مهم توسط فرد خبره   -3

هاا انجاام و   در این مرحلن ارتباق مفاهیم و نحوه ارتباق میاان آن 

 ساختار ارا ن دانش انتخاب شد.

طراحی: پس از طی مراح  قب  و مدل دردن دانش افراد خبره،  -4

شاود،   دن در ادامان تشاریح مای     ا بن گونن مورد نظریگاه دانش پا

 طراحی شد.

هااا  ادتساااب شااده در چهااار موضااوع ماارتبط بااا   دانااش 

هستند دن در سیستم خباره بان پایگااه داناش وارد      آهنگ زیست

شوند. اطقعاتی دن از خبرگان نظامی گرفتن شد، در خصاوص  می

 ساازودار یاا  نظاامی باود تاا بتاوان      عملآهنگ  نیازمند  زیست

هاا  سیساتم   طراحی درد دن میان ورود   ا بن گونناستنتا  را 

برقارار نماود. از طرفای جهات ارا ان       خبره و پایگاه دانش رابطان 

پرسشنامن، ابتدا از افراد خبره عملیا  مختلاف نظاامی اساتخرا     

 بان صاور   عملیاا  نظاامی    74تصامیم بار ارا ان     یتدرنهاشد، 

نامن بستن گرفتن شد؛ از طرف دیگر دانش ادتساب شاده از  پرسش

 74 آهنگ یستزها   دن شام  نیازمند –افراد توسط پرسشنامن 

بان دسات    (7)طب  نظر خبرگان مطاب  با جدول  -عملیا  است

خبره  25آمد. اعداد جدول شام  میانگین رند شده اولویت از دید 

خواستن شاد بارا    نظامی است. در پرسشنامن از خبرگان نظامی 

 اهمیات  یبا ) 7آهنگ یکی از اعاداد   زیست  ها چرخناز  هر ددام

)اهمیت خیلی بااب(   8)اهمیت مهم( و  4)اهمیت دم(،  2بودن(، 

ا  ارزیاابی   مقایسان  بان صاور   هاا را  را انتخاب دنند تا بتوان آن

گارد   8و  4، 2، 7در جدول بن یکی از اعداد  واردشدهاعداد  نمود.

در ادامن دن از این اعداد جهت اساتنتا  و ارا ان پاساخ     اند تا شده

شااود، بااا تعریااف اعااداد فاااز  مشااخص ارزیااابی   اسااتفاده ماای

 تر  داشت.  مشخص
 

 آهنگ در عملیا  نظامی با توجن بن نظر خبرگان ها  زیست اهمیت چرخن. 7جدول 

 چرخن
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 2 8 8 4 4 8 2 2 8 7 7 8 2 8 جسمانی
 8 2 2 4 2 8 8 7 2 8 8 2 4 8 فکر 
 7 2 4 7 8 2 8 8 7 4 2 7 8 8 عاطفی
 8 4 2 4 7 4 2 2 2 8 8 7 7 8 شهود 

 سیستم خبرههای . ورودی3-0

ها  سیستم خبره شاام  چهاار حالات جسامی، فکار ،      ورود 

ها  سیستم از دو طریا   روحی و درونی رزمندگان است. ورود 

شوند. در یك حالت اطقعا  رزمناده از قبا     بن سیستم وارد می

در سیستم وجود دارد دن در این صور  سیستم خبره با محاسبن 

ها  خود را دریافت درده و  و  از تاریخ تولد، ورود آهنگ زیست

دهد دن  دهد. حالت دیگر زمانی رخ می بن حافظن دار  تحوی  می

اطقعا  رزمنده در سیساتم ذخیاره نشاده و تااریخ تولاد آن در      

دستر  نیست. در این حالت داربر سیستم خبره باا طارح چناد    

خواهااد توانساات چهااار ورود  سیسااتم خبااره را از رو   سااثال

 سثاب این نماید.  داروپاسخگویی بن سیستم  روحیا  و  و نحوه

بن شناختی دن فرمانده از نیرو  خود و شارایط محیطای    با توجن

 متفاو  است و فرمانده در لحظن استفاده باید در نهایت شرایط 

 

دان در  -مورد نظر را بن یکی از اعداد فااز    چهارچرخناز  یكهر 

نگاشت درده و بن سیستم خبره وارد نماید.  -شده دادهادامن شرح 

 چنادباره داارگیر   داربر سیستم خبره دن فرماناده اسات، باا بان    

تواند در لحظا  حسا  بهتارین تصامیم را در    سیستم خبره می

بزم بان ذدار اسات دان در ایان       محولن بگیرد. تیمأمورخصوص 

سیستم خبره فرض شده است دن نیروها در شرایط یکسانی قارار  

مختلفی انجام  یا عملارند یعنی قب  از عملیا  مورد نظر، افراد د

 شاده  یطراحا از سیساتم   برند. می بن سرنداده و در سقمت دام  

و شاناخت   گیار   یمتصام توان برا  آموزش رزمندگان بارا    می

 روحیا  خود و دیگران بهره برد.

 استنتاج سازوکار. تجزیه تحلیل و طراحی 3-3
سلسالن   بان صاور   هاا  حافظان داار  را    د موتور استنتا  ورو

داده و بهتارین   تطاب ها  موجود در پایگاه دانش مراتبی با دانش
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نمایشای از  پایش  (8)شک  دهد. تصمیما  را بن داربران ارا ن می

دهد. با توجن بان تعریاف سیساتم    سیستم خبره مربوطن نشان می

خبره، این سیستم باید برا  پاسخ خود توجین آورده و داربر را از 

، با توجان  شده ارا ندلی  پاسخ خود، مطلع سازد. در سیستم خبره 

  بن اینکن از قوانین جهت اساتنتا  و رسایدن بان پاساخ اساتفاده      

خواهاد  ها دمك گرفتان  شود، توجین پاسخ نیز از این استدبلمی

گر پاسخ با حافظان  ، توجینشده ارا ندر سیستم خبره  در واقعشد. 

اساتنتا  در ارتبااق خواهاد باود.      ساازودار دار ، پایگاه دانش و 

نیز پاساخ سیساتم خباره از طریا  واساط دااربر  بان         تیدرنها

 شود. داربران ارا ن می

 
 خبره ستمیس عملکرد  ندیفرآ  الگو. 8شکل 

بان  اساتنتا  در ایان مقالان     سازوداردن گفتن شد  همان طور

هاا باا   و انتخاب بهترین رزمنده شده یطراحسلسلن مراتبی  صور 

آهنگ افراد و دانش موجود در رابطن با نیازمناد    توجن بن زیست

نما  دلی  (3)شود. شک   ها در پایگاه دانش محاسبن می یتمأمور

ابتدا ترجیح افراد باا توجان بان     دهد.استنتا  را نشان می سازودار

دن بارا  ایان داار از اعاداد فااز        شده یینتعمعیارها  مختلف 

 شود. استفاده می

 
  بند تیاولو جهت استنتا  سازودار یدل  نما .3شکل 

 رزمندگان

رزمندگان جهت ارزیابی بهتار بان چهاار     آهنگ یستزشرایط 

شاوند.   حالت مثبت، روز صفر، منفای و روز بحرانای نگاشات مای    

شرایط مختلف و اعداد فاز  نسبت داده شده بن حاب  در جدول 

 شوند. نشان داده می (2)

 آهنگ ها  زیست اعداد فاز  چرخن. 0جدول 

 بحرانی منفی صفر مثبت روز وضعیت

 7 2 4 8 عدد فازی

جهت تحلی  بهتر، مقایسن شرایط مختلف نیز با دمك اعداد فاز  

شود. این  استفاده می  نشان داده شده (3)ا  دن در جدول  مقایسن

بان عناوان   شاوند،   محاسبن مای  (2)جدول اعداد از نسبت حاب  

آهنگ مثبت نسبت بن شارایط بحرانای دارا     شرایط زیست مثال

 است. 8ترجیح 

 ا اعداد فاز  معیارها  مقایسن .3جدول 

 بهتر خیلی بهتر بهتر دمی یکسان ترجیح

7 2 4 8 

بار اساا     هاا  نان یگز یزوج سنیمقاها، پس از تعیین ترجیح

 بن عنوانشوند. در این مقالن  محاسبن می خبره ستمیس  ارهایمع

میازان   خاواهیم  یما سن رزمنده را در نظر گرفتان و   مورد مطالعن

آهناگ   ها برا  انجام یك عملیا  را با مقایسن زیسات  آمادگی آن

 بان صاور    ماورد نظار   یات مأمورها   ها، با توجن بن نیازمند  آن

ن افراد آهنگ ای وضعیت چرخن زیست سلسلن مراتبی تعیین دنیم.

بارا    شاود.  مشااهده مای   (4)در جدول  73/53/7330در تاریخ 

سلسالن مراتبای نیااز اسات افاراد بار اساا          بان صاور   تحلی  

نمونان   بان عناوان  شاوند.   بناد   یات اولوآهنگ  زیست چهارچرخن

 (0) جادول در  ماورد مطالعان  ترجیح اولویت چرخن عاطفی افراد 

 محاسبن شده است.

( و 4وضاعیت چرخان رزمنادگان )جادول     اعداد با توجان بان         

مقایسان میاان    ( و2هاا )جادول    اختصاص اعداد فاز  بن وضعیت

ها  این جدول برا  سایر چرخن شوند. ( محاسبن می3ها )جدول  آن

بان ازا  هار چرخان یاك مااتریس       در واقع. شود نیز محاسبن می

 شود. تشکی  می (0)اولویت مانند جدول 

 رزمناده هار   چرخن برا  وزن ،یزوج سیماتر  یپس از تشک

)وزن  یزوجا  سیاز مااتر  فارد . جهات محاسابن وزن هار    شود یم

 .شود یاستفاده م 7از فرمول جهت نرمال دردن سطرها ( ینسب

(αi) هر خانن وزن  =  
   

∑    
 
   

 (7)                    
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 مورد مطالعنآهنگ افراد  وضعیت زیست. 4جدول 

ده
من
رز

 

 تولد تاریخ
 چرخن وضعیت

 آهنگ زیست چرخن نمودار

ی
مان
جس

 

 
کر
ف

ی 
طف
عا

  
ود
شه

 

7 25/58/7315 + - + + 

 

2 50/57/7391 - - × - 

 

3 23/52/7390 + + - - 

 

 چرخن عاطفی اریمعبر اسا   ی رزمندگانزوج سنیمقا. 5جدول 

 چرخن

 عاطفی
 7 رزمنده

 رزمنده

2 
 اولویت 3 رزمنده

 13/5 4 8 7 7 رزمنده
 35/5 2/7 7 8/7 2 رزمنده
 78/5 7 2 4/7 3 رزمنده

)میانگین هندسای(  2برا  محاسبن اولویت هر سطر نیز از فرمول 

 شود.استفاده می

∏) = اولویت   
 
   )

 
 ⁄  √            

 
  (2)  

 چهارچرخان هاا  سیساتم خباره، بارا       با توجان بان ورود   

ها این جدول و اولویت سطرها  آن محاسبن آهنگ رزمنده زیست

 بناد   یات اولوشود دن برا  مورد مطالعان ایان مقالان جادول      می

 شاوند.  مشاهده می (9)رزمندگان ورود  سیستم خبره در جدول 

از  هار دادام  میازان اهمیات    تیا مأموربا توجن بن اینکن برا  هر 

آهنگ از افراد خبره ادتساب و در پایگاه داناش   ها  زیستچرخن

در ادامن استنتا ، از دانش افراد خباره   (.7اند )جدول ذخیره شده

دان مقایسان جفتای باین      (1)ماتریس جادول   تیمأموربرا  هر 

هاا  نسبت بن سایر چرخن مورد نظر تیمأموراهمیت هر چرخن در 

از  یاك هار  و اهمیات    اولویات  در واقاع شاود.   است، محاسبن می

ها  جسمانی، احساسی، فکر  و شهود  برا  هر عملیا  چرخن

ماورد   بان عناوان  شود. این جدول ها تعیین میبا توجن نظر خبره

هار  ساز  دن اهمیت  تخریب، چك و خنثی تیمأموربرا   مطالعن

 آمده محاسبن شده است. (7)آن در جدول  چرخن

 ها آهنگ آن زیست اسا  بر رزمندگان یزوج سنیمقا. 6جدول 

 رزمنده
 چرخن اولویت

 شهود  عاطفی فکر  جسمانی
 91/5 13/5 71/5 44/5 7 رزمنده
 71/5 35/5 71/5 77/5 2 رزمنده
 71/5 78/5 91/5 44/5 3 رزمنده
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 ساز  تخریب، چك و خنثی تیمأمورها برا    آنبند تیاولو جهت ها ی چرخنزوج سنیمقا. 1جدول 

 اولویت شهود  عاطفی فکر  جسمانی چرخن
 75/5 4/7 2 4/7 7 جسمانی

 42/5 7 8 7 4 فکر 

 50/5 8/7 7 8/7 2/7 عاطفی

 42/5 7 8 7 4 شهود 

هاا از  از طرفی با محاسبن اولویات هار چرخان بارا  رزمناده     

 *4nها  سیستم خبره موجود در حافظن دار  )مااتریس  ورود 

تعداد رزمندگان است( و از طرف دیگر ادتساب دانش از فرد  nدن 

  مختلاف  هاا  تیا مأمورخبره و تعیین اهمیت هار چرخان بارا     

 (75)آید. مطاب  با شک  ( دو ماتریس بن دست می4*7)ماتریس 

ها یاك  ها در ماتریس اولویت چرخنضرب ماتریس چرخن رزمنده

رزمناده بارا     دن بیانگر آمادگی هار  بن دست آمده n*1ماتریس 

شاود،   دن مشاهده مای  همان طوراست.  مورد نظر تیمأمورانجام 

بهترین فارد بارا  انجاام     7مطاب  با پاسخ سیستم خبره رزمنده 

 ساز  است. تخریب، چك و خنثی یتمأمور

 

  الویت

= 

  الویت

 

الویت 
 شهودی

الویت 
 فکری

الویت 
 احساسی

الویت 
 جسمانی

 

 0رزمنده  66/0 67/0 06/0 46/0 جسمانی 00/0 7رزمنده  46/0
 4رزمنده  00/0 00/0 06/0 06/0 احساسی 64/0 2رزمنده  07/0
 7رزمنده  66/0 01/0 46/0 06/0 فکری 00/0 3رزمنده  44/0

 شهودی 64/0

 ها رزمنده یآمادگ زانیم تیاولو سیماتر محاسبن نحوه. 72شکل 

 و بحث نتایج. 4

بینی میازان آماادگی    پیشطراحی سیستم خبره جهت هدف مقالن 

رزمندگان بود، برا  رسیدن بن این هدف در این مقالن از سیساتم  

هاا    خبره استفاده شد. در این سیستم خبره با توجن بان چرخان  

جسمی، فکر ، احساسی ها   آهنگ رزمندگان و نیازمند  زیست

سلسلن مراتبای میازان آماادگی     بن صور و شهود  هر عملیا ، 

 مورد نظر یتمأمورها برا  انجام  آن یتدرنهاافراد مقایسن شده و 

 شوند. بند  می اولویت

مختلاف   یات مأمور 74با استخرا  دانش از خبرگان نظاامی،  

 هاا  یات مأموراز ایان   هار دادام   ازآنجادان نظامی اساتخرا  شاد.   

بان  جسمی، فکر ، احساسی و شهود  متفاوتی دارند،   نیازمند 

خبره نظامی قرار گرفت. باا   25پرسشنامن بستن در اختیار  صور 

هاا   بارا  هار عملیاا  نیازمناد      بن دسات آماده   یجنتاتوجن بن 

دانش بن پایگاه دانش سیستم خبره  بن صور شده و  بند  یتاولو

آهناگ   اطقعاا  زیسات  وارد شدند. ورود  سیستم خبره شاام   

رزمناده باا    3 ماورد مطالعان  رزمندگان در دستر  است دان در  

اساتنتا    سازودارآهنگ در نظر گرفتن شد.  شرایط مختلف زیست

و بارا    شاده  یطراحا سلسالن مراتبای    بان صاور   سیستم خبره 

 چهارچرخااناساات.  شااده اسااتفادهمقایساان بهتاار از اعااداد فاااز  

 بان صاور   سیساتم خباره    بان   واردشاده آهنگ رزمندگان  زیست

هاا    نیازمناد   ازآنجادان شاوند.   مای  بند  یتاولوسلسلن مراتبی 

در پایگاه دانش وجاود دارد، ایان    مورد نظرآهنگ عملیا   زیست

 بناد   یات اولوسلسالن مراتبای    بان صاور   ها نیز جداگانن  چرخن

سیساتم خباره در ایان نمونان      هاا    وروداز  در واقاع شوند.  می

رزمنادگان   آهناگ  یسات زدان اولویات    3*4مطالعن یك ماتریس 

نیز  مورد نظر یتمأمورو برا   شده ی تشکنسبت بن یکدیگر است 

بارا    آهناگ  یسات زهاا    دان اولویات چرخان    4*7یك ماتریس 

شاود. باا ضارب ایان دو      اسات محاسابن مای    مورد نظر یتمأمور

شود. باا ایان داار میازان      افراد مشخص می بند  یتاولوماتریس 

توان با توجن بن  را می مورد نظر یتمأمورآمادگی افراد برا  انجام 

 بینی نمود. یشپ ها آن آهنگ یستز

 یریگ جهینت. 5

فرمانااادهان نظاااامی دارا  دانشااای هساااتند دااان منجااار بااان 

. در این مقالن با مدل شود یمدننده  یینتعبسیار  ها  گیر  یمتصم

خباره نظاامی در پایگااه داناش      بن عناوان دردن دانش این افراد 

سیستم خبره، سیستم تصمیم یار  جهت دماك بان فرمانادهان    

تاوان در صاور     هنگام نیاز ایجاد شده است. از این سیساتم مای  

عدم وجود فرمانده نیز استفاده نمود. با توجان بان نظار خبرگاان     

مختلف با نیازمند  متفاو  در نظار گرفتان    یتمأمور 74نظامی، 

ها   مختلف چرخن  یازمند نها دارا   یتمأموراین  ازآنجادنشد. 
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آهنگ هساتند، باا ارا ان پرسشانامن بساتن بان خبرگاان و         یستز

 چهارچرخان یازمناد   نیات  مأمور، برا  هار  ها آن  نظر آور جمع

آهناگ شاام     یسات ز  هاا  چرخنبند  شد.  یتاولوآهنگ  یستز

 بن صور   جسمانی، فکر ، عاطفی و درونی هستند دن ها خنچر

شوند دن  یم  زمانی مختلف از روز تولد شروع ها دورهسینوسی با 

ها  مختلف در روزها  مختلف شده است.  یآمادگمنجر بن وجود 

آهنگ رزمندگان اسات   یستزورود  سیستم خبره شام  حاب  

 از لحاااظافااراد حافظاان دااار ، ایاان  هااا باان آنداان پااس از ورود 

بناد    یات اولوشاوند. باا    یما بناد    یات اولو  مختلاف  هاا  چرخن

بند   یتاولویت و از طرف دیگر مأمور  مختلف برا  هر ها چرخن

سلسلن مراتبی دو ماتریس بان دسات میایاد     بن صور رزمندگان، 

یت تعیاین  مأموربند  این افراد برا  هر  یتاولو ها آندن با ضرب 

یات باا توجان بان میازان آماادگی       مأمور شود. با محول دردن یم

ی جسمانی، فکر ، احساسی آمادگرزمنده، از تلفا  ناشی از عدم 

هاا    ینسارما و درونی جلوگیر  نماود و بان بهتارین عملکارد از     

نتیجن دیگار  دان اساتفاده از ایان سیساتم       .افتیدست انسانی 

ی فرد خبره نظامی گاه یرازآن است  بودنخبره دارد، در دستر  

بن دبی  مختلف در دستر  قرار ندارد، لذا افراد دیگر با مراجعان  

یار   گ بهاره یاار   یمتصام سیساتم   بن عنوانتوانند از آن  یمبن آن 

ها  خود دلیا    یشنهادپسیستم خبره برا  ارا ن  ازآنجادننمایند. 

توان برا  آماوزش افاراد    یمدند، از این سیستم  یمو توجین ارا ن 

هاا    یساتم ستواند باا ساایر    بتد  نیز بهره برد. این سیستم میم

 ها آن  نظامی ارتباق برقرار درده و ها ارگاناتوماسیون سازمان و 
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