
 

 

 سخن سردبیر
 البلاغه های نهجمدیریت در شرایط فتنه مبتنی بر آموزه

با عنایت به مفروضات الگوی مدیریت اقتضایی، سبک و اسلوب مدیریت تابعی از شرایط و 

مقتضیات سازمانی و محیطی است. یکی از شرایطی که در الگوهای مدیریت عرفی به آن پرداخته 

نشده است، مدیریت در شرایط فتنه است. شرایطی که در احادیث و روایات اسلامی جزء لاینفک 

اندیشمندان اسلامی و غیر اسلامی،  الزمان است. از آنجا که به زعم اغلبدوره آخرحیات بشر در 

شود؛ لذا آشنایی با سبک مدیریت در شرایط فتنه  الزمان شناخته میعصر حاضر به عنوان دوره آخر

البلاغه، ضمن تبیین  گردد تا با مراجعه به نهجبایسته و ضروری است. در این مجال کوتاه تلاش می

مدیریت بر خویشتن و همچنین مدیریت جامعه در شرایط فتنه مورد چگونگی مفهومی فتنه، 

فرمایشات مولای  واکاوی قرار گرفته و الگوهای رفتاری بهینه و راهبردهای مدیریتی مبتنی بر

 )ع( عرضه گردد.متقیان امام علی

از شرایط فتنه ارائه گردد. برای دستیابی به این  در اولین گام باید از نظر مفهومی تعریف مناسبی

ی در هنگام هجر 93البلاغه، راهگشاست. امام علی)ع( در سال نهج 39 هدف، مراجعه به خطبه

فرماید که در بخشی از آن به تبیین مفهوم فتنه ، سخنانی ایراد میبازگشت از جنگ نهروان

 چنانکه حقیقت کنند پشت چون و دارند، شباهت حق اب آورند روى که آنگاه ها...فتنه"د: نپرداز می

 شناخته گذرند،مى چون و شوند،نمى شناخته آیندمى چون هافتنه شود.مى داده نشان هست،

 حادثه شهرها از بعضى در کنند،مى عبور جا همه از چرخند،مى بادهاگرد چون هافتنه شوند. مى

ها هنگامی که فتنهبر اساس این فرمایش امام علی)ع(  ."...گذرندمى شهرها برخى از و آفرینند مى

سادگی  و آنقدر شباهت آنها به حق زیاد است که به آورندروی آورند، خود را به لباس حق در می

توان حق را آلود است که نمیقدری غبار ه. فضا بکردتوان مرز فتنه و حق و حقیقت را مشخص نمی

گیرد که علی)ع( برای توصیف این شرایط از استعاره گردباد بهره میاز باطل تشخیص داد. امام 

یابد و از ، قدرت بینایی کافی ندارد و تنها زمانی به شرایط وقوف میافتدوقتی فرد در دام آن می

 شود که گردباد در حال دور شدن از اوست.ماهیت رخدادها مطلع می

 درهم هاىفتنه در ... و" فرماید:البلاغه مینهج 151امام علی)ع( همچنین در بخشی از خطبه 



 

 

 9317زمستان ، 4، شماره 66سال  فصلنامه علمی ـ پژوهشی مدیریت اسلامی /6

 آسیاى مدار و قطب شدن برقرار و آنها، باطن آشکارشدن و هافتنه نوزاد پیدایش هنگام به پیچیده،

 رسوایى و زشتى به و گردد، آشکار ناپیدا رهگذرهاى از که هایىفتنه .بردارید قدم آگاهى با آن،

 مخلوط حق با باطل اگر ... پس" فرماید:می البلاغه نهج 55امام علی)ع( در بخشی از خطبه  ".گراید

 دشمنان زبان گشت،مى خالص و جدا باطل از حق اگر و ماند،نمى پوشیده حق طالبان بر شد،نمى

 که آنجاست آمیزند،مى هم به و گیرندمى را باطل از قسمتى و حقّ از قسمتى امّا .گردید مى قطع

 نجات پروردگارند رحمت و لطف مشمول که آنان تنها و گرددمى چیره خود دوستان بر شیطان

 ".یافت خواهند

توان نتیجه گرفت که واژه فتنه مشتمل بر گیری از این فرمایشات امام علی)ع( می بنابراین با بهره

 پنج مفهوم اساسی است: 

گردند که امکان گرا آنچنان شبیه هم می مدارانه و باطل اول آنکه حوادث و رویدادهای حق

تمیز و تفکیک آنها بدون مجهز شدن انسان به ابزارهای بینشی و بصیرتی وجود ندارد؛ چرا که باطل 

 کندافراد را دچار تردید می ،خود ساختگی یچهرهو با  گیردخود می گونه بهظاهری حقیقت

 )امتزاج حق و باطل(. 

 خاستگاه ناپیدا(.)گردد شفاف نیست و از رهگذرهای ناپیدا آشکار می فتنهدوم آنکه خاستگاه 

ای گرفتار شود که افراد در حین وقوع فتنه در تلهباعث می فتنهگونه سوم آنکه خاصیت گردباد

، از شرایط متعادلی نیز برخوردار نیستند و امکان اندیشیدن برای شوند که ضمن نداشتن دید کافی

نشینند و شدن گردباد را به تماشا میشود که دورو تنها زمانی حواسشان جمع می آنها فراهم نیست؛

 گونه(. )خاصیت گردباد شوند که چه بر سر آنها آمده استتازه متوجه می

آلود و مبهم  انگیزان از فضاهای شبهه روید و فتنهبستر شبهه و ابهام میچهارم آنکه فتنه در 

افکنی و یابد که شبههنها در اماکنی فتنه اجازه بروز و ظهور می؛ و تبرندبیشترین بهره را می

پراکنی شیوع داشته باشد و مردم خود را در معرض شرایط فتنه قرار دهند. اگر این بستر فراهم  شایعه

 ناکی فضا(. )شبهه ماندیابد و عقیم مینباشد، فتنه مجالی برای جولان نمی

زشتی و رسوایی است و فضای جامعه را ملتهب و  سوی هپنجم آنکه گرایش طبیعی فتنه ب

 سازد )گرایش به زشتی و رسوایی(.مسموم می

البلاغه، الگویی مفهومی برای تبیین های ارزشمند نهجگیری از آموزهراقم این سطور با بهره
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د. در هسته شوملاحظه می 1است که در نمودار شماره کرده مدیریت در شرایط فتنه طراحی 

ها و همچنین علائم فتنه از منظر شناسی فتنه پرداخته شده و مشخصه الگو، به مفهوم ینمرکزی ا

گیری  ثر بر شکلؤبه عوامل مالگو مولای متقیان به اختصار فهرست گردیده است. در سمت راست 

نیز با توجه الگو فتنه پرداخته شده و در سمت چپ نیز پیامدهای فتنه گنجانده شده است. در پایین 

های ای از مهمترین راهبردهای مدیریت در شرایط فتنه از خطبه، مجموعه)ع(فرمایشات امام علی به

آن امام همام استخراج گردیده است که این راهبردها باید در پیشگیری علل پیدایش فتنه و 

 وقوع و ایجاد پیامدهای منفی آن مورد توجه قرار گیرد.  هنگام همچنین کنترل فتنه در 

 گیری آن است. امام علی)ع( درها و علل شکل، شناسایی ریشهنکته در خصوص فتنهاولین 

کوفه شهر در هجرى 93 سال در حکمیّت ماجراى و صفّین جنگ پایان از البلاغه پس نهج 55خطبه 

 و پرستىهوا ها،فتنه پدیدآمدن آغاز ... همانا"فرماید: می ها اشاره نموده وفتنه پیدایش به علل

 با» گروهى و است، مخالف آن با قرآن که هایىنوآورى است، آسمانى احکام در گذارىبدعت

 ".خداست دین خلاف بر که یابند، ولایت و سلطه دیگر گروه بر «شده یاد انحراف دو
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 البلاغه های نهجالگوی مدیریت در شرایط فتنه مبتنی بر آموزه. 1نمودار 

 

 

 امتزاج حق و باطلـ 

 خاستگاه ناپیداـ 

 فتنه به مثابه گردبادـ 

 ناکی فضاشبههـ 

 گرایش به رسواییـ 

 پیامدهای فتنه

 علل پیدایش فتنه

 رویداد فتنه

 ـ هواپرستی افراد

بدعت گـاار  در  ـ 

 احکام آسمانی

 سرپیچی از رهبرـ 

 

سلطه و 

ولایت حکام 

 مخالف دین

 آغاز زیبا و پایان زشتـ 

 قطع شدن پیوندهاـ 

 افراد به مثابه سگها  گرسنهـ 

 رو  کارآمدن خردسالانـ 

 کثرت پاداش گیرندهـ 

 بر پاداش دهنده    

 دروغگویی و سوگندـ 

 بدون اجبار ـ 

..... 

 علائم فتنه: های فتنه:گیژوی

 لغزش قلبها  استوارـ 

 ساز  افراد سالم گمراهـ 

 نابودگرکوبنده و  درهمـ 

ها و  ساز  اندیشه پراکندهـ 

 افکار

 شک و تردید در عقایدـ 

کننده با  کمرشکن برا  مقابلهـ 

 فتنه

گران بسان گورخران فتنهـ 

 گیر گاز

 پنهان ماندن حقیقتـ 

 کاهش حکمت و دانشـ 

 آمدن ستمگران سخن بهـ 

 خردشدن مستضعفینـ 

 روان در غبار فتنه نابود  تکـ 

 با قدرتهلاکت سواران ـ 

 ها  دینشدن نشان خرابـ 

 رفتن یقین از بینـ 

 قطع پیوندها  خویشاوند ـ 

 ها به رایگان ریختن خونـ 

ساز  از طریق تظاهر  گمراهـ 

 به دین

 بیزار  و تنفر پیرو از رهبرـ 

 راهبردهای مدیریت در شرایط فتنه 
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 هایمناسبتای برخوردار است. امام علی)ع( در نقش رهبر در پیشگیری از فتنه از اهمیت ویژه

اند که به فرازهایی از فرمایشات آن حضرت در این زمینه مختلف به تبیین این موضوع پرداخته

 گردد.اشاره می

 معاویه سرکوبى براى را مردم هجرى 93 سال امام علی)ع( در نهروان، و صفّین جنگ از پس 

 در )ع(امام. کنیممى حرکت تو با کنى حرکت تو اگر المؤمنین،امیر اى گفتند فراخواند، و گروهى

 و شهر و لشکر که نیست سزاوار من براى ...و"فرماید: البلاغه خطاب به آنان می نهج 113 خطبه

 رها را کنندگاندرخواست حقوق گرفتن و مسلمانان بین قضاوت و خراج آورى جمع و المالبیت

 اىجعبه در نتراشیده تیر چونان و افتم، راه به اىدسته دنبال به و روم بیرون اىدسته با آنگاه سازم،

 استوار خود جاى بر باید آسیاب، سنگ محور چونان من .شوم سرگردان سو آن و سو این به خالى

 دور خود محور از من اگر درآید، گردش به من وسیله به و من پیرامون کشور، امور همه تا بمانم

 .است بدى پیشنهاد این که سوگند خدا حقّ به. ریزد فرو آن زیرین سنگ و بلرزد آن مدار ،شوم

 شما میان از کرده رکاب در پاى نداشتم، را خدا راه در شهادت به امیدوارى اگر سوگند خدا به

 زن،طعنه بسیار شما زیرا ؛وزدمى جنوب و شمال باد که چندان ،طلبیدمنمى را شما و رفتم، مى

 تعداد فراوانى ،است پراکنده شما افکار که مادام .ایدحیله و مکر پر و حق، از رویگردان جو، عیب

 که کس آن .نگردند هلاك خواهان، هلاك جز که بردم روشنى راه به را شما من ندارد، سودى شما

امام علی)ع( در  ".شد سرنگون آتش در لغزید که کس آن و شتافت بهشت سوى به کرد استقامت

نماید که باید پایدار و  آسیاب تشبیه می سنگ فرمایش خود، رهبر را در شرایط فتنه به محوراین 

، او را از نقش ها ها و گروهاستوار در مرکز فرماندهی مستقر شود، چرا که راه افتادنش با دسته

 محوری و همچنین اتخاذ تصمیمات راهبردی غافل خواهد ساخت.

کوفه ایراد  در هجرى 93 سال در نهروان جنگ از که پس 138 خطبه امام علی)ع( در بخشی از

 سنگین بار مهار مردم ... اى"فرماید: خصوص لزوم اطاعت از رهبر در شرایط فتنه میگردید، در

 در را خود. کنیدمى سرزنش را خود آینده در که مگذارید، تنها را خود امام و کنید، رها را گناهان

 کشانده هافتنه سوى به که راهى از و گیرید، خود راه نیفکنید، ایدافروخته پیشاپیش که اىفتنه آتش

 دروغین مدّعیان امّا. شود نابود هافتنه آن شعله در مؤمن که سوگند جانم به .کنید دورى شودمى

 هر که هستم، تاریکى در درخشنده چراغ چونان شما میان در من همانا .بود خواهند امان در اسلام

 ".گرددمى بهرمند نورش از آوردمى روى آن به کس

پردازد و در بخشی از این جویی پیروان از امام میبه اهمیت معرفت  133 خطبه امام علی)ع( در
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 خود مهار و کند، حرکت صاحب بى شترى چونان هافتنه که آن از قبل ... بپرسید"فرماید: خطبه می

 "کند. سرگردان را هاعقل و بیازارد، و بکوبد را مردم و نماید، پایمال را

ود ش های فتنه در سه عامل اصلی خلاصه می، مهمترین خاستگاه)ع(این از منظر امام علیبنابر

نوبه خود  ، بدعت در دین و سرپیچی از رهبر؛ که این سه عامل بهاز هواپرستی افراد که عبارت است

، ن ندارند و در بستر چنین حاکمیتیبه دیشود که اعتقادی باعث حاکمیت افرادی در جامعه می

 گردد.های جدید فراهم میزمینه برای فتنه

های  قالب مشخصهکه پیشتر درهایی داردها و ویژگییکسری مشخصهدهد،که فتنه رخ میزمانی

توان مفهوم فتنه  که به چه رویدادی می برای تشخیص این ،پنجگانه به آنها پرداخته شد. علاوه بر آن

 .کردتوان برخی از این علائم را استخراج  می )ع(منانؤملاق نمود، از میان فرمایشات امیرا اطر

 دوران چون فرماید: آغازشخصوص فتنه میالبلاغه در نهج151بخشی از خطبه امام علی)ع( در

 که دیرپاست، و زشت سخت هاىسنگ بر مانده باقى آثار چون آثارش و زیبا، و پرقدرت جوانى

 و آخرین، پیشواى آنان نخستین ؛برندمى ارث به دارند، یکدیگر با که عهدى با را آن ستمکاران

 سبقت هم بر پست دنیاى آوردن دست به در آنان .باشندمى اوّلین به اقتداکننده گمراهان، آخرین

  ".ربایند مى یکدیگر دست از را مردار این گرسنه، هاىسگ چونان و گیرند،مى

 مردم اى ... هان"فرماید: خصوص علائم فتنه آینده میدر 138 خطبه علی)ع( در بخشی ازامام 

 انتظار را خردسالان آمدن کار روى و پیوندها، شدن قطع و خوش، روزگار کردنپشت آینده در

 است، حلال مال یافتن از ترآسان مؤمن بر شمشیر ضربات که است روزگارى این و کشید،

 مست شراب نوشیدنبى که روزگارى آن و .است بیشتر دهنده از گیرندهپاداش که روزگارى

. گوییدمى دروغ ناچارى روى از نه و خورید،مى سوگند اجبار بدون ها،نعمت فراوانى با شوید، مى

 .پالان از شتران دوش کردنزخم و گزیدن چونان گزد،مى را شما بلاها که است روزگارى آن و

 ".است دور چقدر گشایش امید و طولانى، چقدر اندوه و رنج آن آه،

شود و جامعه را به ورطه  می، سیاسی و اقتصادی های شدید اجتماعی، روانیفتنه باعث آسیب

گونه  البلاغه پیامدهای فتنه را این نهج 151در بخشی از خطبه کشاند. امام علی)ع( نابودی می

 کنندهنابود و کوبنده هم در لرزاننده، سخت که برآورد سر اىفتنه ... سپس"شمارد: یکایک بر می

 گمراه سلامت، و درستى از پس مردانى و لغزند،مى استوارى از پس هایىقلب که است،

 شدنشان آشکار از پس عقاید و پراکنده، هافتنه این هجوم هنگام به هااندیشه و افکار و گردند، مى

 کسى و شکند،مى را کمرش برخیزد هافتنه با مقابله به که کس آن .گرددمى دچار تردید و شک به
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 گورخران، چونان جویانفتنه میان این در .کوبدمى هم در را او کند،مى تلاش آن فرونشاندن در که

 حقیقت و گردد،مى لرزان شانشده محکم آیین و سعادت هاىرشته و گیرند،مى گاز را یکدیگر

 در را هانشین بیابان و آیند،مى سخن به ستمگران یابد،مى کاهش دانش و حکمت .ماندمى پنهان امر

 نابود هافتنه آن غبار در روانتک. نمایندمى خرد را آنها ستم، هاىمرکب سینه با و کوبند،مى هم

 و شود، مى وارد هاخواسته تلخى با هافتنه .رسندمى هلاکت به آن در قدرت با سواران و گردند،مى

 افراد که هایىفتنه. بردمى بین از را یقین و خراب، را دین هاىنشانه دوشد،مى را تازه هاىخون

 زحمت پر و برق و رعد پر هافتنه آن .بکوشند آن تدبیر در پلید افراد و بگریزند، آن از زیرك

 کهویرانگرند چنان هافتنه گردند،مى جدا اسلام از و شده، قطع خویشاوندى پیوندهاى آن در است،

 رایگان به خونش که است اىکشته میان آن در .کنندمى کوچ گزیدگانمسکن و بیمار، هاتندرست

 آنها ایمان به تظاهر با و دهند،مى فریب را آنان سوگندها با امانند، طالب که ترسویى افراد و ریخته،

 ".کنندمى گمراه را

انگیز البلاغه در خصوص شرایط فتنه نهج 151همچنین در بخشی از خطبه امام علی)ع( 

 کینه و بغض با و جوید،مى بیزارى پیرو، از رهبر و رهبر، از پیرو که کشدنمى ...طولى"فرماید:  می

 ".کنند مى نفرین را همدیگر ملاقات، هنگام به و شوند، مى جدا هم از

علی)ع( هم به مردم های بسیار ارزشمندی از سوی امام  برای مدیریت در شرایط فتنه، توصیه 

عنوان  عادی و هم به مدیران و رهبران جامعه شده است که در الگوی ارائه شده، از آنها به

 های مدیریتیهای مدیریت در شرایط فتنه یاد شده است. در این مجال به برخی از گزارهدراهبر

 گردد. در فرمایشات امام علی)ع( اشاره می مقابله با فتنه

 گوشت، از پوست جداشدن فتنه از مردم را به  جداشدنچگونگی  39طبه امام علی)ع( در خ

 قریش هنگام، آن ... در"فرماید: کند و در ادامه می، تشبیه میشودانجام می قصاّب دست با که

 کشتن اندازه به) کوتاهى لحظه چه گر بنگرد، مرا بار یک تا بدهد دنیاست در آنچه دارد دوست

 ".دهندنمى خواهممى را آن از اى پاره امروز که بپذیرم را چیزى اصرار با تا باشد،( شترى

 و چپ راههاى به" فرماید:البلاغه درباره آینده بشریت مینهج 155خطبه  امام علی)ع( در

 آنچه درباره پس. گذاشتند را هدایت روشن راه و پیمودند، گمراهى و ضلالت راه و رفتند، راست

 رسیدن براى کسى بسا چه مشمارید، دیر بیاید باید آینده در که را آنچه و نکنید، شتاب باشد باید که

 نزدیک چه و دید،نمى را آن کاش اى که دارد دوست رسید آن به وقتى امّا کندمى شتاب چیزى به

 داده هاىوعده تحقّق آستانه در ما اینک مردم اى. شد آشکار آن سپیده که فردایى به ما امروز است
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 ".داریم قرار است، آمیز ابهام و پوشیده شما بر که چیزهایى آن طلوع نزدیکى و شده،

به  ،هجرى 96 سال در جمل جنگ شرایط فتنه انگیز از که پس 13 امام علی)ع( در خطبه

. هاست فتنه کشتزارو شیطان، جایگاه امروز بصره که بدان"فرماید:می عباسبناللّهعبد بصره فرماندار

 قبیله با را تو بدرفتارى .بگشاى آنان هاىدل از را وحشت گره و کن، رفتار نیکى به آن مردم با

 هرگاه که نیرومندند مردانى «تمیمبنى» همانا دادند، گزارش من به را آنها با خشونت و «تمیمبنى»

 اسلام، و جاهلیّت در نبرد، در و درخشید، آن جاى دیگرى سلحشور کرد، غروب آنها از دلاورى

 صله که دارند، نزدیکى و قرابت و خویشاوندى پیوند ما با آنها همانا و .نگرفت پیشى آنها از کسى

 ابوالعباس اى کن مدارا پس .دارد الهى کیفر آنان با پیوند گسستن و پاداش، آنان با پیوند و رحم

 من که چرا بیامرزد، را تو خدا شود، مى جارى بد، یا و خوب از تو زبان و دست از آنچه است امید

 نظرم و باشد، استوار شما به نسبت من بینىخوش تا کن سعى .شریکیم رفتارها از اینگونه در تو و

 ".درود با نشود، دگرگون

مام های اکید ا گشودن از توصیه ردمهای مدل از را وحشت گره و ،کردن با مردم رفتار نیک

عنوان یکی  انگیز آن زمان است که باید به شرایط فتنهمجموعه در مسلمین به یکی از مدیران زیر

 دیگر از اقدامات راهبردی در شرایط فتنه، مورد توجه کارگزاران قرار گیرد. 

گوید و برای در امان ماندن مى سخن آینده تحوّلات البلاغه از نهج 193امام علی)ع( در خطبه 

 و برپاست، که مانید باقى سلّم و آله و علیه اللّه صلّى پیامبر سنّت بر باید ... پس"فرماید: ها میاز فتنه

 یادگار که مانید وفادار ایدبسته که نزدیکى عهد به است، آشکار که نمایید، تکیه رسالت آثار بر

 برجاى قدم تا نمایدمى هموار را هایشراه که است شیطان این بدانید و دارد، تکیه آن بر پیامبر

 "گیرید.پى را راهش و نهید هایشقدم

 ما از کس آن بدانید"فرماید: البلاغه درباره آینده بشریت می نهج 155 امام علی)ع( در خطبه

 بر و نهد،مى گام آن در روشنگر چراغى با دریابد، را آینده هاىفتنه که( «عج» مهدى حضرت)

 را هاگره تا کندمى رفتار السلّام علیهم امامان  و سلّم و آله و علیه اللّه صلىّ پیامبر روش و سیره همان

 و پراکنده را ستمگر و گمراه هاىجمعیتّ سازد، آزاد را اسیر هاىملتّ و بردگان بگشاید،

 مردم از پنهانى در طولانى هاىسال( عج) مهدى حضرت. کندمى آورىجمع را پراکنده جویان حق

 تلاش هانشانه و اثر یافتن در چهگر شناسند،نمى را قدمش اثر اثرشناسان، که چنانآن بردمى سر به

 صیقل شمشیرها چونان و گردند،مى آماده هافتنه کوبیدن درهم براى گروهى سپس. کنند فراوان
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 در و افکند، طنین قرآن تفسیر هاشانگوشدر و گیرد، روشنایى قرآن با هاشاندیده خورند،مى

 ".کشندمى سر حکمت هاى جام شامگاهان و صبحگاهان

 با که داد و اعلام آمادگی کرد خلافت سفیان به امام علی)ع( پیشنهادابو سقیفه، در ماجراى

 اى"فرماید: جویی او مینهج البلاغه در پاسخ  به فتنه 5کند. امام علی)ع( در خطبه  امام)ع( بیعت

 و بپرهیزید، پراکندگى و اختلاف راه از و بشکنید، درهم نجات هاىکشتى با را هافتنه امواج مردم،

 یا پاخاست، به یاران با که کس آن شد رستگار. نهید زمین بر را جویىبرترى و فخر هاى تاج

 گلوگیر اىلقمه و بدمزه، آبى چون زمامدارى، گونه این. گذاشت آسوده را مردم و نمود گیرى کناره

 ".بکارد دیگرى زمین در که است کشاورزى مانند بچیند، نارس و کال را میوه که کس آن و است،

البلاغه، مدیریت بر خویشتن در فتنه را مورد  نهج 151بخشی دیگر از خطبه  امام علی)ع( در

 و نباشید، ها بدعت هاىنشانه و هافتنه پرچم شما که کنید سعى پس ..."فرماید: می توجه قرار داده و

 لازم خود بر است، پایدار آن بر طاعت هاىپایه و استوار، بدان اسلامى امت پیوند که را آنچه

 قرارگرفتن و شیطان، هاىدام به گرفتارشدن از و .ستمگر نه شوید وارد ستمدیده خدا، بر و شمارید،

 خداوندى دیدگان برابر شما .ندهید راه خود شکم به حرام هاىلقمه و بپرهیزید، هادشمنى وادى در

 ".فرمود آسان را بندگى و اطاعت راه و کرد حرام را گناهان که دارید قرار

امام علی)ع( یک اصل کلی در زمینه مدیریت بر خویشتن در  البلاغه، بر اساس حکمت اول نهج

 که دارد پشتى نه باش، دوساله شتر چونان ها،فتنه ...در"فرماید: کند و می ارائه میشرایط فتنه 

 ".بدوشند را او تا پستانى نه و دهد، سوارى

فرماید:  جمل می جنگ آستانهدر هجرى 96 سالالبلاغه، امام علی)ع( درنهج181خطبهبر اساس 

 که پیروزى وعده به من اند،نهراسانده شمشیر ضربت از و نترسانده، جنگ از مرا امبوده تا"

 شورش عثمان خونخواهى براى الله،عبید بن هطلح سوگند، خدا به .استوارم است داده پروردگارم

 که است، عثمان قتل به متّهم خود او زیرا شود، مطالبه او از عثمان خون ترسیدمى اینکه جز نکرد،

 تردید و شک دچار را مردم اینکه براى. شد نمى یافت عثمان قتل بر ترحریص او از مردم میان در

امام علی)ع( در ادامه خطبه، سه راهکار پیش روی  .زد دروغین ادّعاهاى اینگونه به دست کند،

 را حل راه سه از یکى عثمان به نسبت طلحه، بود لازم خدا، به فرماید: سوگندطلحه قرار داده و می

 قاتلان با بود سزاوار اندیشید،مى طلحه چنانکه بود ستمکار عفّان پسر اگر: نداد که دادمى انجام

 از بایست مى بود مظلوم عثمان اگر یا گزید،مى دورى عثمان یاران از و کرد،مى همکارى عثمان
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 طرح را پسندى عموم و موجّه عذرهاى عثمان کارهاى به نسبت و کردمى جلوگیرى او شدنکشته

 از که بود خوب داشت تردید و شک عثمان امور به نسبت اگر و( دنشین فرو مردم خشم تا) کردمى

 هیچ او امّا .گذاشت مى وا عثمان با را مردم و برده پناه انزوا به و گرفتمى کناره خشمگین مردم

 و نداشت، آن انجام براى روشنى دلیل که زد دست کارى به و نداد، انجام را حلراه سه از کدام

 نیست. پسند مردم که آورد عذرهایى

رغم آنکه از متهمان  بهکه بعد از قتل عثمان پرچم فتنه را برافراشت و طلحه از جمله افرادی بود

. امام علی)ع( در خطبه کردانگیزی  مین اهداف و منافع شخصی، فتنهأاصلی قتل عثمان بود، برای ت

پیرو را در شرایط ـ  ، در حقیقت سه راهبرد تعاملی رهبرگانه برای ویهای سهحلمذکور با ارائه راه

در تمامی اعصار در شرایط فتنه قرار تواند مبنای رفتارهای افراد جامعه که میکندفتنه عرضه می

 گیرد. بر این اساس:

تهاجمی به مبارزه راهبرد . اگر فرد اطمینان دارد که مدیر رفتار ستمگرانه دارد؛ باید با انتخاب 1

 تهاجمی(.راهبرد با مدیر بپردازد و از ستمدیدگان دفاع نماید )

م برخوردار است و شرایط فتنه . در صورتی که بر این باور است که رهبر از صلاحیت لاز2

گرفته و مظلوم واقع شود، باید به دفاع از رهبر بپاخیزد و با باعث گردیده که رهبر مورد انتقاد قرار

پسند، رفتارهای رهبر در شرایط فتنه را برای مردم تبیین و توجیه نماید ارائه دلایل و عذرهای عامه

 تدافعی(.راهبرد )

رهبر دچار شک و تردید شده است، باید خود را از غائله فتنه جدا  . اگر نسبت به رفتارهای9

 انفعالی(.راهبرد ) گیری را پیشه خود سازدسازد و گوشه

خوبی  ه، بی در دنیای معاصربا عنایت به آیات و روایات اسلامی و هچنین روندهای جار

دائما به این ابهامات افزوده است و رو  روبهآمیزی  توان دریافت که بشر امروزی با شرایط ابهام می

آورد و زندگی فردی و اجتماعی انسانها را های مختلف سر بر میگردد. در چنین شرایطی، فتنهمی

سازد. امید است مطالب عرضه شده در این گفتار که برگرفته از چشمه جوشان ثر میأشدت مت هب

، ملی و می سطوح فردی، سازمانینه در تماتر شرایط فتالبلاغه است، برای مدیریت اثربخش نهج

 المللی مفید واقع شود.   بین
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