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 چكيده

انجام شده ان دخانیات ايرشركت  انبا عملكرد شغلی كاركننگرش دينی رابطه تعیین  با هدفاين پژوهش 

جامعه آماری شامل تمام كاركنان شركت دخانیات ايران به تعداد است. همبستگی ـ  توصیفی پژوهش. نوع است

. عنوان نمونه انتخاب شدندبه در دسترسگیری  به روش نمونهنفر  522 جدول مورگانبراساس نفر است كه  5320

 استفاده( 2995)پاترسون ( و عملكرد شغلی 2311) زاده های نگرش دينی سراج پرسشنامهاز ها  برای گردآوری داده

نشان داد كه بین بعد اعتقادی، بعد تجربی و بعد مناسكی با عملكرد شغلی رابطه مثبت و های پژوهش يافته. شد

 چنین نتايجی وجود نداشت. هممعناداربطه بعد پیامدی و عملكرد شغلی را نیبمعناداری وجود دارد؛ اما 

نشان داد كه از نیز ضريب رگرسیون  نتايج نگرش دينی و عملكرد شغلی است. نشاندهنده رابطه مثبت و معنادار

اساس پیشنهاد اين  است. برعملكرد شغلی   كنندهبینی پیش تجربیعد نگرش دينی تنها بمیان چهار بعد متغیر 

 د.های آموزشی به نگرش دينی توجه شو افزايش عملكرد شغلی كاركنان در دورهمنظور شود كه به می

 ش دينی، عملكرد شغلی، شركت دخانیات ايراننگر :ها كليدواژه
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 مقدمه
 عنوانبهای از سوی پژوهشگران فزاینده طوربه سازمانهای اخیر، جایگاه معنویت در در سالها

 :7931)الوانی  وثابت مطلق ضرورت تعاملات درون سازمانی مورد توجه قرارگرفته است. طبق نظر 

کند که ی اخیر رشد یافته است. وی اشاره میسالهاهای کاری در  ( توجه به معنویت در محیط24

های کاری  شرکتهای بزرگ نظیر اینتل، فورد، هارلی، دیویدسون و وال مارت از معنویت در محیط

باشند و پایه و ریشه دین را در شئون  مدار نیدو  ندارید. اگر فرد و جامعه، اند کردهخود حمایت 

ت و حتی ی اسافتنیرشد شدنی و که اصلاح شود یممختلف حفظ کنند، فضایی در کارشان ایجاد 

: 7934، توکلیو شفیعی خسروانیان، ت )پذیر و رو به کمال اس اگر کمبودی در کار باشد، جبران

است، تنها  افتهی شیافزاها  ی در همه زمینهور بهرهرقابتی امروز، که  جهان در جهیدر نت(. 741

نابع خود استفاده کنند در این دنیای پرتلاطم باقی بمانند که به بهترین وجه از م توانند یمسازمانهایی 

وری را داشته باشند. معیار سنجش موفقیت هر سازمان به میزان مطلوبیت و بیشترین تولید و بهره

 عملکرد شغلی کارکنان آن سازمان بستگی دارد. 

خاص، درک از کاری ه عملکرد با تلاش، توانایی یا ترکیبی از هر دو مترادف نیست. تصمیم ب

 نیدر ای محیطی همگی تهایمحدودمیم به مداومت در انجام دادن کار و که باید انجام شود، تص

ی نظیر تیموقعرفتار فردی، تابع شخصیت و متغیرهای  عنوان به. عملکرد کنند یمرابطه نقشی مهم ایفا 

ی کلی مورد انتظار سازمان ارزشها عنوان بهاست. عملکرد  تقاضای کاری، سازمانی، اجتماعی و...

انجام  از زماندوره مشخص  در طولاست که هر فرد  شده فیتعری جدای رفتاری ها تکهاز 

 در(. عملکرد شغلی 77 ـ 74: 7911به نقل از براتی، عریضی و نوری  4009، 7ماتاویدلود )ده می

 تلاش و با سازمانها در است. کارکنان متعهد و خشنود برانگیخته، انسانی نیروی داشتن گرو

 رقابت عرصه در را آن و کنند یم یاری اهدافش به دنیرس در را سازمان مطلوب خویش، عملکرد

 به که است عواملی شناخت جهت در همواره سازمانهاتلاش  ،بیترت نیا به ؛دارند یم نگه پابرجا

در  شود.می منجر سازمان بازدهیعملکرد شغلی و  افزایش آن دنبالبه و مثبت عوامل این افزایش

توان بیان کرد که باورها و ارزشهای اسلامی و نگرش دینی کارکنان شرکت دخانیات  این میان می

دارای اهمیت بسزایی در عملکرد کارکنان است به هر میزان که باور افراد یا به تعبیری نگرش دینی 

 

1. Motowidlo 
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به و اصول سازمان نیز بیشتر خواهد بود؛ لذا اگر فردی  ارزشهاآنان قویتر باشد، پایبندی و اهتمام به 

آن پایبند باشد، نتیجه چنین باوری تمایل بیشتر به کار به ارزش و قداست کار اعتقاد قلبی داشته، و 

داند. تحقیقات  ای دینی می در سازمان و بهبود عملکرد شغلی است؛ چرا که آن را برای خود وظیفه

ف، معنویت، دین، ی مختـلهاییتوانادر این زمینه نیز نشان داده است که علاوه بردانش، مهارت و 

 اسلامی کار اخلاق .تی عملکرد شغلی اسها کنندهبینی اخلاق کاری مبتنی بر دین یکی از پیش

 شماربهی سازمان وعملکرد شغلی  سطح ارتقای در مؤثری بسیار عامل تواند می که دارد مضامینی

ی ریکارگ به( 11: 7934اردکانی،  به نقل از انصاری و شاکر 7311، علی) اعتقاد به چنانکه ؛رود

در این راستا، نگرش . میلادی کرد 72 تا 1 قرون طلایی عصر وارد را مسلمانان اسلامی، کار اخلاق

و موجب  دارد تأثیرات بسزایی کارکنانشغلی در عملکرد  دینی از عوامل بسیار مهمی است که

 . دشو میی ور بهرهافزایش  جهینت ردارتقای سطح اثربخشی و کارایی و 

نظام رفتاری افراد است. بدون شک یکی از مباحث اصلی  دهنده لیتشکنگرش یکی از عوامل 

ی بعضی از ها افتهو بنیادی در حوزه رفتار سازمانی توجه به نگرش و باورهای دینی است. ی

مفاهیم فردی است  ی اساسی و اصلیها جنبهپژوهشگران حاکی است که دین و ایمان یکی از 

کند  یماری منع ط کای از انجام دادن برخی از کارها در محی یژهو طور بهافراد را  که ایگونه به

ی است که با عملکرد ریمتغ(. نگرش دینی 42: 7937به نقل از یکتایار،  4070 ،7همکاران ور کاتچ)

بر رفتار کارکنان تأثیر بسزایی داشته باشد. در دین  تواند یمشغلی در ارتباط است. جهتگیری دینی 

رود و لازمه برقراری تعادل در زندگی شخصی و اجتماعی فرد شمار میاسلام، کار فضیلت به

ی روانشناختابزار اعتلای علائق اقتصادی، اجتماعی و  عنوان بهاست. اخلاق کار اسلامی به کار 

د شو میبر ایمان  دیتأکی، افزایش رفاه اجتماعی و نگرد که باعث نگهداشت اعتبار اجتماع می

نگرش دینی مجموعه باورهای (. 471: 7934نقل از ارشدی و پیریایی،  به 7312؛ نصر، 4004علی، )

بینی و کیفیت زندگی دینی،  جهان گرید عبارت به ؛دینی، رفتارهای دینی و تعاملات الهی است

اجزای شکل دهنده نگرش  ،ماعی و معنویت درونیاخلاقیات و عقاید، عبادات و رفتارهای اجت

  (.703: 7911، )ابراهیمی و همکاران استدینی 

کنند که دین  ( به نقل از ویل دورانت بیان می7913ه سریزدی )زاد خداپناهی و خوانین

ها و  های مختلف و متفاوت آن برای دیدگاه ای غنی، فراگیر و پیچیده است که جنبه اندازه به
 

1. katcher et al 
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ای  کند؛ اما آنچه مهم است این است که هیچ دوره ای متفاوت جلوه می گونه مختلف بهنگرشهای 

در تاریخ بشر خالی از اعتقاد دینی نبوده است. باورهای دینی همواره در طی حیات بشر با او همراه 

یک احساس دینی عمیق در  در واقعی درمان یمعنمکتب  انگذاریبنبوده است. به عقیده فرانکل 

الدین : »ندیفرما یمعلی)ع( (. حضرت73: 7914فرانکل، د )وجود دار انسانهاناهشیار همه ضمیر 

 (.941: 7930)خوانساری، « قرار گیرد گاه هیتک تواند یمدین قویترین چیزی است که » «:داقوی عما

شاید بتوان توجه به بحث نگرش دینی در عملکرد سازمان و افراد سازمان را در فواید آن  

( این فواید را شامل الف( بهجت و انبساط: این کارکرد نگرش دینی شامل 7933) مطهری یافت.

ی، روشندلی، امیدواری، آرامش خاطر، لذات معنوی است. ایجاد روحیه و نیب خوشمواردی از قبیل 

افزایش عملکرد بین کارکنان را از جمله  جهیدر نتپایبندی به اصول و موازین و رسالتهای سازمان و 

ارکردهای نگرش دینی در نظر گرفت. ب( بهبود روابط اجتماعی: بهبود روابط اجتماعی و ک

منظور افزایش اثربخشی تواند از پیشایندهایی به کمک به ایجاد ارتباطات اثربخش بین کارکنان می

ها: زندگی بشر وری در سطح فردی و سازمانی باشد. ج( کاهش ناراحتی بهره جهیدر نتو کارایی و 

ها، مصائب، هایی دارد، رنجآوردنها و کامیابی دست ها، بهها، شیرینی چنانکه خوشیاه ناخواه همخو

هایی را نیز دارد. نگرش دینی در انسان نیروی ها و ناکامیها، تلخی دادن دستها، ازشکست

ی ریعلت تأثگرداند. در این راستا، نگرش دینی افراد به  ها را شیرین می آفریند و تلخی مقاومت می

انکاری بر نوع رفتار افراد در  گذارد، نقش غیرقابل جای میچگونگی تعامل او با جهان به  که بر

بخشی مناسبی با سازمان  کند که هویت دارند. این نگرش به اعضای هر سازمان کمک می سازمانها

 (. 91: 7919بهمنی و همکاران، ) محل کار خود برقرار کنند

 پژوهشهاییامدهای آن همواره حائز اهمیت، و پدلیل اهمیت و افراد به بررسی عملکرد شغلی

یکی  عنوان بهین میان، میزان دینداری افراد در اپرداخته است.  بر آن مؤثرمتعددی به بررسی عوامل 

ین حوزه در اخاص  طور بهیرگذار باشد که تأثشغلی  بر عملکردتواند  یمیژگیهای فردی واز 

ی سبب خشنودی و نداریددهد  گرفته است. مطالعات متعدد نشان میمطالعات کمی صورت 

یی دارد و سبب کاهش گرفتاری روانی فرد زدا تنشی در مؤثرو نقش  شود یمرضایتمندی افراد 

 که آنجا از(. 743: 7934خسروانیان، شفیعی و توکلی، از به نقل   7337، 7پولوما و پندلتوند )شومی

 تلقی طرز و نگرشهاباید به  کند، می ایفا مهمی نقش کشور اقتصاد ردملی دخانیات ایران  شرکت
 

1. Poloma & Pendelton 
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 را کارکنان رفتاری پایهتواند  دینی مینگرش و در این میان  کرد توجه سازمان به نسبت کارکنان

عملکرد شغلی آنان را فراهم کند. این تحقیق  افزایش جهت در مقتضی اقدامات وهد د شکل

چنین تعیین رابطه ابعاد اعتقادی، نگرش دینی و عملکرد شغلی و همدنبال اهداف تعیین رابطه  به

در مناسکی، پیامدی و تجربی نگرش دینی با عملکرد شغلی کارکنان شرکت دخانیات ایران است. 

تواند با  هستیم که تا چه میزان نگرش دینی می سؤالدنبال پاسخ به این در این پژوهش به جهینت

 ه داشته باشد.عملکرد شغلی کارکنان رابط

 

 و پيشينه پژوهش ینظر یمبان
 نگرش دینی

 گرید  عبارت به ؛نگرش دینی مجموعه باورهای دینی، رفتارهای دینی و تعاملات الهی است

بینی و کیفیت زندگی دینی، اخلاقیات و عقاید، عبادات و رفتارهای اجتماعی و معنویت  جهان

دینداری و  (.772: 7911، )ابراهیمی و همکاراناست نگرش دینی  دهنده شکلاجزای  ،درونی

شناخت و باور به پروردگار یکتا، پیامبران، آخرت و »توان چنین تعریف کرد:  نگرش دینی را می

احکام الهی و داشتن علایق و عواطف معینی نسبت به خدا، خود، دیگران و جهان هستی در جهت 

و  پاکدل  ،غفوریبه نقل از  7914فرد،  دایاری)خ« تقرب به خدا و التزام و عمل به وظایف دینی

ای از اعتقادات، احساسات و رفتار فردی یا جمعی است که  (. نگرش دینی، مجموعه7934، سیاری

مشخص یا  تفاوت ادیان با یکدیگر، واحد یا متکثر، برحسبتوان  حول مفهوم حقیقت غایی را می

بعد اعتقادی  .(40: 7911)پترسون و همکاران، ، الوهی یا غیرالوهی و نظیر آن تلقی کرد نامشخص

اعتقاد داشته باشند  بدانهارود پیروان آن دین و باورهای دینی عبارت است از باورهایی که انتظار می

 .(7919)مرادیان، 

شناسان و روانشناسان در حوزه دین تلاش کردند میلادی، جامعه 7310ـ7330ی دهه سالهاطی 

و ابعاد  ها جنبههر یک از آنها  فیتعار درنداری را مطالعه کنند. تجربی وضعیت دی صورت به

اندیشمندان غربی که به این بحث پرداخته،  جمله ازاست؛  شده گرفتهمختلفی برای دین در نظر 

شده و  است. او میان دو نوع نهادی "17: 7911به نقل از فرجی و کاظمی، 7333آلپورت، "

ی مختلف را با این دو مقوله نشان دهد و برای شهایگراارتباط شده دینی تمایز گذاشت تا  درونی
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نخستین بار این نکته را مطرح کرد که تجربه دینی ادیان، سه بعد مفهومی یا نظری، آیینی یا عملی و 

ی به دینداری، دو چندبعد( با رهیافتی 7337) 7(. لنسکی43: 7910زاده، ی دارد )سراجشناخت جامعه

به نقل از ) را مطرح کرد« میزان درگیر بودن با گروه دینی»و « ی دینیریجهتگ»جنبه مهم یعنی 

 (.    30: 7910زاده،  سراج

ی بودن چندبعدی شمرد که به پردازان هینظر( را نیز باید در زمره نخستین 7337) 4فوکویاما

، «نیآیی»، «شناختی»ابعاد چهارگانه  بهای اکتشافی . او در مطالعهاند کردهدینداری تصریح 

( دینداری را حول پنج بعد جمع 7334) 9کرده است. گلاک واستارگ دیتأک« عبادی»، «عقیدتی»

کردند که عبارت است از: بعد اعتقادی یا باورهای دینی، بعد مناسکی، بعد تجربی، بعد آگاهی و 

است بعد پیامدی. از میان الگوهای سنجش دینداری، الگوی گلاک واستارگ نسبتاً جامع و فراگیر 

 استفادهتاکنون از آن الگو  پژوهشهاگیرد و در اغلب  یم دربرو اغلب ابعاد مشترک میان ادیان را 

 (.  17: 7911)فرجی و کاظمی،  است شده

 ذکراندیشمندان غربی  زعم بهخلاصه، تعدادی از الگوهای پیشنهادی  طور بهدر جدول ذیل 

 (.20ـ94: 7912زند، است )شجاعی شده

 
 ابعاد دینداری سال محققان()محقق  ردیف

 یشناس جامعهمفهومی )نظری(، آيینی )عملی(،  2922 طرح 2

 پیامدی، مناسكی، ايدئولوژی، تجربی 2929 گلاک 5

 ی دينی، میزان درگیر بودن با گروه دينیریجهتگ 2992 لنسكی 3

 شناختی، آيینی، عقیدتی، عبادی 2992 فوكوياما 4

 اعتقادی، مناسكی، تجربی، آگاهی، پیامدی 2992 گلاک و استارک 2

 2915 كینگ و هانت 9
ی ریجهتگپذيرش عقیدتی، عبوديتی، اهتمام گروهی، دانش دينی، 

 نسبت به دين، اهمیت عقايد دينی

 2919 ديجانگ و همكارن 1
باور، تجربه، عمل دينی، پیامدهای اخلاقی فردی، دانش دينی، 

 پیامدهای اجتماعی

 معرفتی، عاطفی، رفتاری 2989 همكارانكورن وال و  8

 

1. Lenski 

2. Fukoyama 

3. Glock & stark 
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بیشتر  ،شده مطرحی آن دین هایژگیوهرچند بیشتر این الگوها برای دین مسیحیت و با توجه به 

توان  که از آن جمله می اند کردهگرفته است از این الگوها استفاده  یی که در ایران صورتهاپژوهش

 ( اشاره کرد. 7911( و فرجی و کاظمی )7911زاده ) به پژوهش سراج

 عملكرد شغلی

کلی است  ایسازه ،در لغت یعنی حالت یا کیفیت کارکرد. بنابراین، عملکرد سازمانی عملکرد

و همکاران  7تعریف عملکرد توسط نیلی نیکه بر چگونگی عملیات سازمانی اشاره دارد. معروفتر

. طبق این «تبیین کیفیت اثربخشی و کارایی اقدامات گذشتهفرایند »شده است:   ( ارائه4004)

چگونگی استفاده  کننده فیکارایی که توص: الف( شودعملکرد به دو جزء تقسیم می تعریف،

یعنی رابطه ترکیب واقعی و مطلوب  ؛سازمان از منابع در تولید خدمات یا محصولات است

به اهداف  رسیدندرجه  کننده فیخشی که توص( اثرب. بدروندادها برای تولید بروندادهای معین

(. عملکرد، مجموعه رفتارهایی است که افراد در ارتباط 41: 7934است )به نقل از چگنی،  سازمانی

کارگر )ب( تولید کند.  از شتریب( بیست واحد کالا کارگر )الف مثلاً؛ دهند یمبا شغل از خود نشان 

کند؛ در  کار می روقتیدحال فرض کنید کارگر )ب( تا  بنابراین عملکرد تولید )الف( بیشتر است.

 بموقعمنظور کمک به سازمان است؛ اغلب دنبال فرصت به؛ بهکوشاستآموزش کارکنان جدید 

شود و سه ماه گذشته حتی یک روز هم غیبت نداشته است؛ در مقابل  در محل کار حاضر می

محل کار را ترک  بعدازظهرچهار ساعت  رأسکارگر )الف( برخلاف کارگر )ب( اصرار داشت 

؛ اغلب با چند دقیقه دهد ینمگاه نوآوری از خود نشان  کند؛ به کارکنان جدید توجهی ندارد؛ هیچ

ی ور بهره. هرچند کارگر )الف( کند یمشود و یک روز در ماه غیبت  در محل کار حاضر می ریتأخ

دهد از  فعالیتهایی که انجام می بیشتری دارد، شاید بتوان گفت کارگر )ب( باتوجه به مجموعه

عهده مدیریت سازمان است که رفتارهای مرتب با کار و ارزش کارگر )الف( بهتر است. البته این به

آنها را در تعیین عملکرد کارکنان مشخص کند. نکته اینجاست که عملکرد در ورای مفهوم 

گیری نتایج و اینکه  یعنی اندازه عملکرد (.702: 7911خروجی با ستاده قرار دارد )علوی و مشفق، 

 عملکرد مجموع رفتارهای مرتبط با شغل (.7917 ایم یا نـه )رابینـز، آیا کار را خوب انجام داده

های است که هم مفهوم  هواژعملکرد  (.7914، 4)گریفین دهند کـه افـراد از خـود نشـان می است

 

1. Nelly 

2. Grifin 
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 (.7914)یمنی،  یکجا دربر دارد فعالیت برای کار و هـم نتیجه کار را

( شامل رعایت نظم و انضباط، احساس مسئولیت 7334ابعاد عملکرد شغلی از دیدگاه پاترسون )

 معرفی شده است.  کار بهبوددر کار، همکاری در کار و 

... و در معنای آراستن، برپاداشتن، ترتیب دادن کار و نظم در لغت بهرعایت نظم و انضباط: 

شناسان، نظم را به معنای  وی کامل از دستورهای نظامی است. لغتاصطلاح نظامی به معنای پیر

آراستگی، هماهنگی، پیوستگی ترتیب زمانی یا عددی یا مکانی، رشته مروارید، میزان کردن، 

، ومرج هرجنیز به معنای نظم و انتظام، تربیت و درستی، عدم  اند. انضباط قاعده، قانون،... دانسته

داشتن، رعایت قوانین و مقررات  ست. انضباط به معنای استوار شدن، نگاهپذیری و آراستگی اسامان

کننده  روی، بیان هایی مانند صف، حد و حدود، تدبیر، اقتصاد و میانه و نیز وفای به نظم است. کلمه

 .است های نظم جلوه

 هیروحدر کارها باعث ایجاد  تیمسئولچنین وجود احساس احساس مسئولیت در کار: هم

آید و اگر شمار میبهدر این مواقع ارزش  نتیجه نیمطلوبترشود و کسب می کارمناسب برای آن 

کل را در جامعه برای این موضوع فرض کنیم بسامان شدن بسیاری از کارها را درپی خواهد 

 داشت.

شود که فعالیت پژوهشی،  برده کار بهمفهوم همکاری تنها زمانی باید همکاری در کار: 

، ارتباطات رسمی یا استناد به پژوهشگران دیگر از این دسته رو نیا از. ردیگ دربرت فردی را تعاملا

شود، هر  اما چون برای هر پژوهش از کارهای پیشین پژوهشگران استفاده می ؛آید نمی شمار به

 .تواند نوعی از همکاری تلقی شود پژوهش علمی در ابعادی که دارد می

است که  یسازمان  فرهنگت زندگی کاری شامل هرگونه بهبود در برنامه کیفی :کار بهبود

 (.722: 7913)به نقل از ارشدی و شکرکن،  شود باعث رشد و تعالی کارکنان در سازمان می

 هشپژوپيشينه 

 در این بخش به بررسی پیشینه و نتایج تحقیقات در داخل و خارج از کشور پرداخته شده است.
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  داخلی نهيشيپ
محقق 

 )محققان(
 قيتحق نتایج روش هدف سال

 2391 باقرپور

بررسی رابطه بین باورها و 

نگرشهای دينی و سبک 

زندگی اسلامی با عملكرد 

 شغلی معلمان مقطع ابتدايی

  توصیفی

 همبستگی

نتايج نشان داد كه بین باورها و نگرشهای دينی و 

ابعاد آن )اعتقادی، عاطفی، پیامدی، مناسكی و 

معلمان رابطه مثبت و  عملكرد شغلیفكری( با 

معناداری وجود دارد. باورها و نگرشهای دينی و 

درصد از  19سبک زندگی اسلامی همزمان 

 كند. واريانس عملكرد شغلی معلمان را تبیین می

موغلی و 

 معینی
2394 

بررسی رابطه باورها و 

نگرشهای دينی و رضايت 

شغلی بر رفتار شهروند 

ردی: سازمانی )مطالعه مو

 شیراز( 2دبیران مدارس ناحیه 

 توصیفی

 همبستگی

نشان داد كه میزان باورها و نگرشهای دينی  نتايج

دبیران نسبت به رضايت شغلی آنها بیشترين تأثیر 

سازمانیشان دارد؛ لذا با  یرا بر رفتار شهروند

 افزايش باورها و نگرشهای دينی، رفتار شهروند

 يابد. سازمانی دبیران نیز بهبود می

نامداری 

 و كلنی
2393 

نقش توانمنديهای مذهبی در 

بینی عملكرد شغلی  پیش

 ای ای و زمینه وظیفه

 توصیفی

 همبستگی

و  دينینتايج نشان داد كه بین توانمنديهای 

ای رابطه معنادار  ای و زمینه عملكرد شغلی وظیفه

 وجود دارد.

فردوسی 

 نیک
2395 

بررسی رابطه دينداری و 

اجتماعی با رضايت سرمايه 

 شغلی معلمان شهر ياسوج

 توصیفی

 همبستگی

های   نتايج تحلیل رگرسیون نشان داد كه مؤلفه

 9/55سرمايه اجتماعی و باورها و نگرشهای دينی 

 كند. درصد تغییرات رضايت شغلی را تبیین می
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 پيشينه خارجی
 محقق

 )محققان(
 قيتحق نتایج روش هدف سال

 5021 2واتی

كیفی دين و رضايت مطالعه 

 شغلی در نیروی كار
 توصیفی

 همبستگی

تواند  ی میدينكننده عوامل تعیین

سبب كارايی و بهبود عملكرد شغلی 

 شود.

سیتی  نووا،

نوراسكین، 

شامسول و 

 5بیدايتول

5029 

تقويت عملكرد شغلی از 

طريق دين اسلام و اخلاق 

 كاری

 توصیفی

 همبستگی

اخلاق كاری و اخلاق اسلامی 

تواند عملكرد شغلی را ارتقا  می

 دهد.

آكار، نور، 

موهاد و 

 3موهاد

5029 

گرايی فردی اسلامی  مذهب

كننده استرس عنوان تعديلبه

شغلی و سلامت كاركنان: 

مورد كاركنان اداری و علمی 

 مالزی

 توصیفی

 همبستگی

باورها و نگرشهای دينی فردی 

فشار كار و  كاركنان در كاهش

به اين  كند؛ میافزايش رفاه كمک 

رسد ترتیب، مطالعه به اين نتیجه می

كه باورها و نگرشهای دينی شخصی 

اسلامی، رابطه فشار كاری و رفاه 

 دهد. كاركنان را كاهش می

ی و حیات

 4اگویسان
5025 

زش اخلاق اسلامی، نقش انگی

 تعهد ،یخشنود ،یدرون

 و عملكرد شغلی یسازمان

 توصیفی

 همبستگی

 ،یخشنوداخلاق كار اسلامی بر 

و عملكرد شغلی اثر  یسازمان تعهد

داری دارد )به نقل از ارشدی و  معنی

 (.2395پیريايی، 

 5020 2رخمن

بررسی تأثیر اخلاق اسلامی 

كار بر عملكرد شغلی 

)رضايت شغلی، تمايل به 

 ترک كار و تعهد سازمانی

 توصیفی

 همبستگی

سازمانی اخلاق اسلامی كار بر تعهد 

و رضايت شغلی تأثیر مثبتی دارد؛ 

اما بر تمايل به ترک سازمان تأثیری 

ندارد )به نقل از ارشدی و پیريايی، 

2395.) 

 

1. Wyatt 
2. Novia, SitiNorasyikin, Shamsul & Bidayatul 

3. Achour, Nor, Mohd & Mohd 
4. Saniago 

5. Rokhman 
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وزه نظری و چه چه در ح ،مطالعات درباره دین کهنیارغم دهد به ی پژوهشها نشان میبندجمع

جدی  حضوردر ایران با توجه به  شود یمفعال دنبال  صورت بهمریکا و اروپا در حوزه تجربی در ا

سازمان و مدیریت تحقیقات علمی اندکی انجام شده است و کمبود  دین در ساختار جامعه و بویژه

 شود. نویسندگان و پژوهشگران در تحقیقات ها مشاهده میی در سازمانپژوه نیدمطالعات در حوزه 

 مطالعه مورداند میزان دینداری و ابعاد مختلفی از رفتارها و اعمال دینی جامعه آماری  تلاش کرده

ی صورت گرفته بیشتر بر دین دارنید ی گوناگونی که در نظریههایبند دستهند. خود را تحلیل کن

یران ی آنها در جامعه اریکارگ بهبوده است که  منطبق حاکم بر جوامع مسیحی مسیحیت و اوضاع

ی مبتنی بر دین اسلام و . در این بین این تحقیق از الگویگیرد و دقت بیشتری صورت می تأملبا  باید

 است. بتنی بر دین اسلام بهره گرفتهنگرش دینی م

  یمفهوم الگوی

پیشینه پژوهش در زمینه متغیرهای نگرش دینی و عملکرد  براساس پژوهش برمبنای نظری و 

زاده مبتنی بر الگوی گلاک و  مطالعه شده، الگوی نگرش دینی سراجی ها الگو نیب از شغلی

 .است شده  انتخاباستارگ و عملکرد شغلی پاترسون مبنای نظری پژوهش 

 

 
 

 (7991(؛ عملكرد شغلی پاترسون )7711زاده ) منبع الگو: نگرش دینی سراج

عملكرد 

 شغلی

رعایت نظم و 

 انضباط

 بهبود كار

 

 مسئوليت احساس

 در كار

 همكاری در كار

نگرش 

 دینی

 اعتقادی

 مناسكی

 پيامدی

 تجربی
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 فرضيات

 بین نگرش دینی با عملکرد شغلی رابطه وجود دارد.

 بین بعد اعتقادی با عملکرد شغلی رابطه هست.

 بین بعد مناسکی با عملکرد شغلی رابطه هست.

 دارد.بین بعد پیامدی با عملکرد شغلی رابطه وجود 

 بین بعد تجربی با عملکرد شغلی رابطه هست.

 

 پژوهش روش
شیوه گردآوری اطلاعات توصیفی از نوع همبستگی  از نظرهدف، کاربردی، و  نظرز اپژوهش 

 گرید عبارت بهای خاص است؛ دانش کاربُردی در زمینه توسعهاست. هدف پژوهش کارُبردی 

تعیین رابطه ، بنابراین هدف تحقیق شود. پژوهش کارُبردی به سمت کارُبرد علمی دانش هدایت می

چگونگی  و از نظرهدف، کاربردی،  از نظرنگرش دینی با عملکرد شغلی کارکنان است. 

  .گردآوری اطلاعات توصیفی از نوع همبستگی است

نفر زن  400نفر مرد و  4740ه تعداد جامعه آماری شامل تمام کارکنان شرکت دخانیات ایران ب

گیری تصادفی ساده در دسترس بود. در پژوهش برای نفر بود. روش نمونه 447است. حجم نمونه 

 از دو پرسشنامه استاندارد استفاده شده است.ها  دادهگردآوری 

 پرسش در ابعاد دینداری 43این پرسشنامه دارای  (:7911زاده ) پرسشنامه نگرش دینی سراج

: بعد اعتقادی )هفت پرسش(، بعد تجربی )شش پرسش(، بعد از است عبارتاست که به ترتیب 

( ضرایب آلفای کرانباخ 7911) زاده سراجپیامدی )شش پرسش(، بعد مناسکی )هفت پرسش(. 

کرده است. ضریب آلفای کرونباخ این  گزارش 34/0تا  11/0مربوط به چهار بعد دینداری را بین 

و  19/0، پیامدی 0./14، تجربی 10/0بعد اعتقادی  بیبه ترتعاد نگرش دینی پژوهش برای اب

 دست آمد.به 11/0مناسکی 

و شامل  پرسش 74این پرسشنامه دارای  (:7334) ه استاندارد عملکرد شغلی پاترسونپرسشنام

چهار بعد عملکرد شغلی است که به ترتیب عبارت است از بعد رعایت نظم و انضباط )سه پرسش(، 

در بعد احساس مسئولیت در کار )چهار پرسش(، بعد همکاری در کار )چهار پرسش(، بعد بهبود 
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و  اندرا اعلام کرده 14/0( ضریب پایایی 7934)چهار پرسش(. در تحقیق ارشدی و پیرایی ) کار

، 11/0نظم و انضباط  بیبه ترتو برای ابعاد آن  37/0این پژوهش  یعملکرد شغلضریب پایایی 

 بود. 14/0بهبود کار و  10/0همکاری در کار ، 11/0احساس مسئولیت 

 

 های پژوهش یافته
در جدول ذیل فراوانی و درصد فراوانی مربوط به متغیرهای جمعیت شناختی نمونه آماری 

 است.تحقیق آمده 

 به نمونه آماری مربوطجدول اطلاعات توصيفی . 7جدول 

 

زن  درصد 9/74درصد از پاسخگویان مرد،  1/12شود  ملاحظه می در جدول طور که همان

 40تا  27 نیبدرصد  1/41 سال، 20تا  97درصد بین  9/40سال،  90تا  40 نیبدرصد  3/74و  هستند

درصد و  1/34 متأهلدرصد و افراد  4/1 سال داشتند. افراد مجرد 30تا  47درصد بین  1/2سال، 

 درصد فراوانی فراوانی طبقه متغير

 جنسیت
 2/84 522 مرد

 2/22 38 زن

 سن

 9/22 40 سال 30تا  50

 5/20 259 سال 40تا  32

 1/58 15 سال 20تا  42

 8/4 25 سال 90تا  22

 تأهل
 5/1 28 مجرد

 5/92 559 متأهل

 كارسابقه 

 8/42 202 سال 20زير 

 8/42 202 سال 50تا  22

 2/22 39 سال 30تا  52

 تحصیلات

 1/59 91 ديپلم

 8 50 كاردانی

 49 253 كارشناسی

 9/23 32 ارشد و بالاتر
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 90تا  47ین بین و کمتردرصد است  1/27سال است که  40بیشترین فراوانی سابقه کاری کمتر از 

درصد و کمترین  4/40در کارشناسی با میزان تحصیلات بیشترین فراوانی  درصد بود. 4/74با ل سا

چنین بیشترین فراوانی محل خدمت کارکنان استان تهران است که درصد و هم 4/1در کاردانی با 

 وبلوچستان مربوط بود. رصد به کارکنان استان سیستاند 1/0 درصد و کمترین 9/44 یدارا

ایب همبستگی ساده بین ابعاد نگرش دینی و عملکرد شغلی در قبل از بررسی فرضیه اصلی، ضر

  جدول ذیل آمده است:

 
 ضرایب همبستگی ساده بين نگرش دینی و عملكرد شغلی .1جدول 

 نگرش دینی مناسكی پيامدی تجربی اعتقادی ابعاد

     2 اعتقادی

    2 /.922** تجربی

   2 -/.298** -/.352** پیامدی

  2 -/.342** /.299** /.902** مناسكی

 /.499** /.324** -/.094 /.484** /.391** عملكرد شغلی

 درصد معنادار است )دوطرفه( 2** همبستگی در سطح 

 

است که  931/0دهد که میزان همبستگی بعد اعتقادی با عملکرد شغلی  نتایج جدول نشان می

توان گفت که بین بعد اعتقادی و  اطمینان می 0/0 33  دار است و با معنی 07/0این مقدار در سطح 

چنین میزان همبستگی بعد تجربی با داری وجود دارد. هم عملکرد شغلی رابطه مثبت و معنی

توان  اطمینان می 0./33دار است و با  معنی 07/0است که این مقدار در سطح  212/0 یشغلعملکرد 

داری وجود دارد و سرانجام میزان  ه مثبت و معنیگفت که بین بعد تجربی و عملکرد شغلی رابط

دار است و  معنی 07/0است که این مقدار در سطح  942/0همبستگی بعد مناسکی با عملکرد شغلی 

داری  توان گفت که بین بعد مناسکی و عملکرد شغلی رابطه مثبت و معنی اطمینان می 0./33با 

است که این مقدار در سطح  -032/0عملکرد شغلی وجود دارد؛ اما میزان همبستگی بعد پیامدی با 

توان گفت که بین بعد پیامدی و عملکرد شغلی رابطه  اطمینان می 0./34دار نیست و با  معنی 04/0

 داری وجود ندارد. معنی

با عملکرد شغلی  نیبشیپعنوان متغیرهای  ی نگرش دینی بهها مؤلفهبرای تعیین تأثیر هر یک از 
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لاک، همه متغیرها در معادله رگرسیون وارد شد که نتایج آن در جدول زیر آمده عنوان متغیر م به

 است:
 و ملاک نيبشيپرگرسيون چندگانه همزمان بين متغيرهای   تحليل .7جدول 

منبع 

 واریانس

مجموع 

 مجذورات

درجات 

 آزادی

ميانگين 

 مجذورات
 Fآماره 

سطح 

 معنادار
 همبستگی

مجذور 

 همبستگی

مجذور همبستگی 

 شدهتعدیل

 /.532 /.541 /.491 000/0 550/50 394/284 4 21/5331 رگرسیون

      905/58 549 82/1209 باقیمانده

       520 13/9441 كل

 

% واریانس 49( معنادار است و P≤07/0( در سطح )440/40شده ) مشاهده Fبراساس این نتایج میزان 

دار بودن  (، با توجه به معنیR2=  494/0شود ) ی نگرش دینی تبیین میها مؤلفه ابمربوط به عملکرد شغلی 

  بینی در جدول ذیل ارایه شده است: سیون معادله پیشرگر

 
 ی نگرش دینی  ها مؤلفها ببينی عملكرد شغلی  ضرایب معادله پيش .4جدول 

 معناداریسطح  Tآزمون  بتای استاندارد خطای استاندارد بتای غيراستاندارد الگو

 000/0 499/22  980/3 198/42 مقدار ثابت

 /.459 /.195 /.094 /.239 /.208 اعتقادی

 000/0 008/2 /.389 /.229 /.282 تجربی

 /.309 052/2 /.095 /.202 /.201 پیامدی

 /.229 211/2 /.221 /.089 /.240 مناسكی

 

دهد که  نشان می نیب شیپعنوان متغیر  به ی نگرش دینیها مؤلفهضرایب رگرسیون هر یک از 

را عملکرد شغلی تواند واریانس متغیر ملاک یعنی  می (، P≤000/0تنها بعد تجربی نگرش دینی )

دهد  نشان می tه آمار( با توجه به β= 913/0دار تبیین کند. ضریب تأثیر بعد تجربی ) معنی صورت هب

بینی کند. این  را پیشعملکرد شغلی تواند تغییرات مربوط به  می 33/0که بعد تجربی با اطمینان 

مثبت است و معنای آن این است که اگر یک انحراف استاندارد به میزان بعد تجربی  ریتأثضریب 

 یابد.  یش میافزاعملکرد شغلی انحراف استاندارد به نمره فرد در  93/0 مقدار ،اضافه شود
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 گيری بحث و نتيجه
ان دخانیات ایرشرکت  با عملکرد شغلی کارکنـاننگرش دینی رابطه این تحقیق تعیین  هدف

بود. نتایج نشان داد که بین بعد اعتقادی، تجربی و مناسکی با عملکرد شغلی رابطه مثبت و معناداری 

ها با نتایج  ی وجود نداشت. این یافتهمعناداربعد پیامدی و عملکرد شغلی رابطه  نیبوجود دارد؛ اما 

سیتی نوراسکین، شامسول  نووا،(؛ 4071) واتی (،7939) نامداری و کلنی(، 7931تحقیقات باقرپور )

( همسو است. ابعاد اعتقادی و مناسکی ناظر 4073) آکار، نور، موهاد و موهاد( و4073) و بیدایتول

چنین ناظر بر رفتاری که در چارچوب بهشت و غیره و هم بر اعتقادات فرد به خدا، شیطان، دوزخ،

شود؛ یعنی افراد هر چقدر که  زندگی دینی مانند نماز، دعا، تقدیس، زیارت و غیره انجام می

اعتقادات قویتر داشته باشند به همان اندازه هم عملکرد شغلی بهتری خواهند داشت. در نتیجه، 

گذارد. در تبیین اینکه  می ریتأثهای زندگی فرد بر شغل او هم  بر جنبه ریتأثاعتقادات فرد به دلیل 

توان گفت که براساس الگوی  ی وجود نداشت، میمعناداربعد پیامدی و عملکرد شغلی رابطه  نیب

( بعد پیامدی به خودی خود پیامد دینداری، نه بعدی از ابعاد آن 7334دینداری گلاک و استارک )

شود که از عقاید، احساسات و رفتار دینی ریشه  رفتاری گفته میاست. بعد پیامدی دینداری به 

گیرد و از ثمرات و نتایج ایمان در زندگی و کنشهای بشر است. این بُعد، نقش چندانی در  می

تواند در  جهتگیری انسان ندارد؛ بلکه خود، تابع ساختارهای اجتماعی است. رفتارهای دینی می

شود. آنجا که منجر  ری باشد که به استواری ایمان دینی منجر میای از دیندا معنای پیامدی سنجه

چنین (. هم7911شود تا از اعتقادات، رفتار، تجربه و دانش دینی پیروی شود )به نقل از احمدی، 

بعد پیامدی که پیامدهای دیندار بودن افراد در ابعادی مانند کمک به مستمندان و پذیرش حجاب 

نتیجه نبود رابطه معنادار بین بعد پیامدی نگرش دینی و عملکرد شغلی را  گیرد در و... را دربر می

توان به این دلیل دانست که این بعد نگرش دینی در واقع پیامد دینداری است و به همین دلیل  می

 نتوانسته است با عملکرد شغلی رابطه معناداری داشته باشد.

تجربی نگرش دینی فرد اضافه شود، میزان نتایج تحلیل رگرسیون  نشان داد که هر چقدر بعد 

یابد؛ اما چرا از میان ابعاد چهارگانه نگرش دینی  عملکرد شغلی فرد هم به همان اندازه افزایش می

توان  کننده عملکرد شغلی باشد. در توضیح این یافته میبینی تواند پیش بی میتجر بعدکارکنان تنها 

گفت که این بعد ناظر بر احساس دخالت خداوند در زندگی است. تجربه دینی با احساسات، 
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مرتبط است. احساسات و عواطف دینی، وجه عالیتری از دینداری  نداریدتجربیات و درون فرد 

است که کاملاً قلبی و درونی است و برخلاف مناسک و مراسم آیینی نمود بیرونی ندارد. 

ای است  واقعه»در واقع تجربه  .شوند نامیده می« مخلص»کنند،  ه این بعد را کسب میدیندارانی ک

عنوان ناظر، آن را تجربه کرده و نسبت به آن آگاه و مطلع عنوان عامل و خواه بهخواه بهکه شخص

 دانند؛ یعنی شاخص متعلق به این تجربه یا وجود های متعارف می است. تجربه دینی را غیر از تجربه

ای با خدا مربوط است و یا آن انگارد که به گونه را موجودی می  حضوری مافوق طبیعی دارد یا آن

(. 91و  93 :7913ترسون و همکاران، )پناپذیر است  پندارد؛ حقیقتی که توصیف را حقیقتی غایی می

باط و گفت که کارکنان نیز همچون بسیاری از افراد در جامعه به دلیل ارت توان یم جهیدر نت

چنین زندگی در محیط دینی جامعه ایران، که وجود خداوند را در همه جا و همه همزیستی و هم

های  دانند، بیش از دیگر ابعاد مناسکی، اعتقادی و پیامدی که ناظر بر جنبه زمانی حی و حاضر می

د دارای عملکرد کنند و به همین دلیل این افرا بیرونی دین است، از جنبه درونی به این امر نگاه می

آورد و بر این  فرد، شغل و وظیفه خود را در پیشگاه خداوند به یاد می جهیدر نتبهتری هستند و 

 . گذارد یمحضور مداوم و همیشگی خداوند و ناظر رفتار بودن صحه 

عنوان عاملی مؤثر در عملکرد شغلی به تواند به دین می نکهیبر اهای حاضر مبنی  با توجه به یافته

توان های اسلامی در مورد روابط بین فردی و امور شغلی میایفای نقش بپردازد و با بررسی آموزه

 راهکارهایی در جهت افزایش عملکرد شغلی در سازمان ارائه کرد.

مدیران ارشد شرکت دخانیات تصمیماتی در جهت افزایش سطح معنویت و دینداری کارکنان 

 و صاحبنظران و مشاورانتادان باتجربه با حضور اس یموزشجلسات آ یبرگزارشرکت بگیرند و با 

اقدام کنند. تشکیل جلسات آموزشی منظم  کارکنان یت گسترش معلومات مذهبدینی در جه

سازی جریان ارتباطات مذهبی میان ارتقای اطلاعات بین مسئولان و کارکنان، آسان منظور به

و ، نصب پوستر و آموزشنتقال دانش کارکنان واحدهای مختلف سازمان، مشخص کردن راه ا

در منظور تعالی فردی کارکنان که و نشریه داخلی در زمینه مسائل دینی به خبرنامهچاپ  ی،آگه

شود جدا  سعی استخدام زمان چنین درموجب تعالی سازمان و جامعه است، گام بردارند. هم تینها

ملاک  دینداری ببشتری برخوردار باشند ومتخصص باشند نیز از سطح  و افراد باید کارامد از اینکه

 پروری درچنین در فرایند جانشینهم کارگیری افراد وو به جذب در جهتقرار دادن بعد دینداری 

چنین برگزاری کلاسهای آموزشی دربارۀ مسائل اعتقادی، گیرد. هم مورد توجه قرار سازمان
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معروف و و ایجاد کارگروهی با عنوان ستاد امربه خبره تادانبا حضور اسخداشناسی، باورهای دینی 

های دینی و معنوی باعث حمایت معنوی ازمنکر و حضور مستمر مدیران شرکت در برنامهنهی

 است. 

به نمونه  یدسترسعدم لیدل بهدر این پژوهش محدودیتهایی نیز وجود داشت؛ از جمله اینکه 

 یآور جمعسازمان نسبت به  یادار ونیاتوماس سامانه رافزا نرم از استفاده با هادر کل استان یآمار

ی کارکنان در پاسخگویی به سؤالات باتوجه به اینکه متغیر کار محافظهشد. احتمال  اقدام هاداده

نگرش دینی دارای بعد ارزشی و فرهنگی است و افراد به نوعی خوشایندی اجتماعی دچار شوند 

ن پژوهش، عوامل و متغیرهایی مانند جهتگیری، نگرش بیشتر است. سرانجام اینکه در اجرای ای

ی فرهنگی و اجتماعی و سیاسی و... آنان قواعد و مقررات موجود، ها دگاهیدتعصبی کارکنان و 

باشد که از اختیار محقق خارج  رگذاریتأثتواند  ی سازمان میررسمیغهای  فرهنگ حاکم گروه

مند هستند، پیشنهاد به پژوهش در این حوزه علاقهاست. باتوجه به این محدودیتها به محققانی که 

های بررسی رابطه نگرش دینی با رفتار شهروندی سازمانی، تعهد سازمانی و  شود در زمینه می

چنین بررسی رابطه معنویت و نگرش دینی با ابعاد شخصیت کارکنان و عدالت سازمانی و هم

های کاری و بویژه  در محیط شدن دینداری و معنویت کمرنگبررسی موانع و مشکلات 

 سازمانهای دولتی تحقیق کنند.

 
 فارسی  منابع

 (. ساختار عاملی، پايايی و2381ن )؛ كلانتری، مهرداد؛ مولوی، حسیطاهردیحمدوست، ابراهیمی، امرالله؛ نشاط

 .238 ـ 229: 201ش  اصول بهداشت روانی.سنج دينی.  روايی نگرش

قصد  (. رابطه اخلاق كار اسلامی با عملكرد شغلی، خشنودی شغلی، و2395ه )ارشدی، نسرين؛ پیريايی، صالح

 .534ـ  523: 2ش  مدیریت اسلامی.ترک شغل كاركنان. 

بررسی رابطه فشار روانی ناشی از تعارض و ابهام نقش با عملكرد و  (.2389) حسین ،شكركن ؛نسرين ،ارشدی

ل كاری و پیوستگی گروهی در كاركنان شركت ملی كننده استقلاخشنودی شغلی با توجه به اثرهای تعديل

 .248ـ  259: 2 ـ 5. ش 24. دورهروانشناسی تربيتی و مجله علوممنطقه اهواز. ـخیز جنوب مناطق نفت

(. اخلاق كار اسلامی و تعهد سازمانی در میان كاركنان 2395اردكانی، محمد )اسماعیل؛ شاكرانصاری، محمد

 .98ـ  89: 5. ش 9دوره  مجله ایرانی اخلاق و تاریخ پزشكی.پزشكی اصفهان. دانشگاه علوم

های دينی و سبک زندگی اسلامی با عملكرد شغلی معلمان  ارتباط باورها و نگرش(. 2391) معصومه ،باقرپور
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 .220ـ  93: 9. ش 22دوره  .تربيتی از دیدگاه اسلامترویجی علومـ  فصلنامه علمی دو. مقطع ابتدايی

(. رابطه ساده و چندگانه عدالت سازمانی با عملكرد 2388م )براتی، هاجر؛ عريضی، حمیدرضا؛ نوری، ابوالقاس

 .58ـ  9: 33 . ش9دوره  اندازه مدیریت.چشماصفهان.  آهن ذوبشغلی در شركت 

و  (. بررسی كیفیت زندگی و رابطه آن با نگرش دينی2383بهمنی، بهمن؛ تمدنی، مجتبی؛ عسگری، مجید )

 .44ـ  35: 23ش  طب و تزكيه.عملكرد تحصیلی دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامی واحد جنوب تهران. 

درآمدی بر : عقل و اعتقاد دینی(. 2311ديويد ) ،بازينجر؛ رايشنباخ، بروس ؛هاسكر، ويلیامتاد؛ مايكل ،پترسون

 .ترجمه احمد نراقی و ابراهیم سلطانی. تهران: طرح نو  .فلسفه دین

انسانی رابطه معنويت در محیط كار با عملكرد منابع الگویطراحی (. 2391)مهدی ، سیدالوانی ؛محمد ،مطلقثابت

 .91ـ  39 :43ش پیاپی  .(49) 3، 25ره دو وری.مدیریت بهره. و عملكرد سازمان

د كشاورزی بررسی رابطه بين مدیریت استعداد و عملكرد شغلی كاركنان سازمان جها(. 2392چگنی، بهزاد )

 ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی سنندج.نامه كارشناسیپايان استان كردستان.

گیری بررسی نقش ساخت شخصیت در جهت .(2319سريزدی، مرجان )زادهخوانین ؛خداپناهی، محمدكريم

 .504ـ  282: 24 ش .روانشناسیمجله  .مذهبی دانشجويان

بررسی رابطه دينداری و عمل به باورهای (. 2395) مهناز، توكلی؛ میثم، رودپشتیشفیعی؛ حمیدرضا، خسروانیان

 .249ـ  251: 2. ش 52دوره  .مدیریت اسلامی. دينی با رضايت شغلی كاركنان سازمان بهزيستی استان يزد

: اُرمدی. تهرانالدين حسیبیمیرجلال شرح غرر الحكم و در الكلم.. (2390) محمدالدينجمال ،خوانساری

 .انشگاه تهرانانتشارات د

سن ترجمه سیدمهدی الوانی و ح .ی و كاربردها(سازمان )ساختار، طراح هینظر .(2382استیفن )رابینز، پی

 .گنج شايگان :تهران .فرد دانايی

كاربردی سالانه دفتر ـ  هفتمین گردهمايی علمی .های قدیم و جدیددینداری نسل (.2311) زاده، حسین سراج

 . تهران.وپرورش وزارت آموزشانتشارات كمک آموزشی 

  تهران: طرح نو. چالشهای دین و مدرنيته.(. 2380) حسینزاده،  سراج

 :2. ش 9دوره  شناسی ایران. مجله جامعه(. الگويی برای سنجش دينداری در ايران. 2384زند، علیرضا )شجاعی

 .99ـ  34

(. بررسی تأثیر ارزيابی عملكرد كاركنان بر بهبود عملكرد در دانشگاه 2381علوی، حمید؛ مشفق، مهدی ) 

 .255ـ  92: 5. ش 5دوره  اندیشه مدیریت رهبردی.صادق.  امام

  سسه مؤ  انتشاراتتهران: يزدی.   دكتر ابراهیم  و توضیحات  ترجمه .خدا در ناخودآگاه (.2312) فرانكل، ويكتور

 .رسا  فرهنگی  ماتخد

رابطه تعهد سازمانی و جهتگیری مذهبی با رهبری (. 2392) سروش ،سیاری؛ سعید ،پاكدل؛ داود ،غفوری

 .289ـ  249: 55. ش 9دوره انسانی. فصلنامه مطالعات منابع .آفرين در يكی از مراكز علمی نظامی تحول
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. 5دوره  فصلنامه تحقيقات فرهنگی.(. بررسی وضعیت دينداری در ايران. 2388فرجی، مهدی؛ كاظمی، عباس )

 .92ـ  19: 9ش 

بررسی رابطه دینداری و سرمایه اجتماعی با رضایت شغلی معلمان شهر (. 2395) شريفنیک، فردوسی

 .انشگاه ياسوج. دعلوم انسانیدانشكده ادبیات و شناسی جامعهارشد ه كارشناسینام انپاي یاسوج.

 .مرواريد: تهران .ا معمارزادهوانی و غلامرضیدمهدی اله سترجم .رفتار سازمانی .(2312گريفین، مورهد )

مطالعۀ موردی: دانشجويان مقطع كارشناسی و بالاتر  بررسی نگرش دینی دانشجویان .(2383) اللهمراديان، فیض

 .قات دانشگاه آزاد اسلامی و دانشكدۀ علوم پايه دانشگاه دولتی تهرانانسانی واحد علوم تحقیدانشكدۀ علوم

 ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم تحقیقات.نامۀ كارشناسی پايان

 تهران: ملاصدرا. .بينی اسلامی مجموعه آثار ر جهانای ب مقدمه(. 2399) مطهری، مرتضی

 دینداری و رضایت شغلی بر رفتار شهروند سازمانیبررسی رابطه (. 2394) سحرمعینی،  علیرضا؛موغلی، 

 همدان. :شیراز(. اولین همايش ملی مديريت و حسابداری ايران 2مطالعه موردی: دبیران مدارس ناحیه )

ای و  بینی عملكرد شغلی وظیفه های مذهبی در پیش نقش توانمندی(. 2393) دختسیمینكلنی،  ورش؛نامداری، ك

  .93ـ  11: 99 ش .روانشناسیای.  زمینه

تأثير نگرش دینی، عدالت سازمانی، تعهد سازمانی و رضایت شغلی بر اثربخشی در (. 2392يكتايار، مظفر )

ی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران بدن تیتربريزی در  دكترای مديريت برنامه نامه انيپا مربيان ورزشی.

 مركزی.

فصلنامه آموزش  .برای بررسی عملكرد مركز آموزشی ایامانهرويكرد س. (2315سرخابی، محمد )دوزیيمنی

 .4. ش 5دوره  .بزرگسالان
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