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 داتیآور تولارزش تاب رهیزنج تیریمد یسازنهیبه یبرا یارائه مدل مفهوم

  یاقتصاد مقاومت طیدر شرا انیدانش بن یداخل

 خرمان( یشرکت داروساز :ی)مطالعه مورد
 

 1یسجاد احمد
 المللی بندر انزلیبیندانشگاه آزاد اسلامی واحد 

 

 30/07/1397تاریخ دریافت مقاله: 

 12/04/1398تاریخ پذیرش مقاله: 
 

 چكیده
آور تولیدات داخلی و دانش بنیان در شرایط اقتصاد مقاومتی سازی مدیریت زنجیره ارزش تابارائه مدل مفهومی برای بهینه منظوربه

 رهیزنج یهابا شاخص یداروساز یهاتوسعه و رشد شرکت یبرا یبه راهکار یابیدست یبراای موردی بر شرکت داروسازی خرمان، مطالعه

 یبندو طبقه یاز نوع کاربرد قیتحق نیا .انجام شده است یضرور یداروساز یهاشاخص و یمقاومت اقتصاد ان،یبندانش دیتول ،یآورتاب ارزش،

هایی از تحقیقات شاخصهمچنین . انجام شده است ایکتابخانه یهاکه با استفاده از روش است یاز نوع مطالعه موردو  یفیتوص یکم قیتحق

، یاقتصاد مقاومت یهاشاخص، انیدانش بن داتیتول یهاشاخص ،یآورتاب یهاشاخص ،ارزش رهیزنج یهاشاخصشامل:  گرفتهانجام

  ها اثرگذارند.شاخص گرید یهاها بر حلقه خود و حلقهها شاخصلفهؤم نی. در مدل ساخته شده ااستخراج شده است ،یداروساز یهاشاخص
 

 یمدل داروساز ،یاقتصاد مقاومت ان،یدانش بن ات داخلیدیتول ،یآورارزش، تاب رهیزنج: کلیدی هایواژه

 

 1 مقدمه -1
استکبار  یظالمانه از سو یهامیتحر رانیا در ،امروزه

که  یاتیاست، راهکار عمل دهیو متحدانش اعمال گرد یجهان

 دیمحور را هدف تول یارزش مشتر رهیزنج بربتوان علاوه

را تحمل کرده و  یخارج یفشارها نی، همچنهدخود قرار د

و  یبوم لیبا استفاده از پتانس دیبا دیتول ریستاب آورد. در م

زمان توسعه و هم کرده تأمینرا  هیمواد اول یازهاین ،یمحل

و توسعه در دست  قیدر قالب تحق زیرا ن دیمحصولات جد

 دیو تول یبه اقتصاد مقاومت یواقع یمعنااقدام داشته و به

جهان امروز،  ریو متغ دهیچیپ طی. در شرایافتدست  داریپا

 یهااست و سازمان شیرو به افزا یطیمح نانیکه عدم اطم

مذکور قادر به ادامه  میدر صورت کاربست مفاه فقط یصنعت

به داشتن  یرقابت تیخواهند بود. در گذشته، مز اتیح
                                                        

دانشجوی دکتری مدیریت صنعتی گروه تولید و عملیات، دانشگاه آزاد  -1
، پست الکترونیک: المللی بندر انزلیاسلامی واحد بین

sajad.ahmadi@intbaiau.ac.ir :اللهبلوار آیت ،بندر انزلی، نشانی 

 ساختمان مرکزی دانشگاه آزاد، ج ششمئلحوااکوچه باب ،پیشوایی

 المللی بندر انزلیواحد بین ،اسلامی

 ایمنحصر به فرد، تسلط بر بازار )سهم فروش(  فناوری

که امروزه، در نظر گرفتن یحالمتمرکز بود؛ در تأمین رهیزنج

حساب به یانگارساده ینوع یرقابت تیعنوان مزموارد به نیا

در خلاقانه استفاده کردن از منابع  یرقابت تیو مز دیآیم

عوامل صنعت که . [5]ارزش افزوده است جادیا ونامشهود 

تفکیک ها هستند به سه دسته کلی شرکت سود کنندهتعیین

 شوند: می

 نیروهای رقابتی صنعت. 1

 یک صنعت برثیر عوامل کلان محیطی أت .2

کنندگان، مشتریان، مینأثر در همکاری بین تؤنیروهای م. 3

  قبای فعلی، بالقوه و تازه واردانر

هر شرکتی که اقدام به طراحی و اجررای مردل کسرب و    

و ، باید نسبت به محیط رقابتی خود آگاهی داشرته،  کندکار 

هایی که برای مشتری ایجراد  در مورد انجام مجموعه فعالیت

ز ایرن  و برای کسب سرود ا  کردهگیری کند تصمیمارزش می

 .[13کند] راهبردارزش، تدوین 

 در این مقاله به بررسی و ارائه راهکارهایی برای ساختن و

ارزش  رهیزنج تیریمد یسازنهیبه یبرا یارائه مدل مفهوم

 یمقاومت اقتصاد طیشرا در انیبندانش و یداخل داتیتول آورتاب
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. شودپرداخته می خرمان( یشرکت داروساز ی)مطالعه مورد

گرفته در زمینه چیز به نتایج تحقیقات صورت قبل از هر

بنیان، اقتصاد مقاومتی آوری، تولید دانشزنجیره ارزش، تاب

 .پردازدهای داروسازی میدر شرکت و تولید دارو
 
 

 پژوهش نهیشیپ -2
 یسازنهیبه یبرا یبه ارائه مدل مفهوم دستیابی منظوربه

 انیر بنو دانش یداخل داتیآور تولارزش تاب رهیزنج تیریمد

 یشرکت داروساز یمطالعه مورد یاقتصاد مقاومت طیدر شرا

 یهرا با اصطلاحات و شراخص  زیاست قبل هر چ ازیخرمان ن

اقتصرراد  ان،یرربندانررش داتیررتول ،یآورارزش، ترراب رهیررزنج

.دشررو شرررکت خرمرران آشررنا  یدارو و داروسرراز ،یمقرراومت

 آوری و متغیرهاهای تاب: شاخص(1)جدول 

 است: ذکر شدهدرباره اصطلاحات در ادامه  یحاتیتوض

 یاارزش، مجموعره  رهیزنج ارزش: رهیزنج یهاشاخص (1

  انجرام  رگونره یصرورت زنج صرنعت بره   کیکه در  اتیاز عمل

 انیر تا به خلق ارزش منجر شرود. محصرولات از م   ردیپذیم

بره   یو در هر حلقه، ارزشر  کردهعبور  رهیزنج نیا یهاحلقه

 .  [8]شودیافزوده م ییمحصولات نها

 رهیر اسرتاد دانشرگاه هراروارد در مردل زنج     ورترپر  کلیما

هرای اصرلی   های شررکت را بره فعالیرت   ارزش خود، فعالیت

هرای اصرلی   . فعالیت[14]بندی کرده استوپشتیبانی تقسیم

با ورود مواد اولیه به سازمان شروع شده و با ارائه خدمات به 
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هرای  ها، توسط فعالیتپذیرد. این فعالیتمشتریان پایان می

گیرنرد. لازم بره یرادآوری    پشتیبانی، مورد حمایت قررار مری  

شرامل لجسرتیک بره     های اصلی زنجیرره ارزش است فعالیت

درونِ سازمان، عملیات تولیدی، لجستیک به بیرونِ سازمان، 

فروش و بازاریابی، و بالاخره خدمات پر  از فرروش اسرت .    

های پشتیبانی نیز شرامل امرور زیرسراخت سرازمان،     فعالیت

. و تردارکات اسرت   فنراوری منرابع انسرانی، توسرعه     یریتمد

مناسرب   یعنروان ابرزار  ارزش را به رهیپورتر مدل زنج کلیما

انجرام کارامردتر و    یبررا  یزیر رو برنامره  یداخل لیتحل یبرا

بره   یابیدسرت  و یسرازمان  یندهایآها و فرتیتر فعالاثربخش

 است.  کرده یمناسب در صنعت معرف یرقابت تیموقع

  ،ینرروآور -1: عبارتنررداز ارزش رهیررزنج یهرراشرراخص

 یهرراتیررقابل -4 ،یمشررتر یهرراارتبررا  -3 ت،یررفیک -2

  ،یارزش نرام تجرار   -7 ،یفنراور  -6 هرا، مانیپ -5 ت،یریمد

جامعرره و  یهرراموضرروع -9کارمنرردان،  یهرراارتبررا  -8

 .[17]یطیمح

  Resilienceکلمره  شره یر :یآورتااب  یهاا شااخص ( 2

 یحالرت ارتجراع   یمعنر به Resilio(، کلمه لاتین یآور)تاب

نیرز مرورد اسرتفاد قررار      یمیلاد17داشتن است که در قرن 

آن را  یبرار مفهروم کلر    نینخست یشناسان براگرفت. بومیم

واژه  نی. از آن زمان به بعد، ارفتندیسال پیش پذ 30بیش از 

بلندمردت ماننرد    یهرا دهیمدت و پدهکوتا یایمورد بلا یبرا

 نینخسرت  نگیآب و هوا مورد استفاده قرار گرفت. هال رییتغ

 ییتوانا تحت عنوان یشناسرا در بوم یآوربود که تاب یکس

 در مقابرل آنهرا   یسرتادگ یو ا راتییر ها در جرذب تغ ستمیس

 برافر اشراره کررده و     تیر بره ظرف  نیهمچنر  ی. وکرد فیتعر

 شرود،   یکره جرذب مر    یاسرا  انردازه شروک   را بر یآورتاب

ارائره داد و   یگرید یشناختبوم فیتعر میکرد. پ یریگاندازه

بره تعرادل    سرتم یرا برحسب سررعت بازگشرت س   یآورتاب

 . کرد فیتعر

 یآوربحث تراب  زین یو رفتار سازمان یتیریدر مباحث مد

کره  یطرور بره  رد؛یگیمورد توجه قرار م ندیفرآ کیعنوان به

 تیریمد رعنوانیو ز سکیر تیریراهبرد مد کیرا  یآورتاب

صورت به یآوربعد، تاب نیدهند. در ایتداوم قرار م بحران و

 عملکررد هرا کره   ستمیمردم و س تیشود: ظرفیم فیتعر ریز

را برا وجرود    یکننرد ترا روابرط کرارکرد     لیرا تسه یسازمان

 .[7]کنندها حفظ یآشفتگ

و به قررار زیرر    (1)به شرح جدول  یآورتاب یهاشاخص

درسرت برودن    -2 ،یمرال  اسرت یدرسرت برودن س   -1: است

سرلامت   -5قرانون،   -4دولرت،   یاثربخش -3 ،یپول استیس

 اسرتقلال صرادرات،    -7تنروع صرادرات،    -6 ،یبرانک  ستمیس

 .[7]بازار ییکارا -9 ،یقدرت خارج -8
 

براسرا    رانیر در ا :انیدانش بن داتیتول یهاشاخص( 3

مصروب   انیر دانرش بن  یهااز شرکت تیقانون حما کیماده 

 است:  شده فیتعر صورت نیا به انیبندانش یهاشرکت ،1389

سسره  ؤم ایر شررکت   ان،یر بنسسات دانرش ؤها و مشرکت

علم و ثروت،  ییافزامنظور هماست که به یتعاون ای یخصوص

 یو اقتصراد  یدانش محور، تحقق اهداف علمر  ادتوسعه اقتص

 یسراز ی( و تجرار ی)شامل گسترش و کاربرد اختراع و نوآور

کررالا و  دیررو تول یو توسررعه )شررامل طراحرر قیررتحق جینتررا

برتر و با ارزش افزوده فرراوان   یهایخدمات( در حوزه فناور

شرود.   یمر  لیمربرو  تشرک   یافزارهرا نررم  دیدر تول ژهیبه و

سسات کوچرک و متوسرط بخرش    ؤم انیبنشدان یهاشرکت

 یسراز یتجرار  ،یهستند که با هدف توسعه فناور یخصوص

 یسازیو بوم قاتیکردن تحق یاختراعات، کاربرد و هاینوآور

 لیکشور توسط کارشناسان خبره تشک ازیمورد ن یهایفناور

 یو توسعه هسرته مرکرز   قیها تحقشرکت نیگردند. در ایم

و  یهرا دانرش فنر   شرکت نیا یت اساسیها بوده و مزتیفعال

 یمهمر  فره ی. چهار وظ[6]پرسنل آن است یعمل یهاییتوانا

و زودبرازده   انیر بندانرش  یهرا از بنگراه  تیکه دولت در حما

 ، عبارتند از:دارد

 یمصرف یکاهش واردات کالا یتلاش برا. 1

 هاییارزش افزوده دارا شیافزا یبرا یفروشخام کاهش. 2

 یهارانت قیچه قاچاق از طر الا؛انواع ک قاچاق با مبارزه .3

 یبوم یمجار قیخاص و چه قاچاق عام کالا از طر

 قیر از طر یداخلر  یمصررف کرالا   شیافرزا  یتلاش برا .4

 یو از طرفرر دیررتول یسررازنررهیو به لاتیو تسرره غرراتیتبل

 .[1]فرهنگ قناعت جادیاز اسراف و ا یریجلوگ

 به شرح زیر است: انیبندانش داتیتول یهاشاخص

شررکت اول   10 نیدر بر  انیبندانش یهاتعداد شرکت. 1

  ی)توسررعه برنرردها یصررنعت تیریسررازمان مررد یبنرردرتبرره

 (انیبن دانش

بررالا و صررادرات  یمجمرروع صررادرات بررا فنرراورسررهم . 2

 ینفت ریاز کل صادرات غ یمهندس یخدمات فن

 یاخلناخالص د دیو توسعه از تول قیسهم تحق. 3

 یکرار یدانشگاه به ب لانیالتحصفارغ یکارینسبت نرخ ب. 4

 .[10]کل



 

وم
فه

 م
دل

ه م
رائ

ا
 ی

برا
 ی

یبه
نه

ساز
 ی

یریمد
 ت

نج
ز

ی
 ره

ب
 تا

ش
ارز

تول
ور 

آ
ی

ت
دا

 
اخل

د
 ی

 بن
ش

دان
ی

 ان
شرا

در 
ی

 ط
مت

او
مق

د 
صا

قت
ا

ی
 

 

 35    1398بهار  -62شماره  – بیست و یکمسال 

هرردف در اقتصرراد : یاقتصاااد مقااومت  یهاااشااخص ( 4

هرا  میو مقاومت در برابر تحر یاستفاده از توان داخل یمقاومت

اقتصراد   یاامام خامنه ریبحران است. به تعب نیکمتر جادیبا ا

 ایرر میاعرم از تحرر   یطیکشرور، در هرر شررا    یبررا  یمقراومت 

 ادیر آن است کره بن  یبه معنا نیاست، و ا یضرور میتحرریغ

 یهاشود که تکانه یسامانده یگونه ابه دیکشور با یاقتصاد

 یاسا ، مقاومت برا نی. بر ا[9]ار نباشددر آن اثرگذ یجهان

به نقرا    دستیابی یها برایرد کردن فشارها و عبور از سخت

 .[2]است یشر  لازم تحقق اقتصاد مقاومت ،یمثبت مل

 :به شرح زیر است یاقتصاد مقاومت یهاشاخص

 انیاقتصاد دانش بن. 1

 هاارانهی یمصرف و هدفمند یاصلاح الگو. 2

 یاساس یغذا و کالا تیامن. 3

 ی( و مالیو ارز یالی)ر ینظام پول. 4

 یاقتصاد یپلماسیصادرات، مناطق آزاد، د. 5

 ینفت، گاز و حوزه انرژ. 6

 اتیدولت، مال یها نهیبودجه، هز. 7

 .[10]یو سلامت اقتصاد طلاعاتا تیشفاف. 8

مجتمرع   و شرکت خرمان: یدارو، مشتر یهاشاخص( 5

 قرات یتحق آزمایشرگاه عنوان داروسازى خُرّمان به انیبندانش

 نره یو در زم  یسأت 1373در سال  ىیدارو اهانیکاربردى گ

ثره ؤاستحصال مواد مر  اهى،یداروهاى گ دیو تول ونیفرمولاس

کنرد.  مرى  تیفعال ىیدارو اهانیکشت و توسعه گ نیو همچن

مترر مربرع    5500مجتمع با مساحت  نیداروسازى ا رخانهکا

براد، متشررکل  آخررم  کیر واقرع در شرهرص صرنعتى شرماره     

بنردى انرواع دارو بره شرکل قطرره،      و بسته دیهاى تولازسالن

 هیشودهان ردندان،یو کرم، خم ونیلوس کپسول، و پماد، قرص

هاى کنتررل  شگاهیباشد. بخش آزمامى یاهیهای گو دمنوش

کرده و  لیانسانى تحص روىیاز ن رىیگبا بهره رکتش تیفیک

و ابزارهراى   زاتیر معتبر، تجه شگاهىیهاى آزمامجرب، روش

نسخ منابع علمى و  نیو آخر شرفتهیو پ برهیکال شگاهىیآزما

 هیر کنتررل کل  تیهاى جهانى قابل دسترسى، مسئولرفران 

را برعهرده   ىیمحصرولات نهرا   بنردى و اقلام بسته ه،یمواد اول

خاص منطقه زاگرر  از نظرر    طیفتن شرا. با در نظر گرددار

 کیر در  یری دارو اهانیتنوع بالای گ جهیو در نت یمیتنوع اقل

 ییمحدود، شرکت خُرّمان اقدام به شناسرا  ییایگستره جغراف

 یاسانسر  تیر و کمّ تیر فیبا ک ییهاپیها و اکوتگونه -جن 

منظررور در مزرعرره نیاسررت. بررد کررردهمناسررب و اقتصررادی 

هکترار، مطالعرات    12و زراعى شرکت بره وسرعت    قاتىیتحق

انجرام   یری دارو اهران یو کشرت گ  ریشامل اصلاح، تکث یعلم

برر دانرش،    هیر . مجتمع کشت و صنعت خُرّمان با تکردیگمى

 یمتعهد خود و با پشتوانه فلور غن روهاییتجربه و تخصص ن

بالا و با  تیفیبا ک یزاگر  توانسته محصولات ییدارو اهانیگ

شررکت در   نیر . اکنرد عرضه  یالمللنیب رییپذرقابت تیبلقا

 یشر یها( و آرانوشم)د یدنیآشام -ییغذا ،ییسه محور دارو

 دیرربررا حفررظ رونررد رو برره رشررد خررود در تول  بهداشررتی –

 یهمچرون پرروژه مهرار چربر     یو با اقدامات دیمحصولات جد

و حرذف   یهرای گوشرت  ها از مررغ کیوتیبیخون و حذف آنت

 ثر درؤمر  یگرام  کیر  پیر ت یابتیر د مراران یب رقند د تیسم

 .[16ارتقای سلامت جامعه برداشته است]

 :موارد زیر است شامل یشرکت داروساز یهاندیفرآ

 د،یررمحصررول جد دیررتول. 2 د،یررتوسررعه محصررول جد .1

 ،یزیربرنامه. 6 ،یمال تأمین .5اصلاح فرمول، . 4 ،یابیمنبع. 3

اخرذ پروانره   . 9 ،یعقد قرارداد فروش خرارج . 8 ،یابیبازار. 7

 ،یارتبررا  بررا مشررتر تیریمررد. 10 د،یررمحصررول جد دیررتول

 ،یمحصرول فعلر   دیر ولت. 12 د،یر تول رانهیشگیپ راتیتعم. 11

ها، و نظارت بر طرح نیتدو .14 د،یتول یاضطرار راتیتعم. 13

درخواسررت خرردمات . 16 ،یدیررتول دیرردرخواسررت خر. 15

اقرلام بره   ورود . 18 ،یعقد قرارداد فروش داخل. 17 ،یدیتول

درخواسررت خرردمات  . 19آن،  یقطعرر دنیانبررار تررا رسرر  

 ،یدیررررتولریغ یاضررررطرار راتیررررتعم. 20 ،یدیررررتولریغ

 دیر درخواسرت خر . 22 ،یدیرتولیغ رانهیشگیپ راتیتعم. 21

 دارو  یدیرررکارخانررره تول کیررر یهانررردیفرآ ،یدیررررتولیغ

 .[3]باشدیم

 نره یدر زم یادهیر جهان با مشکلات عد یداروساز صنعت

 FDAمتحرده  الاتیر مواجه اسرت. اداره دارو و غرذا ا   تیفیک

نوع دارو در سال  426را درباره عودت  یدرصد 309 شیافزا

است که  کردهگزارش  2009نوع را در سال  1742و  2008

محصرول، مرواد    تیر فیبرودن سرطک ک   فیآن ضع نیترعمده

 .[17]بوده است ییتداخلات دارو ای یبندهبست ه،یاول

 :  به قرار زیر است یداروساز یهاشاخص

 ،یعر یو طب تیر فیباک هیر مرواد اول . 2 ت،یفیبا ک یدارو. 1

 مرت یق. 5 ،یری عدم ترداخلات دارو . 4مناسب،  یبندبسته .3

محصرول خروب    یهرا در دستر  بودن، شاخص. 6مناسب، 

 ییدارو
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 پژوهش ینظر یمبان -3
خرود برا عنروان     قیر در تحق یمحقق هند  ،1ولوی یآچار

 یکمر  جراد یفولاد، برا ا  دیبخش تول یارزش برا رهیمدل زنج

 ارزش پرورتر  رهیاز زنج بان،یپشت یهاتیدر بخش فعال رییتغ

عنرروان برره یاتیررعمل یهرراتیرراسررتفاده کرررده و در آن فعال

 را برره عنرروان  یسررتاد یهرراتیررو فعال یاصررل یهرراتیررفعال

 برد.ینام م یتیو حما یبانیپشت یهاتیفعال

قررار  پرورتر   یمرورد توجره آقرا    (1)نمودار آنچه در مدل 

 یهرا تیر فعال ندیمناسب فرآ تیریبه مد شتری، توجه بگرفت

 :شودمی ریشامل موارد ز قتیاست که در حق یاصل

شرامل تمرام    نرد یفرآ نیر : ادیجد یارائه کالاها ندیفرآ. 1

 تیفیمحصولات با ک عیعرضه سر د،یتول ن،یتکو یهاتیفعال

 .استشده  نییعبالا و در محدوده بودجه ت

 : شررامل تمررام  یکنترررل موجررود  تیریمررد نرردیفرآ. 2

مرواد   یو اداره سرطوح مختلرف موجرود    ترأمین  یهاتیفعال

سراخته شرده اسرت،     یساخت و کالا انیدر جر یکالا ه،یاول

 نره یدر دستر  بوده و هز یکاف یکه همواره موجودینحوبه

 .ردیحد ممکن قرار گ نیدر کمتر یاضاف یموجود ینگهدار

 یهرا تیر فعال هیر هرا: شرامل کل  سفارش هیتسو ندیفرآ. 3

هرا، ارسرال محمولره و    سرفارش  دییر أو ت افرت یمربو  به در

 وجوه حاصل از فروش کالا است. افتیدر

 ییهرا تیر ارائه خدمات همراه: شامل تمرام فعال  ندیفرآ. 4

داخرل  به کارکنران مربوطره در    انیمشتر یاست که دسترس

شوند تا خردمات،  یباعث م نیمچنو ه کردهسازمان را آسان 

 ان،یحرل مسرائل و مشرکلات مشرتر    ها و راهپاسخ به پرسش

.ردیر قررار بگ  شران یا اریر بخش در اختتیطور رضاو به عاًیسر

  
 1  شرکت خرماندارو  تولید برای یندهاییآارزش پورتر و فر (: زنجیره1نمودار )

                                                        
1- Acharyulu  
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ارزش، بره نکرات حرائز     رهیر پرورتر در زنج  دگاهیبا مطالعه د

 :شودبرده می یپ ریز تیاهم

 در را  امور سازمان هستند. انیمشتر. 1

شروند کره    یسرازمانده  یاگونره به دیبا یاصل یهاتیفعال. 2

 اول باشد. تیدر اولو انیمشتر ازین

برا   یسراختار سرازمان   قیر ها و تطبتیتمام مراحل فعالدر . 3

 فراموش شود. «یریپذانعطاف»موضوع  دینبا دیجد طیشرا

  دیر مهرم هسرتند امرا نبا    یبانیپشرتت  یهرا تیر گرچه فعال. 4

 یاصرل  یهاتیعالدرآمده و ف تیریمد یصورت مشغله اصلبه

 نیر الشعاع قرار دهند. نکات مورد اشراره در ا سازمان را تحت

خواهد گوشزد کند: یپورتر است که م یزنتفکر، همان گمانه

 اریو ادامره بقرا بسر    اتیر ح ،یدر بازار رقابت کنرون  اینکه اول

و کارآمرد،   ایر پو یتوان با سرازمان یاست؛ دوم آنکه م دهیچیپ

 جراد یخود ا یبقا یرا برا یفقبلندمدت مو یرقابت یهاتیمز

 .[4]کرد
 

 پژوهش یشناسروش -4
 یکمر  قیر تحق یبندو  طبقه یاز نوع کاربرد قیتحق نیا

 یهاکه با استفاده از روش است یمورد مطالعه نوع از یفیتوص

  ینترنترریکترراب، مقررالات و متررون ا  همچررون یاکتابخانرره

اطلاعررات دربرراره شرررکت   لیررو تحل هیررو تجز یآورجمررع

ابتردا بره    قیر . در بخش اول تحقشودمی هپرداخت یداروساز

مررورد  رهیررزنج نیررا یهرراو شاخصرره زشار رهیررزنج یبررسرر

 ییرا از نظر معنا یآورقرار گرفت. در بخش دوم تاب یبررس

. در بخررش سرروم گرفررتقرررار  یابیررهررا مررورد ارزو شرراخص

. در شرد  یو بررسر  ییشناسرا  انیر بندانش دیتول یهاشاخص

آن اسرتخراج   یهرا و شراخص  یبخش چهارم اقتصاد مقاومت

و  یدارو و مشرتر  یهاپنجم شاخص خشاست. در ب دهیگرد

 اسررتفاده در  برررایخرمرران اسررتخراج، و  یشرررکت داروسرراز

بررا اسررتفاده از  تیررنهادر . و دنرردیانتخرراب گرد یسررازمرردل

 شود.یانجام م یسازاستخراج شده مدل یهاشاخص
 

 پژوهش یهاافتهی -5

  یبرررا یرو ارائرره مرردل مفهرروم شیپررژوهش پرر  هرردف

و  یداخل داتیتولآور ارزش تاب رهیزنج تیریمد یسازنهیبه

 ی)مطالعره مرورد   یاقتصراد مقراومت   طیدر شررا  انیر بندانش

  یموضروع مردل   نیر ا ی. بررا اسرت خرمان(  یشرکت داروساز

 رهیر به مدل زنج یابیدست برای یاتیارائه راهکار عمل منظوربه

 شود.یارائه م زیربه شرح  انارزش شرکت خرم

هررا و از شرراخص ییهرراشررامل حلقرره یشررنهادیمرردل پ

 یارهیر صرورت زنج که بره است  آنها یهالفهؤم ایمجموعه ریز

باعث به وجود آمردن، رشرد و توسرعه اهرداف      وستهیهم پبه

 یشرنهاد یمردل پ  یشوند. با بررسیم یداروساز یهاشرکت

 نیترر و مهرم  یشرود کره محرور اصرل    یمشاهده مر  سندهینو

اول  تیر اولو یمشرتر  تیو جلب رضرا  بوده یشاخص مشتر

 یهرا در حلقره شراخص   یمدل شاخص مشرتر  نیاست. در ا

برازار در حلقره    ییکرارا  شیارزش اثرمثبرت برر افرزا    رهیزنج

 شیاثررات افرزا   زیر و عک  آن ن ؛دارد یآورتاب یهاشاخص

محصرول اثرر    یبررا  یمتقاض یمشتر شیبازار بر افزا ییکارا

 یکه شراخص توسرعه برنردها    ودشیدارد. مشاهده م یمثبت

اثر مثبت  انیبندانش دیتول یهادر حلقه شاخص انیبندانش

دارد.  یآورتراب  یهابازار در حلقه شاخص ییکارا شیبر افزا

  یبررازار بررر توسررعه برنرردها  ییعکرر  آن کررارا نیهمچنرر

شرود  یمدل مشراهده مر   یاثرمثبت دارد. با بررس انیبندانش

 یهادر حلقه شاخص انیبندانش یهاشاخص توسعه برند که

 انیر بنو توسعه اقتصاد دانرش  شیاثرمثبت بر افزا انیبندانش

دارد. عکرر  آن  یاقتصرراد مقرراومت یهررادر حلقرره شرراخص

 انیر دانش بن یاثر مثبت بر توسعه برندها انیبناقتصاد دانش

شرود کره شراخص توسرعه     یمدل مشاهده م یدارد. با بررس

 انیر بندانرش  یهرا حلقره شراخص   رد انیر بندانرش  یبرندها

در  یاساسر  یغرذا و کرالا   تیشاخص امن شیاثرمثبت و افزا

 تیر امن نیدارد. همچنر  یاقتصراد مقراومت   یهاحلقه شاخص

 یاثرمثبت انیبندانش یبر توسعه برندها یاساس یغذا و کالا

شررود شرراخص سررهم مجمرروع یدارد. در مرردل مشرراهده مرر

 انیر بندانرش  دیر تول یهادر حلقه شاخص یصادرات با فناور

 یهاآزاد در حلقه شاخص مناطق صادرات شاخص بر مثبت اثر

عک  آن صادرات منراطق آزاد   زیو ن داشته یاقتصاد مقاومت

دارد. مشراهده   یبر سهم مجموع صادرات با فناور یاثر مثبت

 یهادر حلقه شاخص انیبنشود که شاخص اقتصاد دانشیم

در حلقره   یفنراور  شراخص برر   یاثرر مثبتر   یاقتصاد مقاومت

و عکرر  آن شرراخص  داشررتهارزش  رهیررزنج یهرراشرراخص

مدل  یدارد. با بررس انیبنبر اقتصاد دانش یاثر مثبت یفناور

مصرررف  یشررود کرره شرراخص اصررلاح الگررو  یمشرراهده مرر

اثر  یاقتصاد مقاومت یهاها در حلقه شاخصارانهی یهدفمند

 یهرا مناسرب در حلقره شراخص    مرت یبر شراخص ق  یمثبت

 یمناسرب برر اصرلاح الگرو     متیق نی. همچندارد یسازدارو

دارد. مشراهده مردل    یها اثرر مثبتر  ارانهی یمصرف هدفمند
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 یهادر حلقه شاخص تیفیبا ک یدهد شاخص داروینشان م

 یاساسر  یغذا و کرالا  تیبر شاخص امن یاثر مثبت یداروساز

و بررعک    داشرته  یاقتصراد مقراومت   یهرا در حلقه شاخص

 تیر فیک برا  یاروبرر د  یاثر مثبتر  یاساس یو کالا اغذ تیامن

در  تیر فیبا ک یشود در مدل، شاخص دارویدارد. مشاهده م

بر شاخص  یشیاثر مثبت و افزا یداروساز یهاحلقه شاخص

و  داشررتهارزش  رهیررزنج یهررادر حلقرره شرراخص یمشررتر

 تیر فیبا ک یبر شاخص دارو یشاخص مشتر زیبرعک  آن ن

 دارد.  یاثر مثبت

 

 : مدل پیشنهادی نویسنده جهت شرکت داروسازی3شكل 

 یریگجهینت -6

 تیریمرد  یسراز نره یبه یبررا  یارائه مدل مفهوممنظور به

در  انیرربنو دانررش یداخلرر داتیررآور تولارزش ترراب رهیررزنج

بررر شرررکت  یمررورد یامطالعرره  یاقتصرراد مقرراومت طیشرررا

توسرعه و   یبرا یبه راهکار یابیدست یخرمان، برا یداروساز

ارزش،  رهیر زنج یهرا برا شراخص   یداروساز یهارشد شرکت

 یهرا و شاخص یاقتصاد مقاومت ان،یبندانش دیلتو ،یآورتاب

و   یاز نروع کراربرد   قیر تحق نیر . ااسرت  یضررور  یداروساز

برا   و یاز نوع مطالعه مورد یفیتوص یکم قیتحق یبندطبقه

 ییهام شده است. شاخصکتابخانه انجا یهااستفاده از روش

موارد زیرر   که شامل شدهانجام گرفته استخراج  قاتیاز تحق

 ،یآورتراب  یهاارزش، شاخص رهیزنج یهااخص: ششودمی

اقتصراد   یهرا شراخص  ان،یر بندانرش  داتیر تول یهرا شاخص

 یداروساز یهاشاخص ،یمقاومت

ها بر حلقه خود ها شاخصلفهؤم نیدر مدل ساخته شده ا

 رهیر زنج یهرا شاخص ها اثرگذارند.شاخص گرید یهاو حلقه

 ارزش:

  یهاتیقابل. 4 ،یمشتر یهاارتبا . 3 ت،یفیک. 2 ،ینوآور. 1

 

  ،یارزش نررام تجررار. 7 ،یفنرراور. 6 هررا،مررانیپ. 5 ت،یریمررد

 یطیجامعه و مح یهاموضوع. 9کارمندان،  یهاارتبا . 8

 :نیز به شرح زیر هستند یآورتاب یهاشاخص

 اسرت یدرسرت برودن س  . 2 ،یمرال  اسرت یدرست بودن س. 1

 سررتمیسررلامت س. 5قررانون، . 4دولررت،  یاثربخشرر. 3 ،یپررول

قردرت  . 8 ات،اسرتقلال صرادر  . 7تنروع صرادرات،   . 6 ،یبانک

   (1)بازار، به شرح جدول  ییکارا. 9 ،یخارج

 :به قرار زیر هستند انیبندانش داتیتول یشاخص ها

شررکت اول   10 نیدر بر  انیر بندانرش  یهرا تعداد شرکت. 1

  ی)توسررعه برنرردها یصررنعت تیریسررازمان مررد یبنرردرتبرره

برالا و   یسرهم مجمروع صرادرات برا فنراور     . 2(، انیر بندانش

 ،ینفتر  ریر از کل صرادرات غ  یمهندس یصادرات خدمات فن

نسبت . 4 ،یناخالص داخل دیو توسعه از تول قیسهم تحق. 3 

 کل یکاریدانشگاه به ب لانیالتحصفارغ یکارینرخ ب

 : به شرح زیر هستند یاقتصاد مقاومت یهاشاخص

 یمصرف و هدفمنرد  یاصلاح الگو. 2ان،یاقتصاد دانش بن. 1

 ینظرام پرول  . 4  ،یاساسر  یغرذا و کرالا   تیر امن. 3هرا،  ارانهی

 یپلماسر یصادرات، منراطق آزاد، د . 5 ،ی( و مالیو ارز یالی)ر
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 یهرا نهیبودجه، هز. 7 ،ینفت، گاز و حوزه انرژ. 6 ،یاقتصاد

 یاطلاعات و سلامت اقتصاد تیشفاف. 8 ات،یدولت، مال

 :به قرار زیر هستند یداروساز یشاخص ها

 ،یعرریو طب تیررفیباک هیررمررواد اول. 2 ت،یررفیبررا ک یدارو. 1

 مرت یق. 5 ،یری دارو اخلاتعدم ترد . 4مناسب،  یبندبسته .3

محصرول خروب    یهرا دستر  بودن، شاخصدر . 6مناسب، 

   ییدارو

ها شاخص رمجموعهیز ایها لفهؤم نیا شده ساخته در مدل

هرا اثررات متقابرل    شراخص  گرر ید یهابر حلقه خود و حلقه

 یهرا در حلقره شراخص   یمدل شاخص مشتر نیدارند. در ا

برازار در حلقره    ییکرارا  شیافرزا برر   یارزش اثرمثبت رهیزنج

 شیاثررات افرزا   زیو عک  آن ن داشته یآورتاب یهاشاخص

محصرول اثرر    یبررا  یمتقاض یمشتر شیبازار بر افزا ییکارا

 یشود که شراخص توسرعه برنردها   یدارد. مشاهده م یمثبت

اثرر   انیر بندانرش  دیر تول یهرا در حلقره شراخص   انیبندانش

 یآورتاب یهادر حلقه شاخص ارباز ییکارا شیبر افزا یمثبت

 یبازار بر توسعه برنردها  ییعک  آن کارا نیو همچن داشته

شرود  یمدل مشاهده مر  یدارد. با بررس یاثرمثبت انیبندانش

 یهادر حلقه شاخص انیبندانش یشاخص توسعه برندها که

 انیر بنو توسعه اقتصاد دانش شیبر افزا یاثرمثبت انیبندانش

و عکر  آن   داشرته  یاقتصراد مقراومت   یهادر حلقه شاخص

 انیدانش بن یبر توسعه برندها یاثر مثبت انیبناقتصاد دانش

شرود کره شراخص توسرعه     یمدل مشاهده م یدارد. با بررس

 انیر بندانرش  یهرا در حلقره شراخص   انیر بندانرش  یبرندها

در  یاساسر  یغرذا و کرالا   تیشاخص امن شیاثرمثبت و افزا

 تیر امن نیو همچن داشته یومتاقتصاد مقا یهاحلقه شاخص

 یاثرمثبت انیبندانش یبر توسعه برندها یاساس یغذا و کالا

شررود شرراخص سررهم مجمرروع یدارد. در مرردل مشرراهده مرر

 انیر بندانرش  دیر تول یهادر حلقه شاخص یصادرات با فناور

 یهادر حلقه شاخص آزاد مناطق صادرات شاخص بر یمثبت اثر

عک  آن صادرات منراطق آزاد   زیو ن داشته یاقتصاد مقاومت

دارد. مشراهده   یبر سهم مجموع صادرات با فناور یاثر مثبت

 یهادر حلقه شاخص انیبنشود که شاخص اقتصاد دانشیم

در حلقره   یبرر شراخص فنراور    یاثرر مثبتر   یاقتصاد مقاومت

و عکرر  آن شرراخص  داشررتهارزش  رهیررزنج یهرراشرراخص

 ی. برا بررسر  اردد انیر بر اقتصراد دانرش بن   یاثر مثبت یفناور

مصررف   یشراخص اصرلاح الگرو    شود کره یمدل مشاهده م

اثر  یاقتصاد مقاومت یهاها در حلقه شاخصارانهی یهدفمند

 یهرا مناسرب در حلقره شراخص    مرت یبر شراخص ق  یمثبت

 یمناسب بر اصلاح الگرو  متیق نیو همچن داشته یداروساز

 دلدارد. مشراهده مر   یها اثرر مثبتر  ارانهی یمصرف هدفمند

 یهادر حلقه شاخص تیفیبا ک یدهد شاخص داروینشان م

 یاساسر  یغذا و کرالا  تیبر شاخص امن یاثر مثبت یداروساز

و بررعک    داشرته  یاقتصراد مقراومت   یهرا در حلقه شاخص

 تیر فیباک یبرر دارو  یاثرر مثبتر   یاساس یغذا و کالا تیامن

در  تیر فیبا ک یشود در مدل، شاخص دارویدارد. مشاهده م

بر شاخص  یشیاثر مثبت و افزا یداروساز یهاخصحلقه شا

و  داشررتهارزش  رهیررزنج یهررادر حلقرره شرراخص یمشررتر

 تیر فیبا ک یبر شاخص دارو یشاخص مشتر زیبرعک  آن ن

 دارد. یاثر مثبت
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