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Abstract 
“Strategic thinking” is considered an appropriate organizational leadership approach in 

nowadays ever-changing and capricious environment. An approach which can advantage the 

organization in relative to its rivalries and allocate higher market share. Recent studies have 

revealed that lack of strategic thinking serves as major deficiency in the performance of 

organizations and this type of thinking actively highlights the profitability for organizations. 

Creation and development of strategic thinking is among the most highly-demanded deeds 

in management and this attitude of thinking is crucial in all organizational levels, especially 

senior management. This research is applied and of descriptive-analytical in terms of 

purpose and method, respectively. Information collection method was through library 

studies and the method for field data collection is through questionnaires. The study 

population consists of 20 of experts in Islamic Azad universities of western Mazandaran 

province. Following reviewing the theoretical literature, effective indicators of strategic 

thinking were identified and then they were screened using fuzzy Delphi method and 

ultimately, 4 main factors with 20 sub-factors were selected. For data analysis, Multi-criteria 

decision making method, for determining correlations between indicators, DEMATEL, and 

for weighting and prioritizing the indicators, Network Analysis Process Method (ANP) were 

employed. The results of the analysis on the data gathered through questionnaires and 

processed by EXCEL software revealed that the highest weight belongs to strategic 

intelligence index and sub-index "human resource intelligence". 
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 نشریه علمی 
 ها و راهبردهاپیشرفت: سیستمهای  پژوهش

 33ـ  898: 8 ، شماره8، سال 8931 زمستان
 

عاسی تفکز اعتزاتضیک با ّای هَثز بز پیادُبٌذی ؽاخصرتبِ

 (FDANPگیزی چٌذ هعیارُ فاسی )رٍیکزد تصوین
 )ًوًَِ پضٍّؼ: داًؾگاُ ّای آساد اعلاهی غزب اعتاى هاسًذراى(

  3علیزضا ؽعباًی،   2 عیذ جَاد هزتضَی اهیزی، * 1هیثن کزهی پَر
 13/07/1398تبضید زضیبفت: 

 22/10/1398تبضید پصیطـ: 

 چکیذُ
ٌیطی چٙس ٔؼیبضٜ اؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز تهٕیٓؾبظی تفىط ٞبی ٔٛثط ثط پیبزٜثٙسی قبذمضتجٝ یكتحم یٗا انّی اظ ا٘دبْ ٞسف
ثٝ ٚ  یوبضثطز، ٞسف٘ظط  اظ یكتحم یٗا ٞبی آظاز اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ اؾت.( زض ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف زا٘كٍبFDANPٜفبظی)
 یٞب زازٜی ٌطزآٚض ٚ ضٚـ یا وتبثرب٘ٝ ُٔبِؼبت ،اَلاػبت یثبقس. ضٚـ ٌطزآٚضیٔ پیٕبیكی -یفیتٛن ،ضٚـ ا٘دبِْحبِ 

-ٔی ٘فط 20ثٝ تؼساز  ی آظاز اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖٞب ذجطٌبٖ زا٘كٍبٜ آٔبضی تحمیكثبقس. خبٔؼٝ ی٘بٔٝ ٔ پطؾف یسا٘یٔ

 یفبظ یٚ ؾپؽ ثٝ ضٚـ زِف ییقٙبؾب تفىط اؾتطاتػیهٔإثط  یٞب قبذم ی،٘ظط یبتثط ازث یثب ٔطٚض ثبقس. زض ایٗ ُٔبِؼٝ اثتسا
چٙس  یطیٌٓ یٞب اظ ضٚـ تهٕ زازٜ ُیتحّ ٚ ٝ یتدع یػبُٔ ا٘تربة قس٘س. ثطایطظ 20ٕٞطاٜ ٝ ث یانّ ػبُٔ 4 تیٟ٘ب ٚ زض یغطثبٍِط

-ٚظٖ ی( ثطاANP)یا قجىٝ یُتحّ یٙساظ ضٚـ فطآٚ  ٞب قبذم یبٖضٚاثٍ ٔ ییٗتؼ یثطا یفبظ DEMATELاظ ضٚـ  ٚ یبضٜٔؼ

افعاض  ٘بٔٝ ٚ حُ ثب ٘طْ پطؾف یكاظ َط قسٜ یآٚض خٕغ یٞب زازٜ ُیتحّ ٚ ٝ یتدع یحٞب اؾتفبزٜ قس. ٘تب قبذم یثٙستیٚ اِٚٛ یزٞ
EXCEL  ٝػبُٔ تفىط "اِٚٛیت اَٚ،  517/0زض ثیٗ قبذم ٞبی انّی، ػبُٔ ٞٛقٕٙسی اؾتطاتػیه ثب زضخٝ ٚظ٘ی ٘كبٖ زاز و

ٟبیت اِٚٛیت ؾْٛ ٚ زض ٘ 241/0ثب زضخٝ ٚظ٘ی  "ضاٞجطزٞبی تفىطی"اِٚٛیت زْٚ، ػبُٔ  328/0ثب زضخٝ ٚظ٘ی  "اؾتطاتػیه
ثب  "ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی"ٞب، اِٚٛیت چٟبضْ ضا وؿت وطز٘س. ٕٞچٙیٗ زض ثیٗ ظیطقبذم 186/0ثب زضخٝ ٚظ٘ی  "ػبُٔ فطزی"

ٞٛقٕٙسی "اِٚٛیت زْٚ ٚ  0878/0، ثب زضخٝ ٚظ٘ی "ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی"اِٚٛیت اَٚ، قبذم  0999/0زضخٝ ٚظ٘ی 
 وؿت وطز٘س. قبذمطیظ 20ا زض ثیٗ اِٚٛیت ؾْٛ ض0765/0ثب زضخٝ ٚظ٘ی  "تىِٙٛٛغیىی

 ٞٛقٕٙسی اؾتطاتػیه، ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی، تفىط اؾتطاتػیه ، ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی: ّا کلیذٍاصُ

 
ٚاحنس ػّنْٛ ٚ    یزا٘كنٍبٜ آظاز اؾنلأ   ت،یطیزا٘كنىسٜ التهنبز ٚ ٔنس    بت،ین زض ػّٕ كین تحم فیٌنطا  یننٙؼت  تیطیٔس یزوتط یزا٘كدٛ :٘ٛیؿٙسٜ ٔؿئَٛ 1

 mkaramipour@srbiau.ac.ir  ٖ، ایطاٖتٟطا مبتیتحم
  Jmortazavi.amiri@iauc.ac.ir   چبِٛؼ، ایطاٖزا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس چبِٛؼ،  اؾتبزیبضٌطٜٚ ضیبيی ٚ آٔبض، زا٘كىسٜ ػّْٛ پبیٝ، 2
 a.r.shabani.math@gmail.com  طاٖی٘ٛقٟط، ٘ٛقٟط، ا یٙیزا٘كٍبٜ أبْ ذٕ ٝ،یزا٘كىسٜ ػّْٛ پب ،یبيیٌطٜٚ ض بضیاؾتبز 3
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 هقذهِ -1
 ٚ ظٔب٘ی اؾبؼ قطایٍ ثط ٚ زاضز زیطیٙٝ لسٔتی اظ ٔفبٞیٓ زیٍط، ثؿیبضی ٔب٘ٙس ٘یع اؾتطاتػی ٔفْٟٛ

ٚ  تؼبثیط تٙٛع ٚ لسٔت ٗیا ٚخٛز ثباؾت.  زاقتٝ ٚخٛز اظ آٖٔتٙٛع  ٚ ٔتفبٚت تؼبثیطی ٔرتّف ٔىب٘ی

 زِیُ ثٝ وٝ قٛز ٔی اضائٝ اظ اؾتطاتػی تهٛیطی اغّت ،ٞب آٖ ثٙسیٖ ٔىب ٚ ثٙسیظٔبٖ ثٝ تٛخٝ إٞیت

اؾتطاتػی  ٙىٝیا ٚخٛز ثب ،زضٚالغوٙس.  تطؾیٓ ٔی آٖ اظ غیطٚالؼی ٔبٞیتی ٞب، ٚیػٌی ایٗ ثٝ تٛخٟی ثی

 اختٕبػی ٚ ٘ظبٔی تبضید زض "یاضتف تبض"ٚ "خًٙ ٞٙط"چٖٛ ٞبیی ٔؼبزَ آٖولاؾیه  ٔؼٙبی زض

 قٛز ٔی ٌفتٝ اغّت أب (،1386 اؾت)َیجی، زاقتٝ ٞٓ ایطاٖ ٚ ٘ظیط چیٗ ثبؾتبٖ قطق ٞبی أپطاتٛضی

 حىٛٔت ظٔبٖ اظ یٛ٘بٖ اضتف ِمت ضٞجطاٖ ػٙٛاٖ ثٝ اؾتطاتػٚؼ وٝ وّٕٝ ثٝ اؾتطاتػی ِغٛی ضیكٝ وٝ

تفىط  ٚ اؾتطاتػی ٘ظبٔی ذبؾتٍبٜ ثط ؾٛ  هی اظ ِغٛی، یضیكٝ ایٗ ثٝ اضخبع ثب ٌطزز. ثط ٔی

وٝ  اؾت اؾبؼ ٕٞیٗ ثط ٚ قٛز ٔی اقبضٜ ثبثت آٖ ٔبٞیت ثٝ اظ ؾٛی زیٍط ٚ تأویس اؾتطاتػیه

 ٞبی ولاؾیه زاضز: ضیكٝ اؾتطاتػیه تفىط زض ٔسضٖ، ضیكٝ تفىط اؾتطاتػیه وٙٙس ٔی اؾتسلاَ ثطذی

اؾتطاتػیه تفىط ٌطفت.  ؾطاؽ ٞبی ولاؾیه اؾتطاتػیؿت زض تٛاٖ ٔی ضا ٔسضٖ اؾتطاتػیه تفىط

ٔٛيٛػی اؾت وٝ زض ثیف اظ یه زٞٝ ٌصقتٝ زض حٛظٜ ٔسیطیت اؾتطاتػیه ٔٛضز تٛخٝ ثٛزٜ ٚ یىی 

 (. Pantelis & Kennedy, 2017ٞبی انّی ٔسیطاٖ زاضای ػّٕىطز ثطخؿتٝ ٔی ثبقس)اظ لبثّیت

ٚؾیّٝ تٕطوع ثط ضٚی یه تهٛیط وّی ٚ  ٘ٛ اؾت وٝ ثیٙكی ٔتفبٚت ضا ثٝ، زیسٌبٞی اؾتطاتػیهتفىط 

تط ثٝ ٚخٛز  ثٙسی آٖ تهٛیط وّی ثٝ اخعای وٛچهتمؿیٓ یاظا ا٘فؼبَ زضٚ٘ی ٚ ثیطٚ٘ی آٖ زض ٚ  فؼُ

نٛضت ذٌُٛ ٔؿتمیٓ، یؼٙی  نٛضت حّمٛی اؾت ٘ٝ ثٝ یٙس تفىط ثٝآآٚضز. زض ٍ٘طـ ؾیؿتٓ، فطٔی

غفبضیبٖ قسٜ اؾت) یٙسٞبی ػّت ٚ ٔؼِّٛی ؾبذتٝآخٛز ٘ساضز ٚ اظ یىؿطی فطتٟٙب یه ػّت ٚ ٔؼَّٛ ٚ

ٚلتی ٞبی تفىط اؾتطاتػیه، تفىط ؾیؿتٕی اؾت.  زض ایٗ ضاؾتب یىی اظ ٔإِفٝ (.1383ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 زض ٚالغ،ثیٙیٓ. ٔیضا  وٙیٓ ثؿیبضی اظ چیعٞبیی ضا وٝ لجلاً ٘سیسٜ ثٛزیٓنٛضت خبٔغ ثٝ ؾیؿتٓ ٍ٘بٜ ٔی ثٝ

 حیٗ ٔكىلات زض ثط تٕطوع َطیك اظ وٝ ثبقس ٔی ٔؿبئُ ثطای حُ ٔفٟٛٔی چبضچٛة ؾیؿتٕی تفىط

زضن  خٟت افعایف اٍِٛیی یبفتٗ َطیك اظ ایٗ ضٚـ زض ٔؿبئُ افتبز ٚ حُ ذٛاٞس اتفبق اخطا

ؾیؿتٓ  ایدبز ٘حٜٛ ثٝ ؾیؿتٕی تفىط اظ آٔسٜ  ثسؾت٘تبیح  قٛز. ٔی حبنُ ٔؿئّٝ ثٝ تٛخٝ ٚ ؾبظٔب٘ی

 قٛز. ٔی ایدبز ؾیؿتٓ ٔرتّف ٞبی ثیٗ لؿٕت ٔٛخٛز ضٚاثٍ اظ ؾیؿتٕی تفىط ظیطا زاضز، ثؿتٍی
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 ثیٗ ٔتمبثُ ٚاثؿتٍی ثٝ تٛاٖ ٔی آٖ خّٕٝ اظ وٝ اؾت ٔتؼسزی ٞبی ٚیػٌی قبُٔ تفىط ؾیؿتٕی

 ثبظذٛض، ٔٙفی، ٞب، آ٘تطٚپیؾتبزٜ ثٝ ٞب زازٜ تجسیُ ٞسف، خؿتدٛی ٍ٘طی، ؾیؿتٓ، وُ اخعای

  (. Pantelis, 2017وطز ) اقبضٜ افعایی ٚ ٞٓ چٙسپبیب٘ی ٕٞپبیب٘ی،

زاض ای اؾت وٝ یىی ٔفطٚيبت ٔٛخٛز ضا ثٝ چبِف ٚا اؾتطاتػیه ٕٞب٘ٙس یبزٌیطی زٚ حّمٝ تفىط

ٟ٘بیت ٔٙدط ثٝ السأبت  زٞس وٝ زض ٞبی خسیس ٚ ٘ٛآٚضا٘ٝ ضا تٛؾؼٝ ٔی حُ ٚ زیٍطی ضاٜ زاضز یٔ 

ٛز. ثٙبثطایٗ اٌط یه ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س ثٝ ٔٛلؼیتی زؾت یبثس وٝ اوثط ق تطی زض ؾبظٔبٖ ٔی ٔٙبؾت یثبِمٜٛ

َٛض اؾتطاتػیه  ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ آٖ نبحت تفىطی اؾتطاتػیه قٛ٘س ٚ ثٝ ٔؿئّٝ ٘ٛآٚضی ٘یع ثٝ

ٞب ٚ  ثٍٙط٘س، زض ایٗ نٛضت ٕٞٛاضٜ ٚيؼیت ٔٛخٛز ضا ٔٛضز ؾإاَ لطاض ذٛاٞٙس زاز تب ثٝ ٔٛلؼیت

ظ٘ٙس اظ وؿب٘ی  وٝ ذٛز زؾت ثٝ ایٗ وبض ٔیثُٛض ٕٞعٔبٖ طی زؾت یبثٙس ٚ ٞبی خسیستط ٚ ثٟت حُ ضاٜ

ٞب ضا ٞسایت ذٛاٞٙس وطز. ثب ایٗ ضٚ٘س، افطاز  وٝ ثٝ ٌطٜٚ آ٘بٖ ّٔحك قٛز، حٕبیت ٕ٘ٛزٜ ٚ آٖ

٘ظط ذٛاٞٙس زاقت ٚ زض لبِت آٖ، قٙبذتی ثٟتط  ا٘ساظی ُّٔٛة ثطای ؾبظٔبٖ ٚ ذٛز زض آیٙسٜ زض چكٓ

ا٘ساظ ُّٔٛة ٚ  فؼنننبِیت آٖ ثٝ زؾت ذٛاٞٙس آٚضز ٚ ثطای زؾتیبثی ثٝ چكٓ ٔحیٍاظ وُ ؾبظٔبٖ ٚ 

 (.Loon ,2017)تُجیك ؾبظٔبٖ ثب ٔحیٍ زؾت ثٝ ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی ذٛاٞٙس ظز

 ثیف اؾتطاتػیه فطآیٙسٞبی تفىط اخطای ،ٚوبض وؿت فًبی زض ٞبی فطاٚاٖ چبِف ثب ٚخٛز أطٚظٜ

 ثمب ازأٝ حتی ٞب اظ ؾبظٔبٖ ثؿیبضی ثطای آٖ ا٘دبْ ثسٖٚ ٚ اؾت ٞب يطٚضی ؾبظٔبٖ ثطای ٌصقتٝ اظ

 تٛخٝ اؾتطاتػیه زض وبٖ٘ٛ تفىط ٔرتّف ٞبی ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ضٚ،  ثٛز. اظ ایٗ ٘رٛاٞس ٔیؿط ٞٓ

 (. زض ایٗ ضاث2010ُٝاؾت)٘بظٕی ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٌطفتٝ لطاضٔسیطیتی  یٔكبٚضٜ ٞبی ٞب ٚ قطوت ؾبظٔبٖ

 اؾت ٔإثط ٔٛضز ٘ظط اٞساف ثٝ زؾتیبثی زض ػٛأّی چٝ ثفٟٕس تب ؾبظز ٔی لبزض ضا ٔسیط اؾتطاتػیه تفىط

 ثهیطت ایٗ آفطیٙس؟ ٔی اضظـ ٔكتطی ثطای ٔإثط ػٛأُ چٍٛ٘ٝ ٚ چطا، ٚ ٘یؿت ٔإثط هی وساْ ٚ

 نطف تكریم، ایٗ ثسٖٚ. وٙس ٔی ایدبز تكریم لسضت اضظـ، ذّك زض تأثیطٌصاض ػٛأُ ثٝ ٘ؿجت

 .(1383 غفبضیبٖ،) ذٛاٞس ثٛز حبنُ ثی ٔٛفمیت ثٝ زؾتیبثی ثطای ؾبظٔبٖ( غیطٔبزی ٚ ٔبزی)ٔٙبثغ

 ػّٕىطز زض انّی وٕجٛز یه ػٙٛاٖ اؾتطاتػیه ثٝ تفىط فمساٖ زٞس ٔی ٘كبٖ اذیط ُٔبِؼبت

زاضز.  تهطیح ٞب ؾبظٔبٖ ثٝ ثط ؾٛزضؾب٘ی فؼبَ َٛض  ثٝ ٘ٛع تفىط ایٗ ٚ وٙس ٔی ٞب ذٛزٕ٘بیی ؾبظٔبٖ

 زض تفىط ٘ٛع ایٗ ٚ اؾت ٔسیطیت حیُٝ زض ثیكتطیٗ ٘یبظٞب اظ یىی اؾتطاتػیه تفىط تٛؾؼٝ ٚ ایدبز
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 .(Aliewi.et.al, 2017)اؾت ٚ حیبتی لاظْ اضقس ٔسیطیت ؾُح زض ػٜیٚ ثٝ ؾبظٔب٘ی، وّیٝ ؾُٛح

 ؾبظی ضاٞجطزٞبیی اؾت وٝ ٔٛفمیت ٚٞب تسٚیٗ ٚ پیبزٜتطیٗ زغسغٝ اوثط ؾبظٔبٖثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٟٔٓ

وٙس، ِصا تٛخٝ ثٝ تفىط اؾتطاتػیه ٚ إٞیت ٚ يطٚضت ثمبی ؾبظٔبٖ ضا زض قطایٍ پیچیسٜ تًٕیٗ ٔی

ی تفىط ؾبظ بزٜیپثط  ٔإثطی ٞب قبذمی ثٙس ضتجٝایٗ ٔمبِٝ ثٝ ز٘جبَ  ضٚٗ یا اظقٛز. آٖ ٔكرم ٔی

ی آظاز ٞب زا٘كٍبٜی زض ٕ٘ٛ٘ٝ ُٔبِؼٝ (FDANP)ی چٙسٔؼیبضٜ فبظیطیٌٓ یتهٕاؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز 

: ثبقس یٔثبقس. ثب تٛخٝ ثٝ ٔٛاضز ثیبٖ قسٜ، ؾبذتبض ٔمبِٝ ثٝ ایٗ قطح اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ٔی

ی ایٗ لؿٕت، ثب ازثیبت ٔٛيٛع آقٙب قسٜ ٚ زض ثرف ؾْٛ ضٚـ ٚ ٔتسِٛغی تحمیك تٛيیح زض ازأٝ

ٚ  قٛز یٔپیكٟٙبز  ٝٔؿئّی چٙس ٔؼیبضٜ ثطای حُ طیٌٓ یتهٕ، زض ثرف چٟبضْ یه ضٚـ قٛز یٔزازٜ 

ٔٛضز ٔمبیؿٝ ٚ اضظیبثی لطاض  آٔسٜ زؾت  ثٝاػتجبضؾٙدی ضٚـ پیكٟٙبزی، ٘تبیح  ٔٙظٛض ثٝزض ثرف پٙدٓ 

 .قٛز یٔی ٚ پیكٟٙبزاتی ثطای آیٙسٜ ُٔطح طیٌ دٝی٘تٚ زض ثرف پبیب٘ی  طزیٌ یٔ

 اّذاف تحقیق:

 ّذف اصلی:
ی تفىط اؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز ؾبظ بزٜیپثط  ٔإثطی ٞب قبذمٞسف انّی تحمیك ایدبز ٔسِی ثطای 

ٔی  (FDANP)فبظی  ANPی چٙس ٔؼیبضٜ فبظی ٚ ضٚـ تطویجی زیٕتُ فبظی ثط ٔجٙبی طیٌٓ یتهٕ

 ثبقس.

 اّذاف فزعی:
ی آظاز ٞب زا٘كٍبٜی تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظ بزٜیپثط  ٔإثطقٙبؾبیی ٔؼیبضٞب ٚ ظیط ٔؼیبضٞبی  -1

 .اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ

ی آظاز اؾلأی غطة ٞب زا٘كٍبٜی تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظ بزٜیپثط   ٔإثطٛأُ ی ػثٙس ضتجٝ  -2

 .اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ

ی تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظ بزٜیپثط  ٔإثطی ٔؼیبضٞب ٚ ظیطٔؼیبضٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ػٛأُ ثٙس ضتجٝ  -3

 .ی آظاز اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖٞب زا٘كٍبٜ

ی آظاز اؾلأی ٞب زا٘كٍبٜی تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظ بزٜیپقٙبؾبیی ٘مبٌ لٛت ٚ يؼف   -4

  .غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ
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 تحقیق: عؤالات
 ؟ ا٘سْ اوسی تفىط اؾتطاتػیه ؾبظ بزٜیپثط  ٔإثطػٛأُ  -1

 تؼبُٔ ٚ اضتجبٌ ثیٗ ػٛأُ انّی چٍٛ٘ٝ اؾت؟  -2

 تؼبُٔ ٚ اضتجبٌ ثیٗ ظیط ػٛأُ چٍٛ٘ٝ اؾت؟  -3

ی آظاز ٞب زا٘كٍبٜی تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظ بزٜیپثط  طٌصاضیتأثی ٚظ٘ی ػٛأُ ٚ ظیطػٛأُ ثٙس تیاِٚٛ 

 اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٝ چٝ تطتیجی اؾت؟

 

 پیؾیٌِ تحقیق -2
ٞب اقبضٜ تطیٗ آٖٞبی ٘ؿجتب ظیبزی ثٝ ثطضؾی تفىط اؾتطاتػیه پطزاذتٙس وٝ زض ازأٝ ثٝ ٟٔٓپػٚٞف

 قٛز:ٔی

ثٝ ثطضؾی ٚ  "ثط تفىط اؾتطاتػیه ٔإثطػٛأُ "ی تحت ػٙٛاٖا ٔمبِٝ( زض 1389زٞمبٖ ٘یطی ٚ فطٍٞٙی)

زض ایٗ تحمیك ؾؼی قسٜ اؾت وٝ اثؼبز ٚ ػٙبنطی وٝ زض تحمك یبفتٗ تفىط تحمیك پطزاذتٙس. 

اؾتطاتػیه ٘مف زاض٘س تؼییٗ قٛ٘س تب ثتٛاٖ ایٗ پسیسٜ ضا تحت وٙتطَ زضآٚضز ٚ اظ آٖ زض ضاؾتبی 

وّیسی ٔإثط ثط تفىط اؾتطاتػیه ضا زض  ٔتغیط 16تبیح ایٗ تحمیك اٞساف ؾبظٔب٘ی اؾتفبزٜ ٕ٘ٛز. ٘ تحمك

زیس ؾیؿتٕی، ػٛأُ فطزی، ػٛأُ ؾبظٔب٘ی ٚ  :وٝ ػجبضتٙس اظ سیٕ٘ب یچٟبض ثؼس انّی پیكٟٙبز ٔ

 ،ایٗ اؾبؼ ثط تٛاٖ یِصا ٔ ،ثبقس یقٟٛزی. ٞطیه اظ ایٗ اثؼبز زض تحمك یبفتٗ تفىط اؾتطاتػیه ٔإثط ٔ

 . فىط اؾتطاتػیه زض ؾبظٔبٖ پطزاذتثٝ ثٟجٛز ٚ اضتمب ت

اؾتطاتػیه ثط پیچیسٌی ؾبذتبضی  ٘مف تفىط( زض تحمیمی ثٝ ثطضؾی 1394لبؾٕی ٚ فیًی)

ایٗ تحمیك ثٝ ضٚـ ػّی ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض پطزاذتٙس. زض  قطوت ٞپىٛ( ُٔبِؼٝ: ؾبظٔبٖ)ٔٛضز

 ٚ ٝ یقسٜ اؾت. تدع  ان ا٘دبْ٘فط زض قطوت ٞپىٛ اض 327پطؾف ٚ ثب حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  50پطؾكٙبٔٝ قبُٔ 

اَلاػبت ثٝ وٕه ٔؼبزِٝ ضٌطؾیٖٛ چٙس ٔتغیطٜ ٚ ٔؼبزلات ؾبذتبضی نٛضت پصیطفتٝ اؾت وٝ  ُیتحّ

٘تبیح تحمیك حؿبة آیس.  ٞبی انّی ایٗ پػٚٞف ثٝ ػٙٛاٖ یبفتٝ تٛا٘س ثٝ ٚخٝ ٔكتطن ٞط زٚ تحّیُ ٔی

ثٛز٘س وٝ ثط تفىیه افمی ٚ ٕٞچٙیٗ ٞبیی  اظ ٔإِفٝی، ٔحٛضٝیٍ٘طـ ؾیؿتٕی ٚ فطي٘كبٖ زاز وٝ 

-َّجی ٞٛقٕٙسا٘ٝ، تفىط زض ََٛ ظٔبٖ ٚ ٘یت ٞبی فطنت ا٘س. ٔإِفٝ زاض زاقتٝ تفىیه ػٕٛزی تأثیط ٔؼٙب
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 .زاضی ٘ساقتٙس ٔٙسی ثط پیچیسٌی افمی ٚ ػٕٛزی تأثیط ٔؼٙب

خٛا٘بٖ اؾتبٖ  ثٙسی تفىط اؾتطاتػیه زض ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚضتجٝ( ثٝ تحّیُ ٚ 1396حیسض٘یب ٚ ٕٞىبضاٖ)

ض ایٗ پػٚٞف اظ اٍِٛی تفىط اؾتطاتػیه پطزاذتٙس. ز اؾبؼ ٔسَ ِیسوب ٚ تبپؿیؽ ذطاؾبٖ خٙٛثی ثط

ِیسوب ثطای ؾٙدف ٚ ثطضؾی تفىط اؾتطاتػیه اؾتفبزٜ ٌطزیسٜ اؾت. خبٔؼٝ تحمیك قبُٔ ٔسیطاٖ ٚ 

ایٗ تحمیك تٛنیفی  ثبقس. ضٚـ ا٘دبْوبضقٙبؾبٖ ازاضٜ وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ ذطاؾبٖ خٙٛثی ٔی

اؼ  افعاضٞب ٚ اظ ٘طْپیٕبیكی ثٛزٜ ٚ اظ اثعاض پطؾكٙبٔٝ)پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ِیسوب( خٟت ٌطزآٚضی زازٜ

1پی اؼ اؼ
ٌیطی ٚ اضظیبثی اؾتیٛز٘ت، فطیسٔٗ ٚ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ خٟت تهٕیٓ t ٞبیٚ آظٖٔٛ 

ٞبی تحمیك ٘كبٖ زاز وٝ . یبفتٌٝب٘ٝ ٔسَ تفىط اؾتطاتػیه ِیسوب اؾتفبزٜ ٌطزیسٜ اؾت 5ٔؼیبضٞبی 

ثٙسی ػٙبنط تفىط اؾتطاتػیه خبٔؼٝ ٔٛضز ٘ظط اظ تفىط اؾتطاتػیه ٔٙبؾجی ثطذٛضزاض ثٛزٜ اؾت. ضتجٝ

٘یع ٘كبٖ زاز وٝ ػٙهط تفىط ؾیؿتٕی زض خبیٍبٜ اَٚ إٞیت، ػعْ اؾتطاتػیه زض خبیٍبٜ زْٚ إٞیت، 

ٙسا٘ٝ ٚ تفىط زض ظٔبٖ زض خبیٍبٜ ٞبی ؾْٛ َّجی ٞٛقٕػٙبنط پیكطٚی ثطاؾبؼ ضٚیىطز ػّٕی، فطنت

قٙبذتی)خٙؿیت، ؾٗ، ؾُح تحهیلات ٚ ؾبثمٝ وبضی( تب پٙدٓ إٞیت لطاض زاض٘س. ٔتغیطٞبی خٕؼیت

تٛاٖ ٌفت افطاز ثب ثبقٙس. ثٝ ػجبضت زیٍط ٕ٘یتبثیط ٔیثط زاقتٗ یه تفىط اؾتطاتػیىی زض افطاز ثی

 .ٔٙس ٞؿتٙسٕٞچٙیٗ ؾٗ ثیكتط، اظ تفىط اؾتطاتػیىی ثٟطٜوبضی ثبلا یب ؾُح تحهیلات ثبلاتط ٚ  ؾبثمٝ

ضاثُٝ ثیٗ تفىط اؾتطاتػیه ٔسیطاٖ ٚ اثطثركی ضٞجطی زض زا٘كىسٜ ای ثٝ ثطضؾی ( زض ٔمب1397ِٝٔیط)

یه ُٔبِؼٝ تٛنیفی ٚ ٕٞجؿتٍی  ،قٙبؾیپػٚٞف حبيط اظ حیث ضٚـپطزاذت.  فٙی فطذی ؾیؿتب٘ی

ٞبی ٔٛضز ثطضؾی پطزاذتٝ اؾت. زض ایٗ پػٚٞف زٚ اؾت وٝ ثٝ نٛضت ٔمُؼی ثٝ ثطضؾی پسیسٜ

ی ثیٗ آٟ٘ب ؾٙدیسٜ قس. ی تفىط اؾتطاتػیه ٚ اثطثركی ضٞجطی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٙس ٚ ضاثُٝپسیسٜ

٘فط  270ذی ؾیؿتب٘ی وٝ حسٚز وبضوٙبٖ زا٘كىسٜ فٙی فط یضا وّیٝ ایٗ پػٚٞف آٔبضی یخبٔؼٝ

 159ی وٛوطاٖ)خسَٚ وطخؿی ٚ ٔٛضٌبٖ(، ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ َجك فطَٔٛ از٘سزتكىیُ ٔی ،ثطآٚضز ٌطزیس٘س

اؾٕبضت پی  افعاضٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ٘فطی اظ وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ ا٘تربة قس٘س. تدعیٝ ٚ تحّیُ فطيیٝ

تفىط اؾتطاتػیه ٔسیطاٖ ٚ اثطثركی ضٞجطی  ٘كبٖ زاز وٝ ثیٗ پی اَ اؼ ٚ ثطاؾبؼ اٍِٛضیتٓ 2اَ اؼ

 
1 ) SPSS 
2 ) Smart PLS 
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ضاثُٝ ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز. ٘تبیح تحمیك ٘كبٖ زاز وٝ اٌط ذٛاٞبٖ افعایف اثطثركی ؾبظٔبٖ ٞؿتیٓ، 

ای ٚ ٞبی حطفٝٞب ٚ ٟٔبضتٞبی لاظْ ضا زاقتٝ ثبقٙس ٚ اظ تٛا٘بیی٘یبظٔٙس ضٞجطا٘ی ٞؿتیٓ وٝ قبیؿتٍی

  .ٔٙس ثبقٙسٜترههی ثیكتطی ثٟط

ٞبی تفىط اؾتطاتػیه زض ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ  ثٙسی ِٔٛفٝ قٙبؾبیی ٚ ضتجٝثٝ  (1397سپٛض ٚ ٕٞىبضاٖ)اؾ

ٕٞٝ  ،پػٚٞف ییبثی ثٛز. خبٔؼٝ یٗ ُٔبِؼٝ تٛنیفی اظ ٘ٛع ظٔیٙٝپطزاذتٙس. ا پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ

دٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٛز٘س. ح 1395-96زض ؾبَ تحهیّی  ٘فط( 2653ٔسیطاٖ ٚ ٔؼبٚ٘بٖ ٔساضؼ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ)

ای ا٘تربة  ای چٙسٔطحّٝ ٌیطی ذٛقٝ ٘فط ٔحبؾجٝ قس وٝ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 338ثط اؾبؼ فطَٔٛ وٛوطاٖ 

ای( اؾتفبزٜ قس.  ٌٛیٝ 73ؾبذتٝ تفىط اؾتطاتػیه) ٞب اظ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك آٚضی زازٜ قس٘س. ثطای خٕغ

يطیت آِفبی ضٚایی نٛضی ٚ ٔحتٛایی ایٗ اثعاض تٛؾٍ ٔترههبٖ تبییس ٚ پبیبیی آٖ ثط اؾبؼ 

اؼ پی اؼ  افعاض ٞب ثب ضٚـ تحّیُ ػبّٔی اوتكبفی ثٝ وٕه ٘طْ ٔحبؾجٝ قس. زازٜ 83/0وطٚ٘جبخ 

ٞب ٘كبٖ زاز وٝ تفىط اؾتطاتػیه زاضای ٘ٝ ِٔٛفٝ قبُٔ تفىط ؾیؿتٕی، اضازٜ  تحّیُ قس٘س. یبفتٝ( 20اؼ)

ٖ، پیكطٚی ثط اؾبؼ ٍ٘طی، تفىط زض ظٔب َّجی ٞٛقٕٙسا٘ٝ، تفىط ٔفٟٛٔی، آیٙسٜ ضاٞجطزی، فطنت

ا٘ساظ، تفىط ٔفٟٛٔی،  ٞبی چكٓ ثبقس. زض ایٗ پػٚٞف ِٔٛفٝ ا٘ساظ ٚ ذلالیت ٔی ضٚیىطز ػّٕی، چكٓ

ٍ٘طی، تفىط ؾیؿتٕی،  اؾبؼ ضٚیىطز ػّٕی، آیٙسٜ َّجی ٞٛقٕٙسا٘ٝ، پیكطٚی ثط تفىط زض ظٔبٖ، فطنت

، 627/0، 642/0، 715/0، 735/0، 752/0، 770/0تطتیت ثب ثبض ػبّٔی   ذلالیت ٚ اضازٜ ضاٞجطزی ثٝ

ٞب تٛا٘ؿتٙس  ثیكتطیٗ تبثیط ضا زض تفىط اؾتطاتػیه زاقتٙس ٚ زض ٔدٕٛع ِٔٛفٝ 550/0ٚ  557/0، 591/0

 زضنس اظ وُ ٚاضیب٘ؽ تفىط اؾتطاتػیه ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ضا تجییٗ وٙٙس. 134/75

٘ٛآٚضی ٚ ثٟطٜ ٚضی ٔسیطاٖ  ثطضؾی ضاثُٝ ثیٗ تفىط اؾتطاتػیه ثب( ثٝ 2018یؼمٛثی ٚ ٕٞىبضاٖ)

ٔسیطاٖ اضقس، ٔیب٘ی ٚ ػّٕیبتی پطزاذتٙس. زض ایٗ ُٔبِؼٝ،  ؾُٛح ٔرتّف زض یه ثیٕبضؾتبٖ ٘ظبٔی

 3ٚاضز ُٔبِؼٝ قس٘س. اثعاض ٌطزآٚضی زازٜ ٞب قبُٔ  1395ثیٕبضؾتبٖ ٘ظبٔی ثٝ ضٚـ ؾطقٕبضی زض ؾبَ 

ٞطؾی ٚ  ٚضی ثط اؾبؼ ٔسَٙبٔٝ ثٟطٜ، پطؾكِیستىب پطؾكٙبٔٝ ؾٙدف تفىط اؾتطاتػیه ثط اؾبؼ ٔسَ

ٞب ثب ثطآٚضز ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ، ثب  ثٛزٜ اؾت. تحّیُ زازٜ ِی ٚ چبً٘ ٚ پطؾكٙبٔٝ ٘ٛآٚضیثلا٘چبضز 

 17زض ایٗ ُٔبِؼٝ ٞب ٘كبٖ زاز وٝ یبفتٝ .نٛضت پصیطفت( 18اؼ پی اؼ) افعاض اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

 ٕٞچٙیٗ ػّٕیبتی ثیٕبضؾتبٖ ٘ظبٔی قطوت زاقتٙس.ؾبَ( اظ ٔسیطاٖ اضقس، ٔیب٘ی ٚ  45٘فط)ٔیبٍ٘یٗ ؾٙی 
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ٕٞچٙیٗ ثیٗ تفىط  ٚ ٘ٛآٚضی ٚخٛز زاضز. اضتجبٌ ٔؼٙبزاضی، ثیٗ تفىط اؾتطاتػیه ٚ ثٟطٜ ٚضی

ٞبی ٔسیطیتی ٚ ٔسضن تحهیّی اؾتطاتػیه ثب ٔتغیطٞبی ؾٗ، ٔیعاٖ ؾبثمٝ وبض، ٔیعاٖ ؾبثمٝ زض پؿت

 .افطاز اضتجبٌ ٔؼٙب زاضی ٔكبٞسٜ ٘كس

تجییٗ ٚ تسٚیٗ ػٙبنط ٔحتٛایی ٚ ضاٞجطزی اٍِٛی قبیؿتٍی ی ثٝ ا ٔمبِٝ( زض 1398ٚ ٕٞىبضاٖ) ضحٕب٘ی

ایٗ پػٚٞف زض چبضچٛة ضٚیىطز ویفی ا٘دبْ پطزاذتٙس.  قطوت ّٔی ٌبظ ایطاٖزض  تفىط اؾتطاتػیه

قبیؿتٍی تفىط اؾتطاتػیه  یٞب ثٙیبز ٚ وسٌصاضی ػٙبنط ٚ ٔإِفٝزازٜتىٙیه ٌطفت وٝ اظ َطیك 

٘یٕٝ  یٞب ٞسفٕٙس ٚ ا٘دبْ ٔهبحجٝ یطیٌ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ یطییٗ ٌطزیس. ثطای ایٗ ٔٙظٛض ثب ثىبضٌتجی

ٌطزآٚضی قس.  بظیٔٛضز٘ یٞب اظ اؾٙبز ٚ ٔساضن، زازٜ یثطزاض فیثب ذجطٌبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ ف بفتٝیؾبذتبض

ٔٙس ٚ ٕٞچٙیٗ  اثطٌصاض اظ َطیك وسٌصاضی ٘ظطی ثب ضٞیبفت ٘ظبْ یٞب ؾپؽ ٔفبٞیٓ ٚ ٔمِٛٝ

ضٚـ ٔتبؾٙتع اؾترطاج ٌطزیس ٚ ٘تیدتبً یه لًیٝ وّی وٝ ثیبٍ٘ط ضٚاثٍ ٔفٟٛٔی ٚ  یٞب پطؾكٙبٔٝ

 ٞب بفتٝیاضائٝ قس.  ثبقس یاٍِٛی قبیؿتٍی تفىط اؾتطاتػیه ٔ یٞب ٞب ٚ ظیط ٔإِفٝ ٔإِفٝ ی بفتٝیٓ یتؼٕ

ٔسیط  یٞب یػٌیػٙٛاٖ ػٛأُ ایدبثی، ٚ ثٝ ٔحیُی، ؾبظٔب٘ی ٚ اضظقی ئبت ٚ اِعأبت٘كبٖ زاز وٝ التًب

، ثؼس ٔحتٛایی)ٔمِٛٝ ٔحٛضی( قبُٔ پٙح قیٜٛ تفىط ؾبظ ٙٝیػٙٛاٖ ػٛأُ ظٔ ثهیط ٚ ؾبظٔبٖ وبضآفطیٗ ثٝ

ا٘تظبض قبُٔ چٟبض لبثّیت  ٚاٌطا، ضاٞجطزٞب قبُٔ قف قیٜٛ تفىط ٔؼُٛف ثٝ ٞسف ٚ پیبٔسٞبی ٔٛضز

 .زٞٙس یبظٔب٘ی فطایٙس تفىط ضا قىُ ٔؾ

تبثیط ضٞجطی اؾتطاتػیه اظ َطیك تفىط اؾتطاتػیه ثط ای ثٝ ثطضؾی ( زض ٔمب1398ِٝٞبضٚ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ)

 ظطوبضثطزی ٚ اظ ٘، ٞسفثٝ ِحبِ تحمیك ایٗ ضٚـ پطزاذتٙس.  ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی زض قطوت ؾبپىٛ

ٔؼٝ آٔبضی تحمیك حبيط ضا وّیٝ وبضقٙبؾبٖ ٚ . خباؾتاظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی ٚ تٛنیفی  ،ٞبتحّیُ زازٜ

ٌیطی تكىیُ زاز٘س وٝ اظ َطیك فطَٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ ٘فط 300ٔسیطاٖ قبغُ زض قطوت ؾبپىٛ ثٝ تؼساز 

اثعاض . تهبزفی ؾبزٜ ا٘تربة قس٘س ٌیطی٘فط ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ َطیك ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 168وٛوطاٖ تؼساز 

ٙبٔٝ اؾتب٘ساضز تفىط ك(، پطؾ2011) ؾطات ٚ ٕٞىبضاٖپػٚٞف پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ضٞجطی اؾتطاتػیه 

ثٛز وٝ  (1995( ٚ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی وبپلاٖ ٚ ٘ٛضتٖٛ)1998اؾتطاتػیه ِیستىب) 

وطٚ٘جبخ  ٞب ثب ضٚـ آِفبیٙبٔٝكپبیبیی پطؾ، ٞب ٔٛضز تبئیس لطاضٌطفت ٚ اظ ؾٛی زیٍطضٚایی پطؾكٙبٔٝ

ثطآٚضز قس  91/0ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی  95/0، تفىط اؾتطاتػیه 89/0یه ثٝ تطتیت ثطای ضٞجطی اؾتطاتػ
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ٞب زض زٚ ؾُح تٛنیفی ٚ اؾتٙجبَی ٔكتُٕ ثط يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ، ضٚـ ٚ تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ

٘تبیح تحمیك ٘كبٖ زاز وٝ ضٞجطی اؾتطاتػیه اظ َطیك  ا٘دبْ ٌطفت. 1ؾبذتبضی ؾبظی ٔؼبزلاتٔسَ

ز ؾبظٔب٘ی تبثیط زاضز ٚ ایٗ تبثیط ٔؼٙبزاض ثٛزٜ ٚ ٔیعاٖ تبثیط وُ آٖ ثطاثط تفىط اؾتطاتػیه ثط ػّٕىط

 . ثبقسٔی 25/0

تفىط اؾتطاتػیه زض ٚظبیف فطآیٙس  یٞب ٟٔبضتثطضؾی ( زض تحمیك ذٛز 2015)2ػثٕبٖ ٕٞىبضاٖ

ٟٔبضت ثطای  یٞب ٔإِفٝیٗ ٔمبِٝ ثط اؾتفبزٜ اظ تفىط اؾتطاتػیه پطزاذتٙس. ا ٔحٛض زض ولاؼ زضؼ

ثطای ایٗ تحمیك ٕه ثٝ ثٟجٛز زض یبزٌیطی ظثبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ ٚظیفٝ فطآیٙس ٔحٛض اؾتٛاض اؾت. و

 ٕٞچٙیٗ زض ایٗ تحمیك اظ َطاحی قس. آٔٛظ زا٘ف 56 زضؼ ثیٗپطزاذتٗ ثٝ ٔكىلات ظثبٖ زض ولاؼ 

یبزٌیطی  یٞب یاؾتطاتػ یطیٌ ا٘ساظٜؾبظٌبض ثب ظٔیٙٝ فؼّی ثطای  اٍ٘یعٜ یٞب یاؾتطاتػپطؾكٙبٔٝ آٔٛظـ 

ٔثجتی  طیتأثیٙس ٔحٛض آیبزٌیطی ظثبٖ ٚ وبض فط ی خٟتثٙس َجمٝ٘كبٖ زاز وٝ  ٘تبیح تحمیكاؾتفبزٜ قس. 

 زاضز.

 زض حٛظٜ ٌصقتٝ زٞٝ زٚ َی زض ذٛز ٌؿتطزٜ تحمیمبت دٝی٘ت زض( 2015)3ٌّسٔٗ ٚ ٕٞىبضا٘ف

 ضا اؾتطاتػیه تفىط ثٝ ٘یبظ ٚ ٔفْٟٛ وٝ ُٔبِؼبتی -1ُٔبِؼبت ) یثٙس زؾتٝ يٕٗ اؾتطاتػیه تفىط

 یٞب هیتىٙ ٚ ٞب ضٚـ -3اؾتطاتػیه.  تفىط زضٌیطا٘ٝ ضفتبضٞبی ٚ شٞٙی فطایٙسٞبی -2. وٙٙس یٔ ثیبٖ

 زاض٘س یٔ ثیبٖ آٖ( ٘تبیح ٚ پیبٔسٞب -5اؾتطاتػیه.  تفىط ثٟجٛز ٚ تٛؾؼٝ قیٜٛ -4 اؾتطاتػیه تفىط

 زض وٝ ا٘س پطزاذتٝ اؾت ا٘تعاػی شٞٙی فطایٙس وٝ ٔحتٛایی ثٝ ثؼس پیكیٗ، تحمیمبت اظ ثؿیبضی وٝ

وبضثطزی  ثطای أب اؾت ثٛزٜ ؾبظیتئٛضی نطفبً ٚ ا٘س ضفتٝ ٘كب٘ٝ ضا فطزی ثؼس ٚ ِیبلت ٔفْٟٛ حمیمت

 فٛق تؼبضیف ثب ؾبظٔب٘ی یه قبیؿتٍی ػٙٛاٖ ثٝ اؾتطاتػیه تفىط ثٝ ؿتیثب یٔ ٞب بفتٕٝ٘ٛزٖ ی

 قٛز. ٍ٘طیؿتٝ

( يٕٗ ثطضؾی تفىط اؾتطاتػیه ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ٌعاضـ وطز٘س وٝ ثیٗ 2016)4اثطاٞیٓ ٚ اِٛٔبٜ

 ی ٘یدطیٝ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض ٚخٛز زاضز.ٞب قطوتتفىط اؾتطاتػیه ٚ ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی 

 
1 ) PLS 
2 ) Osman.et.al 
3 ) Goldman.et.al 
4 ) Ibrahim & Elumah 
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( يٕٗ ا٘دبْ پػٚٞكی ٌعاضـ وطز٘س وٝ تفىط اؾتطاتػیه ٔسیطاٖ 2017)1پبً٘ ٚ ٕٞىبضا٘ف 

وٙٙسٜ اثطثركی ٔسیطاٖ ثیٙیتطیٗ پیفتٕی قىُ ٌطفتٝ ٚ لٛیوًٙ پیطأٖٛ تفىط ؾیؿٔساضؼ ًٞٙ

 ٔی ثبقس.

ٞبی تفىط اؾتطاتػیه اػٕبَ قسٜ زض ای ثٝ ثطضؾی ٔكرهٝ( زض ٔمب2017ِٝ)2وبضٖ ٚ ٕٞىبضا٘ف

-ٞبی ثط٘بٔٝاؾتطاتػیه، اظ پػٚٞف تفىطٞبی ایٗ ٔمبِٝ وبضثطز ٔكرهٝٔسیطیت پطٚغٜ پطزاذتٙس. زض 

اؾت. ایٗ ٔمبِٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٌطفتٝ  ٔٛضز ثطضؾی لطاض ،تب ٔسیطیت پطٚغٜضیعی اؾتطاتػیه ٌطفتٝ 

-ٞبی اَلاػبت اؾتطاتػیىی ٚ ثط٘بٔٝضیعی ؾیؿتٓاؾتطاتػیه، ثط٘بٔٝ تفىطٞبی لجّی زض ظٔیٙٝ پػٚٞف

اؾتطاتػیه حبنُ اظ یه ضٚیىطز ُٔٙمی ضا ثب زٚٔیٗ  تفىطٞبی ضیعی تِٛیس اؾتطاتػیىی، ٔكرهٝ

بی ؾبظٌبض، خٟت اضائٝ ٔسِی خبٔغ تطویت وطزٜ اؾت. ؾپؽ ضٚیىطز ُٔٙمی ٞٔدٕٛػٝ اظ ٔكرهٝ

ٚ ٘مف آٖ زض افعایف  ٔسیطیت پطٚغٜ ؾبظٌبض حبنُ، ثٝ َٛض آظٔبیكی خٟت اضظیبثی اضتجبٌ آٖ ثب

ٞب ٚ . ػلاٜٚ ثط ایٗ، اظ ضٚیىطز تُجیمی خٟت اضائٝ تىٙیهٌطفتٝ اؾتٔٛفمیت پطٚغٜ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 

ثٝ ٚاؾُٝ زضخبت  وٝ ٔسیطیت پطٚغٜزٞٙس ٞب ٘كبٖ ٔی. یبفتٝقسٜ اؾتاؾتفبزٜ  یت پطٚغٜٔسیط اثعاضٞبی

 ٔسیطیت پطٚغٜ ٞب ٚ اثعاضٞبیٔرتّفی اظ یه ضٚیىطز تُجیمی ؾبظٌبض اتربش قسٜ ٚ ثب وبضثطز تىٙیه

ٙس زض ٘تٛااؾتطاتػیه ٔی تفىطٞبی زٞٙس وٝ ٔكرهٕٝٞبٍٞٙی ٚ اضتجبٌ زاضز. ایٗ ٘تبیح ٘كبٖ ٔی

زیسٌبٜ  ،ٔسیطیت پطٚغٜ ٔسٚ٘ی اػٕبَ قسٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ضٚاثٍ ضفتبضٞبی ٔسیطیت پطٚغٜ چبضچٛة

 .ای ضا ثطای ٔٛفمیت ٟ٘بیی پطٚغٜ اضائٝ زٞسٔفیس ثبِمٜٛ

( زض تحمیمی ثٝ قٙبؾبیی ٚ تجییٗ ػٛأُ ٔٛثط ثط تفىط اؾتطاتػیه پطزاذتٙس. 2018)3زٚفٛض ٚ ٕٞىبضاٖ 

ؾبذتبضیبفتٝ ثب ٞبی ٘یٕٝضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ٞسفٕٙس ٚ ا٘دبْ ٔهبحجٝ طای ایٗ ٔٙظٛض ثب ثىبضٌیطیث

ٕٞچٙیٗ  ٚ اظ َطیك وسٌصاضی ػٛأُ تبثیطٌصاضؾپؽ  .٘سذجطٌبٖ، زازٜ ٞبی ٔٛضز ٘یبظ ٌطزآٚضی قس

وٝ  (ؼس ٔحتٛایی )تفىط اؾتطاتػیهٌطزیس٘س، ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ثاؾترطاج ؾبذتٝ ٞبی ٔحمكپطؾكٙبٔٝ

وٙٙس.  ٞبی اؾتطاتػیه ذلالب٘ٝ ٚ اثطثرف اؾت ثب ضٚیىطز تحّیّی ٌعیٙف ٔیٝ ٞسف آٖ تِٛیس ٌعیٙ

ٞبی  ٕٞچٙیٗ ثؼس ٔحتٛایی تفىط اؾتطاتػیه زض پبؾد ثٝ التًبئبت ٔحیُی يطٚضت یبفتٝ ٚ لبثّیت

 
1 ) Pang.et.al 
2 ) Karen.et.al 
3 ) Dufour.et.al 
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 . زٞس ؾبظٔب٘ی ضا ٔتٙبؾت ثب التًبئبت ٔحیُی تٛؾؼٝ ٔی

ط اؾتطاتػیه ٚ تحَٛ ؾبظٔب٘ی پطزاذتٙس. ؾبظی تفىای ثٝ پیبزٜ( زض ٔمب2018ِٝ)1ؾٛؾبٖ ٚ زیٍطاٖ

ثبقس. زض ایٗ تحمیك ثؼس اظ ای زض فطا٘ؿٝ ٔیقطوت ذسٔبت حطفٝ 884خبٔؼٝ آٔبضی ایٗ تحمیك 

ٞب ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفت. ٘تبیح ٘كبٖ زاز ثطضؾی ٔفبٞیٓ ٘ظطی ٚ ػّٕی، تغییطات ؾبذتبضی قطوت

ٞبی ؾبظی تفىط اؾتطاتػیه ٚ تلاـمیت پیبزٜتٛا٘ٙس پیبٔسٞبیی ٔثجت ثطای ٔٛفٞب ٔیوٝ ایٗ قطوت

 تحَٛ ؾبظٔب٘ی زاقتٝ ثبقٙس.

ٞبی ( زض تحمیمبت ذٛز ثٝ ٘مف ٚ زیسٌبٜ تفىط اؾتطاتػیه زض زا٘كٍب2018ٜ)2ٔیكُ ٚ ٕٞىبضا٘ف 

ٞبی ٔتبٞیٛضیؿتیه پطزاذتٙس. زض ایٗ تحمیك ثب اؾتفبزٜ اظ وكٛض زإ٘بضن  ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛضیتٓ

فطا اثتىبضی ثٝ تحّیُ ٚ آ٘بِیع اثط تفىط اؾتطاتػیه پطزاذتٝ قس ٚ ؾپؽ ٘تبیح ٚ ٞبی اٍِٛضیتٓ

 تهٕیٕبت ثط تفىط اؾتطاتػیه اضائٝ قس.

( زض تحمیمبت ذٛز ثٝ ضاثُٝ تفىط اؾتطاتػیه ٚ ضيبیت قغّی پطزاذتٙس. 2018)3ؾبضیٗ ٚ ٕٞىبضا٘ف

ٞبی وٕی ٚ ویفی ثٝ ثطضؾی اضتجبٌ ثیٗ تفىط اؾتطاتػیه ٚ ضيبیت زض ایٗ تحمیك ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ

قغّی پطزاذتٝ قس. ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ تفىط اؾتطاتػیه ثٝ َٛض ٔؿتمیٓ ثب ضيبیت قغّی اضتجبٌ زاضز. 

اؾتطاتػیه ٚ ضيبیت  تفىطوٝ ثٝ تجییٗ ضاثُٝ ثیٗ  قسچبضچٛة ٔفٟٛٔی اضائٝ ٕٞچٙیٗ زض ایٗ تحمیك 

  .پطزاظزقغّی ٔی

( زض تحمیك ذٛز ثٝ ثطضؾی ٘ظطیٝ تفىط اؾتطاتػیه ٚ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی پطزاذت. ایٗ 2019)4ٗظی

ٞب زِٚتی ا٘دبْ ٌطفت. حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ثٝ تؼساز تحمیك زض وكٛض چیٗ ٚ زض یه ؾبظٔبٖ

٘طْ افعاض ٘فط ٔی ثبقٙس. تحّیُ ٚ ثطضؾی ٘تبیح ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٔؼبزلات ؾبذتبضی ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  132

اؾٕبضت پی اَ اؼ ا٘دبْ ٌطفت. ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ٘ظطیٝ تفىط اؾتطاتػیه ضاثُٝ ٔثجتی ثط فطًٞٙ 

 ؾبظٔب٘ی زاضز. 

ای ثٝ ثطضؾی ٘مف تفىط اؾتطاتػیه زض ایدبز ٔسَ تؼبِی ( زض ٔمب2019ِٝاضقبزی ٚ اؾىٙسضی )

یه ٔسَ ذتٙس. زض ایٗ تحمیك وٙٙسٜ فطأٛقی ؾبظٔب٘ی پطزاؾبظٔب٘ی ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٘مف تؼسیُ
 

1 ) Susan et al 
2 ) Michael.et.al 
3 ) Sareen.et.al 
4 ) Zhen 
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وٝ زض آٖ، ػٛأُ فطأٛقی ؾبظٔب٘ی، ٔؼیبضٞبی تفىط  قسٔجتٙی ثط ٔؼبزلات ؾبذتبضی، َطاحی 

قٛ٘س. ٞبی لجّی، قبُٔ ٔیٞبی انّی یه ٔسَ تؼبِی تدبضی ثط اؾبؼ پػٚٞفاؾتطاتػیه ٚ لؿٕت

ا٘س، خٟت ثطضؾی قسٜؾبظی قطوت ایطا٘ی وٝ زض آٟ٘ب ٔسَ تؼبِی ؾبظٔب٘ی پیبزٜ 297زض ٔدٕٛع 

ٚ ثیٗ ذجطٌبٖ، ٔسیطاٖ ٔیبٖ ضزٜ ٚ ٔسیطاٖ ثبلاضزٜ ایٗ  قسیه پطؾكٙبٔٝ َطاحی  ؾپؽ قس٘سا٘تربة 

ٌط ٞبی ٔؼٙبزاضی آٔبضی، ٘مف ٔیب٘دیَجك ٘تبیح آظٖٔٛ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ  .قسٞب، تٛظیغ قطوت

ٔسَ تؼبِی ؾبظٔب٘ی، ثٝ ٔیعاٖ  ؾبظی یهفطأٛقی ؾبظٔب٘ی زض تبثیط ٟ٘بیی تفىط اؾتطاتػیه ثط پیبزٜ

 . ظیبزی تبییس قس

ٞبی ظیبزی ثٝ ثطضؾی تفىط اؾتطاتػیه پطزاذتٙس، أب ثطضؾی پیكیٙٝ تحمیك ٘كبٖ زاز وٝ پػٚٞف

ٞبی ٔٛثط ثط تفىط اؾتطاتػیه ثٛز٘س ٚ ثٙسی قبذمٞبی ا٘سوی ثٝ ز٘جبَ قٙبؾبیی ٚ ضتجٝپػٚٞف

ٞبی ٔٛثط ثط تفىط اؾتطاتػیه ثٙسی قبذمقٙبؾبیی ٚ ضتجٝٞبیی وٝ ثب ٞسف ٕٞچٙیٗ ٘تبیح پػٚٞف

قٛز ثط ا٘دبْ قسٜ ثٝ نٛضت ٔٙؿدٓ ٚ زلیك ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٍ٘طفتٙس، ِصا زض ایٗ پػٚٞف تلاـ ٔی

ٞبی ٔٛثط ثط تفىط اؾتطاتػیه ثٝ نٛضت ٔٙؿدٓ ٚ زلیك قٙبؾبیی ٚ ؾپؽ اؾبؼ پیكیٙٝ تحمیك، قبذم

 ثٙسی قٛ٘س.ضتجٝ

 

 پضٍّؼرٍػ ؽٌاعی  -3
پػٚٞف حبيط ثط اؾبؼ  ٗی. ٕٞچٙثبقس یٔ یوبضثطز مبتیتحم ُٝیح ضز، ٘ظط ٞسف پػٚٞف حبيط اظ

خبٔؼٝ آٔبضی زض ایٗ پػٚٞف قبُٔ ٔسیطاٖ ٚ اؾت.  یكیٕبیپ-یفیپػٚٞف تٛن هیٚ ضٚـ،  تیٔبٞ

٘فط  20ٚ ذجطٌبٖ زا٘كٍبٞی ثٝ تؼساز  ی آظاز اؾلأی غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖٞب زا٘كٍبٜوبضقٙبؾبٖ اضقس 

ی آٚض خٕغٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٘ساضیٓ. خٟت  دٝیزض٘ت وٝ آٌبٜ ثٝ ٔٛيٛع پػٚٞف ثٛز٘س ، اؾتفبزٜ قس.

ی ا وتبثرب٘ٝی ٚ ٔیسا٘ی اؾتفبزٜ ٌطزیس. اظ ُٔبِؼبت ا وتبثرب٘ٝی ٞب ضٚـاَلاػبت زض ایٗ تحمیك اظ 

ٚ ٔهبحجٝ  ی خٟت تسٚیٗ چبضچٛة ٘ظطی تحمیك اؾتفبزٜ وطزیٓ ٚ اظ ضٚـ ٔیسا٘یا قبِٛزٜ ػٙٛاٖ ثٝ

اظ خبٔؼٝ آٔبضی اظ َطیك پطؾكٙبٔٝ ثٟطٜ ٌطفتیٓ. ثٙبثطایٗ اثعاض  ٞب زازٜی آٚض خٕغثب ذجطٌبٖ ٚ ٘یع خٟت 

 . ثبقس یٔ ٙبٔٝكپطؾزض ایٗ تحمیك،  ٞب زازٌٜطزآٚضی 

ی ا ٙٝیٌع 5ی ٚ ثب َیف غطثبٍِط ٔٙظٛض ثٝاَٚ  ٙبٔٝكپطؾاؾتفبزٜ قس.  ٙبٔٝكپطؾزض ایٗ تحمیك اظ زٚ 
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 ٞب آٖزْٚ زض خٟت ثطضؾی ضٚاثٍ زضٚ٘ی ٔیبٖ ػٛأُ ٚ قست تأثیط  ٙبٔٝكپطؾٝ قس. ِیىطت تٟی

اؾت. ثطای ایٗ أط ثب وٕه  قسٜ  ٗیتسٚ  F. DEMATELثطاؾبؼ ظیطٔؼیبض اظ َطیك ضٚیىطز 

ؾُحی  5خٟت أتیبظزٞی اظ َطیك َیف  ٙبٔٝكپطؾ 10ٌطفتٗ اظ ٘ظطات اؾبتیس ضإٞٙب ٚ ٔكبٚض، تؼساز 

٘فٛش ثؿیبض "ٚ  "(3٘فٛش ثبلا)"، "(2٘فٛش ٔتٛؾٍ)"، "(1٘فٛش پبییٗ)"، "(0وبُٔ ثسٖٚ تأثیط )" نٛضت ثٝ

نٛضت ٌطفتٝ  بتیزض ػّٕ كیتحم یٞب هیُٔبِؼٝ ثب اتىب ثٝ تىٙ ٗیاثٝ ذجطٌبٖ اضؾبَ قس.  "(4ثبلا)

 یت. ثطاقسٜ اؾ  پػٚٞف اؾتفبزٜ بتیُٔبِؼٝ اظ ازث یبضٞبیٔؼ ٗیتط ٟٔٓ ییقٙبؾب یثطا، ٕٞچٙیٗ اؾت

لطاض ٌطفتٝ  اؾتفبزٜٔٛضز  بضٜیؼچٙسٔ یطیٌٓ یتهٕ یٞب ٔسَ، حبيط كیتحم یبضٞبیٔؼ تیاِٚٛ ٗییتؼ

ی ٞط یه اظ ٔؼیبضٞب ٚ طیطپصیتأثی ٚ طٌصاضیتأثزض ازأٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ زیٕتُ فبظی زض اثتسا  اؾت.

تطویجی زیٕتُ فبظی ثط ظیطٔؼیبضٞب ثط ضٚی یىسیٍط ٔكرم ٌطزیسٜ ٚ زض ازأٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ 

ی ٟ٘بیی ا٘دبْ ثٙس ضتجٝذٛاٞس آٔس ٚ  ثٝ زؾتفبظی ٚظٖ ٞط یه اظ ػٛأُ ٚ ظیط ػٛأُ  ANPٔجٙبی 

 ذٛاٞس ٌطفت. 

ثطای ا٘دبْ ٔحبؾجبت  Excel  ٚDEMATEL Solverی افعاضٞب ٘طْزض ایٗ ذهٛل اظ 

 :ٓیپطزاظ یٔی حُ ٞب ضٚـزض ازأٝ ثٝ تكطیح  اؾت. قسٜ اؾتفبزٜ

 :1فاسی DEMATELرٍػ 
پیف فبظی، ؾبذتبض تأثیطات ٔیبٖ ٔؼیبضٞب ضا ثطضؾی ٕ٘ٛزٜ ٚ ؾؼی ثط حُ ٔؿئّٝ  DEMATELضٚـ 

ایٗ  ٞبی. ٌبْزاضز قطایٍ فبظی ٌیطی ٌطٚٞی زضتهٕیٓ یطیوبضٌ ثب ثٝ ٚ ثٟجٛز آٖٞب ؾبظٔبٖ ضٚی

 .(Zheng .et.al، 2012: )ثٝ قطح ظیط اؾت ضٚـ
 

 (.1یی خسَٚ )ثبضإٞٙب jثط  i: ایدبز ٔبتطیؽ ضٚاثٍ ٔؿتمیٓ فبظی اظ َطیك تؼییٗ تأثیط ٔؼیبض 1ٌبْ 

 
 سٍجی هقایغات بزای سباًی یّا اطیهق. 1 جذٍل

 ٔمبیؿبت ثطای ظثب٘ی یٞب ٚاغٜ اػساز فبظی

 ثبلا ذیّی طیتأث  (0.75، 0.75، 1) ظٚخی

 ثبلا طیتأث  (0.5، 0.75، 1)

 
1 ) Decision-making Trial and Evaluation Laboratory. 
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 پبییٗ طیتأث  (0.25، 0.5، 0.75)

 وٓ ذیّی طیتأث  (0، 0.25، 0.5)

 ثسٖٚ تأثیط 0 (0، 0، 0.25)

 

 :2ٚ 1ؾبظی ٔبتطیؽ ضٚاثٍ ٔؿتمیٓ اظ َطیك ضٚاثٍ: ٘طٔب2ٌَبْ 

(1)   ̃     ̃ 

(2)      [
 

         ∑  ̃  
 
   

 
 

         ∑  ̃  
 
   

 ]                 

 .3: ٔحبؾجۀ ٔبتطیؽ ضٚاثٍ وّی ثب ضاثُٝ 3ٌبْ 

(3)  ̃    ̃    ̃     

 : 6تب  4اظ َطیك ضٚاثٍ  ̃ ٚ  ̃ : تؼییٗ ثطزاض 4ٌبْ 

(4)  ̃    ̃                               

(5)  ̃   [∑  ̃  
 
   ]      ̃         

(6)  ̃   [∑  ̃  
 
   ]      ̃       

̃  : ٔحبؾجٝ 5ٌبْ   ̃   ٚ  ̃  زض ٔحٛض ٔرتهبت. تأثیطات ضٚاثٍ ٚ تطؾیٓ ٘مكٝ   ̃  

ػُٕ  ظیط ضٚـ ثٝ ٚ تىٙیه ایٗ یٞب فطو ثٝ تٛخٝ ثب ثبیس فبوتٛضٞب ثیٗ اضتجبٌ وطزٖ ٔكرم ثطای

 وٙیٓ:

̃ ).  اٌط ػبّٔی وٕتطیٗ 1   ̃) ̃ )ثبقس ٚ       ̃) وٝ آٖ ػبُٔ  قٛز یٔ ٌفتٝ ثٙبثطایٗ    

 .قٛز حُ ثبیس ٚ اؾت ٔٛضز٘ظط ٔؿئّٝ انّی ٔكىُ

̃ ). اٌط ػبّٔی ثیكتطیٗ 2   ̃) ̃ )ثبقس ٚ       ̃) وٝ آٖ ػبّٔی  قٛز یٔ ٌفتٝ ثٙبثطایٗ    

 .طزیلطاض ٌ زض اِٚٛیت ثبیس ٚ وٙس یٔ حُ ضا ٔٛضز٘ظط ٔؿئّٝ یا ٞؿتٝ ٔكىُ اؾت وٝ

 :ثبقس یٔ( 1قىُ ) نٛضت ثٝی زض ٔٛضز ٘تبیح زیٕتُ طیٌٓ یتهٕی َٛضوّ ثٝ
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 . چگًَگی تحلیل ًتایج دیوتل1ؽکل 

 

 فاسی: (ANP) 1یا ؽبکِفزآیٌذ تحلیل 
 اؾتقسٜ   اضائٝ ٔؼیبضٜ چٙس یطیٌٓ یتهٕ ثطای ؾبػتی تٛؾٍ 1996 ؾبَ زض قجىٝ تحّیُ فطآیٙس ضٚـ

 ضا ٔؼیبضٜ چٙس یطیٌٓ یتهٕ پیچیسٜ ٔؿبئُ ثتٛاٖ آٖ َطیك اظ وٝ اؾت ٔسِی ؾبذتٗ آٖ اضائٝ اظ ٞسف ٚ

 ازغبْ ؾپؽ ٚتط  ؾبزٜ اخعای ثٝ ٔؼمٛلا٘ٝ یٚاؾُٝ ٔمساضزٞ ثٝ ٚ ٕ٘ٛزٜ تدعیٝتط  وٛچه اخعانٛضت  ثٝ

 اَٚ لؿٕت ثبقس یٔ انّی لؿٕت زٚ زاضای ضٚـ ایٗ .زاز ا٘دبْ ضا ٟ٘بیی یطیٌٓ یتهٕ ٔمبزیط، ایٗ

 زْٚ لؿٕت ٚ ثبقس یٔ خبیٍعیٗ زؾتٝ ٘یع ٚ ٔؼیبضٞب ظیط ٚ انّی ٔؼیبضٞبی اظ ٔطوت ییٞب زؾتٝ قبُٔ

 زض ٔٛخٛز ثبظذٛضزٞبی ٘یع ٚ ٞب یٕٞجؿتٍ ٚ ٞب یٚاثؿتٍ ٘كب٘ٝ وٝٞب  وٕبٖ ٚ ثطزاضٞب اظ یا قجىٝ قبُٔ

 ٔمبیؿبت ثب ٔكبثٝ وٝ ظٚخی ٔمبیؿبت ا٘دبْ پبیٝ ثط تیزضٟ٘ب ضٚـ ایٗ. اؾت یطیٌٓ یتهٕ ؾیؿتٓ

 وٝ اؾت ؽیؾٛپط ٔبتط یه ٔحبؾجبت ایٗ ٘تیدٝ. اؾت ،سیٕ٘ب یٔ ػُٕ ،AHP ٌطفتٝ زضضٚـ ا٘دبْ

 ٚظٖ، اؾبؼ ثط ٔؼیبض ٞط یثٙس ضتجٝ ٔفٟٛٔی أىبٖ یٞب یبثیاضظ ٚ ؽیؾٛپط ٔبتط ضٚاثٍ ٔحبؾجٝ اظ پؽ

 وٝ فبظی ضٚـ اظ ٔسَ فبوتٛضٞبی ظٚخی ٔمبیؿبت ا٘دبْٔٙظٛض  ثٝ تحمیك ایٗ زض. زاقت ذٛاٞس ٚخٛز

 اظ ٚ قٛز یٔ ٌطفتٝ ثىبض یطیٌٓ یتهٕ حٛظٜ زض لُؼیت ػسْ ٚ شٞٙی ٔؿبئُ ٌطفتٗ ٘ظط زضٔٙظٛض  ثٝ

 
1 ) Analytical Network Process 
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زض ایٗ ٔطحّٝ اظ  .اؾت ٌطزیسٜ اؾتفبزٜ اؾت ثطذٛضزاض ٔكبثٝ یٞب ضٚـ ثٝ ٘ؿجت ثبلاتطی اػتجبض لبثّیت

ؾٛپط . ثؼس اظ ٘طٔبِیعٜ قسٖ، قٛز یٔٔبتطیؽ ٘طٔبِیعٜ قسٜ ضٚاثٍ وّی ضٚـ زیٕتُ وٕه ٌطفتٝ 

 تیٟ٘ب ٍٕٞطا وطزٜ تب ؾٛپط ٔبتطیؽ حسزاض تكىیُ ٌطزز ٚ زض  یٝٔبتطیؽ ٔٛظٖٚ ضا اظ َطیك ضاثُ

 (.Saaty، 2008قٛز )ٔكرم  ANPاٚظاٖ ٟ٘بیی اظ َطیك ضٚـ 

 ارسیابی ٍ اًتخاب ؽاخص:

ی آظاز اؾلأی ٞب زا٘كٍبٜی تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظ بزٜیپ  ثط ٔإثطی ٞب قبذمقٙبؾبیی   ٔٙظٛض  ثٝ

اؾترطاج ٌطزیس. ثطای  ٞب قبذمغطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ، اظ ٔمبلات ٔرتّف ٚ َی خّؿبت ثب ذجطٌبٖ 

 20( َطاحی ٌطزیس ٚ ثبقس یٔثیبٍ٘ط یه قبذم  ؾإاَ)وٝ ٞط  ؾإاَ 25ی ثب ا ٙبٔٝكپطؾا٘دبْ ایٗ وبض 

 ٞب ٙبٔٝكپطؾلطاض ٌطفت وٝ تٕبْ  ٞب آٖ ، زض اذتیبضثبقس یٔاضقس  زٞٙسٌبٖ پبؾدوٝ ثٝ تؼساز  ٙبٔٝكپطؾ

 اِؼبزٜ فٛقَیف ِیىطت اظ  5ویفی ٚ ثط اؾبؼ  نٛضت ثٝ ٞب ٙبٔٝكپطؾخبٔغ ٚ وبُٔ ثٝ زؾت آٔس. ایٗ 

ضٚـ  اظٞب  قبذم ٗیتط ٟٔٓ، ٙبٔٝؾكپطی آٚض خٕغاؾت. ثؼس اظ پرف ٚ  سقسٜیل تیإٞ یثٟٔٓ تب 

 ( آٔسٜ اؾت.2ٌطزیس وٝ زض خسَٚ ) ذمقب 20 ٟ٘بیی زاضای ٔسَ قس٘س ٚزِفی فبظی اؾترطاج 

 
 ی تفىط اؾتطاتػیهؾبظ بزٜیپثط  ٔإثطی ٞب قبذم -2 خسَٚ

 وس قبذم طیظ قبذم

ػٛأُ ٞٛقٕٙسی 

 اؾتطاتػیه

C1 

 C11 ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی

 C12 ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی

 C13 ٞٛقٕٙسی اَلاػبتی

 C14 ٞٛقٕٙسی فطآیٙسٞبی ؾبظٔب٘ی

 C15 ٞٛقٕٙسی تىِٙٛٛغیىی

 ػٛأُ تفىط اؾتطاتػیه
C2 

 C21 تفىط اضظقی

 C22 تفىط ذلاق

 C23 تطویجی  -تفىط قٟٛزی 
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 C24 تحّیّی -تفىط ا٘تمبزی 

 C25 یا قجىٝ –تفىط ؾیؿتٕی 

 ػٛأُ ضاٞجطزٞبی تفىطی

C3 

 C31 فطنت ؾبظی

 C32 یكیا٘س ػبلجت

 C33 یٍ٘بض ٙسٜیآ

 C34 تىّیف قٙبؾی

 C35 خطیبٖ قٙبؾی

 ػٛأُ فطزی

C4 

 C41 ٔسیطیت ضیؿه

 C42 ٔسیطیت تغییط

 C43 تسثیط اخطای اؾتطاتػی

 C44 اضظیبثی ػّٕىطز

 C45 حٕبیت ٚ تؼٟس ٔسیطیت اضقس

 

 ًتایج حاصل اس دیوتل فاسی-4
 لًبٚت اظ ٔٙسی ثٟطٜ ثب ثبقس، ٔی ظٚخی بتٔمبیؿ پبیٝ ثط ٌیطی تهٕیٓ ٞبی ضٚـ اظ ا٘ٛاع وٝزیٕتُ 

 وبضٌیطیٝ ث تٛؾٍ ٞب آٖ ثٝ ؾیؿتٕبتیه ٚ ؾبذتبضزٞی ؾیؿتٓ یه قبذم اؾترطاج زض ذجطٌبٖ

 ثب ضٚاثٍ ٕٞطاٜ ،ؾیؿتٓ زض ٔٛخٛز یٞب قبذم اظ ٔطاتجی ؾّؿّٝ ؾبذتبض ٞب، ٌطاف تئٛضی انَٛ

 ضٚاثٍ اثط قست وٝ یا ٌٛ٘ٝ ثٝ زٞس، یٔ ثٝ زؾت ٔصوٛض ػٙبنط ٔتمبثُ ثیطپصیطیأت ٚ تأثیطٌصاضی

 ٔٛلت ضٚاثٍ اضائٝ ثطای زیٕتُ وٙس. ٔی ٔؼیٗ أتیبظی ػسزی نٛضت ثٝ ضاٞب  ٚ إٞیت آٖ ٔصوٛض

 حُ ثطای تٛا٘س یٔ زیٕتُ وٝ یثبٚخٛز .قٛز یٔ اؾتفبزٜ پیچیسٜ ٔكىلات زض ٔٛخٛز ؾبذتبضی

 ثسیٗ. اؾت زقٛاض ثؿیبض زلیكَٛض  ثٝ افطاز تطخیحبت ٚٞب  لًبٚت قٛز، اؾتفبزٜ قبذهٝ چٙس ٔكىلات

ثب  ٞب قبذم. ثسیٗ ٔٙظٛض ٔمبیؿٝ قٛز یٔاؾتفبزٜ  یقٙبذت ظثبٖ یٞب قبذم اظ وٝ فبظی زیٕتُ ٔٙظٛض،

اؾت وٝ ٘بْ ایٗ ػجبضات ٚ ٔمبزیط فبظی ٔؼبزِكبٖ زض  قسٜ اؾتفبزٜتؼساز ػجبضت ولأی  5 یىسیٍط اظ
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 اؾت. قسٜ زازٜ( ٘كبٖ 3خسَٚ )
 اتی سباًی ٍ اعذاد فاسی بزای عٌجؼ ؽذت اثزّا ٌِیگش -3 جذٍل

 اػساز فبظی ٔثّثی اػساز لُؼی ی ظثب٘یٞب ٙٝیٌع

 (75/0، 1، 1) 4 ذیّی ظیبز طیتأث

 (5/0، 75/0، 1) 3 ظیبز طیتأث

 (25/0، 5/0، 75/0) 2 وٓ طیتأث

 (0، 25/0، 5/0) 1 ثؿیبض وٓ طیتأث

 ، (0، 0، 25/0) 0 طیتأثثسٖٚ 

 

   ̃ ٞب،  اؾت، زض ایٗ ٔبتطیؽ قسٜ اؾتفبزٜذجطٜ  20 ٘ظط اظ ٞب قبذمثطای ثطضؾی 

ػسز فبظی  نٛضت ثٝ                 ̃ ثبقٙس ٚ اػساز فبظی ٔثّثی ٔی              

ٞب  ( اظ آ1ٖثطای زض ٘ظط ٌطفتٗ ٘ظط ٕٞٝ ذجطٌبٖ َجك فطَٔٛ )  قٛ٘س. زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔی (0,0,0)

 ٌیطیٓ. ٔیبٍ٘یٗ حؿبثی ٔی

̃        (             1فطَٔٛ)  
     ̃   ̃   ̃       

 
 

ٚ  2، ذجطٜ 1ثٝ تطتیت ٔبتطیؽ ٔمبیؿٝ ظٚخی ذجطٜ   ̃ ،   ̃ ،   ̃ تؼساز ذجطٌبٖ ٚ   pزض ایٗ فطَٔٛ

        ̃ نٛضت  ػسز فبظی ٔثّثی ثٝ ̃ ثبقس ٚ ٔی pذجطٜ 
      

      
ٔیبٍ٘یٗ  (4)اؾت. خسَٚ     

 :زٞس یٔ٘كبٖ  ٞب قبذم طیظ( ثطای 5َٚ )ثطای قبذم انّی ٚ خسٔمبیؿبت ظٚخی ضا 

 
 هاتزیظ هغتقین فاسی ؽاخص اصلی  -4 جذٍل
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 ّا ؽاخص زیسهاتزیظ هغتقین فاسی  .5 جذٍل

 
 

( ٔكرم  ̃   ̃ )  ٞب قبذم( ٚ ضاثُٝ ثیٗ   ̃   ̃ )   ٞب قبذمٔطحّٝ ثؼسی ٔیعاٖ إٞیت 

ثبقس قبذم     ̃   ̃ ثبقس قبذم ٔطثَٛٝ اثطٌصاض ٚ اٌط      ̃   ̃ ٌطزز. اٌط  ٔی

اظ ٔطحّٝ لجّی ضا  آٔسٜ زؾت ثٝ  ̃   ̃ ٚ   ̃   ̃ ٔطثَٛٝ اثطپصیط اؾت. زض ٌبْ ثؼسی اػساز فبظی 

 .وٙیٓ ( زیفبظی ٔی2َجك فطَٔٛ )
                                                                                                                           (2فطَٔٛ)

   
          

 
 

B  زیفبظی قسٜ ػسز ̃  اؾت.             

̃ )، إٞیت (̃ )، اثطپصیطی (̃ )( اػساز زیفبظی قسٜ ٔمبزیط اثطٌصاضی 6خسَٚ ) ٚ اثطٌصاضی  (̃  

̃ )ٚ اثطپصیطی ذبِم  ضا ٘كبٖ  ٞب قبذم( ثطای ظیط 7ی انّی ٚ خسَٚ )ٞب قبذمثطای  (̃  

 زٞس. ٔی
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 ّا ؽاخصاّویت ٍ تأثیزگذاری  -6 جذٍل

 نتیجه     شاخص

 اثزگذار 0.823 2.201 2.15 1.021 عوامل هوشمندی استزاتژیک

 اثزگذار 0.425 2.875 1.576 1.179 عوامل تفکز استزاتژیک

 اثزگذار 0.299 2.579 1.310 1.556 عوامل راهبزدهای تفکزی

 .0- 2.844 0.802 1.877 عوامل فزدی

211 
 اثزپذیز

 

ٔمساض  اٌط ٚ قبذم، اثطٌصاض آٖ قٛز، ٔثجت ̃ -̃ ٔمساض  قبذم یه ( اٌط ثطای6ثط اؾبؼ خسَٚ )

ثب  "ػٛأُ فطزی  "ی انّی ٞب قبذم؛ ثٙبثطایٗ زض ثیٗ  ثبقس یٔ اثطپصیط قبذم، آٖ قٛز، ٔٙفی ̃ -̃ 

ثب ٔمساض اثطٌصاضی ذبِم  " ػٛأُ ٞٛقٕٙسی اؾتطاتػیه "تأثیطپصیطتطیٗ ٚ  -211/0ٔمساض اثطپصیطی 

 ̃ -̃ ٚ  ػّی قبذم ٔثجت ،   ̃ -̃  یَٛضوّ ثٝ. ثبقس یٔتأثیطٌصاضتطیٗ قبذم   823/0ثطاثط ثب 

 .قٛز ٔحؿٛة ٔیاثطپصیط  ٔؼَّٛ،  قبذم ٔٙفی

 

 
 ّا ؽاخص یزسٍ  ّا ؽاخصرٍابط بیي  . دیاگزام2 ؽکل
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 ّا ؽاخص زیسٍ  ّا ؽاخصٍ رٍابط بیي . ًوَدار علی ٍ هعلَلی 3 ؽکل

 

. ثط اؾبؼ ٘تبیح ایٗ خسَٚ زض ثیٗ زٞس یٔثطای ظیط قبذم ضا ٘كبٖ  ̃ -̃ ( ٔمساض 7ٕٞچٙیٗ خسَٚ )

ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ "ٚ ٗیطٌصاضتطیتأث "ٞٛقٕٙسی اَلاػبتی"ٞبی ػٛأُ ٞٛقٕٙسی اؾتطاتػیه،  قبذم

 "تحّیّی  -ی تفىط ا٘تمبز "ی ػٛأُ تفىط اؾتطاتػیه، ٞب  قبذماؾت. زض ثیٗ  ٗیطتطیطپصیتأث "ٔبِی

ٞبی  ثیكتطیٗ اثطپصیطی ضا زاضز. ٕٞچٙیٗ زض ثیٗ قبذم "تفىط اضظقی "ضا زاضز ٚ  طیتأثثیكتطیٗ  

اؾت. زض  ٗیطتطیطپصیتأث "تىّیف قٙبؾی"ٚ  ٗیطٌصاضتطیتأث "یٍ٘بض ٙسٜیآ "ػٛأُ ضاٞجطزٞبی تفىطی،

ی َّج فطنت"ضا زاضز ٚ  طیتأثثیكتطیٗ  "تفىط فطيیٝ ٔحٛض "ی ػٛأُ فطزی، ٞب قبذمثیٗ 

 .ثیكتطیٗ اثطپصیطی ضا زاضز "ٞٛقٕٙسا٘ٝ
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 ؽاخص زیسی زگذاریتأثاّویت  .7 جذٍل
 ٘تیدٝ     قبذم طیظ قبذم

ػٛأُ 

ٞٛقٕٙسی 

 اؾتطاتػیه

C1 

 اثطٌصاض 0.044 1.641 0.754 0.802 ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی

 اثطپصیط 0.393- 1.518 0.885 0.449 ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی

 اثطٌصاض 0.401 1.355 0.501 0.874 ٞٛقٕٙسی اَلاػبتی

 اثطٌصاض 0.124 1.399 0.556 0.722 ٞٛقٕٙسی فطآیٙسٞبی ؾبظٔب٘ی

 اثطپصیط 0.300- 1.269 0.774 0.596 ٞٛقٕٙسی تىِٙٛٛغیىی

ػٛأُ تفىط 

 اؾتطاتػیه

C2 

 اثطپصیط 0.730- 1.687 0.844 0.663 تفىط اضظقی

 اثطپصیط 0.140- 1.402 0.697 0.725 تفىط ذلاق

 اثطپصیط 0.190- 1.201 0.603 0.701 تطویجی  -تفىط قٟٛزی 

 اثطٌصاض 0.305 1.645 0.633 0.887 تحّیّی -تفىط ا٘تمبزی 

 اثطٌصاض 0.258 1.201 0.714 0.697 یا قجىٝ –تفىط ؾیؿتٕی 

ػٛأُ 

 ضاٞجطزٞبی 

 تفىطی

C3 

 اثطٌصاض 0.155 0.789 0.488 0.502 فطنت ؾبظی

 اثطپصیط 0.174- 1.048 0.499 0.477 یكیا٘س ػبلجت

 اثطٌصاض 0.525 1.206 0.685 0.509 یٍ٘بض ٙسٜیآ

 اثطپصیط 0.633- 0.784 0.401 0.744 تىّیف قٙبؾی

 اثطٌصاض 0.211 0.958 0.299 0.599 خطیبٖ قٙبؾی

 ػٛأُ فطزی

C4 

 اثطٌصاض 0.402 0.818 0.547 0.499 زیسٌبٜ ؾیؿتٕی

 اثطپصیط 0.204- 0.657 0.417 0.399 ذلالیت

 0.746 0.784 ی ٞٛقٕٙساَّ٘ٝج فطنت
0.777 

 اثطپصیط 0.253-

 0.753 0.741 ٘یت اؾتطاتػیه
0.896 

 اثطٌصاض 0.389

 0.628 0.784 تفىط فطيیٝ ٔحٛض
0.720 

 اثطٌصاض 0.571
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 ( آٔسٜ اؾت.8وٝ زض خسَٚ ) سیآ یٔثٝ زؾت   قبذم طیظ، ٚظٖ قبذم ٚ تیٟ٘ب زض

 
 تفکز اعتزاتضیک یعاس ادُیپ بزهؤثز  ّای ؽاخص ٍ سیزؽاخص ٍسى ٍ اٍلَیت -8جذٍل 

 وس ظیط قبذم ٚظٖ ٚ ضتجٝ قبذم انّی
ٚظٖ ٚ ضتجٝ ٘ؿجی ظیط 

 قبذم

ٚظٖ ٚ ضتجٝ ٟ٘بیی ظیط 

 قبذم

ػٛأُ 

ٞٛقٕٙسی 

 اؾتطاتػیه

C1 

0.517 

(1) 

 C11 0.259 (1) 0.0991 (1) ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی

 C12 0.233 (2) 0.0878 (2) ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی

 C13 0.111 (5) 0.0458 (11) ٞٛقٕٙسی اَلاػبتی

 C14 0.178 (4) 0.0679 (5) ٞٛقٕٙسی فطآیٙسٞبی ؾبظٔب٘ی

 C15 0.204 (3) 0.0765 (3) ٞٛقٕٙسی تىِٙٛٛغیىی

ػٛأُ تفىط 

 اؾتطاتػیه

C2 

0.328 
(2) 

 C21 0.254 (1) 0.0692 (4) تفىط اضظقی

 C22 0.202 (3) 0.0549 (8) تفىط ذلاق

 C23 0.217 (2) 0.0589 (7) تطویجی  -تفىط قٟٛزی 

 C24 0.176 (4) 0.0479 (9) تحّیّی -تفىط ا٘تمبزی 

 C25 0.139 (5) 0.0390 (14) یا قجىٝ –تفىط ؾیؿتٕی 

ػٛأُ 

ضاٞجطزٞبی 

 تفىطی

C3 

0.241 
(3) 

 C31 0.202 (3) 0.0446 (12) ؾبظیفطنت 

 C32 0.218 (2) 0.0491 (10) یكیا٘س ػبلجت

 C33 0.301 (1) 0.0651 (6) یٍ٘بض ٙسٜیآ

 C34 0.142 (4) 0.0300 (16) تىّیف قٙبؾی

 C35 0.137 (5) 0.0298 (17) خطیبٖ قٙبؾی

 ػٛأُ فطزی

C4 

0.186 
(4) 

 C41 0.172 (3) 0.0240 (18) زیسٌبٜ ؾیؿتٕی

 C42 0.158 (5) 0.0211 (20) ذلالیت
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 C43 0.210 (2) 0.0318 (15) ی ٞٛقٕٙساَّ٘ٝج فطنت

 C44 0.276 (1) 0.0399 (13) ٘یت اؾتطاتػیه

 C45 0.174 (4) 0.0239 (19) تفىط فطيیٝ ٔحٛض

 

 "ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی "زٞس ثیكتطیٗ ٚظٖ ٔطثٌٛ ثٝ قبذم  ( ٘كبٖ ٔی8وٝ خسَٚ ) ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖ

ٞٛقٕٙسی  "اِٚٛیت زْٚ،  "ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی  "ثبقس وٝ اِٚٛیت اَٚ ضا وؿت وطز. قبذم  ٔی

 "ٞٛقٕٙسی فطآیٙسٞبی ؾبظٔب٘ی  "اِٚٛیت چٟبضْ ٚ  "تفىط اضظقی  "اِٚٛیت ؾْٛ،  "تىِٙٛٛغیىی 

ٞب  وؿت وطز٘س وٝ ایٗ ٘كبٖ اظ إٞیت ثؿیبض ایٗ ظیطقبذم قبذم طیظ 20زض ثیٗ اِٚٛیت پٙدٓ 

 اؾت.

 

 یزیگ جِیًت-5
ؾبظٔبٖ « ضاٞجطی»ضٚیىطز ٔٙبؾت  یأطٚظ یٙیث فیپ  طلبثُیزض ٔحیٍ پطتحَٛ ٚ غ« تفىط اؾتطاتػیه»

تٛا٘س ؾبظٔبٖ ضا ٘ؿجت ثٝ ضلیت ثطتطی ثركس ٚ ؾٟٓ ثیكتطی اظ ٔٙبفغ  قٛز. ضٚیىطزی وٝ ٔی قٕطزٜ ٔی

 یه وٕجٛز ػٙٛاٖ اؾتطاتػیه ثٝ تفىط فمساٖ زٞس ٔی ٘كبٖ اذیط ُٔبِؼبتثبظاض ضا ٘هیت آٖ ؾبظز. 

 ثط ؾٛز ضؾب٘ی ثٝ فؼبَ َٛض ثٝ تفىط ٘ٛع ایٗ ٚ وٙس ٔی ٞب ذٛزٕ٘بیی ؾبظٔبٖ ػّٕىطز زض انّی

 ٔسیطیت حیُٝ زض ثیكتطیٗ ٘یبظٞب اظ یىی اؾتطاتػیه تفىط تٛؾؼٝ ٚ زاضز. ایدبز تهطیح ٞب ؾبظٔبٖ

اؾت.  ٚ حیبتی لاظْ اضقس ٔسیطیت ؾُح زض ػٜیٚ ثٝ ؾبظٔب٘ی تفىط زض وّیٝ ؾُٛح ٘ٛع ایٗ ٚ اؾت

ثبیس زاز ٚ  اؾت. زَٚطفٝا٘تظبض  هی ٗ یأٙسی زاضز.  ٞط ؾبظٔب٘ی زض تؼبُٔ ثب ٔحیٍ ذٛز ا٘تظبض ثٟطٜ

، ؾبظ٘سٌی ٚ ایدبز زازٚؾتسحبنُ ایٗ  ضاثُٝ ظٚضٔٙسا٘ٝ ذٛاٞس ثٛز. زض غیط ایٗ نٛضت، ؾتب٘س،

تػیه زض پی ایدبز تفىط اؾتطا ا٘طغی ٚ اَلاػبت ٞؿتٙس. ٔبزٜ، ػٛأُ ایٗ تؼبُٔ، اؾت. افعٚزٜ اضظـ

تٙظیٓ ضاثُٝ ؾبظٔبٖ ثب ٔحیٍ ٚ ٕٞچٙیٗ زض زضٖٚ  ،ٍطیز ػجبضت ثٝ .اؾت ٚض ثٟطٜایٗ ضاثُٝ زض قىّی 

ٔؼٕبضی ؾبظٔبٖ ثب تٛخٝ ثٝ اوِٛٛغی ٔحیُی وٝ زض آٖ ظیؿت  وبض تفىط اؾتطاتػیه اؾت. ذٛز،

 ٞبی ٔحیُی، سی اظ فطنتٔٙ ؾبظٌبضی ثب قطایٍ ٚ ثٟطٜ ٔٙظٛض ثٝی ٔؿتٕط آٖ ٙیثبظآفطوٙس ٚ ٘یع  ٔی
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ثٙبثطایٗ تفىط اؾتطاتػیه، آٖ ٘ٛع اظ ا٘سیكیسٖ اؾت وٝ حبنُ فٟٓ  وبض تفىط اؾتطاتػیه اؾت.

چٙیٗ لبثّیتی ٔدٟع ثٝ ٍ٘بٞی  .ٞبؾت فطنتٚ ذّك ضاٞىبضٞبی اؾتفبزٜ اظ ایٗ  ٞب فطنت

اظ  تٛاٖ تكریم ٔٛيٛػبت اؾبؾی ،ٍطیز ػجبضت ثٝ اؾت. ٌط ا٘تربة)پبؾد خٛ( ٚ زاض ٞسف

 حُ ضاٜی خب ثٝلاظٔٝ ایٗ وبض فٟٓ زضؾت لٛاػس ثبظی اؾت. تفىط اؾتطاتػیه  .ضازاض اؾتی طاؾبؾیغ

 .قٛز یٔحبنُ  ٔٛضز٘ظطثیكتط زض پی ایدبز قطایُی اؾت وٝ زض آٖ ٞسف  ای ذبل، ثطای ٔؿئّٝ

اؾت ثّىٝ حبنُ قطایُی  ٔیٜٛ ثٌّٛ ثٕطٜ زضذت ثٌّٛ ٘یؿت، :سیٌٛ یٔفیّؿٛف آٔطیىبیی  ؾیٍٙط،

يؼف قطوت وبٔپیٛتطی زَ زض ؾیؿتٓ تٛظیغ ٘ؿجت  ،ٔثبَ ػٙٛاٖ ثٝ قٛز. وٝ تحت آٖ ثٌّٛ تِٛیس ٔی

ٟ٘بیی ٞسایت وطز وٝ ثب اػٕبَ آٖ  وٙٙسٜ ٔهطفآٖ ضا ثٝ اتربش اؾتطاتػی فطٚـ ٔؿتمیٓ ثٝ  ثٝ ضلجب،

ی ا ٔلاحظٝ لبثُبٞف ثّىٝ اظ ایٗ َطیك و ٔٙتفی قس، ضلبثت لبثُتٟٙب ٘یبظ ثٝ ایدبز یه ؾیؿتٓ تٛظیغ  ٘ٝ

 نٛضت ٌطفت ٚ زَ ثط ضلجب پیكی ٌطفت. ٞب ٙٝیٞعزض 

اؾت ٚ  تیضؤ لبثُیی زض ٚخٛز ٔسیطاٖ ٚ افطازی وّیسی آٖ تٟٙب ثٝتفىط اؾتطاتػیه زض یه ؾبظٔبٖ 

ضیعی( ظطفیت  زض ضاؾتبی ٔهبِح ؾبظٔبٖ)ثط٘بٔٝ ٞب آٖفمٍ زض نٛضت ٚخٛز یه ٘ظٓ ؾبظٔب٘ی زض ثیٗ 

ٞب اظ يطٚضت ایدبز چٙیٗ ظطفیتی غبفُ ٞؿتٙس. ٘تیدٝ  قٛز. غبِت ؾبظٔبٖ نُ ٔیتفىط اؾتطاتػیه حب

یی ٞب ؾبظٔبٖ ی ٚ تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ اؾت.ٚض ثٟطٜایٗ غفّت افعایف ضفتبضٞبی ٚاوٙكی ٚ ٘یع ػسْ افعایف 

ٔعیت  حیتسض ثٝلبزض ثٝ انلاح ٔؿیط ذٛز ٘یؿتٙس ٚ  پبییٗ اؾت، ٞب آٖوٝ ظطفیت تفىط اؾتطاتػیه 

ٞبیی وٝ ثٝ فىط تٛؾؼٝ ذٛز ٞؿتٙس ثبیس ظطفیت تفىط  ؾبظٔبٖ .زٞٙس یٔٛز ضا اظ زؾت ضلبثتی ذ

ایٗ  اؾتطاتػیه ضا زض ذٛز ثبلا ثجط٘س. ایٗ ظطفیت چیعی فطاتط اظ زا٘ف زض ٔٛيٛػبت ٔطتجٍ اؾت.

زاقتٗ ٔٙبثغ )وٝ زا٘ف  زٞس زا٘ف ٚ ؾبیط ٔٙبثغ ذٛز ضا تجسیُ ثٝ تٛؾؼٝ وٙٙس. أىبٖ ٔی ٞب آٖظطفیت ثٝ 

ظطفیتی لاظْ اؾت وٝ ایٗ زا٘ف ٚ  ٔحطن تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ ٘یؿت. ذٛز یذٛز ثٝ( ٞبؾت آٖ٘یع یىی اظ 

 ی ٚ تٛؾؼٝ ؾبظز. ٚض ثٟطٜتدٟیعات ٚ اػتجبض ؾبظٔبٖ ضا تجسیُ ثٝ  ظٔیٗ، پَٛ، ٔٙبثغ زیٍط ٔب٘ٙس وبضوٙبٖ،

ثب ٔطٚضی ثط ازثیبت ٘ظطی ٚ پیكیٙٝ  ػیهتفىط اؾتطات یؾبظ بزٜیپ زضٔإثط  یٞب قبذمزض ایٗ پػٚٞف 

ثطای  قسٜ ییقٙبؾبتحمیمبت قٙبؾبیی قس٘س. ؾپؽ اظ ضٚـ زِفی فبظی ثطای تُجیك ٔؼیبضٞبی 

ذجطٜ زض ٔٛضز إٞیت ٞط  20ی آظاز اؾلأی زض غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ اؾتفبزٜ قس. ٘ظطات ٞب زا٘كٍبٜ

ٕٞچٙیٗ  ٙبٔٝكپطؾفبظی حُ قس. زض ایٗ ی ٚ ثب ضٚـ زِفی آٚض خٕغ قسٜ ییقٙبؾبی ٞب قبذمیه اظ 
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ٚ  8یی وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٘ظطات ذجطٌبٖ ثیكتط اظ ٞب قبذمی زیٍطی ضا ُٔطح وطز٘س. ٞب قبذمذجطٌبٖ 

 4زض  قبذم طیظ 20 تیٟ٘ب زضثٛز٘س ا٘تربة قس٘س.  2/0وٕتط اظ  ٘بٔٝ پطؾفاذتلاف ثیٗ زٚ ٔطحّٝ 

ی تحمیك ٘كبٖ زاز ٞب بفتٝا٘تربة قس٘س. ی ی ٔٛفك تفىط اؾتطاتػیهؾبظ بزٜیپزؾتٝ قبذم انّی ثطای 

ػٛأُ ٞٛقٕٙسی "یٞب قبذمی ثب یىسیٍط زض اضتجبٌ ٞؿتٙس. ٞب قبذم طیظٚ  ٞب قبذموٝ ٕٞٝ 

ثٝ تطتیت  "ػٛأُ فطزی"، ٚ"ػٛأُ ضاٞجطزٞبی تفىطی"، "ػٛأُ تفىط اؾتطاتػیه"، "اؾتطاتػیه

ی آظاز اؾلأی زض غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ اِٚٛیت ٞب زا٘كٍبٜ ی تفىط اؾتطاتػیه زضؾبظ بزٜیپزض 

. ٕٞچٙیٗ زض ثیٗ قٛ٘س یٔی تفىط اؾتطاتػیه ؾبظ بزٜیپی زاض٘س ٚ ٔٛخت ثٟجٛز زض طٌصاضیتأث

ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ "ٚ  ٗیطٌصاضتطیتأث "ٞٛقٕٙسی اَلاػبتی"ٞبی ػٛأُ ٞٛقٕٙسی اؾتطاتػیه،  قبذم

 "تحّیّی -تفىط ا٘تمبزی  "تفىط اؾتطاتػیه، ی ػٛأُ ٞب قبذماؾت. زض ثیٗ  ٗیطتطیطپصیتأث "ٔبِی

ٞبی ػٛأُ  ثیكتطیٗ اثطپصیطی ضا زاضز. ٕٞچٙیٗ زض ثیٗ قبذم "تفىط اضظقی"ضا زاضز ٚ  طیتأثثیكتطیٗ 

اؾت. زض ثیٗ  ٗیطتطیطپصیتأث "تىّیف قٙبؾی"ٚ  ٗیطٌصاضتطیتأث "یٍ٘بض ٙسٜیآ"ضاٞجطزٞبی تفىطی، 

 "ی ٞٛقٕٙساَّ٘ٝج فطنت"ضا زاضز ٚ  طیتأثثیكتطیٗ  "ٛضٔحتفىط فطيیٝ"ی ػٛأُ فطزی، ٞب  قبذم

ثبقس  ٔی "ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی"ثیكتطیٗ اثطپصیطی ضا زاضز ٚ ٕٞچٙیٗ ثیكتطیٗ ٚظٖ ٔطثٌٛ ثٝ قبذم

ٞٛقٕٙسی "اِٚٛیت زْٚ، "ٞٛقٕٙسی ٔٙبثغ ٔبِی "وٝ اِٚٛیت اَٚ ضا وؿت وطز. قبذم

 "ٞٛقٕٙسی فطآیٙسٞبی ؾبظٔب٘ی "چٟبضْ ٚ اِٚٛیت  "تفىط اضظقی"اِٚٛیت ؾْٛ،  "تىِٙٛٛغیىی

ٞب  وؿت وطز٘س وٝ ایٗ ٘كبٖ اظ إٞیت ثؿیبض ایٗ ظیطقبذم قبذم طیظ 20اِٚٛیت پٙدٓ زض ثیٗ 

 اؾت. 

 تفىط تٛؾؼٝ ٚ ثٟطٜ ٚضی خٟت ضا تٛاٖ ظٔیٙٝٔی ایٗ پػٚٞف ٞبی تحمیك زضثٙبثطایٗ ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ

 ؾیؿتٓ خبٔغ قٙبؾیيٕٗ آؾیت تب ؾبظز لبزض ضا ٞبآٖ ٚ ٕ٘ٛزٜ فطاٞٓ ٞبزا٘كٍبٜ ٔسیطاٖ اؾتطاتػیه

 يٕٗ پػٚٞف ایٗ آٚض٘س. ٕٞچٙیٗ ػُٕ ثٝ ضا ایتٛؾؼٝ السأبت ٚ ٞبَطح حبوٓ، ٔسیطیتی

 لطاضٌطفتٝ پبلایف ٔٛضز ٘یع ذجطٌبٖ اظ٘ظط ٔٙبؾت پكتٛا٘ٝ ٘ظطی ثٛزٖ زاضا ٚ ا٘ؿدبْ اظ ثطذٛضزاضی

 اؾت ٔسیطاٖ اؾتطاتػیه تفىط فمساٖ ٔكىُ حُ خٟت زض پبؾری حبيط پػٚٞف ٞبیٚ یبفتٝ اؾت

 ؾبذتٝ، فطاٞٓ ضا ٔسیطاٖ زض اؾتطاتػیه تفىط اظ ٌیطیثٟطٜ ثطای لاظْ آٌبٞی ٚ ثیٙف تٛا٘سٚ ٔی

وٙس. ٕٞچٙیٗ  ایدبز تغییط ٔسیطاٖ ٌیطیتهٕیٓ ضٚیىطز زض ٚ اضظیبثی ضا ؾبظٔب٘ی ػّٕىطز ٚاحسٞبی
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فبئك آٔسٜ ٚ زض  زا٘كٍبٜ ٞبیثط چبِف وٝ ؾبظزٔی لبزض ضا ٔسیطاٖزضایٗ پػٚٞف  قسٜ اضائٝ ٘تبیح

خٟت غّجٝ ثط ٔكىلات ثٝ ضاٜ ٞبی ُٔٙمی ٚ زضؾت زؾت پیسا وٙٙس ٚ ٔسیطاٖ زا٘كٍبٜ زیٍط ٘یبظ ٘یؿت 

-ضیعی اؾتطاتػیه ٔیٞبی ؾٙتی ثٝ حُ ٔكىلات ثپطزاظ٘س ثّىٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ثط٘بٔٝثب پیطٚی اظ قیٜٛ

ضیعی اؾتطاتػیه ٕٞبٖ تفىط اؾتطاتػیه ف ٔٛضز ٘ظط زؾت پیسا وٙٙس ٚ لاظٔٝ ثط٘بٔٝتٛا٘ٙس ثٝ اٞسا

 ثٝ ٚ زازٜ ٞب ٚ ٔكىلات پبؾدقفبف ثٝ چبِف تٛا٘ٙس ثب زٚضٕ٘بیٞب ٔیاؾت. ِصا ٔسیطاٖ زض زا٘كٍبٜ

 ٚ ٞبفطنت تب ثٍٙط٘س آیٙسٜ ثٝ اؾتطاتػیه تفىط ٚ ضیعیثط٘بٔٝ ثب وٝ زٞسٔی ضا ایٗ أىبٖ ٞبآٖ

 تفىط قٙبؾبیی ٚ زضن وطزٜ ٚ اظ تٟسیسات ٚ ذُطات اختٙبة وٙٙس. ثٙبثطایٗ ضا ٞبٌبٜتىیٝ

 ثٝ وٝ ضٚزٔی ا٘تظبض یبثس، قغّی تٛؾؼٝ ٚ ؾبظٔب٘ی ٔحیُی، اِعأبت ثب ٔتٙبؾت اؾتطاتػیه چٙب٘چٝ

 ػّٕىطز ٌطزز. اضتمبء ٔٛخت قبیؿتٍی ؾبظٔب٘ی یه ػٙٛاٖ

ٌطزز وٝ ثطای ثٟجٛز ٚيؼیت تفىط اؾتطاتػیه، السأبت بز ٔیزؾت آٔسٜ، پیكٟٙ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ثٝ

ٞبی آٔٛظـ ٚ ٟٔبضت آٔٛظی ٔسیطاٖ زا٘كٍبٜ ٚ ا٘تربة ایٗ ٟٔبضت ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼیبض  خسی زض ظٔیٙٝ

ٌعیٙف ٚ اضظقیبثی نٛضت پصیطز. ٕٞچٙیٗ ثطٌعاضی زٚضٜ ٞبی آٔٛظقی ٟٔبضت آٔٛظی 

زا٘كٍبٜ ٞب ، تمٛیت فطًٞٙ ثٟطٜ ٔٙسی اظ تفىطاؾتطاتػیه ٚ ظیط ؾبذت ٞبی آ٘بٖ ثطای ٔسیطاٖ زض 

ٔعایبی تفىط اؾتطاتػیه زض زا٘كٍبٜ ٞب ، تدسیس ٘ظط زض قطح ٚظبیف ٚ ٔؿئِٛیت ٞبی ٔسیطاٖ زض 

زا٘كٍبٜ ٞب ، ذهٛنب ٔسیطاٖ اضقس ) تب تؼسز ٔؿئِٛیت ٞبی آ٘بٖ ٔب٘غ اظ پطزاذتٗ ثٝ أٛض ٟٕٔی چٖٛ 

اؾتطاتػیه ؾبظٔبٖ ٔتٕطوع ٌطز٘س( پیكٟٙبز ٔی ٌطزز. تفىط اؾتطاتػیه ٍ٘طزز ٚ ثتٛا٘ٙس ثط زٚضٕ٘بی 

 آٔٛظـ ٚ ایدبز ٚ ٔسیطاٖ ػٕٛٔی ٞبیتمٛیت تٛإ٘ٙسی ٚ قٙبؾبیی ثٝ قٛز ٔی پیكٟٙبزٕٞچٙیٗ 

 ٚ ٔسیطاٖ زض َّجی ُّٔٛةثطتطی ٚ ضلبثت ضٚحیٝ پطٚضـ ٚ اِمبء آٟ٘ب، ثٝ تفىط اؾتطاتػیه زازٖ

 ٔكىلات قٙبؾبیی ٚ تحَٛ ٚ تغییط اظ اؾتمجبَ ؾبظٔبٖ، اؾتطاتػیه زض ضیعیثط٘بٔٝ ٚ َطاحی ٕٞچٙیٗ

 حیُٝ زض ٞبییثطٌعاضی وبضٌبٜ آذط زض ٚ زیٍطاٖ ٘ٛی افىبض ٔمبثُ زض ٘ىطزٖ ؾبظٔبٖ، ٔمبٚٔت

 ،ٞبی آظاز اؾلأی زض غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖزض زا٘كٍبٜٔسیطاٖ  ثطای اؾتطاتػیه تفىط ٚ ٔسیطیت

 ٌطزز. اضائٝ

 ٌطزز:ثٟجٛز ٚيؼیت تفىطاؾتطاتػیه زض زا٘كٍبٜ ٞب پیكٟٙبز ٔی ٕٞچٙیٗ ٔٛاضز ظیط ٞٓ، خٟت

 ٞبیٌیطیزض تهٕیٓ وّیسی ٞبیػبُٔ اظ یىی ٘رجٍبٖ ثب ٔكٛضت ثب ٘رجٍبٖ: ٔكٛضت -1
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 خسیس اتربش تهٕیٕبت ثطای فطٍٞٙی ٞبیؾبظٔبٖ زض قٛز. ٔسیطأٖی ٔحؿٛة ؾبظٔب٘ی

 ٌیط٘س. ٔی ٞؿتٙس وٕه ؾبظٔب٘ی ثطٖٚ ٞٓ ثیكتط وٝ وبضقٙبؼ ٚ ٘رجٝ ٘یطٚٞبی اظ ٔؼٕٛلاً

 ٍ٘طزز ثٝ ػٙٛاٖ ایؾّیمٝ ثطذٛضز اذص قسٜ اَلاػبت ثب وٝ قطَی ثٝ ٘رجٍبٖ ثب ٔكٛضت

 وٙس.ٔی ػُٕ اؾتطاتػیه تفىط خٟت زض پیكطاٖ یه

 زض خبٔؼٝ ثبیؿتی ضا ٞبٔأٔٛضیت اظ َیفی فطٍٞٙی ٞبیٞب: ؾبظٔبٌٖؿتطزٌی ٔبٔٛضیت -2

 ٚ تجسیُ ٔب٘سٔی ثبلی ٔجٟٓ ٚ وّی ثٝ نٛضت ٘یع ٞبٔأٔٛضیت ایٗ ٔؼٕٛلاً وٝ ثركٙس تحمك

آ٘مسض  فطٍٞٙی ٞبیؾبظٔبٖ ٔأٔٛضیت ٌطزز. ٔؼٕٛلإً٘ی ضیعتط ؾیبؾتی ٞبیثط٘بٔٝ ثٝ

ٚ  ظ٘ٙسٔی ثؿیبضی ٞبیوبضیٔٛاظی ا٘دبْ ثٝ زؾت ٞبؾبظٔبٖ ایٗ تٕبٔی وٝ اؾت ٌؿتطزٜ

اؾت. ثٙبثطایٗ  قسٜ تؼطیف آٟ٘ب ٞبیٔأٔٛضیت خعء فؼبِیت ایٗ وٝ وٙٙسٔی ازػب ٞطوساْ

 ٔٛضز فطٍٞٙی ٞبیولاٖ ؾبظٔبٖ ٌصاضیٞسف ثط ٔؿتمیٓ ثٝ َٛض ٞبٔأٔٛضیت ٌؿتطزٌی

 اؾتطاتػیه زاضز. ثب تفىط زَٚطفٝ ضاثُٝ ٘یع ؾبظٔب٘ی ٌصاضیٞسف ٚ ٌصاضزٔی اثط ُٔبِؼٝ

ایٙىٝ، تفىط كریم ت ٞب ثٝ تفىط اؾتطاتػیه زض زٚ ؾُح فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی:تبویس ؾبظٔبٖ -3

تبویس لطاض ٌیطز، ٔسیطاٖ اضقس ضا  اؾتطاتػیه ثبیس زض ٞط زٚ ؾُح فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی ٔٛضز

ٞبی ٕٔىٗ ثطای ثٟجٛز تفىط اؾتطاتػیه تطی اظ اؾتطاتػیؾبذت تب َیف ٚؾیغ لبزض ذٛاٞس

حبِی وٝ اٌط ٔسیطاٖ اضقس، تفىط اؾتطاتػیه ضا فمٍ ثٝ  قبٖ ضا تطؾیٓ وٙٙس. زضزض ؾبظٔبٖ

-زٞس. ؾبظٔبٖٞبیی ضخ ٕ٘یچٙیٗ حبِت ،ثٍیط٘س ٘ظط ت ٘ٛػی اظ ؾجه تفىط فطزی زضنٛض

بیی وٝ زض تبویس ثط تفىط اؾتطاتػیه زض زٚ ؾُح ٔٛفك ثبقٙس، یه لبثّیت انّی ایدبز ٞ

ثیٗ ٚاحسٞبی تدبضی اؾتطاتػیه ٚ  وطز وٝ تؼبُٔ ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا زض ذٛاٞٙس

ّیس اظ ایٗ لبثّیت انّی ثطای ضلیجبٖ ٔكىُ ذٛاٞسثٛز ٚ وٙس. تمای تؿٟیُ ٔی٘ٛاحی ٚظیفٝ

وٙس ٚ ثٝ ؾبظٔبٖ یبضی  پصیطتط ٚ ؾبظٌبضتط ٔیثطاثط تغییط ا٘ؼُبف ایٗ لبثّیت، ؾبظٔبٖ ضا زض

 .ضؾب٘س تب زض ٔحیٍ ٔتلآَ لطٖ ثیؿت ٚ یىٓ تساْٚ حیبت یبفتٝ ٚ ٔٛفك قٛزٔی

ٞب ؾبظٔبٖ اؾبؼ تفىط اؾتطاتػیه:ا٘تربة وطزٖ ٔسیطاٖ زض ؾبظٔبٖ زض ظٔبٖ اؾترساْ ثط  -4

یٙس اضظیبثی ٚ ا٘تربثی َطاحی وٙٙس وٝ ثیكتط ثط تٛا٘بیی تفىط اؾتطاتػیه ٔتمبيیبٖ ٚ آثبیس فط

ٔیعاٖ تُجیك پصیطی آٟ٘ب ثب تغییط تٕطوع وطزٜ ٚ وٕتط ثط ٔؼیبضٞبی ا٘تربة ؾٙتی ٔب٘ٙس 
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 ػّٕىطز ٌصقتٝ تبویس وٙس. 

تٛا٘بیی تفىط اؾتطاتػیه ظیبز یب اضائٝ آٔٛظـ زض ایٗ ٘تربة افطازی ثب ٘ٛآٚضی ٚ تغییط: ا -5

ٞب ظٔیٙٝ ثطای ایدبز إَیٙبٖ اظ پیسایف تفىط اؾتطاتػیه زض ؾبظٔبٖ وبفی ٘یؿتٙس. ؾبظٔبٖ

ٞبیی ایدبز وٙٙس وٝ افعایٙسٜ ٌفتٕبٖ ٔؿتٕط اؾتطاتػیه ثیٗ ثبیس ؾبذتبضٞب، فطایٙسٞب ٚ ؾیؿتٓ

ٌیطی اظ ٔعیت ٘جٛؽ ٚ ذلالیت وبضوٙبٖ ثبقس. ایٗ ثٟطٜؾبظ تیٓ ٔسیطیت اضقس ثٛزٜ ٚ ظٔیٙٝ

٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی ٚ تغییط ٚ ثىبضٌیطی تٕبْ افطاز ؾبظٔبٖ زض  ؾبظٔبٖأط ٔؿتّعْ ایٗ اؾت وٝ 

فطایٙس تٛؾؼٝ اؾتطاتػیه ٔتؼٟس ثبقس. ٔدٕغ تفىط اؾتطاتػیه، یىی اظ اثعاضٞبی زؾتیبثی ثٝ 

ٞبی یطاٖ اضقس، ازغبْ اَلاػبت ٚ ایسٜٚضٚزی خسیس اظ اػًبی ؾبظٔبٖ اؾت. چبِف ٔس

یٙسٞبی تفىط اؾتطاتػیه ذٛز ٚ اؾتفبزٜ اظ آاضائٝ قسٜ تٛؾٍ ٔدٕغ تفىط اؾتطاتػیه زض فط

 قبٖ اؾت.ٌیطی اؾتطاتػیهآٖ زضتهٕیٓ

تهٕیٕبت  ثیكتط فطٍٞٙی ٞبیؾبظٔبٖ زض قٟٛزٔحٛض ثٛزٖ تهٕیٕبت زض ؾبظٔبٖ: ٔسیطاٖ -6

تب  ٞؿتٙس زضنسز ثیكتط ٔسیطاٖ ایٗ وٙٙس.ٔی اتربش ٛزذ پیكیٗ تدطثیبت پبیٝ ثط ضا ذٛز

 تهٕیٓ آٖ پبیٝ ثط ٚ وٙٙس ثطضؾی زاض٘س، ذٛز شٞٗ زض آ٘چٝ ٔجٙبی ثط ضا ٔٛيٛػبت

 آٟ٘ب اؾتطاتػیه تفىط ٘حٜٛ ثط ٔؿتمیٓ قىُ ثٝ ٔرتّف ٔؿبئُ اظ ٔسیطاٖ ثٍیط٘س. قٟٛز

 زاضای ٔسیطاٖ ثبقس ثیكتط تهٕیٕبت ایٗ ثٛزٖ قٟٛزٔحٛض ٔیعاٖ چٝ ٞط .اؾت تأثیطٌصاض

 تطی ثطذٛضزاض ذٛاٞٙس ثٛز.اؾتطاتػیه لٛی تفىط

لبزض٘س  ٞؿتٙس اؾتطاتػیه تفىط لبثّیت ثٝ ٔدٟع وٝ اؾتفبزٜ اظ ٔسیطیت ٔكبضوتی: ٔسیطا٘ی -7

 تىیٝ ثب وٙٙس. تكٛیك ؾبظٔبٖ ٔٛفمیت ثطای ذلالب٘ٝ ضاٞىبضٞبی یبفتٗ ثٝ ضا وبضوٙبٖ ؾبیط

 ٌفت تٛأٖی اؾت زضحبَ تٛؾؼٝ وكٛضٞبی ظٔطٜ زض ایطاٖ ایٙىٝ ثٝ تٛخٝ ثب ٚ ٘ظط ثط ایٗ

 ٘تیدٝ زض ٚ زاضز لطاض پبییٙی ؾُح زض ٔكبضوتی ضٚحیٝ اؾبؾب ٚ ٔكبضوتی ؾیؿتٓ ٔسیطیت

 انّی ٔٛاضز اظ یىی ذلالب٘ٝ)ثؼٙٛاٖ ٞبیحُضاٜ یبفتٗ ثٝ وبضوٙبٖ تكٛیك تطغیت ٚ ٌعیٙٝ

-ٔی ذٛز قرم ثمبء ثطای ٞٙٛظ ٔسیطاٖ ظیطا اؾت؛ وٕطً٘ ثؿیبض ٔسیطیت ٔكبضوتی(

 زض ٔكبضوتی ٔسیطیت ؾیؿتٓ قٛزٔی پیكٟٙبز تحمیك ایٗ ٞبییبفتٝ ثط اؾبؼ ِصا خٍٙٙس.

 زضآیس. اخطا ٞب ثٝزا٘كٍبٜ
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 ؾُٛح ذٛز زض ضا ولاٖ ٞبیٌصاضیٞسف زٞٙسٔی تطخیح ٌصاضی ولاٖ: ٔسیطاٖٞسف -8

ٞبی زازٜ تحّیُ زٞٙس. ا٘دبْ ٞؿتٙس اػتٕبز ٔٛضز وٝ افطازی ٔكٛضت ثب ؾبظٔبٖ ثبلای

 ؾٝ حسٚز ٔست زض وبضٞب فطآیٙس اظ ٔؿتمیٓ ٔكبٞسٜ ٕٞچٙیٗ ٚ ٞبٔهبحجٝ اظ ثسؾت آٔسٜ

-ٌصاضیٞسف ٔؼٕٛلاً زاز ٘كبٖ ٞبی آظاز اؾلأی زض غطة اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖزا٘كٍبٜ ٔبٜ زض

 زض ٞسف تحمك ثطای ػیٙی ٞبیقبذم ٚ زاقتٝ نٛضی ٞب خٙجٝزا٘كٍبٜ زض ولاٖ ٞبی

 اثطثركی ثٛزٖ پبییٗ زلایُ اظ یىی ٘ساضز. ٚخٛز ثط٘بٔٝ ثّٙسٔست پبیبٖ یب ؾبَ پبیبٖ

 ٚ زضٖٚ ؾبظٔب٘ی ٞبیتٛا٘بیی ٍ٘طفتٗ ٘ظط زض ٞب،ایٗ ؾبظٔبٖ زض ولاٖ ٞبیٌصاضیٞسف

 زض ٔؼٕٛلاً ولاٖ ٞبیٌصاضیٞسف ػٕسٜ اظ َطفی اؾت. ذبضخی ٔحیٍ ٞبیٚالؼیت

 ؾبظٔبٖ ٞب ایٗ ثٝ ٚ ٌطفتٝ قىُ ؾبظٔبٖ ٔطوعی زض ٔثبَ، ثطای ؾبظٔبٖ اظ ثبلاتط ؾُٛح

 ثٛزٖ ٔحٛض ضؾبِت ٔب٘ٙس ٞبییاظ ػبُٔ ذٛز وٝ ولاٖ ٌصاضیٞسف ػبُٔ قٛز.ٔی اثلاؽ

 تأثیط ٌیطیا٘ساظٜ زض ٔجٟٓ ٞبیٚ قبذم ٞبٔأٔٛضیت ٌؿتطزٌی فطٍٞٙی، ٞبیؾبظٔبٖ

-قىُ ثب وٝ زاضز اضتجبٌ ثسیٗ قىُ ؾبظٔبٖ زض اؾتطاتػیه تفىط ٌیطیقىُ ثب پصیطزٔی

 ثط ٚ ثٛز ذٛاٞس ٞب قٟٛزٔحٛضزا٘كٍبٜ زض ولاٖ ٌصاضیٞسف اؾتطاتػیه، تفىط ٌیطی

 ٌطفت. ذٛاٞس قىُ ذلالب٘ٝ ٞبیقبذم اؾبؼ

 ّای تحقیقهحذٍدیت

 زض وٝ ؿتی٘ یٔؿتثٙ أط ٗیا اظ عی٘ پػٚٞف ٗیا ٚ زاضز ٚخٛز ییٞب تیٔحسٚز یپػٚٞك ٞط ا٘دبْ یثطا

 :اؾتقسٜ  اقبضٜ ٞب تیٔحسٚز ٗیا ٗیتط ٟٔٓ ثٝ طیظ

 اظ خّٕٝ ٔٛا٘غ ٚ ٔحسٚزیت ٞبی پػٚٞف حبيط ػسْ أىبٖ اخطای پػٚٞف زض ؾُح ٚؾیغ-

 ثبقس. تط ٔی

  ٝی ٞب ؾبظٔبٖی ٔكبثٝ، ثب تٛخٝ ثٝ ٔتفبٚت ثٛزٖ ذجطٌبٖ زض ؾبیط ٞب ؾبظٔبٖػسْ تؼٕیٓ ٘تبیح ث

 ٔكبثٝ أىبٖ تؼٕیٓ ٘تبیح ٚخٛز ٘ساضز.ی ٞب ؾبظٔبٖی ٔرتّف ٞب ضؾبِتٕچٙیٗ ٞٔكبثٝ ٚ 

 ٞبی ٔؼتجط ٞبی زا٘كٍبٜ٘بٔٝی اٍّ٘یؿی ثٝ ٚیػٜ پبیبٖثٝ ٔٙبثغ اَلاػبت یزؾتطؾ یتٔحسٚز

 خٟبٖ ٚ ٔٙبثغ اَلاػبتی ثٝ ضٚظ وٝ ٍ٘بضـ ازثیبت ٘ظطی ضا ثب ٔكىلاتی ضٚثطٚ ٕ٘ٛز.

  ٌبٖ زؾتٍبٜ ٔسیطاٖ، وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجط ؾُٛح : زض ایٗ پػٚٞف فمٍؾبظٔب٘یٔحسٚزیت



  گیزی چٌذ هعیارُ فاسیعاسی تفکز اعتزاتضیک با رٍیکزد تصویندُّای هَثز بز پیابٌذی ؽاخصرتبِ

 

019 

 

 ٌطفتٝ اؾت.ٔٛضز ثطضؾی لطاض اخطایی 

  زض تىٕیُ زلیك پطؾكٙبٔٝاظ وبضقٙبؾبٖ ػسْ پصیطـ ٚ ٕٞىبضی لاظْ ثؼًی. 

 تٛا٘س ثٝ نٛضت ٞبی فطاٚا٘ی اؾت وٝ ٕ٘یانَٛ پطؾكٙبٔٝ زض شات ذٛز زاضای ٔحسٚزیت

تؼساز ؾٛالات ی ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ُٔبِؼٝ قٛز. ٚخٛز ٔحسٚزیت زض ٞب ٚ ؾّیمٝػٕیك ٚاضز ٍ٘طـ

تطیٗ قٛز تب اظ ؾٙدف ػٕیك ٍ٘طـ افطاز لبنط ثبقیٓ، اظ ایٗ ضٚ قبیس ٟٔٓ ثبػث ٔی

 ثبقس. ٔحسٚزیت تحمیك حبيط اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ثٝ ػٙٛاٖ اثعاض ٌطزآٚضی اَلاػبت ٔی

 پیؾٌْادات بزای تحقیقات آتی
ت ثٝ ٔحممیٗ ثؼسی پیكٟٙبز وبٞف ٔحسٚزی ٔٙظٛض  ثٝی تحمیك ٚ ٞب تیٔحسٚزثط اؾبؼ  ٔؼَٕٛ َٛض ثٝ

 ٌیطز نٛضت پػٚٞفٞب  آٖ ٔٛضز زض اؾت ٘یبظ وٝ ٔٛيٛػبتیخّٕٝ  اظ. قٛز یٔتحمیمبت آیٙسٜ اضائٝ 

 وطز:اقبضٜ  طیظ ٔٛاضز ثٝ تٛاٖ ٔی

 ی ٔكبثٝ ٚ ٔمبیؿٝ ٘تبیح آٖ.ٞب ؾبظٔبٖا٘دبْ پػٚٞف حبيط زض ؾبیط  .1

ٞبی اؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز ضٚـ ی تفىطؾبظ بزٜیپی ػٛأُ قىؿت زض ثٙس تیاِٚٛقٙبؾبیی ٚ  .2

 فبظی. ٌیطی چٙس ٔؼیبضٜتهٕیٓ

ؾبظی ی تفىط اؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز ٔسَؾبظ بزٜیپافطاظثٙسی ػٛأُ وّیسی ٔٛفمیت زض  .3

 .ISMؾبذتبضی تفؿیطی 

ٌیطی چٙس ٞبی تهٕیٓی تفىط اؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز ضٚـٞب تیآؾی ثٙس تیاِٚٛقٙبؾبیی ٚ  .4

 . ٔؼیبضٜ

 ٞب. ٞبی ٔٛثط ثط تفىط اؾتطاتػیه ثب ضٚیىطز تئٛضی ثبظیؾبظی قبذمپیبزٜ اضائٝ ٔسِی خٟت .5

ٚ  ANP  ٚTOPSISی زیٍطی ٘ظیط ٞب ٜٛیقٕٞیٗ تحمیك ثب  ٌطزز یٔپیكٟٙبز  .6

PROMETHEE .ا٘دبْ ٌیطز 

وٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قسٜ زض ایٗ تحمیك اظ ؾُح وٛچىی اظ خبٔؼٝ ثٛزٜ اؾت، ِصا اظ آ٘دبئی .7

 .ٞبی آٔبضی ٌؿتطزٜ تط اؾتفبزٜ قٛزحمیمبت ثؼسی اظ ٌٕ٘ٛ٘ٝطزز زض تپیكٟٙبز ٔی

ٞبی آظاز اؾلأی غطة اؾتبٖ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ایٗ تحمیك، ثهٛضت ٔٛضزی زض زا٘كٍبٜ .8

ٞبی ٌطزز چٙیٗ ثطضؾی ثطای زیٍط زا٘كٍبٜٔبظ٘سضاٖ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت پیكٟٙبز ٔی
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 وكٛض ٘یع ا٘دبْ ٌیطز.

 

 
  

 هٌابع
ٞبی تفىط  ثٙسی ِٔٛفٝ قٙبؾبیی ٚ ضتجٝ، (1397فلاح)ٚ ٚحیس  یٛؾفی ؾؼیسآثبزیضيب  ،پطٚیٗ ،اؾسپٛض

-25(.1)12، فهّٙبٔٝ ضٞجطی ٚ ٔسیطیت آٔٛظقیٖ، اؾتطاتػیه زض ٔسیطاٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضا

39. 

ؾتطاتػیه زض ازاضٜ ثٙسی تفىط ا، تحّیُ ٚ ضتجٝ(1396) ٞبقٕی ٚ ؾیس ؾؼیس فیى،ؾیسػّی ثٙی، ظٞطا، حیسض٘یب

 چٟبضٔیٗ وٙفطا٘ؽ ّٔی التهبز، وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ ذطاؾبٖ خٙٛثی ثطاؾبؼ ٔسَ ِیسوب ٚ تبپؿیؽ،
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