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 Abstract 
Understanding innovation system of industry is a requirement for progress in 

the knowledge-based economy. On the other hand, each industry plays a special 

role with specific importance, and some parent industries, such as oil industry, take 

a special position in the Iranian economy. This research is intended to provide 

policy recommendations for the country's oil industry after drawing an institutional 

map of the Iranian oil industry innovation system, with the pathology of the role of 

institutions based on a functional approach. Hence, analysis of the innovation 

system on the basis of active institutions in the innovation system of the oil industry 

was carried out through institutional mapping by the participation of ten experts in 

the oil industry through Delphi method. Then, the functional network of the 

innovation system was identified by reviewing the literature, and the weights of 

functions were determined by seventeen innovation experts. Afterwards, the matrix 

of the functional institution for the Iranian oil industry was designed with the 

participation of nine experts in innovation and the oil industry. It can be concluded 

from the functional-institutional analysis of the oil industry innovation system that, 

although research and educational institutions such as the University of Petroleum 

Industry, International Institute for Energy Studies, Petroleum Industry Research 

Institute, Expropriation Research Institute, etc. are active in the development of 

knowledge development and dissemination, they play little role in entrepreneurial 

projects which are highly important, only support knowledge-based companies. As 

a result, it seems that in order to improve the functioning of the oil industry 

innovation system, institutions must be designed to strengthen this aspect. 
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چکیده
دیگر، هریک از صنایع، نقش  بنیان است. ازسوی اقتصاد دانشفهم نظام نوآوری حاکم در صنعت، لازمه پیشرفت در 

ای در اقتصاد ایران دارند. هدف پژوهش این است  و اهمیت متفاوتی دارند و بعضی صنایع مادر همچون نفت، جایگاه ویژه
، ارکردیرویکرد ک براساسشناسی نقش نهادها  تا پس از ترسیم نگاشت نهادی نظام نوآوری صنعت نفت ایران، با آسیب

منظور، تحلیل نظام نوآوری براساس تعیین نهادهای فعال در  ی صنعت نفت کشور ارائه کند. بدینبرای استیس ییشنهادهایپ
نظام نوآوری صنعت نفت ازطریق نگاشت نهادی با مشارکت ده نفر از خبرگان صنعت نفت به روش دلفی صورت گرفت. 

ها، توسط هفده نفر از خبرگان نوآوری و اوزان کارکرد شده استخراجسپس با مرور ادبیات، شبکه کارکردی نظام نوآوری 
مشخص شد. درادامه، با مشارکت نه نفر از خبرگان نوآوری و صنعت نفت، ماتریس نهاد کارکرد برای صنعت نفت ایران 

 یقاتیبخش تحق یاگرچه نهادهانتیجه گرفت،  توان یصنعت نفت م ینظام نوآور نهادی ـ  کارکردی لیتحل درنوشته شد. 
 ادیپژوهشگاه صنعت نفت، پژوهشکده ازد ،یمطالعات انرژ یالملل نیسسه بؤدانشگاه صنعت نفت، م رینظ یو آموزش

ی که وزن مهمی نیکارآفر یها تیفعال صوصاما درخ کنند، یبرداشت و ... در توسعه دانش و انتشار دانش، فعال عمل م
، صنعت نفت یمنظور بهبود کارکرد نظام نوآور به رسد ینظر م به جهیبنیان هستند و درنت دانش یها شرکت ،یتنها متولدارد، 
 ند.شد کارآفرینی طراحیبعد  تیتقو رایب یینهادها

گیری  تصمیمنظام نوآوری فناورانه؛ صنعت نفت ایران؛ نگاشت نهادی؛ ماتریس نهاد  ـ کارکرد؛ روش  :هاکلیدواژه
 ی فازیا شبکه لیتحل
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 مقدمه.9

عمومی و لزوم تغییرات سریع در محصولات و فرایندها، شرایطی تغییرات بسیار سریع در نیازهای 

پذیری مطرح شده است. در فضای اقتصاد  ترین عامل رقابت عنوان مهم وجود آورده که نوآوری به را به

ها ازطریق نوآوری  های علمی و فناوری و توانایی تغییرات سریع در این توانمندی بنیان، توانمندی دانش

کشورهایی  .(7110، 7لندوال) محرک رشد اقتصادی از اهمیتی اساسی برخوردار است عنوان موتور به

گونه و  اند، از رشد جهش که از نوآوری استقبال نموده و موفق به گذاشتن بنیان علم و فناوری شده

. (7181، 0تیس) اند قدرتمند تولید ناخالص داخلی همراه با استانداردهای بالای زندگی برخوردار شده

توسعه به موضوع روز تبدیل  ویژه نوآوری فناورانه، در کشورهای درحال بنابراین، ارتقای نوآوری، به

ای همراه  ها برای حمایت از نوآوری نیز با توجه فزاینده دولت گذاری سیاستموازات آن  شده و به

 ها ولتهای مختلف برای د . اهمیت تقویت نوآوری در صنایع و حوزه(0222، 3آبرت) بوده است

های آن،  ای دارند. نفت و فراورده یکسان نیست و بعضی صنایع مادر مثل صنعت نفت جایگاه ویژه

کنند. این میزان برای  درصد احتیاجات دنیای صنعتی به مصارف انرژی را تأمین می 12امروزه بیش از 

اینکه منبع عمده بر  شود. نفت علاوه درصد بالغ می 11خیزی همچون ایران، به حدود  کشورهای نفت

المللی  تأمین انرژی در دنیای امروز است، نقش مهمی نیز در تعیین میزان قدرت ملی و اعتبار بین

(. از آن زمان که مردم تنها برای روشنایی از نفت خام 7381کند )میرترابی،  کشورهای مختلف ایفا می

شود،  هایش دیده می نفت خام و فرآوردهکردند تاکنون  که تقریباً در هر صنعتی ردپایی از  استفاده می

اند که  ها و کاربردهای مربوط به نفت تحقیقات فراوانی انجام داده پژوهشگران مختلف در تمام زمینه

است. اما با این  داشته یپهای فناوری وسیعی را در زمینه صنایع نفت، گاز و پتروشیمی در پیشرفت

تر از این صنعت است و هنوز  ایران، بسیار جوان حساب، تحقیق و پژوهش در صدسالگی صنعت نفت

(. در این 7311های علمی در این صنعت برداشته شده است )کریمی و اسدزاده،  های اولیه فعالیت گام

شده،  شود، تصویری واقعی از این صنعت ارائه گیری از ادبیات نظام نوآوری تلاش می پژوهش با بهره
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های اثرگذار، خلأهای موجود  ی شده و ضمن تحلیل شبکه مؤلفهنهادهای موجود در این نظام جایاب

مند در صنعت نفت مورد بررسی قرار نگرفته  نظام صورت ای که پیش از این مقاله به بررسی شود؛ مسئله

است. بنابراین، هدف پژوهش این است تا پس از ترسیم نگاشت نهادی نظام نوآوری صنعت نفت 

ی صنعت نفت برا یاستیس یشنهادهایپ، رویکرد کارکردی براساسدها شناسی نقش نها ایران، با آسیب

شناسی نظام نوآوری صنعت نفت ایران، به این  کشور ارائه کند. پژوهش حاضر، درراستای آسیب

 پردازد: سؤالات فرعی می

 نگاشت نهادی نظام نوآوری صنعت نفت ایران به چه شکل است؟ـ 

در نظام نوآوری صنعت نفت ایران چه مواردی است و  کارکردهای متصور برای نهادهای فعالـ 

 یک نقش بیشتری دارند؟ کدام

 یک از کارکردهای نظام نوآوری صنعت نفت دچار آسیب است؟ کدامـ 

منظور پیشبرد هدف مقاله، در بخش دوم، پیشینه پژوهش بیان شده و مدل مفهومی جهت  به

شناسی پژوهش  سپس در بخش سوم، روش شود. تحلیل نظام نوآوری صنعت نفت ایران تدوین می

شود. در بخش  ای توضیح داده می سازی مدل در یک نمودار زنجیره تشریح شده و مراحل پیاده

گیری و پیشنهادها، بخش پایانی  شود. بیان نتیجه های پژوهش و پاسخ سؤالات بیان می چهارم، یافته

 مقاله حاضر است.

 

مبانینظریوپیشینهپژوهش.2
نوآورینظام

به  12میلادی آغاز شده بود اما در دهه  12مند به نوآوری اگرچه از حدود دهه  رویکرد نظام

مندبودن نوآوری، تغییراتی اساسی در تحلیل تغییرات فناورانه و همچنین  شکوفایی رسید. بینش نظام

تقل نیستند، بلکه ها دیگر نوآوران مس گذاری ایجاد کرده است. در این رویکرد، بنگاه مطالعات سیاست

های پژوهشی و  ای از ساختارهای نهادی تولید دانش )سازمان شدت به مجموعه نوآوری آنها به

ها(،  دهنده دانش )مدارس و دانشگاه های اشاعه ها(، فرهنگ مؤثر بر یادگیری، سازمان دانشگاه
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مند بر  . این متغیرهای نظامیی که با یکدیگر تعامل دارند، وابسته استها بنگاههای دولتی و سایر  سیاست

های اقتصادی  مند در تحلیل رویکرد نظام. (0221، 7ویکستد) گذارند مسیر تکامل نظام نوآوری تأثیر می

ـ  های داده های تحلیل اقتصادی نظیر تحلیل رویکرد جدیدی نیست و در بسیاری از مطالعات و شیوه

( اشاره ISمشاهده کرد. اما عبارت نظام نوآوری ) توان های توسعه و... می ستانده، الماس پورتر، بلوک

به رویکردی خاص در مطالعات نوآوری دارد که ریشه آن به اقتصاد تکاملی و نظریه شومپیتر 

عنوان  (، به7821ـ  7880گردد. این دیدگاه به فرایند نوآوری، با اقتباس از نظریه تکاملی داروین ) برمی

 .(0223، 0شومپتر و بکهاس) ال تکامل استطور مداوم درح فرایندی پویا و به

کنند.  مرتبط است که درجهت هدفی مشترک حرکت می هم ای از اجزای به نظام، مجموعه

های تشکیل شده که با هم  ها سه مشخصه اساسی دارند: اول، هر نظام از بازیگران، روابط و ویژگی نظام

توانند انواع  های عملیاتی نظام هستند که می دهند. بازیگران همان بخش یک کل منسجم را تشکیل می

گذاری دولتی  ها، مؤسسات تحقیقاتی و ادارات سیاست ها، دانشگاه ها، بانک مختلفی نظیر افراد، بنگاه

های  ها و هنجارهای اجتماعی نیز از اجزای نظام ها، سنت نامه داشته باشند. نهادهایی مانند قوانین، آئین

ها و  وآوری هستند. روابط، همان ارتباطات بین اجزای مختلف هستند. ویژگیاجتماعی و ازجمله نظام ن

ها، خصوصیات و  گذارد. ویژگی ها و رفتار کل مجموعه تأثیر می رفتار هر جزء از مجموعه، بر ویژگی

کنند. ازآنجاکه اجزای نظام نوآوری با هم  اجزاء و روابط بین آنها هستند و مشخصات نظام را تعیین می

دوم، نظام یک کارکرد دارد، یعنی مختص  گیرد. ل دارند، خصوصیات آنها نیز از نظام نشئت میتعام

آوردن چیزی است. آنچه برای درک نظام لازم است، بستگی به کارکرد یا هدف نظام  دست انجام یا به

 کارکرد اصلی نظام نوآوری، اجرای. (0220، 3کارلسون و همکاران) و ابعاد تحلیل نظام دارد

هاست. بنابراین، ویژگی اصلی این نظام، توانایی  فرایندهای نوآوری، یعنی توسعه و اشاعه نوآوری

)ادکوئیست و  هایی است که ارزش اقتصادی دارند کارگیری فناوری بازیگران آن در تولید، کسب و به

 میز داد. در رویکرد. سوم، نظام دارای مرز است؛ یعنی باید بتوان نظام را از بقیه جهان ت(0221، 1هومن
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های خاصی نظیر عدم  براین سه ویژگی، ویژگی نظام نوآوری، این نظام اجتماعی و پیچیده، علاوه

 اطمینان در توسعه، عقلانیت محدود بازیگران، فرایندهای بازخورد و وابستگی به مسیر نیز دارد

 .(0221، 7)الکماد، کلین اشمیت و هکرت

است که در بطن رویکرد نظام نوآوری با تمرکز بر تشریح طبیعت نظام نوآوری فناورانه مفهومی 

گونه  های نوآوری فناورانه را این و آهنگ تغییر فناورانه، توسعه یافته است. کارلسون و استانکویز نظام

شبکه پویایی از بازیگران که در یک زمینه اقتصادی و صنعتی و تحت چهارچوب »اند:  تعریف کرده

 «برداری از فناوری مشارکت دارند دیگر در تعاملند و در خلق، انتشار و بهرهنهادی خاصی با یک

. هکرت و همکاران، برگک و همکاران و مارکارد و تروفر نیز نظام (7117، 0)کارلسون و استانکیویز

اند که بر سرعت و راستای  ای از بازیگران و قوانین معرفی کرده عنوان مجموعه نوآوری فناورانه را به

هکرت و ؛ 0228، 3برجک و همکاران) گذارند ییر فناورانه در یک حوزه فناورانه معین، تأثیر میتغ

 . (0228، 2مارکارد و ترافر؛ 0221، 1همکاران

شده، هدف از تحلیل یک نظام نوآوری فناورانه، تحلیل و ارزیابی  با استناد به تعاریف ارائه

گیری فرایند نوآوری تأثیر  که بر سرعت و جهتیافتگی حوزه فناورانه مشخصی است  وضعیت توسعه

ترتیب، نقاط آسیب نظام قابل شناسایی خواهد بود که از آنها با عناوینی چون مسائل  این گذارند. به می

 شود. و نقاط ضعف، موانع نظام یا نقاط شکست یاد می

 تحلیلنظامنوآوریفناورانه

وری فناورانه متفاوت و گوناگون است. برخی های نوآ رویکردهای دانشمندان برای مطالعه نظام

تواند مقایسه و درک تشابه و  های مشخص تحلیلی می باتأکیدبر این امر که وجود چهارچوب

هایی نظیر نگاشت نهادی و یا  گذاری ساده کند، از شیوه های نوآوری را برای سیاست های نظام تفاوت

نمونه، میرعمادی و همکاران در سال  اند. برای ردههای نظام را پیشنهاد ک بررسی کارکردها و فعالیت
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اند. برخی در مقایسه  ، نظام نوآوری فناورانه بالگرد در ایران را با این رویکرد بررسی کرده7311

اند. بعضی دیگر نیز باتأکیدبر پویایی و پیچیدگی نظام کار برده های ریاضی را به ها، روش نظام

، چهار رویکرد از 7 اند. در جدول های نظام و نظریه آشوب بهره گرفته ی پویاییساز مدلاجتماعی، از 

و درادامه رویکرد تحلیلی انتخاب و توضیح داده   ترین رویکردهای تحلیل نظام نوآوری طرح شده مهم

 شده است.
 

(9912نوری،.رویکردهایتحلیلنظامنوآوری)ریاحیوقاضی9جدول

توضیحرویکرد

7 
مطالعات 

 کلاسیک

این نوع مطالعات، تلاش در درک و شناخت عملکرد نظام نوآوری با توصیف عمیق نظام و محیطی که 

وفور در این  شده به  های زمانی برای درک مسیر طی کند، دارند. اگرچه استفاده از سری در آن عمل می

سازی و سایر  یا شبیههای اقتصادسنجی و  ندرت استفاده از روش شود، اما به نوع مطالعات دیده می

خورد. هدف اصلی این مطالعات، توصیف، مقایسه و درک  چشم می های پیچیده ریاضی در آن به روش

 پردازی پرهیز شده است. )دو کشور( است و از نظریه

0 
بررسی 

 کارکردها

به آن  ها یا کارکردهای منسوب به فعالیت یکی از رویکردهای رایج، بررسی عملکرد نظام نوآوری باتوجه

به  شود. محققان باتوجه است. در این رویکرد، نظام نوآوری در چهارچوب کارکردهای آن تحلیل می

 اند. هدف مطالعه و کانون توجه خود، کارکردهای مختلفی را برای نظام نوآوری متصور بوده

3 
نگاشت 

 نهادی

کارگیری  از خلق، توزیع و بهدلیل اهمیت و نقش محوری نهادها در پیشبرد و حمایت  در این رویکرد به

دانش در نظام نوآوری، ارزیابی عملکرد نظام ازطریق ارزیابی وجود و ارتباط نهادهای مؤثر بر نوآوری 

گیرد. برای این کار باید بازیگران مرتبط، کارکردها و تعاملات بین آنها و همچنین  در نظام صورت می

 تصویر کشیده شوند. به نهادهای مؤثر بر رفتار آنها تشخیص داده شده و

1 

تحلیل 

شکست 

 نظام

های آن توجه دارند و این روش را برای ارزیابی و یا  برخی از محققان در تحلیل نظام، به شکست

دانند. منطق شکست با منطق مداخله دولت ارتباط دارد. از دیدگاه  گذاری مناسب می های سیاست تصمیم

دهد، دولت را مجاز به دخالت در  خاصی که در داخل نظام رخ میمند  نظام نوآوری، بروز مشکلات نظام

که نظام در حمایت از خلق، جذب، حفظ، کاربرد و انتشار دانش، ازطریق  کند، یعنی زمانی آن می

 گذاری در تحقیق و توسعه، ناتوان است. یادگیری یا سرمایه
 

 تحلیلکارکردینظامنوآوریفناورانه

، مطالعات بسیاری با استفاده از رویکرد کارکردی )سیستم( نوآوری فناورانههای در ادبیات نظام

، 7هکرت و نگرو؛ 0221؛ هکرت و همکاران، 0228)برجک و همکاران،  صورت پذیرفته است
 

1. Hekkert & Negro 
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بسیار پربار های اخیر  های )سیستم( نوآوری فناورانه در سال وتحلیل نظام گونه خاص تجزیه این .(0221

در آنها براساس این چهارچوب، گستره وسیعی از مطالعات شود که  ات تجربی میبوده و شامل مطالع

وتحلیل قرار  ( مورد تجزیههای سبز های نوآوری در حوزه فناوری موردی )اغلب درخصوص سیستم

؛ ون 0228؛ نگرو و هکرت، 0221، 0؛ مارکارد، استادلمن و ترافر0277، 7)دیوالد و ترافر اند گرفته

این مطالعات بیشتر تلاش داشت تا درک بهتری را نسبت به (. 0272، 3تارکنبرگآلفن، هکرت و 

به طرق مختلفی به مطالعات نظام « کارکرد»ایجاد نماید. مفهوم های مختلف  تغییرات فناورانه در بخش

کند؛ دوم، مفهوم کارکرد  نوآوری کمک کرده است: اول، ابزاری برای تعیین مرزهای نظام مهیا می

کار گرفته شود؛ سوم، هنگام مطالعه  عنوان ابزاری برای توصیف وضع فعلی نظام به ت بهممکن اس

معناکه کارکردها در طول زمان  این به« 1الگوی کارکردی»پویاییِ نظام نوآوری مفید است. ترسیم 

کند که این نظام چگونه پدید آمده است؛ چهارم،  اند، به فهم این مسئله کمک می چگونه ارائه شده

دهد تا عملکرد یک نظام نوآوری را بسنجیم؛ درنهایت، با تمرکز  مفهوم کارکرد این امکان را به ما می

، 2)جانسون شوند افتد، تفکیک می بر کارکردها، بازیگران از آنچه که در نظام نوآوری اتفاق می

0227). 

نوآوری  هاست که برای ساخت یک نظام ای از فعالیت کارکردهای یک نظام نوآوری، گونه

فناورانه ضروری است. هفت کارکرد کلیدی در ادبیات موضوع مورد اشاره قرار گرفته که درادامه 

، 8، انتشار دانش1، خلق دانش1های کارآفرینی اختصار توضیح داده شده است: فعالیت هرکدام به

 70بانیتپش یها گروه تیحما، 77، تأمین و تخصیص منابع72دهی به بازار ، شکل1ی به جستجوده جهت
 

1. Dewald & Truffer 

2. Markard, Stadelmann & Truffer  

3. Van Alphen, Hekkert & Turkenburg 

4. Functional Pattern 

5. Johnson 

6. Entrepreneurial Activities 

7. Knowledge Development 

8. Knowledge Diffusion 
9. Guidance of the Search 
10. Market Formation 
11. Resource Mobilisation 
12. Creation of Legitimacy 
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 .(0272، 7)کبب و همکاران

انداز جدیدی  کارآفرینان کسانی هستند که با داشتن چشم:کارآفرینیهای.فعالیت9کارکرد

های جدید مزیت  ها، در پیشرفت های فعلی شرکت به راهبرد یبخش تنوعو یا  وکار کسبهای  از فرصت

بازارها ریسک ها و   فناورانه، اپلیکیشنترکیبات جدیدی از دانش با ایجاد کارآفرینان کسب کنند.

بیشتری درخصوص عملکرد فناوری در شرایط مختلف و درنتیجه این فعالیت، اطلاعات  کنند می

وجود  کارآفرینی به های . یک نظام عملکردی خوب، در جو ناشی از شکوفایی فعالیتآید می دست به

آید.  می

براساس گفته نوآوری هستند.  فرایندقلب هر های یادگیری،  سازوکار.خلقدانش:2کارکرد

ترین فرایند، یادگیری است. بنابراین،  اقتصاد نوین، دانش و مهمترین منبع در  لندوال، اساسی

هایی که  نظام نوآوری هستند. نوعاً شاخص نیازهای توسعه و خلق دانش، پیشتحقیق و  های فعالیت

. پتنت 0های تحقیق و توسعه،  . پروژه7از:  دنعبارت،  هنگاشت این کارکرد در طول زمان ارائه شدبرای 

. گذاری در بخش تحقیق و توسعه . سرمایه3و 

 شبکه9کارکرد دانشازطریق انتشار ها، در تبادل اطلاعات است. این  اهمیت شبکه ها:.

تحقیق و توسعه را به دولت، رقبا و بازار مرتبط  های ویژه در مفاهیم ناهمگونی که فعالیت موضوع به

و  ها کارگاهنگاشت تعداد  ازطریقتوان  این کارکرد را مییابد.  سازد، اهمیت بیشتری می می

نگاشت اندازه شبکه و   ازطریقبه یک موضوع فناورانه خاص، و نیز  افتهی اختصاصهای  کنفرانس

 رارداد. وتحلیل ق ، مورد تجزیهچگالی آن در طول زمان

 4کارکرد جستجو:دهجهت. به منظور  منابع تقریباً همیشه محدود هستند، به آنجاکهاز ی

کانون توجه برای های فناورانه متعدد وجود دارد،  گزینه که یزماندستیابی به کارایی لازم است تا 

رات بازار راهنمای تحقیق و توسعه صرفاً موضوعی درخصوص تأثیگذاری بیشتر انتخاب شود.  سرمایه

تولیدکنندگان فناوری،  ها بین یا دولت نیست، بلکه اغلب یک فرایند تعاملی و تجمعی از تبادل ایده

اهداف نگاشت  ازطریقتواند  این کارکرد می. کاربران فناوری و بسیاری از بازیگران دیگر است

 

1. Kebebe, Duncan, Klerkx, Boer & Oosting 
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ی مقالاتی که در و یا با بررس شود  توسط دولت یا صنعت برای یک فناوری تعریف میای که  ویژه

وتحلیل  مجلات تخصصی درمورد فناوری و انتظارات توسعه فناوری جدید وجود دارند، مورد تجزیه

 گیرد.  قرار می

 شکل5کارکرد بازار. های جاافتاده  برای رقابت با فناوریهای جدید اغلب  فناوری:دهیبه

اند،  هایی که معرفی شده تعداد نیچ مارکت نگاشت ازطریقتواند  این کارکرد میمشکل دارند. 

یا استانداردهای محیطی جدید که شانس را برای های جدید و  های مالیاتی ویژه برای فناوری رژیم

. قرارگیردوتحلیل  دهد، مورد تجزیه های محیطی جدید افزایش می فناوری

انسانی، ورودی نظام نوآوری هم منابع مالی و هم سرمایه منابع:صیوتخصنیتأم.6کارکرد

منظور ایجاد امکانِ تولیدِ دانش ضروری است.  هستند. برای یک فناوری، اختصاص منابع کافی به

ای که ازطرف صنعت  وتحلیل این کارکرد کار بسیار دشواری است. اگرچه بررسی میزان بودجه تجزیه

 ند، مفید است. یاب اختصاص می تحقیق و توسعه بلندمدت های فعالیتیا دولت به 

 حمایتگروه7کارکرد پشتیبان. منظور توسعه موفق یک فناوری، لازم است تا  به:های

نفعان معمولاً با این تخریب خلاق مخالفت  بخشی از ساختار موجود یا تمامی تخریب شود. ذی

د را در های پشتیبان مانند مقوم )کاتالیست( عمل کرده و فناوری جدی در این زمان گروهکنند.  می

های مالیاتی  (، رژیم1کنند )کارکرد  (، برای کسب منابع لابی می1دهند )کارکرد  دستور کار قرار می

ترتیب برای یک مسیر فناوری جدید، مشروعیت ایجاد  ( و بدین2گیرند )کارکرد  کار می مناسب به

های  و فعالیت مند لاقهعهای  نگاشت و تحلیل میزان رشد گروه ازطریقتواند  کنند. این کارکرد می می

 وتحلیل قرار گیرد.  تجزیه  لابی آنها، مورد

 

ساختاردهیبهمدلمفهومیپژوهش.9
توان  در بخش ادبیات تحقیق اشاره شد، رویکردهای تحلیل نظام نوآوری را می تر پیشچنانچه 

به چهار رویکرد: مطالعات کلاسیک، بررسی کارکردها، نگاشت نهادی و تحلیل شکست  طورکلی به

 نظام، افراز نمود. 
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 یدرخصوص درک فضا ییها درسباوجود ارائه ( قیعم یفی)توص کیکلاس کردیرودر 

 انیم اریبس یها تفاوت لیدل بهبا یکدیگر،  دهیچیپ ینوآور یها نظام سهیمقای ازطریق مطالعه و نوآور

 یکسانی یقاتیتحق یها ارچوبهچ ن،یمحقق نیبرا علاوه .باشد یچندان اثربخش نم ،ینوآور یها نظام

با مشکل مواجه  کردیرو نیشده در ا مطالعات انجام یبند جمع جهیمطالعات نداشته و درنت گونه نیدر ا

به تعداد زیادی شده بر پایه پاسخگویی  های نظری ارائه در رویکرد نگاشت نهادی نیز چهارچوب است.

از سؤالات درخصوص جایگاه و عملکرد و خصوصیات هر نهاد استوار است. اگرچه دراختیارداشتن 

د امکان پاسخگویی به کند، اما نبو فضای نوآوری کمک شایان توجهی می وضوح  بهاین اطلاعات 

دلیل، در  همین هنیازمند وجود چهارچوبی عملیاتی و اجرایی کرده است. ب آن راتمامی این سؤالات، 

منظور تحلیل نظام نوآوری صنعت نفت تلاش شده است با تلفیق دو رویکرد  شده به مدل مفهومی ارائه

اساس، مدل  کارکردی و نهادی، دیدی جامع جهت شناسایی و تحلیل نظام نوآوری مهیا شود. براین

 مفهومی تحلیل نظام نوآوری صنعت نفت مطابق شکل زیر تدوین شد:
 


 شناسینظامنوآوریصنعتنفتایران.مدلمفهومیآسیب9شکل

 

تر اشاره شد، براساس رویکرد کارکردی، نظام نوآوری، با تعیین مرزهای نظام  چنانچه پیش

نوآوری و تفکیک بازیگران براساس عملکرد آنها و سپس سنجش عملکردهای نظام نوآوری و 
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این  براساسگیرد.  وتحلیل قرار می و تجزیه توصیف وضعیت فعلی و درک پویایی آن، مورد بررسی

 اساسی پرداخته شد. مؤلفهوتحلیل نظام نوآوری صنعت نفت به سه  مفهوم، در مدل تجزیه

نگاشتنهادی

تصویری نسبتارًوشن از وضعیت بازیگران و عناصر نظام ملّی نوآوری و  ۀنگاشت نهادی با ارائ

نارسایی  جادکنندهیای در شناسایی عوامل ا ملاحظه میزان و چگونگی تعاملات آنها، کمک قابل

 یمورد بررس یدر سطح مل ینوآور یها نظام که یقدند که هنگامتهکرت و نگرو مع کند. سیستمی می

 ؛آنها مشکل است ییاینگاشت فرایند پو ار،یبس یها وجود نهادها، روابط و بنگاه لیدل به رند،یگ یقرار م

 نیبر ا مرکزت یجا به دهند، یقرار م یمورد بررس یرا در سطوح مل یورکه نوآ ینیاز محقق یاریلذا بس

به گستردگی نظام نوآوری در  راستا، باتوجه درهمین .شوند یمتمرکز م یموضوع، بر ساختار نهاد

 (.0221)هکرت و نگرو،  گیرد صنعت نفت، ساختار نظام نوآوری مورد بررسی قرار می

مطابق شکل زیر، مبنای نگاشت قرار گرفت. در این  7آرنولداساس، چهارچوب کلمن و  براین

های تحقیقاتی و  های پشتیبان، سازمان ، سازمانگذار های سیاست چهارچوب، پنج بخش سازمان

)کلمن و  گیرند های طرف تقاضا مورد بررسی قرار می و سازمان تأمینهای طرف  آموزشی، سازمان

 . (0227آرنولد، 

 

 

1. Kuhlmann & Arnold 
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((Kuhlmann & Arnold, 2001.نگاشتنهادییکنظامنوآوری2شکل



کارکردـنگاشتماتریسنهاد

رویکرد کارکردی  سو و نیز داشتن نگاشت نهادی ازیک فرایندهای  شدن خروجی با مشخص

ر تحلیل نظام نوآوری بهره برد. در این فرایند با منظو کارکرد به ـ توان از ماتریس نهاد دیگر، می ازسوی

بر شناسایی  توان علاوه نمودن کارکردهای کنونی هریک نهادهای فعال در نظام نوآوری، می مشخص

قدر کفایت  دیگر کارکردها، به نهادهای موازی، کارکردهایی را که بدون متولی بوده و یا در قیاس با

بندی  با تحلیل و جمع نهایتگیرند، مشخص شده و در ار نمیتحت پوشش نهادهای نظام نوآوری قر

های سیستمی صورت  سازی لازم جهت رفع نارسایی شده، تصمیم های ماتریس ترسیم مشخصه

 پذیرد.  می

ترسیمشبکهکارکردیدرنظامنوآوری

گیری ابعاد کارکردی  در این پژوهش سعی شده است تا اتخاذ رویکرد کارکردی صرفاً به اندازه 

 یاثرگذار زانیدرنظرگرفتن م زیهر شاخص و ن انیبه متول باتوجهدر یک بخش محدود نگردد، بلکه 

. مطالعه آلکمید در بخش موردنظر پرداخت یفعال یشبکه نهادها لیبه تحل گریکدیبر  یابعاد عملکرد

مختلف  یهای زمان در دورهو تأثیرگذاری کارکردهای مختلف  تیاهمدهد که  و همکاران، نشان می
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 تینظام نوآوری، کارکرد هدا کی یریگ شکل هیکه در فازهای اول یبه صورت ،تواند متفاوت باشد یم

های  تیمانند فعال ییخود را ازدست داده و کارکردها تیاهم جیتدر به یمهم است ول اریبس قاتیتحق

. (0221)الکماد و همکاران،  ابندی یم تیبازار، تأمین منابع و خلق دانش اهم رییگ شکل نانه،یکارآفر

نوظهور  یهای نوآور نظام یابیای برای شناخت و ارز تازه اییتواند زوا یم یخیهای تار لیگونه تحل نیا

و تأثیرگذاری کارکردها را  تیاهم زانینظام، م کی یریگ رشد و شکل زانیبه م ارائه کند و باتوجه

عی شده است براساس مدل هکرت و روابط تأثیرگذاری میان تحلیل نماید. در این مطالعه س متفاوت

به زمان  ابعاد عملکردی آن، وزن هریک از ابعاد عملکردی در نظام نوآوری صنعت نفت ایران باتوجه

)هکرت  به اهمیت نسبی میان ابعاد صورت پذیرد و شرایط صنعت سنجیده شده و تحلیل نهایی باتوجه

 .(0221و همکاران، 

شناسی آن، لازم است تا سایر مطالعات مرتبط با  تشریح فرایند اجرای پژوهش و روشپیش از 

این مقاله تحلیل شود. صنعت نفت ایران ازمنظر نوآوری و فناوری در مقالات متعددی بررسی شده 

 ها عبارتند از: است. برخی از این تلاش

ای ای به نوآوری شبکهزیرهگذار از پژوهش ج ،(7381باقری، سیدکامران و صدرایی، ساسان )ـ 

 چهارمین کنفرانس مدیریت فناوری. ،هاها و چالشدر صنعت نفت ایران، فرصت

ساخت داخل و توسعه فناورانه کالا و تجهیزات صنعت نفت و تأثیر آن  ،(7312نوری، جواد )ـ 

های  ی سیاستبنیان تبلور اجرا صنعت نفت دانش»همایش  ،ای المللی و صادرات منطقه در تعاملات بین

 «.اقتصاد مقاومتی

شناسی عدم توفیق توسعه  آسیب(، 7312پور، سعید ) ـ امیرقدسی، سیروس؛ ملکی، علی و شوال

، مطالعات راهبردی تکنولوژیک صنعت نفت ایران ازطریق مطالعه تطبیقی با کشور نروژ

 (.07) 1گذاری عمومی،  سیاست

های بررسی نقش سازمان ،(7312علی ) ،بخشی آنی و سعیدحسین ،رفیعی ؛سیدحمزه ،حسنیـ 

سیاست علم و ، پژوهشگاه صنعت نفت ایران :مطالعه موردی ،پژوهش و فناوری در نظام ملی نوآوری

  ی.فناور
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دهد، هیچ مقاله جامعی نظام نوآوری صنعت نفت را  اما بررسی مقالات فوق نشان می

صی این موضوع را تحلیل کرده که صورت اختصا شناسی نکرده است و لازم است پژوهشی به آسیب

 مقاله حاضر با چنین هدفی تنظیم شده است.

 

شناسیپژوهشروش.4
های نوآوری فناورانه مبتنی است. راهبرد  گیری این پژوهش کاربردی است و بر نظریه نظام جهت

مقاله اطلاعات در این   آوری تبیینی است. روش جمعـ  مورداستفاده آن پیمایش و هدف آن توصیفی

به شکل مصاحبه ساختاریافته به روش دلفی، مطالعه اسناد و استفاده از پرسشنامه )پیمایش( بوده است. 

زمانی استفاده از دو روش سازی )هم ها از نوعی مثلثی درراستای ارتقای سطح اعتبار و اطمینان از تحلیل

رو این است  وهش پیش . هدف پژ(0270، 7)یاسمین و رحمان کمی و کیفی( کمک گرفته شده است

 براساسشناسی نقش نهادها  تا پس از تشریح نگاشت نهادی نظام نوآوری صنعت نفت ایران، با آسیب

 ی صنعت نفت کشور ارائه کند. برای استیس یشنهادهایپ، رویکرد کارکردی

منظور، نسخه اولیه نگاشت نهادی نظام نوآوری صنعت نفت با اتکا به اسناد و مدارک و  بدین

های تجربی، شکل داده شد و درادامه ازطریق مشارکت ده نفر از خبرگان صنعت نفت،  بررسی

بندی یادشده به روش دلفی تکمیل شد. این ده نفر از افراد باسابقه و مسئول و با دانش و تخصص  پیکره

عت سو با صن ساله نسبت به جوانب و موضوعات این پژوهش بودند. این خبرگان ازیک 8کافی حداقل 

دیگر بر مفهوم نظام نوآوری و نگاشت نهادی تسلط داشتند. از ده  نفت آشنایی داشتند و ازسوی

 مجدداًبندی نظرات خبرگان در دور اول،  پرسشنامه ارسالی، نه عدد پرسشنامه دریافت شد. پس از جمع

ال شد. در این شده، پرسشنامه دور دوم تدوین و برای ده تن از خبرگان ارس نقطه نظرات مطرح براساس

 شده دریافت شد. دور نه پرسشنامه تکمیل

شدن نهادهای فعال در نظام نوآوری صنعت نفت و پس از مطالعه ادبیات درخصوص  با مشخص

منظور تحلیل میزان ایفای  کارکرد به ـ تحلیل نظام نوآوری براساس رویکرد کارکردی، ماتریس نهاد

 

1. Yeasmin & Rahman 



 شناسینظامنوآوریصنعتنفتایرانمبتنیبرتحلیلکارکردییـنهادیآسیب

 

013 

کار گرفته شد. در این ماتریس،  فت از بعد کارکردی، بهنقش نهادهای فعال در نظام نوآوری صنعت ن

به اینکه تسلط بر  هکرت تنظیم شد. باتوجه گانه هفتابعاد کارکردی نظام نوآوری براساس مدل ابعاد 

 کارکردهای نهادهای صنعت نفت )همانند استفاده از نظرات خبرگان در مرحله قبل( نیازمند تسلط بر

شده در مرحله  از همان ده خبره شناسایی ی در صنعت نفت است،نهاد و نگاشت یمفهوم نظام نوآور

کارکرد  ـ اساس، پرسشنامه نهاد براینکارکرد کمک گرفته شد.  ـ منظور ترسیم ماتریس نهاد قبل به

 شده دریافت گردید. تنظیم و برای ده تن از خبرگان صنعت ارسال و درنهایت نه پرسشنامه تکمیل

شناسی نهادهای فعال در نظام نوآوری، لازم است تا میزان  ر آسیبمنظو در گام بعد و به

 مدنظرشرایط صنعت،  به باتوجهیک از این ابعاد مختلف بر یکدیگر و نیز اهمیت هر ابعاد تأثیرگذاری

 قرار گیرد. لذا در گام نخست روابط اثرگذاری و اثرپذیری میان ابعاد کارکردی مورد بررسی قرار

، روابط کلی میان این ابعاد را مستقل از شرایط بخش و 0221در سال گرفت. هکرت در پژوهش خود 

عنوان مبنا برای ترسیم شبکه ابعاد  صنعت دانسته و شبکه اثرگذاری میان آنها را تعیین نمود. این شبکه به

 کارکردی در نظام نوآوری صنعت نفت قرار گرفت. 

 




[21دی].شبکهابعادکارکر9شکل
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کارکردی، دارای اهمیت  ـ گذشته از نوع ارتباط میان این ابعاد، وزن هریک جهت تحلیل نهادی

( فازی بهره ANP7ای ) به شرایط مسئله، از روش فرایند تحلیل شبکه است. لذا در این بخش باتوجه

ارتباط وجود  ها منظور حل مسائلی که بین شاخص را به AHPروش  7181گرفته شد. ساعتی در سال 

. (7181، 0)ستی و تاکیزاوا را نیز ارائه نمود ANPروش  7111داشت، پیشنهاد کرد و در سال 

به  ANPروش کرد،  مراتبی ارائه می منظور روابط سلسله چهارچوبی را به AHPروش  که یدرحال

 ANP(. 0228، 3)داگدویرن و همکاران پردازد میگیری  های درونی بین سطوح تصمیم وابستگی

 تر نیست مراتبی شد که در آن روابط بین سطوح الزاماً از سطوح بالاتر به پایین جایگزین روش سلسله

زاده، نظریه فازی را برمبنای عدم قطعیت بنا نهاد. در این پژوهش از اعداد  .(7111، 1)مید و سرکیس

 .(7112، 2)زاده فازی مثلثی استفاده شده که در شکل زیر نشان داده شده است

 

 
 .منطقفازیمثلثی4شکل

 

ای در این بخش از پژوهش، نیاز نیست  منظور استفاده از نظرات خبرگان در تحلیل فرایند شبکه به

تا خبرگان رویکرد دقیقی نسبت به نهادهای صنعت نفت داشته باشند، بلکه آشنایی آنها با نظام 

 

1. Analytical networkprocess 

2. Saaty & Takizawa 

3. Dağdeviren, Yüksel, & Kurt 

4. Meade & Sarkis 

5. Zadeh 
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نفر از خبرگان شناسایی  وپنج ستیبها،  این ویژگی به باتوجهنوآوری و کارکرد نهادها کافی است. 

ای  در تحلیل فرایند شبکههای ارسالی، هفده پرسشنامه درنهایت دریافت شد.  شدند. از پرسشنامه

منظور  منطق فازی، ابتدا پرسشنامه مقایسات زوجی تدوین و نظرات خبرگان اخذ شد. سپس به براساس

های کمی فازی  های کیفی به داده ول زیر جهت تبدیل دادهآمده، از جد دست بههای  محاسبه داده

 شد. استفاده 
 

.تبدیلمقیاسکیفیمیزاناهمیتبهاعدادفازی2جدول

مقیاساهمیتمقیاسفازیمثلثیمقیاسفازیمثلثیمعکوس

 کسانی تیاهم (2, 2, 7) (2, 2, 7)

 اهمیت کم (2, 7, 0) (2, 0/7, 7)

 اهمیت قوی (7, 0, 3) (3/7, 0/7, 7)

 اهمیت خیلی قوی (0, 3, 1) (1/7, 3/7, 0/7)

 اهمیت کامل و مطلق (3, 3, 1) (1/7, 1/7, 3/7)

 

سازی پژوهش بیان شد، در شکل زیر، نمایش داده شده  همه مراحل روش تحقیقی که برای پیاده

 است.
 




 .فراینداجرایپژوهش5شکل
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اند، در جدول زیر فهرست شده  پژوهش همکاری داشتههمچنین اطلاعات نخبگانی که در این 

 است.
.اطلاعاتنخبگانپژوهش9جدول

تعدادنخبگانتعییناوزانکارکردهاینوآوریتعدادنخبگاندوراولودومدلفی

 نفر 1 مدیران و کارشناسان پژوهشگاه صنعت نفت
ها در رشته مدیریت  علمی دانشگاه اعضای هیئت

 گذاری علم و فناوری و کارآفرینی  نوآوری، سیاست
 نفر 1

کارشناسان ارشد انرژی در مرکز 

 های تحول و پیشرفت همکاری
 نفر 1 مدیران ارشد فناوری صنعت ایران نفر 3

 نفر 7 معاونت پژوهش و فناوری وزارت نفت
آموختگان و دانشجویان دکتری در رشته مدیریت  دانش

 گذاری علم و فناوری و کارآفرینی نوآوری، سیاست
 نفر 7 وزیر نیرو وقت نفر 1

 نفر 7 کارشناس ارشد پژوهشگاه نیرو

 فرن71  نفر72 جمع

 

هایپژوهشیافته.5
نگاشتنهادینظامنوآوریدرصنعتنفت

 که  آنمنظور ترسیم نگاشت نهادی نظام نوآوری در صنعت نفت و تحلیل ابعاد کارکردی  به

یک از مقالات این حوزه نبوده است، پس از بررسی ادبیات موضوع  پیش از مقاله حاضر موضوع هیچ

نفت  یشرکت مل یپژوهش و فناور» و نیز بررسی اسناد بالادستی نظیر اسناد رسمی و مصوب سازمان

های دانشجویی کارشده در این حوزه  های ابلاغی به این معاونت(، پایانامه )ازجمله دستورالعمل «نرایا

، «نگاشت نهادی در صنعت نفت»( در دانشگاه علامه طباطبایی با موضوع 7381نامه سلیمی ) نظیر پایان

نفت وزارت  های پژوهشی های اولویت بررسی سرفصلشده در این حوزه،  های تحقیقاتی انجام پروژه

... ویرایش اولیه از نگاشت نهادی ترسیم شد. در این ویرایش، با ایجاد تغییراتی در مدل کلمن و و

اساس،  . براینآماده شدایران تری جهت ترسیم نظام نوآوری صنعت نفت  بندی مناسب آرنولد، دسته

المللی  ات بیندانشگاه صنعت نفت، موسسه مطالعهای پژوهشی نظیر  بخش عرضه همچنان سازمان

انرژی، پژوهشگاه صنعت نفت، پژوهشکده ازدیاد برداشت، واحدهای پژوهش و توسعه در چهار 

در نظام  کننده مصرف عنوان بهاصلی  چهار شرکت. در بخش تقاضا نیز شرکت اصلی و... قرار گرفت
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نوعی تحقیقات  قرارداده شد که بههایی  ای، سازمان . اما در بخش نهادهای واسطهنوآوری جای گرفت

کنند. لذا در این بخش  بخش تقاضا تبدیل می ازیموردنحاصل از بخش عرضه را به محصولات 

های  شرکتدیگر  های انشعابی و نیز ازسوی بنیان و شرکت های دانش هایی نظیر شرکت سازمان

 گذار های سیاست د. سازمان( قرار گرفتنهای خدمات حفاری شرکت مانند)مهندسی و خدمات فناورانه 

های پشتیبان )مانند  معاونت مهندسی و ساخت داخل و معاونت پژوهش و فناوری( و سازمان)نظیر 

 سازی( نیز براساس مدل جانمایی شدند.  کمیته تدوین استانداردها و صندوق حمایت از تجاری

صل از برگزاری دور نتایج حاشناسی پژوهش،  شده در بخش روش مراحل بیان براساسدرادامه، 

 اول و دوم دلفی برای کسب آراء نخبگان پیرامون نگاشت نهادی صنعت نفت ارائه شده است.

 
اولودومدوربندینظراتخبرگاندر.نتایجحاصلازجمع4جدول

ف
دی
ر

 

 نظراتخبرگاندردوراول
درصدخبرگانپیشنهاد

 دهندهدردوراول

تجمیعنظرات

 خبرگاندردوردوم

 مخالف موافق

 %71 %83 %70 اضافه شوند گذار سیاستهای  چهار شرکت اصلی به بخش سازمان 7

0 

ی در صنعت نفت، در این نگاشت به نوآوردر پشتیبانی از فرایند 

تری شده است تا به بخش تحقیقاتی  های صنعتی توجه کم بخش

 )تنها شرکت مهندسی و خدمات فناورانه ذکر شده است(

70% 11% 33% 

3 
های مالی توجه کمی شده و باید نهادهایی در این  به زیرساخت

 خصوص ذکر شوند
70% 22% 22% 

1 
های حقوقی )نظیر مالکیت فکری( توجه کمی شده و  به زیرساخت

 باید نهادهایی در این خصوص ذکر شوند
70% 71% 83% 

2 
عنوان  بخش تحقیق و توسعه در چهار شرکت اصلی قابل طرح به

 ای نیستند نهاد در بخش نهادهای واسطهیک 
70% 71% 83% 

1 

عنوان یک نهاد  واحد پژوهش و توسعه شرکت ملی پتروشیمی به

جداگانه خارج از واحدهای تحقیق و توسعه چهار شرکت اصلی 

 باشد.  قابل بررسی نمی

01% 33% 11% 

1 
عنوان یک نهاد جداگانه در کنار  ذکر پژوهشکده ازدیاد برداشت به

 دیگر نهادها قابل بررسی نیست 
70% 11% 33% 
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% خبرگان با آن مخالف بودند، 12از  شیکه ب یآمده، موارد دست به یبند عمال جمعاِراستای در

موافقت و  لیتا دلا رفتیبا خبرگان صورت پذ یا موارد مجدداً مصاحبه ری. درخصوص سادشحذف 

 ریز بیترت به یدر نگاشت نهاد ازیموردن راتیی. نهایتاً تغردیمجدد قرار گ یمخالفت آنها مورد بررس

 :رفتیپذ رتصو

بر  یچهار شرکت اصل ماتیتأثیرگذاری تصم تیبه ماه باتوجه کیدرخصوص بند شماره 

 یها % از خبرگان به بخش سازمان82نهاد با نظر  نیصنعت نفت، ا ینظام نوآور یها گذاری سیاست

 . دشاضافه  ،یگذار نگاشت نهاد سیاست

 ،ییایمیساز، تولیدکنندگان مواد ش قطعه یها از شرکت یاریخصوص بند شماره دو اگرچه بسدر

 لیصنعت نفت دخ یدر نظام نوآور ینوع و به اشتغال داشتهصنعت  نیدر ا زاتیو تجه ها ستیکاتال

چهار شرکت  رو توسعه د قیتحق یواحدها ریداشته و نظ یصنعت برون یتیها ماه بنگاه نیاما ا ،باشند یم

نگاشت در  فیبه محدوده تعر نشده است. باتوجه فیآن در درون صنعت تعر یوجود تیماه ،یاصل

خبرگان اشاره شده، در  یکه توسط برخ یمکمل عیشامل صنا یصنعت برون یمطالعه، نهادها نیا

این استدلال درخصوص تشریح دلیل حذف بند شماره سه نیز  .رندیگ یقرار نم ینگاشت مورد بررس

 صادق است. 

 یپژوهش و فناور» یرسم تیبرداشت، ازآنجاکه در سا ادیدرخصوص وجود پژوهشکده ازد

سسه ؤصنعت نفت و مصراحت در کنار پژوهشگاه صنعت نفت، دانشگاه  به« رانینفت ا یشرکت مل

ساله و کارنامه آن در توسعه  یبه سابقه س باتوجه زیو ن  قرار گرفته است یانرژ یالملل نیمطالعات ب

نهاد  نی% از خبرگان، ا11نظرات  رغم یکشور، عل یدروکربنیبرداشت از منابع ه ادیازد یها یناورف

نهادهای فعال در نظام نوآوری صنعت نفت  درنهایت، .ماند یم یشده، باق میهمچنان در نگاشت ترس

صورت  به  (0شده در شکل شماره  حیارچوب کلمن و آرنولد )تشرهچطبق روش دلفی شناسایی و در 

 زیر جانمایی شد: شکل 
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.نگاشتنهادیدرنظامنوآوریصنعتنفتایران6شکل

ماتریسنهادـکارکردنظامنوآوریصنعتنفت
کارکرد در نظام نوآوری صنعت نفت، جدول  ـ خبرگان، ماتریس نهادبندی نظرات  با جمع

از  یسیاز خبرگان، هر پرسشنامه به ماتر یافتینظرات در یبند منظور جمع به 7آمد. دست به 3شماره 
که در تقاطع هر نهاد/ کارکرد، چنانچه از نظر خبره  ،بیترت نیبد .شد لیتبد کیصفر و  یها داده

و  کیبه سلول متناظر عدد  گرفت، یمحترم، کارکرد موردنظر توسط نهاد موردبحث انجام م
آمده از نظرات  دست به نیانگی. سپس با محاسبه مافتیصفر اختصاص  دصورت، عد نیاریدرغ

شود، میزان  چنانچه مشاهده می شد. لیتشک 3صورت جدول شماره  کارکرد به نهاد/  سیخبرگان، ماتر
تحلیل مناطق تیره و روشن در  ازطریقها با تمایز رنگ در ماتریس نشان داده شده است.  فراوانی داده
توان نتیجه گرفت که در چه ابعاد کارکردی، متولیان تعیین شدند و چه ابعاد کارکردی  ماتریس می

حلیلی در خصوص چگونگی عملکرد نهادهای مختلف در توان ت متولی مستقیمی ندارد. همچنین می
 . های مختلف نگاشت ارائه نمود بخش

 
کارکرد تأثیری بر نحوه عملکرد آنها در ابعاد کارکردی نوآوری ندارد، لزومی به تکرار چهار شـرکت اصـلی   ـ   . ازآنجاکه تکرار نهادها در ماتریس نهاد7

 باشد. گذار نمی در بخش نهادهای سیاست
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.ماتریسنهادـکارکرددرنظامنوآوریصنعتنفت5جدول

 کارکرد نهاد

 سازمان بعد
ت
الی
فع


ی
رین
آف
ار
ک
ی
ها

 

ش
دان
ق
خل

ش 
دان
ر
شا
انت

 

ت
جه


جو

ست
ج
ه
یب

ده
 

ل
شک


ار
از
یب

ده
 

ع
ناب
صم

صی
خ
وت
ن
می
تأ

 

از
ت

مای
ح


وه
گر
ی

سو


ن
یبا
شت
یپ

ها
 

های  سازمان

 گذار سیاست

 2,33 2,83 2,33 2,22 2,71 2,71 2,33 معاونت مهندسی و ساخت داخل

 2,71 2,22 2,22 2,11 2,22 2,22 2,22 معاونت پژوهش و فناوری

های  سازمان

تحقیقاتی و 

 آموزشی

 2,22 2,22 2,22 2,22 2,11 2,83 2,22 ها دانشگاه

 2,22 2,22 2,22 71,2 2,83 7,22 2,22 نفتدانشگاه صنعت 

 2,71 2,71 2,22 2,22 2,11 2,11 2,22 المللی انرژی مؤسسه مطالعات بین

 2,71 2,71 2,71 2,33 7,22 7,22 2,22 پژوهشگاه صنعت نفت

 2,71 2,71 2,33 2,22 7,22 2,83 2,71 پژوهشکده ازدیاد برداشت

 2,71 2,33 2,71 2,71 7,22 2,83 2,22 پتروشیمیواحد پژوهش و توسعه شرکت ملی 

 2,22 2,71 2,22 2,22 2,11 2,33 2,71 ای مؤسسات آموزش حرفه

نهادهای 

 ای واسطه

 2,22 2,71 2,22 2,22 2,11 2,83 7,22 بنیان )انشعابی( های دانش شرکت

 2,22 2,71 2,22 2,71 2,33 2,33 2,22 های مهندسی و خدمات فناورانه شرکت

 2,71 2,22 2,22 2,11 2,33 2,33 2,22 واحدهای پژوهش و توسعه در چهار شرکت اصلی

 2,71 2,22 2,33 2,11 2,33 2,71 2,22 های تابعه چهار شرکت اصلی واحدهای پژوهش و توسعه در شرکت

 مصرف

 کنندگان 

 2,22 2,11 2,83 2,22 2,71 2,71 2,33 های نفتی ایران شرکت ملی پخش و پالایش فرآورده

 2,22 2,11 2,83 2,11 2,71 2,71 2,33 شرکت ملی صنایع پتروشیمی

 2,22 2,11 2,83 2,22 2,71 2,71 2,33 شرکت ملی گاز ایران

 2,22 2,11 2,83 2,11 2,71 2,71 2,33 شرکت ملی نفت ایران

های  سازمان

 پشتیبان

 2,71 2,22 2,71 2,11 2,71 2,22 2,22 کمیته تدوین استانداردها

 2,22 2,11 2,22 2,22 2,22 2,22 2,33 سازی صندوق حمایت از تجاری
 

            

 %82بیش از  12تا  82بین  12تا  12بین  02تا  12بین  72تا  02بین  %72تر از  کم
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شبکهابعادکارکردیدرنظامنوآوریصنعتنفت

شد، در این مرحله اوزان شناسی پژوهش توضیح داده  ای که در بخش روش براساس شیوه

راستا، پس از  کارکردهای نظام نوآوری، توسط هفده نفر از خبرگان نوآوری مشخص شد. دراین

برگردان اعداد فازی به اعداد حسابی، اعداد فازی و  براساسهای دریافتی  بندی پرسشنامه جمع

پس از تشکیل اساس،  اینتحلیل شد. بر Super Decision افزار نرمهای نهایی با استفاده از  داده

های مقایسات زوجی و محاسبه بردارهای اولویت و نرخ ناسازگاری هر ماتریس، سوپر  ماتریس

 سیهای متناظر سوپر ماتر ها در درایه . سپس با ضرب اوزان خوشهدست آمد بهناموزون  سیماتر

 شد.  لیتشک ریصورت شکل ز ناموزون، سوپر ماتریس موزون به


دارماتریسوزن.سوپر6جدول

هدفابعادکارکردی

هایفعالیت 

کارآفرینی

دهیشکل

بازار

خلق

دانش

حمایت

هایگروه

پشتیبان

دهیجهت

بهجستجو

تأمینو

تخصیص

منابع

انتشار

دانش
هدف

 هدف هدف 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222

2,222222 2,222222 2,188123 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,702011 
انتشار 

 دانش

ی
رد

رک
کا

اد 
ابع

 

2,222222 2,222222 2,222222 2,137111 2,222222 2,222222 2,222222 2,721132 

تأمین و 

تخصیص 

 منابع

2,213071 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,778131 
دهی  جهت

 به جستجو

2,101181 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,727111 

حمایت 

های  گروه

 پشتیبان

 خلق دانش 2,718112 2,222222 7,222222 7,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222

2,222222 2,222222 2,222222 2,238223 2,222222 2,222222 2,222222 2,727000 
دهی  شکل

 بازار

2,222222 7,222222 2,277011 2,222222 2,222222 2,222222 7,222222 2,711111 
 های فعالیت

 کارآفرینی
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دار مطابق جدول  ، سوپر ماتریس کرانها در سوپر ماتریس موزون اوزان اولویت نمودنهمگرابا 

 آمد.  دست بهزیر 
دار.سوپرماتریسکران7جدول

 هدف کارکردیابعاد 

 های فعالیت 
 کارآفرینی

دهی  شکل
 بازار

 خلق دانش
حمایت 

های  گروه
 پشتیبان

دهی  جهت
 به جستجو

تأمین و 
تخصیص 

 منابع
 هدف انتشار دانش

 هدف هدف 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222 2,222222
 انتشار دانش 2,211112 2,211112 2,211112 2,211112 2,211112 2,211112 2,211112 2,211112

ی
رد

رک
کا

اد 
ابع

 

2,771117 2,771117 2,771117 2,771117 2,771117 2,771117 2,771117 2,771117 
تأمین و 

تخصیص 
 منابع

2,271131 2,271131 2,271131 2,271131 2,271131 2,271131 2,271131 2,271131 
دهی  جهت

 به جستجو

2,020322 2,020322 2,020322 2,020322 2,020322 2,020322 2,020322 2,020322 
حمایت 

های  گروه
 پشتیبان

 خلق دانش 2,731311 2,731311 2,731311 2,731311 2,731311 2,731311 2,731311 2,731311

2,732811 2,732811 2,732811 2,732811 2,732811 2,732811 2,732811 2,732811 
دهی  شکل

 بازار

2,010017 2,010017 2,010017 2,010017 2,010017 2,010017 2,010017 2,010017 
 های فعالیت

 کارآفرینی

 

نامه کارشناسی ارشد سلیمی در  های پیشین نظیر پایان تر تشریح شد، در پژوهش چنانچه پیش

پژوهش و فناوری شرکت ملی نفت »گرفته در سازمان  دانشگاه علامه طباطبایی و پژوهش صورت

رو   تمرکز تنها بر نگاشت نهادی در نظام نوآوری صنعت نفت ایران بود، اما در مطالعه پیش، «ایران

شناسی نقش نهادها  با آسیب تلاش شد تا پس از ترسیم نگاشت نهادی نظام نوآوری صنعت نفت،

 ی ارائه شود. استیس ییشنهادهایپ، رویکرد کارکردی براساس
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گیریوپیشنهادهانتیجه.6
، شامل دو نهادیدر حوزه  یاستیس یشنهادهایپژوهش و ارائه پ نیآمده در ا دست به جینتا لیتحل

مورد  رانیصنعت نفت ا یدر نظام نوآور یابعاد کارکرد تیاست: در گام نخست اهم یگام کل

شده  نییتع یها و نقش گاهیصنعت و جا یکنون طیبه شرا قرار گرفته و سپس در گام دوم باتوجه یبررس

نهایت درپرداخته و  ینظام نوآور نهادی لیصنعت نفت، به تحل ینظام نوآور ینهادها یبرا

 . دشو یارائه م یکارکردـ  نهادی کردیبا رو یاستیس یشنهادهایپ

دو شاخص مطرح  ،یدر نظام نوآور یابعاد کارکرد تیاهم زانیم نییگام نخست، در تع در

توجه به  ثانیاًدست آمد و  به یفاز ANP که با استفاده از روش یابعاد کاکرد اولاً وزن: شوند یم

 لیدل ابعاد اثرگذار هستند، به گریکه بر د یابعاد . مسلماًیابعاد عملکرد انیروابط تأثیرگذاری م

موردتوجه قرار  شتریب دیگذاری با ازمنظر سیاست ،یتربودن در بهبود کل عملکرد نظام نوآور اثربخش

 . این منطق تحلیل در شکل زیر آورده شده است.رندیگ
 


ها.منطقتحلیلداده7شکل

 

از روش ها،  شاخص ییاوزان نها ،«اهمیت ابعاد کارکردی»شده، در تحلیل  منطق ارائه براساس

ANP نشان داده شده است،  رینمودار ز طورکه نتایج اوزان ابعاد کارکردی در محاسبه شد. همان

% مجموع اوزان را به 22از  شیب «بانیپشت یها گروه تیحما»و  «ینیکارآفر یها تیفعال»اوزان ابعاد 

 یها در رتبه« منابع صیتأمین و تخص»و « بازار یده شکل»، «خلق دانش». ابعاد دهند یخود اختصاص م

 . اند قرار گرفته تیاهم یبعد
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کیاسیدرمقیاوزانابعادکارکردسهیمقا.8شماره

 

 یها گروه تیحما»که سه بعد  شود یملاحظه م زین یابعاد کارکرد انیشبکه روابط م به باتوجه

 .دارند یشتریب یابعاد روابط اثرگذار رینسبت به سا «ینیکارآفر یها تیفعال» و « خلق دانش» ،«بانیپشت

های پیشین در  تحلیل کارکردی نظام نوآوری در صنعت نفت، تصویر جدیدی به نسبت پژوهش

سه بعد کند. تعیین اوزان شبکه کارکردهای نظام نوآوری مشخص کرد که  حوزه نفت ارائه می

از  ،یابعاد عملکرد رینسبت به سا« خلق دانش»و  «ینیکارآفر یها تیفعال» ،«بانیپشت یها گروه تیحما»

کارکرد  ـ نهاد سیبا ملاحظه ماتر ،گرید یسواز. برخوردار هستندی در نظام نوآوری شتریب تیاهم

 یتوسط نهادها« انتشار دانش»و « توسعه دانش» یگرفت که ابعاد کارکرد جهینت توان ی( م3)جدول 

تأمین و »و « بازار یده شکل»، «به جستجو یده جهت»د صنعت نفت و ابعا یو آموزش یقاتیبخش تحق

 سیرنگ ماتر بیاما چنانچه از ترک ،شوند یدنبال م گرید یها بخش یتوسط نهادها« منابع صیتخص

صنعت نفت، درخصوص دو  یگذاری نظام نوآور در فرایند سیاست د،شو یم افتیکارکرد درـ  نهاد

رغم اهمیتی که در نگاه  علی «بانیپشت یها گروه تیحما»و  «ینیکارآفر یها تیفعال» یبعد کارکرد

 . نشده است نییتع یعنوان متول به ینهاد ،خبرگان نوآوری دارند

بخش  یگفت اگرچه نهادها توان یصنعت نفت م ینظام نوآور کارکردیـ  نهادی لیتحل در

پژوهشگاه صنعت  ،یمطالعات انرژ یالملل نیسسه بؤدانشگاه صنعت نفت، م رینظ یو آموزش یقاتیتحق
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اما  کنند، یبرداشت و... در توسعه دانش و انتشار دانش، فعال عمل م ادینفت، پژوهشکده ازد

 رسد ینظر م به جهیهستند و درنت انیبن دانش یها شرکت ،یتنها متول ینیکارآفر یها تیفعال صوصدرخ

بعد  نیا تیمنظور تقو به ییصنعت نفت لازم است نهادها یمنظور بهبود کارکرد نظام نوآور به

های کارآفرینی در این  ای به فعالیت گذاران این حوزه، اهتمام ویژه و سیاست ندشو نییتع یکارکرد

 ادیار زیبس تیوجود اهم با زین «بانیپشت یها گروه تیحما». درخصوص کارکرد صنعت داشته باشند

وجود دارد.  یچهار شرکت اصل یازسو یاندک تینها حماصنعت نفت، ت یآن در نظام نوآور

معاونت  رینظ یگذار استیدر بخش س ییکارکرد، لازم است تا نهادها نیبه مفهوم ا  باتوجه که یدرحال

 .ندصنعت نفت باش یکننده از نظام نوآور بانیپشت یها تیانجام فعال یمتول یپژوهش و فناور

 

منابع
شناسی عدم توفیق توسعه تکنولوژیک صنعت نفت  آسیب(، 5931پور، سعید ) و شوالامیرقدسی، سیروس؛ ملکی، علی 

 .6(15، )گذاری عمومی مطالعات راهبردی سیاست، ایران ازطریق مطالعه تطبیقی با کشور نروژ

ای در صنعت نفت ای به نوآوری شبکهگذار از پژوهش جزیره ،(5933)  باقری، سیدکامران و صدرایی، ساسان

 چهارمین کنفرانس مدیریت فناوری. ،هاها و چالشفرصتایران، 

های پژوهش و فناوری در بررسی نقش سازمان ،(5931علی ) ،بخشی آنی و سعیدحسین ،رفیعی ؛سیدحمزه ،حسنی

 .3(4، )66ـ  69 .یسیاست علم و فناور، نظام ملی نوآوری؛ مطالعه موردی پژوهشگاه صنعت نفت ایران

، تهران: مرکز نشر ؛ رویکردی گسترده«ای بر نظام نوآوری مقدمه»(، 5931ری، سیدسپهر )نو ریاحی، پریسا و قاضی

 دانشگاهی.

تهران: انتشارات  ،«نگاهی نو به فرایند حکمرانی خوب در صنعت نفت»(، 5934کریمی، مجتبی و اسدزاده، احمد )

 پژوهشگاه صنعت نفت.

 تهران، انتشارات قومس. ،«مسائل نفت ایران»(، 5936میرترابی، سعید )

کارکردی نظام نوآوری فناورانه  ـ تحلیل ساختاری ،(5936مریم ) ،راد بهزادی و مهدی ،بهارلو ؛طاهره ،میرعمادی

 ،16ـ  99: 6(5، )مدیریت نوآوری، بالگرد در ایران

تعاملات ساخت داخل و توسعه فناورانه کالا و تجهیزات صنعت نفت و تأثیر آن در  ،(5931) نوری، جواد

 «. های اقتصاد مقاومتی بنیان تبلور اجرای سیاست صنعت نفت دانش»همایش  ،ای المللی و صادرات منطقه بین
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