
 

ϭ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
Ã�Z¼��qÆZ�{Åº
�µZ�qÆZ�¹
½Zf�»������  

�Á��ÉZÅ���nÀ���Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á� 

�Z^�|Ì���f¯{��Ê¼�Z¯� 

cPÌÅ�Â����Ê¼¸���ÃZ´�¿Y{��¹Z»Y��¾Ì�u������ 

Ã|Ì°q� 

�¥|Å��¾ËY��Ä·Z¬»��ÄWY�Y��Êy�]���Á��ÉZÅ��Ê¨Ì¯��ÉY�]���nÀ���Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��cZ¬Ì¬ve��¯Y�»��{��Êf·Á{��Êf·Á{�Ì£�Á��
d�Y����Á��ÉZÅ���nÀ���¶]Z«�{�°¸¼���®Ì°¨e��Ä]���Á��ÉZÅ��Ä]�ÓZ]��Y��¾ÌËZa����Á��|À¿Z»���Ë�eZ»��¥|Å�ZÅ���Á��Á�ÉZÅ��¾ÌËZa��Y��Ä]���ÓZ]

��Á��|À¿Z»�ÉZÅ���PerMES���c�Z¯�Á��½�YÂf»��ZÌf»Y���d�Y�� 

��Á��ÉZÅ��ÓZ]��Y�Ä]��¾ÌËZa��cZ¬Ì¬ve��¯Y�»��{��Êf·Á{���Á��Á�ÉZÅ��¾ÌËZa��Y��Ä]��cZ¬Ì¬ve��¯Y�»��{�ÓZ]��Êf·Á{�Ì£��É�f�Ì]�{�]�Z¯��|¿�Y{��
¾ËY��{��Ä·Z¬»��Z�Y��]�,��Ã{�f�³�{�]�Z¯���Á��ÊËZÅ��Ä¯��¶»Z���ÃZ³|Ë{�ÉZÅ���¨ÀË}�ÉZÅ��½Â³Z¿Â³��Ê»�Ê¬Ì¨¸e�,|�Z]���Á���Y�ÉZÅ��Ä]�ÓZ]��Y��
¾ÌËZa��¾ÌËZa�Á��Ä]��Ã|ÀËM�Á�ÓZ]��Á���]�|Ì¯Pe�Z]�Á��´¿��c�Z¯��½�YÂf»��ZÌf»Y��ÉY�]���nÀ���Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á���{ZÆÀ�Ìa

Ã|Ë{�³��d�Y�� 

��Ä»|¬»�/� 

�ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��Ê°Ë��dÌ·Z §��Y�ÉZÅ��Ê¸�Y��½Z»�Z���{�d¯���Á�ZÅ�ÉZÅ��É�Á�»Y��d�Y���Ä¯�Zn¿M��Y��Ê]ZË��Y��Á�aÃ��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á����Y
dÌ¼ÅY��Ê�Zy��d�Y� �Y{�Ây�]�½Z»�Z�� Y~·� -�d¯���Á� ZÅ�ÉY�]� ZÅ���nÀ���Ã�Á�a�{�°¸¼��¥|Å� Z]� ZÅ��µ�fÀ¯���Á���Y� ZÆ¿M�{�°¸¼��ÉZÅ��
Ê¨¸fz»��Ã{Z¨f�Y��Ê»�|ÀÀ¯� �¾ËY� �{���Á���yZ�� Á� ZÅ�ZÌ »� �Y� ZÅ�ÉZÅ��ÊeÁZ¨f»��Ã{Z¨f�Y��Ê»�{Â�� �¾ËY� �{��Ä·Z¬»��Ä�����Á����Ë�eZ»��
¥Y|ÅY��� ,��Á����PerMES�� �� Á��Á���c�Z¯��½�YÂf»� �ZÌf»Y�� �ÄWY�Y��Ê»�Ä¯� {Â���½Y�Ë|»��ÄmÂe� Z]��Ä]��ÉY�]� ,�ZÌ¿���nÀ����{�°¸¼�
Ã�Á�a�ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��Ê»�Ã{Z¨f�Y�ZÆ¿M��Y�|À¿YÂe��|ÀÀ¯� 

�����Á��/�ÉZÅ���nÀ���{�°¸¼� 

��Á��ÉZÅ���nÀ���Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��¬veªÌ��Ä �Âe�Á��Ê»�Y��½YÂe��\·Z«��{���Á��ÉZÅ��Ä]�ÓZ]��¾ÌËZa��Á��,�ÉZÅ��¾ÌËZa��Ä]��Ê¬Ì¨¸e�ZË�ÓZ]��
¾ËY��Y��ÊÅ|¿Z»�Z��Á{��{�¯��Ä]��½YÂÀ���µZj»�Ê¸�Y�|ÀËM�§�,���Á���{���Ë�eZ»��¥Y|ÅY�Ä]�ÓZ]��Y�,��¾ÌËZa���Á���{�Á���PerMES����Á��Á��
c�Z¯��½�YÂf»��ZÌf»Y�¾ÌËZa��Y�,��]Ä��d�ÓZ]�� 

��/��Á��/��Ä]�ÓZ]��Y��¾ÌËZa� 

��Á���{��Ä]�ÓZ]��¾ÌËZa��¥Y|ÅY����Âe��dË�Ë|»���z�»��Ê»�{Â�� �É{Y| e��½Y�Ë|»� �Y��Ê·Z���½Zf�{�Ë�� Á��ÉY�]� ZÆ¿M��Ä �Âe���Á� ZÅ�ZÌ »
�yZ��ÊËZÅ��Ä¯��dÌ¬§Â»��\�¯� �{��¥Y|ÅY��Ã�Y|¿Y� Y��É�Ì³��Ê»�cZ�¸m� ,|ÀÀ¯��Ê¼�À»��Ê»� �Y�³�]�¼¿|ÀËZ� �ÉY�]��¾ÌÌ e���Á� ZÅ�ZÌ »
�yZ��Ê»�ZÅ�½YÂe��hv]��Y��ÊÅÁ�³��½ÂÀ§�Á��ºÅ�Ê�Ë|¿Y��Ã{Z¨f�Y��{�¯� 

����Á��ÉZÅ���nÀ���Ã�Á�a� {�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe� Á��Ê»� Y��½YÂe��\·Z«� �{���Á��ÉZÅ��Ä]� ÓZ]��¾ÌËZa��Á�� ,�ÉZÅ��¾ÌËZa��Ä]���ZË� ÓZ]
Ê¬Ì¨¸e��¾ËY��Y��ÊÅ|¿Z»�Z��Á{��{�¯� 

��/��Á��/���Ë�eZ»��¥Y|ÅY� 

��Ë�eZ»��¥Y|ÅY��yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�,�¥Y|ÅY�Z]�Y��ZÅ��Ã�Á�a��ªÌ¨¸e��Ê»�|À¯��¾ËY��ªÌ¨¸e��Ã{Z¨f�Y�Z]��µ|»��Y���°Ì¸§�Á��´Ë����������¹Zn¿Y��
Ê»�{Â�� 

�½Âf�� Á� ZÅ����ÉZÅ���Ë�eZ»��ÉÁZu��ÊeZ�Ô�Y��t��� {�Â»� �{��� ��¿� {�Â»� {�°¸¼��¥|Å�� �ÉY�]��®Ë� �Å��Y�yZ�� ��ÉZÅ���,{�°¸¼�
½�Á� ,ZÅ�ZÌf»Y��yZ�� Á� ZÅ�ÉZÅ��Ê «YÁ� {�°¸¼���d�Y�� �½�Á�ÉZÅ���Z�fyY��Äf§ZË��Ä]��®Ë� �Å���yZ�� �Y��z�»� ZÅ��Ê»�ÉY�]� Ze� |¿Â���

Ä^�Zv»�����Y��Ä]�{�°¸¼���|¿Á���Z¯��½ÂÀ§��Y��Ê�y��Ê�y�Ì£�ZË��Ê»�½YÂe��ÉY�]��Ä^�Zv»��½�Á��®Ë��Å��¾ÌÌ e�Á�ZÅ�Ì¤f»��Y��]Y�Ä���¾Ì]��
Ã{Z¨f�Y�ZÅ�Ì¤f»��{�¯��¾ËY���Á���Ê»�t����{�|¿YÂe��É{�§��ÊÅÁ�³�ZË��Ä]��Ì¿���{Á���Z¯��Z^f«Y���,�r¸]��Y������,������Á��� 

id32817375 pdfMachine by Broadgun Software  - a great PDF writer!  - a great PDF creator! - http://www.pdfmachine.com  http://www.broadgun.com 



 

Ϯ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
Ã�Z¼��qÆZ�{Åº
�µZ�qÆZ�¹
½Zf�»������  

�µÁ|m��{��®Ë��¹Z³�|ÀËM�§��Ä]��¹Z³���Ë�eZ»�{ZnËY��¥|Å��Ã|»M��d�Y�� �t����ZÌf»Y��É�Zm��Ä��{�°¸¼���¥|Å��ZÌf»Y�Á��ÊËZÆ¿��Ã{��d�Y���
¥|Å��Ê��§��ÉZÅ�ZÌf»Y� Z]��Ä4¿� Ze� �ZÆq���z�»��Ê»�{Â�� �sÂ����¾ÌËZa� {�°¸¼��t��� �Y� �e��É�Zm��É|À]�ZÌf»Y� Á{� Ze� �¨�� �Y� {�°¸¼���
Ê»�|¿Â������Y��ÉY�]�{�°¸¼����yZ���Å��\Ë���Z]�� 

µÁ|m���¹Z³�|ÀËM�§�/��Ä]��¹Z³���Ë�eZ»�{ZnËY��¥Y|ÅY� 

��Ä�¬¿���Á����z�»�,�½{�¯��Ã{YÂ¿Zy���yZ��¾f�Â¿�Á�ZÅ��½M��ÉÓZ]���Ë�eZ»��d�Y���
��t���/��Ê¸ §��ÉY�]�{�°¸¼����yZ���Å��t����{�Y���¹Â����Ë�eZ»��|Ì�ËÂÀ]���
��¥|Å�/���yZ���Å��ºÅ{������{�Y����Ë�eZ»��|Ì�ËÂÀ]���
��¶«Y|u�/��t����ÉY�]��Z�f¿Y�{�Â»�{�°¸¼����yZ���Å��������{�Y�|Ì�ËÂÀ]��¨����
��ÉZÅ�����ËZ��/���Ë�eZ»���Z�Y��]�Y���®Ë���ZÌ¬»��Ê�y��Ê�y�Ì£�ZË��|ÌÀ¯��a���
��/��½�Á�ÉZÅ��Ê]Zzf¿Y��\�ZÀ»������{�Y���ÉZÆf¿Y���Ë�eZ»��|Ì�ËÂÀ]���
��/��ÉZÆf¿Y��{��Ã�Á{��Å����Y�,��Ê «YÁ��\�¯��Ã|���ÉY�]���yZ���Å��É�����{�Y���Ä¯���z�»�{�°¸¼��Z]��Ã|���d�Y�|Ì�ËÂÀ]�,���
��É�Y|¬»�/��Ä¯���Ë�eZ»��{��t����´¿ZÌ]��Ê «YÁ��Ê]ZÌf�{��Ä]��®Ë��Å���yZ���Y�d�ZÅ���z�»��Ã{�¯��½M��ZÌf»Y�Á������Ze����½Âf���{�Y�����ZÌf»Y��|Ì�ËÂÀ]���
���yZ���Å��ZÌf»Y�/��½�Á��{�Y���½M��[����Ã{�¯��½Âf���{�Á�����Y��|Ì�ËÂÀ]���Â¼n»����{�Y��ZÅ�ZÌf»Y�Ä^ m���yZ����|Ì�ËÂÀ]� 

�µÁ|m���µZj»�/���Ë�eZ»��¥Y|ÅY��ÉY�]��®Ë��Ã�Á�a��É|Ì·Âe� 

 
�dÌ¼ÅY��Ê¿�Á��½M��ZÌf»Y��{��d�|]��Ê»�|ËM�����Y��Ê¸¯�{�°¸¼���Â¼n»�,��¶�Zu��[���d�ZÅ����Z^f«Y���,{�ZrË�a��Y������,��������

µZj»��®Ë��Y{Â¼¿��{��Ã|���¯}��d�Y�� 

�Ã{Z¨f�Y���Á�� �Y���Ë�eZ»��¥Y|ÅY��ÉY�]���nÀ���Ã�Á�a� {�°¸¼��ÊeZ¬Ì¬ve� �¯Y�»� Á� ZÅ|uYÁ� ,ZÅ��Êf·Á{��É|Ì·Âe� �¯Y�»� Á��Ä¯��¥Y|ÅY��
Ê�z�»��\�ZÀ»�,|¿�Y{��d�Y�� 

��/��Á��/��¾ÌËZa��Ä]��ÓZ] 

��Á���{��¾ÌËZa��Ä]���a�ÓZ]��\ËÂ�e��Y��Ê¸¯��dË�Ë|»��Ê·Z��ÃÁ�³�,��ÊuY����\¯�»��½Zf��a����Y��½Z�ZÀ��Z¯�Á�cZ�¸m�,��À»Ê¼���ÉY�]�Y���
ÊuY�����Á����nÀ���¶»Z��{�°¸¼����yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�Ê»��Y�³�]�ZÅ�|ÀÀ¯��Ê»Z´ÀÅ��Ä¯��ÉÁ����nÀ����yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�Á�ÉZÅ��½M��Ä]��
ª§YÂe��½M�|¿|Ì����ÉY�]�Y���\ËÂ�e��ÊËZÆ¿��ÉY�]��dË�Ë|»��Ê·Z���µZ��Y��Ê»�|ÀÀ¯��\ËÂ�e�Z]���Á��¶uY�»�,��ÊËY�mY��Ê»��Z£M�{Â�� 

������/��Á��/�� perMES 

�¾ËY���Á���ºf�Ì���Y���nÀ����ËY�§Y�Á��Ã�Æ]�É�Á���Z^f«Y�,{�ZrË�a��Ã|���Ê�Á��Á��ÉY�]��cZ�Ô�Y��Ây�Z]�Á�{�°¸¼���Ä]��½Z¬¬v»��d�Y���
¾ËY���Á���¾ÌÌ e� Z]��¥Y|ÅY��Ã�Á�a��Ã|�� �Z£M��ÄmÂe� Z]� Á��Ä]��¥Y|ÅY��Á�� ,���nÀ���Ä �Âe�{�°¸¼���Ê»��b�� ,|]ZË��Ã{Y{�cZ�Ô�Y� Á� ZÅ��

¶�Zu���nÀ���Y��ªË��� �Y� {�°¸¼�����Y�³�ÉZÅ��Ê¼����Ä]��½ZÀ¯�Z¯��Ã{Y{� �Ây�Z]��Ê»�{Â�� �¾ËY����Y�³�ÊËZÀ^»� ZÅ��ÉY�]��hv]��Ã�Z]�{��
Ê´¿Â´q��d�Y� {�°¸¼�� {Â^Æ]�� �{�°¸¼�� {Â^Æ]� Z]¥Y|ÅY� ,��Ä]��½Y�Ì»��¶»Z¯� Á� �f�Ì]�\�¯� �e��Ê»�|¿Â�� �¶°������ �Ê¿Z^»���Á�����
PerMES���½Z�¿�Y���Ê»�|Å{���

��
��
��
��
��
��
 



 

ϯ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
Ã�Z¼��qÆZ�{Åº
�µZ�qÆZ�¹
½Zf�»������  

��

��

��

��

��

��

��

��

¶°����Ê¿Z^»�/���Á��PerMES 

���Ê¸�Y�|ÀËM�§���Á���{���perMES���¾ÌËZa��Y��Ä]��d�ÓZ]���¶uY�»��Ä �Âe���perMES���c�Z^���Y�|¿Y� 

��ÊËZ�ZÀ��/��¥Y|ÅY�- 

��Ä �Âe�/��ZÌ »�yZ��Á�ZÅ��ÉY�]�ZÅ��¥Y|ÅY�- 

���z�»�/�½{�¯��ºÆ����yZ��Ê¸¯�{�¯�Z¯��{�ZÅ��-|uYÁ 

��ÄÌÆe�/����Y�³�ÉZÅ����Ây�Z]��Z^f«Y���,{�ZrË�a��Y������,����/������
��
��
��
��

¶°����c�Z¯�/��½�YÂf»��ZÌf»Y��®Ë��{��ªÌ¬ve�|uYÁ��Ä �Âe�Á� 

��

��/��Á��/��c�Z¯��½�YÂf»��ZÌf»Y� 

�½Y�Ë|»��ÉY�]��Ê]ZË��Y��Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��Ä]��Ê�ÂÀe��|¿�Y{��ZÌ¿�ZÅ{�°ËÁ���Y��ÄmÂe�Z]��Ä]��É| ]�|Àq��½{Â]��ÉY�]�,{�°¸¼���
¾fyZ���É�ËÂ�e��¥Z¨���¾�Á��Á��Ã�Á�a�{�°¸¼�� �Y��Á�� ,�ÉZÅ��Ê]ZË��Y��z»Ê¨¸f��¹�Ó��d�Y�¾ËY� �Y� ZÆÀe� Y�Ë�� -��ªË����d�Y��Ä¯��½Y�Ë|»��

Ê»�Är¿M�|À¿YÂe��Ä¯��[Ây��¹Zn¿Y�|]�ZË��Ã|���d�Y��Ã�Y|¿Y�Y��É�Ì³���|ÀÀ¯��Z^f«Y��½Â�Y{��Y��,������,������ 

��nÀ���³Y��Ä]� Y�� {�°¸¼���ÊÀ »���¼m�É�ÁM��lËZf¿��Äf�~³��Ê¬¸e��ºÌÀ¯�ÃZ³|Ë{� �Y� ,��dË�Ë|»��� {�°¸¼�®¼¯��É{ZË���Ê¼¿��¬§� Á�|À¯��
É�ËÂ�e��Äf�~³��Y��ÄWY�Y��Ê»�ºÌÅYÂz]��³Y�Z»Y�-|À¯���nÀ��ÉY�]�,��dË�Ë|»���nÀ��,|�Z]�|Ì¨»�{�°¸¼���Ã|ÀËM�|ËZ]�{�°¸¼��Ã{Â]��´¿���Á

Ä]��½M�{Â^Æ]��®¼¯��|À¯��¾ËY�Y~·���yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�|À»�ZÌ¿�,�»Y�ÊËZÅ��d�Y��Ä¯��¹Y|¯��Å��ÃZ³|Ë{��ÊeÁZ¨f»��Y{�|¿��½ÔaZ¯��¾e�¿�Á��,�����,
���������yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�ÉZÅ��Ã|�{ZË��c�Z^���Y�|¿Y� 

��/�/�Ê·Z»�/�����ÉY�]��dÌ¬§Â»��Ê·Z»���¿��Y�É}��]Y�]��{�,��¨¿�Ä¿Â´q�ZÅ��ºËÂ���ÅZ��. 

��/�/�½Y�]�Z¯�/����ÉY�]��Ê]ZÌf�{��Ä]��¥Y|ÅY��Ä¿Â´q��½Y�]�Z¯��]Y�]��{��ºËÂ���ÅZ��. 

��/�/�\�¯�|ÀËM�§�/��Ê¸yY{��Z¯�Á����ÉY�]��Ê�Y���½{�¯��É}��¨¿�½Y�]�Z¯�Á�ZÅ��Äq��{�|ËZ]��ÊËZÅ|ÀËM�§��ºÌ�Z]��e�]�. 

��/�/�É�Ì³{ZË�/��|���Á����ÉY�]��Ê]ZÌf�{��Ä]��¥Y|ÅY��¾ÌÌ e��Ã|���ÊËZ¿YÂe��ÉY�]��Ä¿Â´q�Y���ÌÌ¤e�Á�{Â^Æ]��dËÂ¬e��ºÌÀ¯�. 

�¶°�������c�Z¯��½�YÂf»��ZÌf»Y��®Ë��{��ªÌ¬ve�|uYÁ��Ä �Âe�Á��½Z�¿�Y���Ê»�|Å{� 

�Ê¸�Y�|ÀËM�§��¾ËY� �{���Á���¾ÌËZa��Ä]��d�ÓZ]�� �¾ËY���Á����{�½Y�Ë|»��ÉY�]��Ê]ZË��Y��Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��Ä]��Ê�ÂÀe����Y
|¿�Y{��ZÌ¿�ZÅ{�°ËÁ���ÄmÂe�Z]��Ä]��É| ]�|Àq��½{Â]��ÉY�]�,{�°¸¼���¾fyZ����ËÂ�eÉ��¥Z¨���¾�Á��Á��Ã�Á�a�{�°¸¼���Y��Á��,�ÉZÅ��Ê]ZË��Y��

Ê¨¸fz»��¹�Ó��d�Y�¾ËY��Y�ZÆÀe�Y�Ë��-��ªË����d�Y��Ä¯��½Y�Ë|»��Ê»�Är¿M�|À¿YÂe��Ä¯��[Ây��¹Zn¿Y�|]�ZË��Ã|���d�Y��Ã�Y|¿Y�Y��É�Ì³��|ÀÀ¯� 

�Ã�Á�a�ÊËZÅ��Ä¯���Z�Y��]����Z¨���½Y�]�Z¯��Ê»�Y�mY�¬ve��¯Y�»��{��Ì¿�Á�{Â�ÊeZ¬Ì��É|Ì·Âe�Á��Êf·Á{�Ì£��É�f�Ì]�{�]�Z¯��{�Y{� 



 

ϰ �®Ìf�n·�Ä»ZÀ¸�§
Ã�Z¼��qÆZ�{Åº
�µZ�qÆZ�¹
½Zf�»������  

��Á���c�Z¯��½�YÂf»� �ZÌf»Y����Âe��½ÔaZ¯��¾e�4¿� Á��������� Á����� �s��»��|Ë{�³� �¾ËY���Á���[Âq�Zq��Ê^�ZÀ»��ÉY�]��Äf�{�É|À]��
�yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�½�YÂf»�Á�ZÅ��½{�¯���yZ��Á�ZÅ�ZÌ »�ÊËZÅ��Ä¯���° À»�Y��{�°¸¼���Ê»�WY�Y�,|À¯Ä��Ê»�|À¯��¶°�������c�Z¯�{�]�Z¯��

½�YÂf»��ZÌf»Y��ÉY�]��®Ë��ªÌ¬ve�|uYÁ��Ä �Âe�Á��½Z�¿�Y���Ê»�|Å{��ÄmÂe�Z]��Ä]��ÃZ³|Ë{�ÉZÅ��Ê·Z»�½Y�]�Z¯�,�ÉZÅ|ÀËM�§�,��Ê¸yY{��É�Ì³{ZË�Á��
�yZ��Á�ZÅ�ZÌ »� ,|���Á�ÉZÅ���Â]�»��Ä]��®Ë��Å��Ä�Â¼n»�Ë���Y�Ã�Á�a� ZË�ZÅ�ÉZÅ��®qÂ¯��z�»��e���Z�Y��]�Á��½M���ZË�|uYÁ�{�°¸¼�

Ã|ÌnÀ��{�¯�Z¯��dËZÆ¿� �{� Á��Ê»�ªÌ¨¸e�|¿YÂe��� {Â���Z^f«Y��¾Ë�¯� ,�Y��½Á� /��®Ì]|¸Ì]� Á�� ,������,������ Á��� ��ÄmÂe� Z]��Ä]���{�]�Z¯
�Á��ÉZÅ���nÀ���Ä¯� {�°¸¼���ÃZ³|Ë{�ÉZÅ��¦¸fz»��ªÌ¨¸e� Y���Ã{Â¼¿��Ã|ÀËM� Á�¶]Z«� Á� |Ì¨»� ,�´¿��Ã{Z¨f�Y��Á�a� �{Ã��ÉZÅ��±��]����Ì¿
Ê»�Ê¬Ì¨¸e�,|À�Z]���Á���Y�ÉZÅ��Ä]�ÓZ]��¾ÌËZa��¾ÌËZa�Á��Ä]���Á���]�|Ì¯Pe�Z]�ÓZ]��c�Z¯��½�YÂf»��ZÌf»Y��Ê¬�À»��d�Y�� 

���Á�����PerMES�� �� Á�c�Z¯��½�YÂf»� �ZÌf»Y�� �Ä¯��Ê¸�Y� |ÀËM�§��¾ÌËZa� �Y� ZÆ¿M��Ä]��d�ÓZ]��ÉY�]��Ã{Z¨f�Y��Êf·Á{�Ì£� �¯Y�»� �{���Á
aÃ�Á��ÊËZÅ��Ä¯��ÉÂ���Y��½Y�]�Z¯��d�YÂy�{��Ê»�\�ZÀ»�,{{�³�d�Y��e�� 

����ÄnÌf¿�/�É�Ì³� 

�¾ËY��{��Ä·Z¬»���Á��ÉZÅ���Ä]�ÓZ]��¾ÌËZa����Á�¾ÌËZa��ÓZ]�Á��ÉY�]���nÀ���Ã�Á�a�{�°¸¼��ÉZÅ��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��s��»���{ZÆÀ�Ìa�Á�|Ë{�³
Ä¯�|�����Á����Ë�eZ»��¥Y|ÅY���Ä¯��Ê¸�Y�|ÀËM�§��½M��Ä]�ÓZ]��Y��¾ÌËZa��d�Y�ÉZÅ|uYÁ��{�,��ªÌ¬ve��Ä �Âe�Á��Êf·Á{�Ä]�,�Ã�ËÁ��Ã�Á�a��{�ÊËZÅ��

Ä¯��¥Y|ÅY��½M����Âe��dË�Ë|»���z�»��Ã|Ë{�³��d�Y�Ã{Z¨f�Y�,��{Â�����Á����PerMES����Á�c�Z¯��½�YÂf»��ZÌf»Y���Ä¯��Ê¸�Y�|ÀËM�§��
¾ÌËZa��Y�ZÆ¿M��Ä]��d�ÓZ]��ÉY�]��Ã{Z¨f�Y��Êf·Á{�Ì£��¯Y�»��{��Ã�Á�a�Á�ÊËZÅ��Ä¯��ÉÂ���Y��½Y�]�Z¯��d�YÂy�{��Ê»�\�ZÀ»�,{{�³�d�Y��e���Ä]��

Ê»���¿�Ã�Á�a�|���ÉZÅ��±��]��Ä]�Ã�ËÁ��Ã�Á�a�ÊËZÅ��Ä¯��t����{��Ê¸»��s��»��Ê»�ªÌ¨¸e�|À»�ZÌ¿�,|¿Â����Á��ÉZÅ��Ä]�ÓZ]��¾ÌËZa��¾ÌËZa�Á��Ä]��
Z]ÉY�]�Ó��Ã�Æ]�É�Ì³��ÃZ³|Ë{��Y�ÉZÅ��½Â³Z¿Â³��|Àf�Å� 

���Êa�d�Â¿� 

�1- Performance Measurment 

����]ZÀ»��~yP»�Á 

1- Prichard, R.D ��
�� Handbook of Industrial Psychology ��� D Ed.), 1992, Vol. 3, PP. 443-471. In 

M.D. Dunnette �	� L.M. Mough, (Eds). 
 2- Belcher, J.G, jr, Productivity Plus , Houston, Texas: Gulf Publishing Company, 1987. 
 3- Prichard, R.D., Measuring and Improving Organizational Productivity: A Practical Guide . 
NewYork: Prager, 1990. 
 4- Riggs, J.L., & Felix, G.H. Productivity by Objectives ., Englewood Cliffs, Ny: Prentice - 
Hall, 1983. 
 5- Dawson, S., Analysing Organizations, Basingstoke , Macmillan, 1996. 
 6- Kaplan, R.S., and Norton, D.P., Using the Bulanced Scorecard as a Strategic Management 
System , Harvard Business Review, 1996, 73 (1), PP, 75-85. 
 7- Kerssons - Van, D. & Bilderbeek, J, R & D Performance Measurment: More than Choosing a 
Set of Metrics , R & D Management, 29,1,1999, PP, 33-46. 
 8- Kerssons, Van, D. and Cook, A., Design Principles for the Development of Measurment 
Systems for Research and Development Processes , R & D Management, 27,4,1997,PP, 345-357. 
 9- Kaplan, R.S. and Norton, D.P., The Balanced Scorecard - Measures That Drive Performance . 
Harvard Business Review, January - Febrauary, 1992. 
 


