
 

 

      

   

 های اسلامی  اثربخشی کنترل شناختی زبان مبتنی بر آموزه

 بر کنترل عواطف زنان با تعارضات زناشویی

 2مژگان محمدی 1زادهفاطمه شهابی

 60/12/1318پذیرش نهایی:  22/60/1318 :دریافت مقاله

 چكيده
زوجین کم شدن میزان رضایت از زندگی و به کاهش میزان بهداشت روانیوجود تعارض زناشویی به

است. لذا  مردان و زنان میان کلمات و گفتگوهاي کارگیري متفاوت نحوهبه از و این تعارضات ناشی انجامد می

کننده زنان با تعارضات زناشویی مراجعهاین مطالعه با هدف اثربخشی آموزش کنترل شناختی زبان بر کنترل عاطفه 

آزمون با گروه کنترل است. جامعه پسـ  آزمونآزمایشی با طرح پیشبه مراکز مشاوره انجام شد. این مطالعه نیمه

کننده به مرکز مداخله در بحرانهاي خانوادگی، فردي و آماري شامل تمام زنان با تعارضات زناشویی  مراجعه

نفر  93گیري در دسترس ، است. با روش نمونه4931ر بیرجند در سه ماهه سوم سال اجتماعی بهزیستی شه

نفر قرار گرفتند. ابزار پژوهش کنترل عواطف توسط ویلیامز و  41انتخاب شدند و کاملا تصادفی در دو گروه 

زبان را مبتنی اي آموزشهاي  کنترل شناختی دقیقه 16هاي آزمایش در نه جلسه ( بود. اعضاي گروه4331چمبلس )

تحلیل وتجزیه 60/6داري ها با استفاده از تحلیل کواریانس در سطح معنیهاي اسلامی دریافت کردند. دادهبر آموزه

هاي هاي تحلیل کواریانس چندمتغیره حاکی از اثربخشی آموزش کنترل شناختی زبان مبتنی بر آموزه شد. یافته

سردگی و افزایش عاطفه مثبت است. براساس نتایج این مطالعه، اسلامی بر کاهش میزان خشم، اضطراب و اف

هاي سازي گفتار سودمند و بازداري از گناهان زبان مبتنی بر آموزهآموزش کنترل شناختی زبان در جهت فعال

 تواند بر کنترل عواطف مؤثر باشد.اسلامی می

 کنترل عواطف، تعارضات زناشوییهاي اسلامی، کنترل شناختی زبان مبتنی بر آموزه: هاکليدواژه

  

                                                 
 f_shahabizadeh@yahoo.com ، بیرجند، ایراندانشیار دانشگاه آزاد اسلامی واحد بیرجندنویسنده مسئول: . 4

 n_shahabizadeh@gmail.com ، بیرجند، ایراندانشگاه آزاد اسلامی واحد بیرجند ارشد روانشناسی بالینیکارشناسی. 3
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 مقدمه 
این  کنند. در این زمان، هرگز بهبسیاری از همسران، زندگی مشترک خود را با عشق آغاز می

 1فلویدبه اعتقاد مارکمن و اندیشند که روزی ممکن است دچار تعارض شوند. موضوع نمی

 زن ناهماهنگی وزوجها  یناز اختلاف ب یناشیی تعارض زناشو یی،زناشو یتبرخلاف رضا (2002)

ها و رفتار و روش ارضای آنها، خودمحوری، اختلاف در خواسته یازهاشوهر در نوع ن و

نشان دادند که تعارض در تعامل  محققان و ازدواج است. یینسبت به ارتباط زناشو یرمسئولانهغ

ل، نلسون، اوگاسون، هارپر، )کارومرتبط است  یری( و درگفیزیکی و کلامی) خشونتزوجها با 

از  یتکاهش رضازوجها به ینب یهای منفتعامل یا زیانبارهای ارتباط یناو  (2010، 2آشتون و جنسن

( 2001، 3دارد )گریچ و فینچام روان خانواده و بر سلامت آوریزیان تأثیرات شود ویم منجر رابطه

( و 2001) 4اسچورمن، کروک، ابرانیاهای زیانبار زوجین ارتباط کلامی است. و از جمله ارتباط

تحقیق خود نقش مهارتهای کلامی را در کاهش تعارضات زناشویی نشان دادند.  ( در2002) 5دیو

گویند. هر آید، ارتباط کلامی میدست میبه مجموعه روابطی که از طریق سخن و گفتگو به

انگیزد و اگر کلمات خاص و عملکرد متفاوتی را در فرد مقابل برمی ای احساسات، عواطفکلمه

گذارد. اگرچه بیان کار برده شود بسرعت بر جسم و روح افراد تأثیر میدر مکان مناسب خود به

جویانه، شود، کلام مغرضانه و کینهالفاظ دلپذیر و موزون موجب برانگیختن محبت طرف مقابل می

دارد گیری و تعارض دعوت وا میانگیزاند و او را به جبههبرمی اغلب خشم طرف مقابل را

 (. 22: 1321بور، )سجادی

گناهان زبان در همه ادیان، ناپسند است. در آیات قران کریم در ذم گناهان آمده است و در 

ان، و روایات از پیامبر و ائمه معصومین درباره انواع گناهان زبان، بیان خطرها و آفات ناشی از آن بی

ای )خراب (. پرخاشگری رابطه253: 00ج  ،1403کنترل زبان مهم شمرده شده است )مجلسی، 

کردن وجهه اجتماعی طرف مقابل با کنایه و توهین( که با تعارضات زناشویی رابطه مستقیمی دارد 

روح ( در اسلام یکی از گناهان زبان است. گناهان زبان بر کاهش تعالی 2010)کارول و همکاران، 

( افزون بر این حسادت در گفتار 1321؛ محلاتی، 1325رسول،  و روان مؤثر است )هاشمی و آل

                                                 
1. Markman & Floyd 

2. Carroll, Nelson, Yorgason, Harper, Ashton, & Jensen 

3. Grish & Fincham 

4. Schnurman, Crook & Abrina 

5. Dew 
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زاده، احمدی، هراتیان، ولیکند )ازجمله گناهان زبان است و انسان را به غیبت و بدگویی وادار می

ای که گونههای اسلامی بدان اشاره شده است، به( و در آموزه413: 1302نراقی، ؛ 110: 1324

(، از بین رفتن انسجام بین فردی 250: 1403، 00ای در کاهش لذت )مجلسی، ج نقش عمده

( و 230: 04، ج1403( و عدم جلب محبت طرف مقابل )مجلسی، 343: 1403، 30)مجلسی، ج 

عنوان گناه زبان با (. پرخاشگری کلامی نیز به2012، 1کاهش ارتباطات زناشویی ایفا می کند )هاپ

؛ لیرلا، گیل 2012، 2شود )هان، سیمونس، ولکرای جسمی و تعارضات زناشویی تداعی میخشونته

اعتمادی را در روابط بین عنوان آفت اخلاقی فضایی حاکی از بی(. غیبت نیز به2012، 3لاکروس

شود )خاکی، کند و به عدم کنترل خویشتن و گسترش عدم صداقت منجر میفردی ایجاد می

در  (.13: 1322شود )کریمی و فیاض، انگیزی میگویی مانع فتنههایت گزیده( و در ن12: 1304

مجموع با توجه به آنچه بیان شد، عدم کنترل زبان در قالب گناهان زبان، عملکرد و زندگی 

برای مصونیت از آنها و حفظ « آفات زبان»شناخت دهد؛ لذا زناشویی را تحت تأثیر قرار می

لازم و ضروری روایات و منابع اخلاقی و گفتار بزرگان اخلاق و عرفان، از نگاه آیات و  خانواده

(. همراستا با این مطالعات، کنترل شناختی زبان در مطالعه رخشانی، 1320است )محدثی، 

البلاغه، ( نیز براساس متون دینی نهج1322زاده و رخشانی )( و شهابی1325زاده و علیزاده ) شهابی

( جنبه شناختی کنترل زبان که به تفکر قبل از سخن 1مؤلفه بررسی شد:  احادیث و روایات در دو

ها قبل از سخن  شود: اندیشیدن در عاقبت و پیامد گفته گفتن اشاره دارد و این موارد را شامل می

ها، بار اخروی داشتن سخن  آموز بودن سخن، درستی و صدق گفتهگفتن، توجه به مفید و حکمت

چنین  شود و هم به زبان آورده می ابط بین فردی و ارزیابی سود و ضرر آنچهو رعایت احترام در رو

تواند به افزایش آگاهی و  تفکر نسبت به محتوا و مضمون سخن و نسبت به اینکه سخنان آیا می

دانش دیگران منجر شود و توجه به تلف نکردن وقت دیگران و توجه به ارزش محتوایی سخن در 

به روشنایی دانایی است. مؤلفه دوم جنبه رفتاری دارد و شامل رعایت جهت تبدیل تاریکی جهل 

گویی در گفتار و  ادب و زیبایی در کلام، کوشش در بیان موضوعات مهم و با معنا، رعایت نرم

منظور رعایت حدود الهی و شرعی در گفتار و بازداری از بدگویی، مراقبت در گفتار به

نکردن راز دیگران و حفظ کنترل در زبان است، در مجموع نتایج نشان داد هر دو مؤلفه در  فاش

                                                 
1. Hupp 

2. Hahn, Simons, Simons, Welker 

3. Lairla, & Gil-Lacruz 
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( نیز 1322زاده و رخشانی )کاهش دلزدگی زناشویی نقش مؤثری دارد. به هر حال مطالعه شهابی

تواند دلبستگی به همسر را افزایش دهد. طبق گفته ویگوتسکی نشان داد آموزش بهداشت کلام می

مجرای ظهور اندیشه است زبان عبارتی نقش درونی دارد؛ به کنترل افکار درزبان  (1212)

افزاید و موجب رشد کنش  می فردابزار جدیدی را به سازمان درونی ( و 1325)خالدیان و حسینی، 

تواند به کنترل عواطف منجر شود که  ؛ لذا کنترل شناختی زبان و کنترل سخن میشود و تفکر می

 ( در الگوی آماری خود به این نتیجه دست یافت.1324)پور  رخشانی

از دیدگاه روانشناسانی چون پیاژه و کلبرگ، عدم رعایت اخلاق با آسیبهای فردی اجتماعی 

 و قطبی ،بیرجندی) دروغگویی جنبه یادگیری مانندهای زبان همراه است و این نوع از بداخلاقی

کند و ملاحظات ی خارجی کاهش پیدا می( دارد و بتدریح ملاحظات فیزیک1320، شعیری

(. در این 1321گیلوایی، شود )قاسمی و محدثییابد و اخلاق درونی میغیرمحسوس افزایش می

دهد عدم کنترل زبانی از جمله پرخاشگری کلامی فرزندان بویژه دختران راستا نیز نتایج نشان می

(. البته قابل 2010، 1، موراتیدیس، سیلفرزندی است )کوکاکتحت تأثیر تعارضات والدین و والدـ

تواند طور مستقیم نیز میتأمل است که پرخاشگری کلامی خانواده در دوران کودکی به

( و 2012کننده عقاید زیانبار فرزندان در بزرگسالی در زمینه تعارضات زناشویی )آلویا،  تداعی

هر حال نتایج حاکی از شد. به( با2012؛ آلویا، 2013، 2پرخاشگری کلامی )آلویا و سولومون

بینی پرخاشگری کلامی دختران و اهمیت نقش پرخاشگری کلامی مادران با پدران در جهت پیش

(. تحقیقات 2010، 3استفاده بیشتر از توهین در ارتباط با همسرانشان است )اوراماس، استیفن، ویدن

تمسخر و پرخاشگری کلامی اخیر حاکی است که عدم بهداشت کلامی از جمله توهین، حسادت، 

کننده خشونت بین همسران در اختلافات زناشویی عمل کند. عنوان عاملی تحریکممکن است به

تر ارتباطات جای شکلهای سازندهنقص مهارتهای ارتباطی ممکن است همسران را وادار کند که به

؛ این امر نیاز به به توهین و پرخاشگری کلامی در موقعیتهای درگیری خانوادگی متکی باشند

دهد. مطالعات نیز مؤید نقش درک بهتر نقش سلامت کلامی را در روابط زناشویی نشان می

 محدثی و قاسمی( و دروغگویی )2002، 4پرخاشگری کلامی )اینفنت، سابورین، راد و شانون

تفاده ای و اس( در افزایش تعارضات زناشویی است؛ لذا پرخاشگری کلامی و رابطه1321، گیلوایی

                                                 
1. Koçak, Mouratidis, Sayıl 

2. Solomon 

3. Oramas, Stephens, Whiddon 

4. Infante, Sabourin, Rudd, Shannon 
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تواند با افزایش روابط عاطفی منفی در روابط نامناسب از زبان در جهت خشونتهای زبانی می

( و شکایت 2012چنین میزان تعارضات زناشویی )آلیو، رومانتیک در بزرگسالی تداعی شود؛ هم

ضات دلیل اهمیت نقش کلام در تعار(. بنابراین به2012، 1از روابط را افزایش دهد )آلیو و ورلی

زناشویی در این پژوهش گروهی از افراد انتخاب شدند. البته لازم به ذکر است پرخاشگری کلامی 

(؛ لذا در گروه هدف زنان 2012، 2در بین زنان از مردان گزارش شدیدتر شده است )سوان بشیر

 انتخاب شدند.

لعه خود نشان در مطا (2011) 3از طرفی دربارۀ نقش کنترل زبان بر سلامت روان، مارتیگنانی

 موضوعات مختلف مورد در خودگوییهای آنها زوجین خصوصاً بین تعاملات و داد گفتگوها

 و 4عواطف انسانها آورد. همهزناشویی، موقعیتی است که زمینه تجربه عواطف منفی را فراهم می

ملال، شامل خستگی،  منفی و عواطف هیجانها کنند؛ امامی خود تجربه زندگی در را هیجانها

علاقگی، افسردگی و در موارد شدید عصبانیت، ترس و ناکامی و رنجش از دیگران است که  بی

مهارت کنترل  (2002)دانهام زیانباری نیز دارد. طبق نتایج پژوهشی  آثار بلکه نیست سازنده تنهانه

 یانو سلامت جسم یبهداشت روان ،یفرد نیفرد، تعاملات ب یمختلف زندگ یهاعواطف بر جنبه

 مثبت توسط زوجین با ابراز عواطف داد نیز نشان (2005) 5لئونارد و مطالعه شوماخر دارد. ریتأث

زندگی زناشویی  در منفی عواطف ابراز دارد و رابطه مثبت آنها در زندگی از رضایت احساس

تواند کنترل عواطف و دهد؛ لذا عدم کنترل زبان میمی کاهش زوجین را در رضایت احساس

رو سازد. در این راستا مطالعات نشان داده هیجاناتی چون اضطراب و افسردگی را با مشکل روبه

ارتباط کلامی مثبت والد با کاهش مشکلات عاطفی فرزندان در روابط رومانتیک همراه است 

های عاطفی کننده اضطراب و نشانه( و در مقابل، پرخاشگری کلامی والد تداعی2012، 1)بکمن

؛ درالا، برک، استپ و 2012، 0در اوایل نوجوانی است )اسماروس، استریدر، دارلجیر فرزندان

( که حاکی از اهمیت نقش عدم سلامت گفتار از جمله خشونتهای 2012، 2؛ الویا2012، 2هیپول

                                                 
1. Aloia, Worley 

2. Sowan-Basheer 

3. Martignani 

4. Emotions 

5. Schumacher & Leonard  

6. Beckmann 

7. Smarius, Strieder & Doreleijers 

8. Derella, Burke, Stepp, & Hipwell 

9. Aloia 
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کلامی والد در سلامت روان و کنترل عواطفی چون اضطراب و افسردگی در رویارویی با بحران 

آموزان با معلم و یا والد کته قابل تأمل این است که این ارتباط در روابط دانشبه هر حال ن. است

بررسی شده است؛ هرچند مطالعاتی دیگر نیز نشان داد عدم سلامت گفتار از جمله پرخاشگری 

، 1کننده طردهای اجتماعی و بین فردی )آموه و الوودتواند تداعیکلامی فرد در بزرگسالی نیز می

؛ 2010، 2لالات عاطفی چون اضطراب و افسردگی )کاسپر، کارد، بانمن و تومی( و اخت2012

؛ استفن، اسمیت، پولینگ، ورس، زوو و 2012، 3کاشنر، هرزوف، ورشک اسچالهورن و تسکت

( باشد. افزون بر این عدم بهداشت کلامی چون حسادت با اضطراب )پریلو فیلو، 2012، 4تیلور

( و تمسخر با افسردگی 251: 00، ج 1403غم و اندوه )مجلسی،  ( و2012، 5پادووانی و ویلیامز

( و 2012، 0(، دروغ با افسردگی )دکسترا1221، 1)پسی، ریسکرت، هاسد، هندان و کانیف

( و نفرین نیز بویژه در زنان با افسردگی 1222، 2؛ گولدنر2012، 2اضطراب )کنیسون، مسیر، وود

تضعیف (، 14: 1304یز با کاهش امنیت روان )خاکی، (، غیبت کردن ن2012)کنیسون و همکاران، 

جامعه روان و سلامت  کاهش روابط خانوادگی و اجتماعی، ترویج ضدارزشها و عدم پویایی و

شود؛ لذا اگرچه پژوهشهای اندکی در زمینه گناهان زبان ( تداعی می1324نعمتی و مهری، آرا)دل

رسد عدم استفاده از گناهان نظر میذکر شد به و سلامت روان انجام شده است با توجه به آنچه

شود که آیا آموزش زبانی و کنترل کلامی با سلامت روان مرتبط باشد؛ لذا این سؤال مطرح می

تواند کنترل هیجانات را چون اضطراب و های اسلامی میکنترل شناختی زبان مبتنی بر آموزه

پذیری بیشتری نسبت به هیحانات منفی سیبافسردگی و خشم در زنان با تعارضات زناشویی که آ

نیاز به دین و نقش مثبت آن در شود. دارد، آسان سازد. در پژوهش به این مهم پرداخته می

اسلامی، اولین گام و  هایآموزهر د بر کسی پوشیده نیست وبهداشت و سلامت فرد و جامعه نیز 

 /)بقره های دینی استاهی از آموزهنشانه سلامت روحی و روانی ایمان به خدا، دینداری و آگ

( 2012) 10(. هرچند بعضی مطالعات به نتایج معکوسی رسیدند؛ ازجمله در مطالعه طولی عبادی131

                                                 
1. Amoh & Allwood 

2. Casper, Card, Bauman & Toomey 

3. Kushner, Herzhoff, Vrshek Schallhorn & Tackett 

4. Stephen,  Smith, Poling, Worth, Zhou & Taylor 

5. Priolo Filho, Padovani, & Wiliams 

6. PSY. Rickert, Hassed, Hendon & Cunniff 

7. Dykstra 

8. Kennison, Messer & Wood 

9. Goldner 

10. Abadi 
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رابطه استفاده از راهبردهای دینی/ معنوی همسر برای مقابله با پرخاشگری کلامی شریک زندگی 

بودن تجاوز  تواند ناشی از میزان کمیدست نیامد. قابل ذکر است نتایج غیرمعنادار ممعنادار به

کلامی بین زوجین و یا مقدار کم مقابله دینی باشد. به هر حال بر خلاف این پژوهش، نکته قابل 

تأمل در این پژوهش این است که اثربخشی سلامت کلام مبتنی و منطبق بر دین آزمودنیهای 

بر مدیریت رفتار خود آزمودنیها شود و علاوه بر آن اثربخشی آموزش مطالعه آموزش داده می

شود نه کنترل طرف مقابل. در مجموع بررسی سوابق تحقیقات داخلی و خارجی نشان بررسی می

های نظری دهد که آثار منتشر شده در باب آفات و گناهان زبان و کنترل زبان اغلب در جنبهمی

به موضوع پرداخته، و افزون بر شناسی اخلاقی، روانشناسی و یا دینی متوقف بوده، و از دید سبب

این پژوهشها بر مجامع عمومی و شغلی متمرکز بوده است؛ حال اینکه در این پژوهش، مسئله 

های اسلامی و خاص در روابط زناشویی بررسی صورت مداخله روانشناختی با تأکید بر آموزه به

پردازد که آیا اموزش سوال میشود که یکی از ارکان سلامت جامعه است و این مطالعه به این  می

تواند بین زنان با تعارضات زناشویی، کنترل عاطفی های اسلامی میکنترل زبان از طریق آموزه

چون اضطراب، خشم و افسردگی را موجب شود؛ لذا این مطالعه با هدف اثربخشی آموزش کنترل 

تعارضات زناشویی مراجعههای اسلامی بر کنترل عواطف زنان با شناختی زبان مبتنی بر آموزه

 کننده به مراکز مداخله در بحرانهای خانوادگی، فردی و اجتماعی انجام شد.

 

 روش
 تمام شامل آن آماری جامعه و آزمون بودپسـآزمونتجربی با طرح پیشپژوهش از نوع نیمه

دی و اجتماعی کننده به مرکز مداخله در بحرانهای خانوادگی، فرزنان با تعارضات زناشویی مراجعه

بهزیستی شهر بیرجند در دو پایگاه خدمات اجتماعی مهر و مهرماندگار در سه ماهه سوم سال 

دلیل ، زنانی که دارای پرونده بودند و بهکننده به این مراکزمراجعه که از بین زنان است 1324

رت صونفر در دسترس انتخاب شدند و به 32 مشکلات تعارضات زناشویی مراجعه کردند،

ای که افراد نمونه زنان در دو گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند به گونه هر یک از تصادفی

صورت همسر و شغل همسر و سن و مدت ازدواج همگن و سپس به ازلحاظ تحصیلات خود،

ای تحت آموزش کنترل دقیقه 10جلسه  نهموزش را دریافت کردند و آها تصادفی یکی از گروه

که  نفر در گروه کنترل قرار گرفتند 15های اسلامی قرار گرفتند و مبتنی بر آموزهشناختی زبان 
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و ملاکهای  سال، حداقل تحصیلات ابتدایی 50هیچ آموزشی ندیدند. ملاکهای ورود: حداکثر 

مقطع  دوها در نمونه از دو جلسه بود. تمامخروج شامل نداشتن ملاکهای ورود و یا غیبت بیش

 را تکمیل کردند.کنترل عواطف آزمون پرسشنامه آزمون و پسپیش

1کنترل عواطف
 

و  مرزکولهبگیان نقل از؛ به1220) 2مبلساپرسشنامه کنترل عواطف توسط ویلیامز و چ

تدوین شد. مقیاس کنترل عواطف ابزاری برای سنجش میزان کنترل افراد بر  (1321 ،همکاران

، ، افسردگیزیرمقیاس فرعی با عناوین خشم سؤال، و چهار 42عواطف خود است. این مقیاس 

مبلس ساخته، و در سال اتوسط ویلیامز و چ 1220. این مقیاس در سال اضطراب و عاطفه مثبت دارد

صورت خودسنجی، و توسط جعفر انیسی به فارسی ترجمه شده است. این مقیاس به 1320

(  0( تا بشدت موافق )نمره 1 ای از بشدت مخالف )نمرهدرجه 0پاسخهای عبارات در یک طیف 

 ای قرار دارد باهمنمره 0تا  1. نمره سؤالات هر خرده مقیاس، که در یک طیف تنظیم شده است

شود و میانگین آنها عملکرد فرد در هر خرده مقیاس است و میانگین تمام سؤالات جمع می

، 22، 20، 30، 31سؤالات ، گذاریرود. فقط در نمرهشمار میشاخص فرد در کنترل عواطف به

را  2؛ یعنی اگر آزمودنی گزینه شودگذاری میبر عکس نمره 32و  4، 2، 12، 1، 11، 10، 12، 21

. روایی ابزار مورد نظر از طریق روایی محتوایی محاسبه خواهد شد 1علامت زده باشد، نمره وی 

( در اختیار متخصصان قرار 1220دست آمده است. پرسشنامه توسط مؤلفان )ویلیامز و چامبلس، به

( برای 1220چنین ویلیامز و چامبلس )گرفته و روایی محتوایی آن توسط آنها تأیید شده است. هم

 و درونی . اعتباراندتعیین پایایی این ابزار از ضریب آلفای کرونباخ و بازآزمایی استفاده کرده

، 03/0 و 02/0خشم  برای زیرمقیاسهای 02/0و  24/0مقیاس  کلی نمره ترتیب برای به بازآزمایی

 زیرمقیاس برای و 00/0و  22/0، برای زیرمقیاس اضطراب 01/0و  21/0برای زیرمقیاس افسرده، 

دهش  وسیلۀ به عواطف کنترل مقیاس پایایی دست آمد. ضریببه 11/0و  24/0مثبت  عاطفه

مقطع  آموزاندانش از نفری 220ونه نم ( در1321، درتاج و امینی، مرزکولهبگیاننقل از ؛ به1322)

دست آمد. در به 24/0کل  نمره برای مقدار آلفای کرونباخ و گرفت قرار برآورد مورد متوسطه

برآورد شده  14/0و اضطراب  01/0، خلق افسرده 10/0، عاطفه مثبت 53/0خرده مقیاس خشم 

 حاکی از روایی این ابزار است.است؛ ضمنا تحلیل عاملی نیز ساختار چهار عاملی را نشان داد که 

                                                 
1. Affective Control Scale      
2. William & Chambless      
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 کنترل شناختی زبان آموزش

در ابتدا در مطالعات متعدد الگوی کنترل شناختی زبان براساس مبانی اسلامی استخراج، و ابزار 

شیوه الگویابی نقش آن در روابط زناشویی بررسی شد مناسب طراحی و در مطالعات همبستگی به

( و در ادامه بسته آموزشی براساس 1322زاده و رخشانی، ؛ و شهابی1325)رخشانی و همکاران، 

 روایات، آیات، بر نظر دو روحانی از حوزه علمیه خواهران بیرحند، مبتنیاین مطالعات و با توجه به

 قرآن، جمله از متعددی طراحی و بررسی شد؛ در این راستا منابع اسلامی متون و احادیث

مورد بررسی قرار گرفت؛  (1320شیری،  ؛1320بهاری،  ؛1322ایمانی،  ؛1321تهرانی، ) نهجالبلاغه

ضمنا مفاهیم گناهان زبان در حوزه حقوق خانواده با متخصص حقوق خصوصی هماهنگ و 

(. 1322زاده، مقدم و شهابیبررسی و بسته آموزشی طراحی و اثربخشی آن سنجیده شد )مجمدی

گروه اول آفاتی که در ارتباط با فرد حاضر  .1آفات زبان در بسته آموزشی به دو دسته تقسیم شد: 

است که در دو دسته قرار گرفت: الف( خطاهای زبانی ناشی از قلب حقیقت )دروغ، بهتان و 

گروه دوم آفات  .2تهمت( و ب( خطاهای ناشی از ابراز نادرست حقیقت )غیبت و سخن چینی(. 

با شدت و  گوینده با خشمی پنهان .1شد: زبانی در ارتباط با فرد ثالثی است که در سه دسته تقسیم 

گویی، استهزاء و دهد )طعنه، مزاح، شماتت، بیهوده، مخاطب را مستقیم هدف قرار میهیجان کم

دهد )فحش، گوینده با خشم آشکار و شدت هیجان زیاد، مخاطب را هدف قرار می .2سخریه( . 

تک بندی، تکا توجه به این تقسیمهر جلسه ب در اهانت، لعن و نفرین و خصومت و خشم(. مطالب

های های درونی آن، پیامدهای دنیوی و اخروی آن و راهگناهان از لحاظ تعریف اقسام، ریشه

 های اسلامی استخراج و آموزش داده شد. درمان علمی و عملی براساس مبانی و آموزه

 :شد اجرا زیر شرح به مرحله دو در پژوهش این

 فردی خانوادگی، بحرانهای در مداخله مرکز به جنوبی، خراسان بهزیستی سازمان به پژوهشگر،

 زنانی را مرکز، این هماهنگی با و مراجعه کرد بیرجند شهر بهزیستی ماندگار مهر و مهر اجتماعی و

که مشکلات زناشویی داشتند و با توجه به مشکل تعارضات زناشویی درج شده در پرونده آنها در 

 انتخاب پژوهش اجرای منظوررانهای خانوادگی در سازمان بهزیستی بیرجند بهمرکز مداخله در بح

 جامعه آمدورفت که مناسب محل در مقرر شد مراکز این سوی از موضوع پذیرش با کرد؛ لذا

شوند.  دعوت افراد این نشود، آنها مشارکت و مانع باشد داشته را دغدغه و مشکل کمترین آماری

 هایپرسشنامه و ارائه، پژوهش موضوع دربارۀ توضیحاتی ابتدا جلسه اولین در افراد دعوت از پس

 و گواه گروه دو به افراد تصادفی صورتبه آن از پس شد. توزیع حاضران بین آزمونپیش
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 دعوت از آنها و گرفته، تماس گرفتند، قرار آزمایش گروه در که افرادی با شدند و تقسیم آزمایش

 دو مدت به 15/10/24 تا 1/10/24 تاریخ از مرحله کنند. این شرکت آموزشی جلسات در شد

 بود که زناشویی تعارض و پرونده اختلاف با زن 32 شامل آماری جامعه. انجامید طول به هفته

 .است دسترس در نوع از پژوهش در گیرینمونه روش. شدند انتخاب نمونه حجم عنوان به

 هرـ  جلسه دو هفته هرـ  جلسه نه)  1/12/24 تا 3/11/24 تاریخ از مرحله این: اجرا دوم مرحله

روش اجرای پژوهش قابل ذکر است که جلسات کنترل  بارۀدر .انجامید طول به( دقیقه 10 جلسه

 صورت دوبار در هفته برگزار شد. شناختی زبان توسط پژوهشگر در مسجد قبا به

 
 طور کلجلسه به بسته آموزشی آموزش کنترل شناختی زبان در نه .1جدول 

 و تمرین منزل فعاليت جلسه موضوع جلسه اول

 کنترل زباناهداف و کلیاتی در مورد 

 ؟چرا مهارتهاي ارتباطی لازم است

 (بندي خطاهاي زبانی )گناهان زبانانواع تقسم

 و شناخت خطاهاي زبانی هاپاسخ به پرسشنامه

 فعاليت جلسه موضوع جلسه دوم

 بندي آفات زبان:تقسیم

 تهمت( آفات یا خطاهاي ناشی از قلب حقیقت )دروغ، بهتان، .4

 چینی(آفات یا خطاهاي ناشی از ابراز نادرست حقیت )غیبت و سخن .3

 فات یا خطاها که رو به مخاطب:آ .9

 شدت هیجان کم )خشم پنهان(  با  الف(

 گویی، استهزاء و سخریه(بیهوده شماتت، )طعن، مزاح،

 ر )خشم آشکار( ب( با شدت هیجان بیشت

 خصومت( اهانت، لعن و نفرین، )فحش،

 هاي درمانراه پیامد، هاي وقوع،ریشه دیدبررسی آفات زبان از 

 تهمت ،شامل دروغ، بهتان ؛فات ناشی از قلب حقیقتآگروه اول: 

هاي درونی دروغ )دشمنی، ریشه، نکوهش دروغ از دیدگاه شرع، اقسام، تعریف دروغ:

 و...( حسد، خشم و عصبانیت

ساز کفر و زمینه هی،هدایت ال زمحرومیت ا از دیدگاه شرع ) نابودي ایمان، .4پیامدهاي آن: 

 دیدگاه روانشناسی )ناراحتی درونی، از .3. و جوانمردي و...( ضعیف ساختن مروت نفاق،

 نومیدي و...( بدگمانی، فراموشی،

عملی به رفتارهاي از دید ، و کیدأآگاهی بازدارنده ت علمی براز دید  :راههاي درمان

 .شودکید میأکننده ت برطرف

 (چرخه آگاهی به )دروغ

، افکار یا فکر، اطلاعات حسی یا رفتار نظر از

 . احساسات یا هیجان

 افکار جایگزین اقدامات آینده:و  اقدام کلامی

  تکالیف جلسه قبل مرور .4

گذشته و تحلیل  در بیان تجربه دروغ اعضا  .3

 هالفهؤم

( براي هر خطاي 1ـ  9ـ 3)ي هاتکمیل جدول .9 

 طور جداگانهزبانی به
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 طور کلبسته آموزشی آموزش کنترل شناختی زبان در نه جلسه به .1جدول ادامه 
 فعاليت جلسه موضوع جلسه سوم

 ادامه گروه اول:

حسد  هاي درونی بهتان )دشمنی،ریشه، نکوهش بهتان از دیدگاه شرع، اقسام، تعریف: بهتان

 (.و..

ازدیدگاه  .3. فررفتن در آتش( ؛بین برنده از ؛شوداز دیدگاه شرع )رسوا می .4پیامدهاي آن: 

 بین رفتن حس اعتماد روانشناسی )از

طور  )یادآوري پیامدهاي زشت آن به، کیدأآگاهی بازدارنده ت علمی براز دید  :راههاي درمان

 هاي آن()از بین بردن ریشه شودکید میأده تکننعملی به رفتارهاي برطرفاز نگاه و  مستمر(

نکوهش تهمت از ، اقسام، (بهتان با تهمت تفاوت؛ تعریف )تفاوت تهمت با سوءظن تهمت:

 دیدگاه شرع

از  .4پیامدهاي آن: ، (.هاي درونی تهمت )حسد، ترس از مجازات، حرص و طمع و..ریشه

ازدیدگاه روانشناسی )عدم اعتماد و ترس از  .3 . بین رفتن ایمان و...( دیدگاه شرع )از

 اطمینان(

دقت در پیامدهاي زشت و نازیباي آن با ) شودکید میأبرآگاهی بازدارنده ت :راههاي درمان

آغاز کرد؛ سپس به یادآوري مستمر آنها پرداخت. یادآوري پیامدهاي تهمت، تنفر و انزجار 

 قلبی انسان از این رفتار زشت و پلید(

 نظر  از تهمت( اهی به )بهتان وچرخه آگ

احساسا ت ، افکار یا فکر، اطلاعات حسی یا رفتار

 یا هیجان

 اقدامات آینده: افکار جایگزینو  اقدام کلامی

 تکالیف جلسه قبل مرور .4

گذشته و  در بیان تجربه بهتان و تهمت اعضا .3

 هالفهؤتحلیل م

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3)ي هاتکلمیل جدول .9

 طور جداگانهبهزبانی 

 فعاليت جلسه جلسه چهارم موضوع

غیبت و  شامل: خارجی نبود گروه دوم: آفات یا خطاهاي ناشی از ابراز نادرست حقیقت:

 چینی سخن

 غیبت

  ،هاي درونی غیبت )فرونشاندن خشمریشه، نکوهش غیبت از دیدگاه شرع، اقسام، تعریف آن

از دیدگاه شرع )ریختن  ـپیامدهاي آن: ا، کردن اثر( یخنث ، همراهی با همنشینان و دوستان

   ایجاد دشمنی( آبرو و شکستن حریم،

 از دیدگاه روانشناسی )سلب اعتماد، تبلیغ زشتی( ـ3

از نگاه و  هاي آن(بردن ریشه )از بین کیدأآگاهی بازدارنده ت علمی براز دید  :راههاي درمان

مشروع و غیرمشروع بودن سخن فکر کند  بر .شودکید میأکننده تعملی به رفتارهاي برطرف

 و کمک خواستن از خداوند و بین دوستان با احتیاط بیشتر صحبت کند

 چینیسخن

چینی )نفرت  هاي درونی سخنریشه، چینی از دیدگاه شرع نکوهش سخن، اقسام، تعریف آن

 پیامدهاي آن: ، ( طمع و چشمداشت حسد، ، و دشمنی

 محروم شدن از بهشت(و  مسخ در محشر از دیدگاه شرع )عذاب قبر،  .4

 سلب اعتماد و دور شدن از مردم( ،)گسستن پیوند دوستی و برادري ازدیدگاه روانشناسی .3

  عملی به رفتارهاي از نگاه ، و کیدأعلمی برآگاهی بازدارنده تاز دید ؛ راههاي درمان

 .شود کید میأکننده تبرطرف

 نظر  از چینی(به )غیبت  و سخن چرخه آگاهی

احساسات ، افکار یا فکر، اطلاعات حسی یا رفتار

 یا هیجان

 اقدامات آینده: افکار جایگزین، اقدام کلامی

 مرورتکالیف جلسه قبل .4

 در چینی اعضابیان تجربه غیبت و سخن .3

 ها لفهؤگذشته و تحلیل م

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3)ي هاتکلمیل جدول .9

 طور جداگانهزبانی به

 

  



 

 

 
ی 

لم
ه ع

شری
ن

 ـ 
گی

رهن
ف

ی 
ربیت

ت
ان

زن
 

اده
انو

 خ
و

ل 
سا

 ،
هم

زد
پان

 ،
مار

ش
ه 

04 ،
ن 

ستا
تاب

49
33

 
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

 

33 

 

 طور کلبسته آموزشی آموزش کنترل شناختی زبان در نه جلسه به .1جدول ادامه 
 فعاليت جلسه موضوع جلسه چهارم

 است.خطاها یا آفاتی که رو به مخاطب  گروه سوم:

گویی، بیهوده شماتت، شدت هیجان کمتري دارد )خشم پنهان( شامل طعن، مزاح، .الف

 سخریهاستهزا و 

 جدال، اهانت، لعن و نفرین، ،دادن شدت هیجان بیشتري دارد )خشم آشکار( شامل فحش .ب

 خصومت

 هاي درونی طعن )کینه و دشمنی،ریشه، نکوهش طعن از دیدگاه شرع، اقسام، تعریف: طعن

 عادت و...( حسد،

 پیامدهاي آن:

 م شدن از بهشت، استحقاق لعن(ومحر از دیدگاه شرع )مرگ بد، .4

 (دیدگاه روانشناسی )تنهایی از .3

 )توجه و دقت در پیامدهاي ناخوشایند طعن( کیدأعلمی: برآگاهی بازدارنده ت؛ راههاي درمان

)خوش سخنی با دیگران و مداومت بر آن  شودکید میأکننده تعملی: به رفتارهاي برطرفو 

 (.راه عملی درمان این بیماري است

 )خشم، ماتتهاي درونی شریشه، از دیدگاه شرع ماتتنکوهش ش، اقسام، تعریف: تماتش

 ، حسد( دشمنی،

 پیامدهاي آن:

 (خشم خدا )نابودي رفتارهاي نیک، از دیدگاه شرع .4

 دیدگاه روانشناسی )خواري و سبکی( از .3

کید أکننده تعملی به رفتارهاي برطرف، و کیدأآگاهی بازدارنده ت علمی بر :راههاي درمان

 .شود می

 نظر: از آگاهی به )طعن و شکایت(چرخه 

احساسا ت ، افکار یا فکر، اطلاعات حسی یا رفتار

 ، یا هیجان

 اقدامات آینده:و  اقدام کلامی

 افکار جایگزین

  مرورتکالیف جلسه قبل .4

گذشته و  در بیان تجربه طعن و مزاح اعضا .3

  هالفهؤتحلیل م

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3)هاي تکلمیل جدول .9

 طور جداگانهزبانی به

 فعاليت جلسه موضوع جلسه ششم

 است.خطاها یا آفاتی که رو به مخاطب  ادامه بررسی گروه سوم:

گویی،  بیهوده شماتت، شدت هیجان کمتري دارد )خشم پنهان( شامل: طعن، مزاح، .الف

 استهزا و سخریه

درونی شماتت  هايریشه، نکوهش شماتت از دیدگاه شرع، اقسام تعریف آن،: شماتت

 حسد( ، خشم و عصبانیت )دشمنی،

 پیامدهاي آن:

از دیدگاه روانشناسی )آزار  .3 .عذاب در آخرت( از دیدگاه شرع )ابتلا به مصیبت، .4

 دیگران(

  کید أکننده تعملی به رفتارهاي برطرف، و کیدأعلمی برآگاهی بازدارنده ت :راههاي درمان

 .شودمی

گویی استهزا و یهودهچرخه آگاهی به )شماتت و ب

 سخریه(

 افکار یا فکر، نظر اطلاعات حسی یا رفتار از

اقدامات و  اقدام کلامی، احساسات یا هیجان

 آینده: افکار جایگزین

 مرورتکالیف جلسه قبل .4

گویی و استهزا و بیان تجربه شماتت و بیهوده .3

 لفهؤگذشته و تحلیل م در سخریه اعضا

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3)ي هاتکمیل جدول .9

 هطور جداگانزبانی به
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 طور کلبسته آموزشی آموزش کنترل شناختی زبان در نه جلسه به .1جدول ادامه 
 فعاليت جلسه موضوع جلسه ششم

   هاي درونی ریشه، گویی از دیدگاه شرعنکوهش بیهوده، اقسام تعریف،: گوییبیهوده

  و...(  وقت گذرانی فراوان و صمیمیت،علاقه  گویی )کنجکاوي بیجا،بیهوده

 پیامدهاي آن: 

  ( هیدوري از رحمت ال ، سازي گناهان زبانزمینه از دیدگاه شرع )تباه شدن عمر،. 4

 و...(  خستگی شنونده )حقارت در اجتماع، گمراهی از دیدگاه روانشناسی .3

فایده و پیامدهاي سخن بیشود )دقت در کید میأعلمی برآگاهی بازدارنده ت :راههاي درمان

)شناخت نقش گفتار در  شودکید میأکننده تعملی به رفتارهاي برطرف یادآوري مستمر آنها(

 (.گویی استمیان دیگر رفتار، گامی بسیار مهم در ترک بیهوده

هاي درونی ریشه؛ نکوهش استهزا و سخریه از دیدگاه شرع، اقسام تعریف،: استهزا و سخریه

  حسد( کینه و نفرت، ، یه )طمع مال یا مقاماستهزا و سخر

 پیامدهاي آن: 

 و ...( کننده عقوبت در دنیا)سبک شدن مسخره از دیدگاه شرع. 4

 از دیدگاه روانشناسی )کینه و دشمنی(. 3

کید أکننده تعملی به رفتارهاي برطرف، و کیدأعلمی برآگاهی بازدارنده ت؛ راههاي درمان

 .شود می

گویی استهزا و )شماتت و بیهودهچرخه آگاهی به 

 سخریه(

 افکار یا فکر، نظر اطلاعات حسی یا رفتار از

اقدامات و  اقدام کلامی، احساسات یا هیجان

 آینده: افکار جایگزین

 مرورتکالیف جلسه قبل .4

گویی و استهزا و بیان تجربه شماتت و بیهوده .3

 لفهؤگذشته و تحلیل م در سخریه اعضا

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3)ي هاتکمیل جدول .9

 هطور جداگانزبانی به

 فعاليت جلسه موضوع جلسه هفتم

 است.ادامه بررسی گروه سوم: خطاها یا آفاتی که رو به مخاطب 

 خصومت اهانت، لعن و نفرین، شامل: فحش، ب( شدت هیجان بیشتري دارد )خشم آشکار(

دادن  هاي درونی فحشریشه، دادن از دیدگاه شرع نکوهش فحش، اقسام، تعریف: فحش

 (  عادت شوخی،،  )خشم و عصبانیت

 پیامدهاي آن: 

 نشدن دعا( اجابت مایه فسق، از دیدگاه شرع )نابودي حرکت، .4

ایجاد نفاق و  ایجاد دشمنی، به ناسزاگویی، دیدگاه روانشناسی )تحریک دیگران از ـ3 

 دورویی(

-می کید أکننده تعملی به رفتارهاي برطرف، و کیدأعلمی برآگاهی بازدارنده ت :راههاي درمان

 .شود

حسد،  هاي درونی اهانت )تکبر،ریشه، نکوهش اهانت از دیدگاه شرع، اقسام، تعریف: اهانت

 دشمنی(

 بلا و ناگواري در دنیا ،دشمنی خدا شدن، )خوار و خفیف از دیدگاه شرع. 4پیامدهاي آن: 

 و...(

 ()دشمنی مردم ازدیدگاه روانشناسی. 3

 کید أکننده تعملی به رفتارهاي برطرف، و کیدأبرآگاهی بازدارنده ت علمی؛ راههاي درمان

 .شودمی

 نظر: از چرخه آگاهی به )فحش و اهانت(

احساسات ، افکار یا فکر، اطلاعات حسی یا رفتار

 یا هیجان

 اقدامات آینده: افکار جایگزینو  اقدام کلامی

  مرورتکالیف جلسه قبل .4

گذشته و  در تجربه فحش و اهانت اعضابیان  .3

 لفهؤتحلیل م

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3)ي هاتکلمیل جدول. 9

 طور جداگانهزبانی به
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 طور کلبسته آموزشی آموزش کنترل شناختی زبان در نه جلسه به .1جدول ادامه 
 فعاليت جلسه تمموضوع جلسه هش

 است.ادامه بررسی گروه سوم: خطاها یا آفاتی که رو به مخاطب 

 .ب( شدت هیجان بیشتري دارد )خشم آشکار(

 خصومت جدال، اهانت، لعن و نفرین، ،شامل: فحش دادن

هاي درونی لعن و ریشه، نکوهش لعن و نفرین از دیدگاه شرع، اقسام، تعریف: لعن و نفرین

 ..(.)حسد، خشم  نفرین

 پیامدهاي آن: 

 ( کنندهبازگشت لعن به لعنت )ایجاد کینه و دشمنی، از دیدگاه شرع. 4

 دیدگاه روانشناسی از .3

)آگاهی از حکم و پیامدهاي یک  شودکید میأعلمی برآگاهی بازدارنده ت؛ راههاي درمان

 .شود( بیماري، مایه ایجاد نفرت و انزجار از آن می

)دعا و درخواست خیر و خوبی و توفیق و  شودکید میأت کنندهعملی به رفتارهاي برطرف

 .سعادت براي دیگران، پیمودن راهی متضاد با لعن و نفرین است(

 از دیدگاه شرع دشمنینکوهش ، اقسام، تعریف: دشمنی

 ( حب مال یا مقام حسد، هاي درونی خصومت )دشمنی و کینه جویی،ریشه

 پیامدهاي آن: 

 نابودي اعمال نیک( ، نفاق، نابودي دین)ایجاد  از دیدگاه شرع. 4

 ( تشویش و اضطراب درونی ، )ایجاد نفاق از دیدگاه روانشناسی .3

)اندیشه در پیامدهاي نازیباي این بیماري، ، کیدأعلمی برآگاهی بازدارنده ت؛ راههاي درمان

   عملی به رفتارهاي و  شود( مایه تحریک سرشت پاک آدمی در کنار گذاشتن آن می

هاي عملی براي درمان این بیماري به کار بستن ضد  )یکی از راه. شودکید میأکننده تبرطرف

 .دبانه(ؤآن یعنی طیب کلام است. طیب کلام یعنی استفاده از گفتار خوش و سخن زیبا و م

 از (دشمنی چرخه آگاهی به )لعن و نفرین  و

 نظر:

احساسا ت ، افکار یا فکر، اطلاعات حسی یا رفتار

 هیجان یا

 اقدامات آینده: افکار جایگزینو  اقدام کلامی

  تکالیف جلسه قبل مرور .4

 در اعضا دشمنیبیان تجربه لعن و نفرین و  .3

  هالفهؤگذشته و تحلیل م

( براي هر خطاي 1ـ 9ـ 3) يهاتکمیل جدول .9

 طور جداگانهزبانی به

 موضوع جلسه نهم

 اجراي پرسشنامهن و آجمعبندي خطاهاي زبان و پیامدهاي 

 

 هایافته
نفر در  11نفر در گروه آزمایش و  11کننده در این پژوهش، پاسخگوی شرکت 32از بین 

 2/43سال،  5درصد زیر 2/12گروه کنترل قرار گرفتند. در گروه آزمایش، مدت زمان ازدواج 

سال  بود. در گروه کنترل نیز  10 یش ازدرصد مدت زمان ازدواج آنان ب 5/30سال و  5ـ  10 درصد

درصد مدت زمان  50سال و  5ـ  10درصد  2/43سال،  5درصد زیر  3/1مدت زمان ازدواج 

تا  20درصد پاسخگویان بین  5/30سال بود. از نظر سن در گروه آزمایش،  10 یش ازازدواج آنان ب

تا  20پاسخگویان بین  درصد 2/12سال و در گروه کنترل نیز  40تا  30درصد بین  3/51سال و  30

دهندگان درصد پاسخ 100سال بود. در گروه آزمایش، شغل  40تا  30درصد بین  2/12سال و  30
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دار بود. در گروه آزمایش شغل درصد پاسخگویان خانه 2/12دار و در گروه کنترل، شغل خانه

بیکار بود. در گروه درصد  3/1درصد کارمند و  5/30دهندگان آزاد، درصد از پاسخ 3/51همسر 

درصد بیکار  3/1درصد کارمند و  2/43دهندگان آزاد، درصد از پاسخ 50کنترل نیز شغل همسر 

به  آزمایش و کنترلدر گروه  فراوانی و درصد فراوانی تحصیلات به تفکیکبود. از نظر سطح 

فراوانی  در مجموع آماره فیشر در ارتباط با تفاوت دو گروه از لحاظ. شرح جدول ذیل است

تحصیلات خود و همسر، شغل خود و همسر، سن، و مدت زمان ازدواج بین دو گروه آزمایش و 

 (. < p 05/0کنترل معنادار نشد )
 

 پژوهشهای فراوانی و درصد فراوانی تحصيلات به تفكيک گروه .2جدول 

سطح 

 داری معنی

آماره 

 فيشر

 تحصيلات
 گروه 

 ابتدایی سيكل دیپلم کارشناسی

181/6 141/4 

 فراونی 1 4 8 9
 آزمایش

 درصد فراوانی 30% 9/1% 06% 8/48%

 فراوانی 9 9 1 1
 کنترل

 درصد فراوانی 8/48% 8/48% 0/91% 30%  

 

های کنترل عواطف پرداخته، مؤلفه محاسبه شاخصهای پراکندگی و مرکزی در این قسمت به

 ارائه شده است. 3و نتایج در جدول 
 

 های کنترل عواطفشاخصهای توصيفی مؤلفه .3جدول 

 متغير گروه
 آزمایش کنترل

 انحراف معيار ميانگين انحراف معيار ميانگين

 آزمون پیش

 31/0 01/90 46/1 30/94 خشم

 30/1 13/93 36/0 84/33 افسردگی

 13/8 81/03 49/3 30/18 اضطراب

 33/3 61/06 34/0 18 عاطفه مثبت

 ازآزمونپس

 61/1 06/30 16/1 01/93 خشم

 34/9 06/34 63/1 61/96 افسردگی

 88/9 06/99 30/3 18 اضطراب

 11/0 81/14 31/9 91/11 عاطفه مثبت
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های کنترل عواطف خشم، افسردگی و اضطراب در براساس اطلاعات جدول، میانگین مؤلفه

کاهشی، و میانگین  آزمون روندمرحله پیش گروه آزمایش در مرحله پس از آزمون نسبت به

های خشم، مؤلفه عاطفه مثبت روند افزایشی داشته است؛ ولی در گروه کنترل میانگین مؤلفه

آزمون تفاوت مرحله پیش افسردگی، اضطراب و عاطفه مثبت در مرحله پس از آزمون نسبت به

ر این قسمت ها از تحلیل کواریانس استفاده شد. دچشمگیری وجود نداشته است. برای بررسی داده

اسمیرنوف پرداخته، و نتایج  ـ ها با استفاده از آزمون کلموگروفبه بررسی عادی بودن توزیع داده

 ارائه شد. 4در جدول 
 اسميرنوف کنترل عواطفـآزمون کلموگروف .4جدول 

 مؤلفه گروه آماره 2

 پیش از آزمون 01/6 36/6
 خشم

 پس از آزمون 14/6 801/6

 آزمون پیش از 31/6 96/6
 افسردگی

 پس از آزمون 01/6 39/6

 پیش از آزمون 14/6 80/6
 اضطراب

 پس از آزمون 86/6 01/6

 پیش از آزمون 41/4 49/6
 عدم کنترل عاطفه مثبت )عاطفه مثبت شدید(

 پس از آزمون 86/6 01/6
 

پیش و  دست آمده در دو گروهبه  p-valueشود، مقدارگونه که در جدول ملاحظه میهمان

درصد  25بیشتر است؛ لذا در سطح اطمینان  05/0ها از سطح خطای پس از آزمون همه مؤلفه

 ها عادی است.توزیع مؤلفه

 منظور بررسی همگونی واریانس از آزمون لون استفاده، و نتایج در جدول ذیل ارائه شد:به
 

 به کنترل عواطفآزمون لون برای بررسی تساوی واریانس خطای دو گرو مربوط . 0جدول 

p-value مؤلفه گروه آماره 

 پیش از آزمون 08/3 43/6
 خشم

 پس از آزمون 91/4 30/6

 پیش از آزمون 06/6 18/6
 افسردگی

 پس از آزمون 90/6 01/6

 پیش از آزمون 41/6 14/6
 اضطراب

 پس از آزمون 98/9 61/6

 پیش از آزمون 13/6 16/6
 عاطفه مثبت

 آزمونپس از  38/4 41/6
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ها در مراحل پیش از آزمون و آزمون لون، همه مؤلفه p-valueمقدار  5براساس نتایج جدول 

های درصد بین واریانس 25بیشتر است؛ لذا در سطح اطمینان  05/0پس از آزمون از سطح خطای 

 دو گروه همگنی وجود دارد.

های اسلامی بر کنترل آموزهدر این قسمت به بررسی آموزش کنترل شناختی زبان مبتنی بر 

عواطف به انضمام خرده مقیاسها با استفاده از تحلیل کواریانس چندمتغیری پرداخته، و نتایج در 

 جدول ذیل ارائه شد:

 
 تحليل کواریانس چندمتغيری آموزش کنترل شناختی زبان بر کنترل عواطف .0جدول 

 p-value آماره باکس F p-value ارزش مشاهده شده نام آزمون 

 گروه

 666/6 11/31 838/6 پیلاپی

06/31 601/6 

 666/6 11/31 413/6 ویلکز

 666/6 11/31 831/1 هتلنیگ

 666/6 11/31 831/1 روي

خشم 

 آزمون پیش

 666/6 31/3 191/6 پیلاپی

 666/6 31/3 911/6 ویلکز

 666/6 31/3 19/4 هتلنیگ

 666/6 31/3 19/4 روي

افسردگی 

 آزمونپیش

 661/6 44/0 11/6 پیلاپی

 661/6 44/0 09/6 ویلکز

 661/6 44/0 83/6 هتلنیگ

 661/6 44/0 83/6 روي

اضطراب 

 آزمون پیش

 609/6 10/3 93/6 پیلاپی

 609/6 10/3 18/6 ویلکز

 609/6 10/3 18/6 هتلنیگ

 609/6 10/3 18/6 روي

عاطفه مثبت 

 آزمون پیش

 641/6 11/9 931/6 پیلاپی

 641/6 11/9 161/6 ویلکز

 641/6 11/9 104/6 هتلنیگ

 641/6 11/9 104/6 روي
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های تحلیل کواریانس چندمتغیره حاکی است شود، یافتهمشاهده می 1گونه که در جدول همان

است که از سطح خطای  000/0چندمتغیری آزمون هتلنیگ برابر با  F آمارهp-value که مقدار 

کنترل تفاوت گروه و توان گفت که بین کنترل عواطف گروه آزمایش کمتر است؛ لذا می 05/0

است که از سطح  054/0برابر با  boxsMآماره  p-valueداری وجود دارد. در ضمن مقدار  معنی

 کواریانس تخطی نشده است. ـبیشتر است؛ لذا از فرض همگنی ماتریس واریانس 05/0خطای 

های اسلامی بر در این قسمت به بررسی اثربخشی آموزش کنترل شناختی زبان مبتنی بر آموزه

 ارائه شده است.  2و  0ولهای نتایج در جد های کنترل عواطف پرداخته، ومؤلفه
 

 های کنترل عواطف. تحليل کواریانس بين گروهی مؤلفه2جدول 

منبع 

 تغييرات
 متغير

مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

ميانگين 

 مجذورات
F 

سطح 

 داری معنی

اندازه 

 اثر

 آزمون پیش

 16/6 666/6 80/41 11/9 4 11/9 خشم

 33/6 669/6 11/46 16/4 4 16/4 افسردگی

 44/6 61/6 03/9 08/6 4 08/6 اضطراب

 93/6 663/6 03/43 11/4 4 11/4 عاطفه مثبت

 گروه

 11/6 666/6 13/03 46/44 4 46/44 خشم

 13/6 666/6 16/13 11/46 4 11/46 افسردگی

 10/6 666/6 11/11 39/43 4 39/43 اضطراب

 13/6 666/6 46/13 31/1 4 31/1 عاطفه مثبت

 خطا

    34/6 31 11/0 خشم

    40/6 31 36/9 افسردگی

    41/6 31 91/1 اضطراب

    49/6 31 10/9 عاطفه مثبت
 

 های کنترل عواطف بر حسب گروهشده مؤلفه های ميانگين تعدیلنمره .8جدول 

 انحراف معيار ميانگين گروه متغير

 خشم
 438/6 38/3 آزمایش

 438/6 38/1 کنترل

 افسردگی
 633/6 01/3 آزمایش

 633/6 81/9 کنترل

 اضطراب
 449/6 18/3 آزمایش

 449/6 11/9 کنترل

 عاطفه مثبت
 681/6 13/1 آزمایش

 681/6 10/9 کنترل
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های کنترل آزمون فرض مؤلفه p-valueشود، مقدار ملاحظه می 0گونه که در جدول همان

کمتر است؛ لذا فرض  05/0عواطف )خشم، افسردگی، اضطراب و عاطفه مثبت( از سطح خطای 

 درصد آموزش کنترل شناختی زبان مبتنی بر 25عبارتی در سطح اطمینان شود؛ بهصفر رد می

های کنترل عواطف )خشم، افسردگی، اضطراب و عاطفه مثبت( تأثیر های اسلامی بر مؤلفهآموزه

های کنترل دهد میزان مؤلفهنیز نشان می 2شده در جدول  های میانگین تعدیلگذارد و نمرهمی

عواطف )خشم، افسردگی و اضطراب( پس از آموزش کاهش و مؤلفه کنترل عواطف )عاطفه 

 10آموزش افزایش یافته است. نتایج اندازه اثر نشان داده است که متغیر گروه صرفا  مثبت( پس از

درصد از  05درصد از تغییرات متغیر وابسته افسردگی،  02درصد از تغییرات متغیر وابسته خشم، 

 کند.درصد از متغیر وابسته عاطفه مثبت را تبیین می 12تغییرات متغیر وابسته اضطراب و 

 

 گيریجهبحث و نتي
هیجانها و راهبردهای کنترل آن یکی از نیازهای بشر و از مباحث جدی روانشناختی است. از 

های آن به نقش آفات گناهان و کنترل زبان در جامعه و روابط طرفی از دیدگاه اسلامی و آموزه

ساسات بین فردی تأکید و پرداخته شده است؛ چرا که زبان در نقش بیان تفکر و اندیشه، بیان اح

(، این پژوهش به 01: 1324رود )باقری، کار میشخصی و مافی الضمیر و نقش زیبایی آفرینی به

های ای اسلامی/ روانشناختی، اثربخشی آموزش کنترل زبان مبتنی بر آموزهعنوان پژوهش بین رشته

عارضات اسلامی را در افراد با تعارضات زناشویی هدف قرار داد. از طرفی چون در افراد با ت

(، متغیر هدف کنترل عواطف 2010زناشویی سطح هیجانات منفی بالاتر است )کارول و همکاران، 

های اسلامی انتخاب شد. نتایج پژوهش نیز نشان داد آموزش کنترل شناختی زبان مبتنی بر آموزه

ن با طور معناداری خشم، اضطراب و افسردگی را کاهش و عاطفه مثبت را در زناتوانسته است به

( نیز نشان دادند در افراد با تعارضات 2010تعارضات زناشویی افزایش دهد. کارول و همکاران )

زناشویی سطح عاطفه منفی بالاتر است و همخوان با این پژوهش، مداخله یاد شده سطح عاطفه 

وابط مثبت را در این گروه افزایش داد. به هر حال در مطالعات متعددی نقش مهارتهای کلامی بر ر

( بررسی شده است. بعضی از مطالعات نیز نقش 2012؛ بکمن، 2005لئونارد،  و زوجین )شوماخر

؛ لیرلا و همکاران، 2012؛ هان و همکاران، 2012؛ هاپ، 2012پرخاشگری کلامی )آموه و الوود، 

(، پرخاشگری کلامی 1322ض، ÷گویی )کریمی و فیا(، بیهوده1304(؛ غیبت )خاکی، 2012
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(، 2012؛ آلیو و ورلی، 2012؛ آلیو، 2002؛ اینفنت و همکاران، 2010و همکاران،  )اوراماس

؛ 1325( و کنترل زبان )رخشانی و همکاران، 1321، محدثی گیلوایی و قاسمیدروغگویی )

( را بر روابط زناشویی نشان داده است؛ لذا پژوهش نیز با توجه به آن 1322زاده و رخشانی، شهابی

عنوان مداخله مؤثر انتخاب کرد که توانست اثربخش کنترل شناختی زبان را بهمطالعات، آموزش 

 باشد. 

از طرفی اثربخشی آموزش کنترل شناختی زبان بر متغیر هدف کنترل عواطف )اضطراب، 

افسردگی و خشم( در پژوهش تأیید شد. همراستا با این نتایح، مطالعات متعددی نیز مؤید رابطه بین 

؛ 2001، ؛ ابرانیا2001می و کاهش سلامت روان بوده است )گریچ و فینچام، ضعف مهارتهای کلا

ای نقش عدم مهارتهای کلامی و (. مطالعات متعددی البته در قالب روش غیرمداخله2002دیو، 

عدم سلامت گفتار را بر افزایش هیجانات منفی چون اضطراب و افسردگی و خشم نشان داد )از 

؛ استفن و همکاران، 2012؛ کاشنر و همکاران، 2010کاسپر و همکاران، ؛ 2011جمله مارتیگنانی، 

(، تمسخر با 2012(. افزون بر این مطالعات رابطه حسادت با اضطراب )پریلو فیلو و همکاران، 2012

( و اضطراب )کنیسون و 2012(، دروغ با افسردگی )دکسترا، 1221افسردگی )پسی و همکاران، 

( و غیبت با 2012(، نفرین با افسردگی )کنیسون و همکاران، 1222؛ گولدنر، 2012همکاران، 

دلیل بررسی رابطه ( را نشان داد. هرچند در این مطالعات صرفا به1304کاهش امنیت روان )خاکی، 

صورت مداخله انجام شد و نشان داد بین متغیرها امکان حکم علی وجود ندارد در این مطالعه به

بانی، هیجانات منفی زنان با تعارضات زناشویی را کاهش دهد. به هر حال تواند مداخله کنترل زمی

دهد و اعتماد کاهش غیبت با ایجاد فضایی حاکی از اعتماد، احساس اطمینان روانی را افزایش می

بخشد و همین امر باعث کاهش برانگیختگی خشم و افسردگی و را در روابط زناشویی قوت می

: 1311(. آمدی )12: 1304شود )خاکی، شتیاق در روابط بین فردی میافزایش هیجانات مثبت و ا

برد؛ ( نیز از قول حضرت علی)ع( بیان کرد لجاجت در فحش، اندیشه و تدبیر را از بین می00

بنابراین افزایش عفت کلام در تدبیر و مدیریت روابط عاطفی زناشویی مؤثر است و از طرفی حلم 

(. امام علی)ع( در 220: 1311کند )آمدی، ش خشم را فروکش میو بردباری بویژه در کلام آت

 "آورنددلهای مردم رمنده است؛ هر که به آنها محبت کند به او رو می"فرمایند: این زمینه می

آمیز و پرهیز از گناهان زبان، زمینه بهبودی ( بیانات محبت155: 1312)حرعاملی، ترجمه فارابی، 

کند. افزون بر این همراستا با نتایج این پژوهش با توجه به فراهم میروابط بین فردی زوجین را 
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رسد نظر می( مبتنی بر رابطه حسادت با خصومت، اندوه و غم به2002) 1گفته میلفانت و گوریا

های مربوط با کنترل خشم تداعی شود؛ هرچند در این مطالعه به کاهش حسادت با توجه به آموزه

بررسی نشده است. به هر حال کاهش حسادت با کاهش طرد و افزایش تفکیک اثربخشی گناهان 

کنند راهبردهای کلام ( بیان می2001(. اسچورمن و همکاران )1322امنیت همراه است )عامری، 

کند تا زوجین با کنترل شناختی احساسات در جستجوی موافقت سازگارانه فرصتی فراهم می

رسد ارتکاب گناهان زبان از جمله دروغ، نظر میز طرفی بهطرف مقابل و به حل مسئله بپردازند. ا

چینی و... نوعی راهبردهای دفاعی ناکارامد در مقابل تجربه هیجانات منفی غیبت، فحاشی، سخن

دهنده چون ترس، خشم، اضطراب، حسادت و... باشد و احساسات منفی از جمله خشم شکل

 (.1321گناهان زبان است )تهرانی، 

گفتار در جهت مثبت  یسازفعال توان استنباط کرد آموزش کنترل شناختی زبانیدر مجموع م

بر کنترل زبان  یاز گناهان و خطاها زیگفتار در جهت پره یو بازدار)کلام سودمند و هدفمند و...( 

کند تا موضعگیری مثبتی نسبت به مسائل در پیش گیرند و در عواطف اثر دارد و به افراد کمک می

سازی رفتاری، رویکرد درمانی  اضطراب و افسردگی کمتری را تجربه کنند. الگوی فعالنتیجه 

منظور تغییر ساختارهای شناختی است. البته در الگوی سازی رفتارها به است که مبنای آن فعال

لذا  ؛ها تأثیرگذار باشدتواند بر شناختوارهنیز رفتارها از جمله رفتار کلامی می (1221) شناختی بک

شود که کنترل روزمره بر گفتار و زبان، توانایی فرد را در جهت کنترل  این مسئله استنباط می

های حتی غیر بحرانی،  کند؛ به بیان دیگر اجرای عملی کنترل زبان در موقعیت عواطف نیز آسان می

ین سازد. بنابراهای بحرانی آسان می عادی و روزمره، توان کنترل را در رویارویی با موقعیت

همسرانی که تواند مؤثر باشد.  آموزش کنترل شناختی زبان در جهت رفتار کلامی مثبت زوجین می

دانند از چه عبارات و کلماتی برای بیان مقصود استفاده کنند بخوبی مسیر حرکت خویش را در  می

ن . چنین ارتباط صادقانه، کارآمد و بهنجاری به اعضای خانواده امکاندساز زندگی هموار می

دهد که به کمال و بالندگی برسند و با غلبه بر مشکلات بر کارآمدی خانواده بیفزایند  می

غیبت پدیده  و (. به هر حال خطاها و گناهان زبان از جمله دروغگویی، تهمت1325فر،  )سالاری

 زبانی است و زبان امری اجتماعی است و کاربرد زبان نیز تحت تأثیر عدم تقارنهای اجتماعی است.

های تضاد اجتماعی در میل، شود و ریشهعدم تقارنهای اجتماعی به تضاد اجتماعی منتهی می

                                                 
1. Milfont & Gouveia, 
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از اینکه تابع موضع، منافع و ایدئولوژی کنشگران فردی و جمعی قرار دارد و کاربرد زبان بیش

(؛ بنابراین قابل یادگیری است و 1: 1324اصول اخلاق باشد، تابع موقعیت اجتماعی است )محدثی، 

با آموزش و مداومت، رفتار زبانی قدرت یادگیری و تغییر را دارد؛ به بیان دیگر پژوهش نشان داد 

کننده بخشی از الگوی شناختی یک سمت هیجانات منفی تأییدمسیر چرخه سمت رفتار کلامی به

تواند به تعدیل هیجان منجر شود. )رفتار به هیجان( است؛ پس طبق این الگو، اصلاح رفتار می

(، شناخت و تفکرات، 2001افزون بر آنچه مطرح شد از نگاهی دیگر، طبق الگوی بک و الیس )

عامل تجربه هیجانی ناخوشایند از جمله اضطراب، افسردگی و خشم است و آموزش کنترل 

تواند کنترل عواطف را ارتقا بخشد. از سویی دیگر با توجه به ارتباط تنگاتنگ شناختی زبان می

که ثابت و ساکن نیست بلکه فرایند پویاست؛ یعنی نوعی حرکت مستمر رفت و  زبان و تفکر،

(، قابل انتظار است اصلاح گفتار و خطاهای زبانی که به نوعی 1322زاده، گلبرگشتی است )آقا

( 1324تفکر بالفعل است با کاهش سوگیری شناختی و راهبردهای غیرانطباقی تفکر )رخشانی، 

ون علت هیجانات منفی، سوگیریهای شناختی است در نتیجه، تداعی شود و از طرفی چ

توان با تغییر شناختی و رفتاری دهنده عواطف منفی باشد. در مجموع نتایج آن بود که می کاهش

 زبان، هیجانات منفی را کاهش داد.

کننده به مرکز مداخله در بحرانهای خانوادگی، فردی و این تحقیق روی تمام زنان مراجعه

رو در تعمیم صورت گرفته است؛ از این 1324سوم سال  عی بهزیستی شهر بیرجند در سه ماههاجتما

رغم اینکه سعی شده نتایج آن به جوامع دیگر باید جانب احتیاط را رعایت کرد. در تحقیق به

بودن داشته باشد  است، تمامی جوانب آن بررسی شود و تا حد امکان تمام شرایط را از لحاظ جامع

 هایدوره نبود جمله، قابل اجتناب است؛ از رو بوده که غیرعین حال با محدودیتهایی روبهدر 

کنترل شناختی زبان و خودگزارشی بودن  آموزشی دوره اثربخشی تداوم کردن روشن برای پیگیری

     مجموع در .گیرد قرار بررسی مورد آینده تحقیقات در موارد این شودمی پیشنهاد ابزارها که

زوجین با تعارضات  به کمک در تواندمی کنترل شناختی زبانی آموزش که گرفت نتیجه توانمی

 و قاطع قضاوت هرچند. باشد سودمند زناشویی در جهت کاهش اضطراب، افسردگی و خشم

 تأکیدی تواندمی پژوهش هاییافته است، گوناگون و وسیع پژوهشهای نیازمند این زمینه در نهایی

 . باشد روابط زوجین در آن تأثیر و آموزش کنترل شناختی زبان و گفتار و تقویت اهمیت بر دوباره
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 منابع

 . قم: عطرعترت.نقش زبان در سرنوشت انسان(. 4988ایمانی، مهدي )

 300. شمجله اطلاعات سياسی اقتصادیشود. (. چگونه واژگان بازیچه دست سیاست می4981اکبر )امینی، علی

 .343ـ  334: 301و 

 .80ـ  01(: 4)0  . شهای علوم شناختی. فصلنامه تازه(. نگاهی به تفکر و زبان4983زاده، فردوس )آقاگل

 . قم: دفتر تبلغات اسلامی.غررالحكم و دررالكلم(. 4911محمد )، عبدالواحدبنتمیمی آمدي 

(. اعتبار و روایی ساختار عاملی فرم تجدید 4931والقاسم )بزاده، اعلی؛ ولیاحمدي، محمدرضا؛ هراتیان، عباس 

 .443ـ  466(: 9) 41. ش دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردینظر شده مقیاس اسلامی حسادت. 

و حدیث و   شناسایی مفهوم و ابعاد حسادت در قرآن(. 4931)محمدرضا  ،شعیري ؛ثریا ،قطبی ؛زهرا ،بیرجندي

 .311ـ313(: 3)41 . ش روانشناسی بالينی و شخصيت. حسادت مقایسه آن با روانشناسی

آموزش مهارتهاي  یرثأت (.4936، احمد؛ مولوي، حسین؛ بهرامی، فاطمه )احمديمریم؛ زاده، یتح، فرشاد؛ فابهاري

پژوهشهای روانشناسی . طلاق یزوجهاي متعارض متقاض ییزناشوهاي تعارض کاهشارتباط همسران بر 

 .16ـ  03(: 4) 4ش . بالينی و مشاوره

کنترل عواطف در  مقایسه ناگویی خلقی و .(4934، فریبرز؛ محمدامینی، مهدي )درتاج، محمدجواد؛ مرزکوله بگیان

 .31ـ  1(: 1ـ3/31) 3. ش های یادگيریناتوانی مجله .آموزان با و بدون ناتوانی یادگیريدانش مادران

 پژوهشگاه فرهنگ اندیشه اسلامی.. تهران: اخلاق الهی(. 4981تهرانی، مجتبی )

ترجمه محمد فارابی. مشهد: آستان  آداب معاشرت از دیدگاه معصومين)ع(.(. 4913حسن )حرعاملی، محمدبن

 رضوي.قدس

زبان (. بررسی و تحلیل آفات زبان در سه دفتر مثنوي و مولوي. 4930علی؛ حسینی، مجدمهدي )خالدیان، محمئ

 .11ـ  19(: 33و  38) 8. ش نندجو ادب فارسی دانشگاه آزاد س

پژوهشی فرایند مدیریت ـ  صلنامه علمیف. وري سازمانی نقش بدگویی در کاهش بهره(. 4911)غلامرضا  ،خاکی

 .10ـ  01(: 9و  3) 3ش  .و توسعه

فصلنامه علمی . تعالیم اسلامی پیامدهاي اجتماعی آن در غیبت و (.4931) طاهر ،مهري ؛پیرعلی ،آرانعمتیدل

 .31ـ  4(: ش 93) 43. ش بصيرت و تربيت اسلامی

دلزدگی زناشویی در ارتباط با الگوی ابعادی ارتباط با خدا، کنترل فكر و  الگوی(. 4931پور، پلین )رخشانی

شناسی بالینی، نامه کارشناسی ارشد رشته روان. پایانيرجندشهر ب یدانشگاه آزاد و دولت یانزبان دانشجو

 بیرجند.دانشگاه آزاد 

 يابعاد يط با الگوادر ارتب ییزناشو یدلزدگ الگوي(. 4930) دیحم زاده،یعل ؛زاده، فاطمهیشهاب ؛نیپل ،یرخشان

 1(: 43)46 ش .یو روانشناخت یمطالعات اسلام یپژوهش یفصلنامه علمارتباط با خدا، کنترل فکر و زبان. 

 .96ـ 
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 .حوزه و دانشگاه هدکپژوهش: قم .اسلام و روانشناسیخانواده در نگرش  (.4980) فر، محمدرضا سالاري

اثربخشی فراگيری مهارتهای ارتباطی براساس برنامه سازمان بهداشت (. 4981سادات )پور، فریدهسجادي

نامه . پایانروزی بهزیستی استان تهرانآموزان دختر دبيرستانی مراکز شبانهجهانی بر ميزان سازگاری دانش

 نشگاه علامه طباطبایی، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی.کارشناسی ارشد، دا

. تهران: سازمان بهزیستی کشور. اداره کل روابط مهارت حل تعارض برای همسران(. 4981شیري، زهره )

 عمومی بهزیستی.

 گريمیانجی با زناشویی دلزدگی و خدا با ارتباط الگوي مدل تدوین(. 4938) پلین رخشانی، فاطمه؛ زاده،شهابی

 .46ـ9(: 9) 1 ش .قم پزشكی علوم پزشكی، اخلاق و سلامت معنویت،. زبان شناختی کنترل

نامه کارشناسی ارشد، رشته ، پایانها جنسی در حسادتها و ناهمانندیهمانندی(. 4988عامري، زینب )عرب

 روانشناسی بالینی، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه شاهد.

گویی در روابط بینا جنسی مورد  شناختی دروغ(. مطالعه جامعه4931حسن ) ،گیلوایی محدثی ؛سمیه ،قاسمی

 .441ـ  81(: 34) 8ش  زنان. پژوهشنامه: زوجهاي تهران

تربيت (. بررسی مهارتهاي ارتباطی بین فردي در سیره معصومین )ع(. 4983کریمی، مرضیه؛ فیاض، ایراندخت )

 .38ـ  1(: 0) 46. ش اسلامی

. مجله داندان پزشكی جامعه اسلامی دندان پزشكان(. تهمت در خدمت دیانت! 4934سروش ) حمدمحلاتی، م

 . 3ـ  0(: 4) 31ش 

بیروت: دارالاحیاء ، 919: 96ج  ،391: 11ج  ،309و  301و  306: 16ج  ،بحارالانوار(. 4169) ، محمدباقرمجلسی

 التراث العربی. 

 .0ـ  4: 11. ش فرهنگ کوثرهاي امروز. (. آفات زبان و رسانه4981محدثی، جواد )

بر  یاسلام يهاموزهآبر  یاموزش بهداشت کلام مبتن ی(. اثربخش4938زاده، فاطمه )یشهاب ؛مقدم، مژگانيمحمد

 .01ـ91(:  4) 43 ش .نیو د یمجله روانشناس. ییبه همسر زنان با تعارضات زناشو یدلبستگ

 قم: هجرت. السعاده.معراج (. 4918محمدمهدي )نراقی، احمدبن

 قرآن و حدیث دیدگاه(. بررسی راهکارهاي واپایش و مدیریت زبان از 4930سوسن ) ،رسولآل ؛لیلا ،هاشمی

  .11ـ  34(: 91) 49. ش فصلنامه علمی بصيرت و تربيت اسلامی
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