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 چکیده

 شخصیتی های ویژگی بین رابطه پژوهش حاضر با هدف بررسی مقدمه:

آنان اجرا  عملکرد اثربخشی بادانشگاه سازمانی یک  آموزشی فرماندهان

 شده است.

تحقیق برمبنای هدف از نوع تحقیقات کاربردی و برمبنای  نیا روش:

ماهیت و روش، نوعی تحقیق همبستگی بود. جامعه آماری این پژوهش 

ی، ریگ نمونهبود. روش دانشگاه سازمانی یک  شامل فرماندهان آموزشی

بندی نزد محقق محفوظ است.  به طبقه باتوجه نمونهشمار و حجم  تمام

ی و میدانی ا کتابخانه ی این تحقیق از هر دو روشها دادهبرای گردآوری 

ی این تحقیق دو پرسشنامه شامل ها دادهاستفاده شد. ابزار گردآوری 

و  (ستااری و کمک ک)نئو های شخصیتی  پرسشنامه استاندارد ویژگی

آلفای ) ییایپاساخته اثربخشی عملکرد با ضریب  پرسشنامه محقق

های این تحقیق از آمار توصیفی ی تحلیل دادهبرا بود. 88/0( کرونباخ

شامل میانگین، واریانس و انحراف معیار، همچنین آمار استنباطی شامل 

رگرسیون اسمیرنوف، آزمون همبستگی پیرسون و ـ  آزمون کولموگروف

 گام استفاده شد. به گام

یی با گرا برون ها نشان داد بین ویژگی شخصیتی یافته جینتا نتایج:

سازگاری با ضریب همبستگی  ویژگی شخصیتی ،22/0 یهمبستگضریب 

ویژگی  ،24/0ثبات هیجانی با ضریب همبستگی  ، ویژگی شخصیتی24/0

 و ویژگی شخصیتی 24/0پذیری با ضریب همبستگی  تجربه شخصیتی

با اثربخشی آنان رابطه  24/0ی با ضریب همبستگی شناس فهیوظ

ارتباط بین  دهنده نشانداری وجود داشت که این نتایج،  معنی

فرماندهان با اثربخشی عملکرد آنان با ضریب  ی شخصیتیها یژگیو

 بود. 24/0همبستگی 

شخصیتی افراد بوده های  به اینکه این پنج ویژگی از ویژگی باتوجه بحث:

بیشتر  ها یژگیواین نوع  ،به شرایط شغلی فرماندهان و همچنین باتوجه

 است. رگذاریتأثدر اثربخشی عملکرد آنها 

 شناسی؛ گرایی؛ ثبات هیجانی؛ وظیفه شخصیت؛ برون :ها واژه دیکل

 پذیری؛ سازگاری؛ اثربخشی. تجربه
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Abstract 

Introduction: The present study is aimed at 
examining the relationship between the personality 
traits of the educational commanders in an 
Organizational University and the effectiveness of 
their performance. 
Method: This is an applied research work in regard 
to purpose, and it is a kind of correlational study with 
regard to its nature and method. The statistical 
population of this research included the educational 
commanders in an Organizational University. The 
sample included all the member of the population, 
but its size is not revealed due to the confidentiality 
of the data. Both library and field methods were used 
to collect data for this study. The data collection 
instruments were the Neo Personality Traits 
Questionnaire of (McCray and Costa) and a 
researcher-made questionnaire of performance 
effectiveness with a reliability (Cronbach's alpha) 
coefficient of 0.88. To analyze the data, descriptive 
statistics including mean, variance and standard 
deviation, as well as inferential statistics including 
Kolmogorov-Smirnov test, Pearson correlation test 
and stepwise regression were used. 
Results: The results indicated a significant 
correlation between extraversion with a correlation 
coefficient of 0.42, adaptability with a correlation 
coefficient of 0.49, emotional stability with a 
correlation coefficient of 0.45, openness to 
experience with a correlation coefficient of 0.45 and 
conscientiousness with a correlation coefficient of 
0.45 and their effectiveness. These results are 
indicative of the relationship between commanders' 
personality traits and the effectiveness of their 
performance with a correlation coefficient of 0.47 
Discussion: Considering that these five traits are the 
personality traits of individuals and given the job 
conditions of the commanders, these types of traits 
affect the effectiveness of their performance more. 
Key words: personality, extraversion, emotional 
stability, conscientiousness, openness to experience, 
adaptability, effectiveness. 
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 مقدمه 

ها  دارایی سازمان نیتر یاصل عادی، امروزه افراد

درست،  یها درست، با مهارت افرادِ بلکه ؛نیستند

و درراستای  درست برای انجام کارهای مند زهیانگ

 نیتر یسازمان هستند که اصل یها راهبرداهداف و 

توان  اما چگونه می .روند یم شمار دارایی سازمان به

شخصیتی  های با ویژگی گرید عبارت یا بهافراد مناسب 

کاری و مدیریتیِ سازمان  برای انجام وظایف مناسب

ی سازمان  در مسیر درست توسعه آنها را انتخاب کرد و

بتوانند  که یدرصورتافراد شاغل در سازمان،  داد؟ قرار

شخصیتی خویش شغلشان را  های ویژگیبا شناخت 

همه  دوراز به توانند یمخودشان انتخاب کنند، 

با آرامش خاطر  کاذبی روانی فشارها و لاتمشک

ثمر باشند. همچنین شناخت مثمرکار بپردازند و  به

شخصیتی باعث سهولت فرایند رشد و  های ویژگی

عملکرد خوب  باعثی فرد در سازمان شده و تعال

 رانیمدخواهد شد.  مربوطه در سازمان اثربخش

( شخصیتی های مهم )ویژگیاین  با شناختسازمان 

کارکنان را  ازیموردنچارچوب رفتاری  توانند یم

ی به اطراف خود متوجه با نگاهی نمایند. نیب شیپ

که  میشو یموجود افراد مختلفی با رفتارهای متنوع 

 خود رفتاری مخصوص های ویژگیی دارا هریک،

ی دیگر از قانون ا عدهپذیرند،  ی قانونا عدههستند. 

بعضی منظم هستند و گروهی کنند،  سرپیچی می

ای  عده رویند، ی شاداب و خوشتعداد دیگر نامنظم،

ناراحت و عصبانی، بعضی فعال و سریع و گروهی دیگر 

ای هستند که هر  گونه کندکارند. این رفتارها به

شود.  ی اظهارنظر مینوع بهای با دیدن آنها وادار  بیننده

گوید فلانی بسیار معاشرتی است، یا فلان کس  می مثلاً

شخصیت پرخاشگر و یا خجولی دارد. اگر بکوشیم کل 

ی ریکارگ بهشخصیت یک فرد را با  های ویژگی

... توصیف و خجول شخصیت، مانند یمبهماصطلاحات 

 موضوع ی خواهد بود.معن یبنماییم، کاری بسیار 

با چنین  توان ینمی پیچیده هست که قدر بهشخصیت 

در  ها انسان رایز ی آن را بیان کرد،ا سادهتوصیف 

پیچیده  اریبس شرایط گوناگون و در برابر افراد مختلف،

  (.1744 شولتز، و شولتز)و تغییرپذیر هستند 

است.  فرد منحصربههر انسان و رویدادی در نوع خود 

رویدادهای  و ها انسان، بین بسیاری از وجود نیباا

شباهت وجود دارد که بتوان نکات  قدر آن، آنهازندگی 

مشترکی را درنظر گرفت و درست همین الگوهای 

  آنشناسان شخصیت درپی درک  رفتاری است که روان

ی شخصیت برای کلیتّ فرد و شناس روانهستند. 

ی قائل است. اگرچه، خاصی فردی اهمیت ها تفاوت

یی بین افراد را ها هتشباشناسان شخصیت وجود  روان

ی افراد از ها تفاوتبیشتر به  آنهاقبول دارند، توجه 

شخصیت به کلیت  پردازان هینظریکدیگر معطوف است. 

پیچیده میان  روابطبنابراین، ؛ پردازند یمانسان نیز 

یادگیری،  ازجملهی مختلف کنش انسان ها جنبه

. تحقیق در کنند یمادراک و انگیزش را بررسی 

معنای مطالعه ادراک نیست، بلکه مطالعه  شخصیت، به

چگونگی تفاوت افراد در ادراک و نحوه ارتباط این 

ی از ا جنبهتر  با کنش کلی انسان است. کم ها تفاوت

تصور کرد که شخصیت وی را  توان میکُنش انسان را 

، شخصیت را چگونه بیترت نیا بهمنعکس و بیان نکند. 

 بازتاب، تیاز شخص؟ هر تعریف مینک یمتعریف 

موضوعی است که قرار است مطالعه شود و بیانگر 

کار  یی است که در مطالعه این موضوعات بهها روش

. لغت (171 :1741گنجی، ؛ 1781)پروین،  رود یم

زبان  و در 1شخصیت که در زبان لاتین پرسونالیت

در  شهیر شود، خوانده می 2انگلوساکسون پرسونالیتی

تعریف  نیتر ییابتدا. دارد 7پرسونال کلمه لاتین

ما اشاره  مشاهده قابلبیرونی و  های ویژگیشخصیت به 

 ببینند )شاملو، توانند یمیی که دیگران ها جنبه دارد،
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به پیچیدگی شخصیت و کلیت مفهوم  . باتوجه(1782

آن، آلپورت به گردآوری و ذکر پنجاه تعریف متفاوت 

نقل از گروسی،  ؛ به1734لی،  پرداخته است )مای

حال، شخصیت در مفهوم کلی خود باید  (. بااین1780

افراد و  فرد منحصربهی ها کنششامل قواعد مربوط به 

های پایدار و  جنبه باشد مانند: آنهاقواعد مشترک بین 

های ناپایدار و  تغییرناپذیر کنش انسان و جنبه

ای تفکر(، های شناختی )فراینده تغییرپذیر آن و جنبه

های رفتاری فرد  های عاطفی )هیجانات( و جنبه جنبه

شود که ارائه  (. همین امر موجب می1780)گروسی، 

توافق همه اندیشمندان  تعریف جامعی که مورد

ی شخصیت باشد، غیرممکن شود. شناس رواندرزمینه 

در زیر به چند مورد از تعاریف شخصیت که 

شود:  ند، اشاره میرویکردهای متفاوتی با یکدیگر دار

فرد که  های بادوام و منحصربه ای از ویژگی مجموعه

های مختلف تغییر کند  امکان دارد در پاسخ به موقعیت

های مهم  (. یکی از نظریه1788)شولتز و شولتز، 

های اصلی و  عاملی است. شاخص شخصیت، نظریه پنج

 در پنجیی که از این نظریه استخراج شده ها اسیمق

بندی شده و هر شاخص  عامل یا شاخص اصلی تقسیم

تفکیک به  خود شامل شش مقیاس است. درادامه، به

 :شود یمهای هر شاخص پرداخته  ویژگی

ی هیجانی: اگرچه ثبات یبیا شاخص  2عصبیت

ی ها یناراحتانواع  از یاریبسمتخصصان امور بالینی، 

هیجانی از ترس اجتماعی، افسردگی تهییجی )نوعی از 

ی را تفکیک توز نهیکی( تا قرار یب با توأمافسردگی که 

، اما بسیاری از مطالعات در این زمینه اند کرده

)کاستا  اند دادهدیگری را نیز نشان  موردبحثهای  جنبه

(. داشتن احساسات منفی همچون 1442و مک کری، 

ترس، غم، برانگیختگی، خشم، احساس گناه، احساس 

را  بنای مقیاس عصبیتائمی و فراگیر مکلافگی د

. ازآنجاکه هیجان مخرب در سازگاری دهند یمتشکیل 

فرد و محیط تأثیر دارند، در زن و مردی که دارای 

های بالا در ثبات هیجانی باشند، احتمال بیشتری  نمره

وجود دارد که دارای باورهای غیرمنطقی باشند، قدرت 

ی ها درجهداشته باشند و  4ها تری در کنترل تکانه کم

ی با دیگران و شرایط فشار روانی را تر فیضعانطباق 

که از نامش پیداست، بیمارانی  گونه هماننشان دهند. 

، شوند یمکه معمولاً گرفتار حالات نوروتیک یا عصبی 

معمولاً در شاخص ثبات هیجانی نمره بیشتری 

ثبات عامل (. 1432)آیزنگ و آیزنگ،  رندیگ یم

اشاره دارد. نمره بالا  یسازگاربه سطح مزمن  هیجانی

 صالیکه مستعد استرا  یافرادثبات هیجانی در 

عامل  نیکند. ا می ییشناسا ،شناختی هستند روان

 ایمفرط  الیام نانه،یب رواقعیغ دیشامل داشتن عقا

نکردن طبق  حاصل از عمل یدر تحمل ناکام یدشوار

ناسازگارانه است  یا مقابله یها فرد و پاسخ الیام

  (.2002 گر،یدی)کاستا و و

افرادی  گراها برون میدان یمکه طور همانیی: گرا برون

بودن فقط یکی از  اجتماعی هستند، اما اجتماعی

 نئو یی آزمونگرا بروندر شاخص  این افراد های ویژگی

بودن و  بر دوستدار دیگران آر است. افزونـ  پی آیـ 

، این افراد ها یمهمانات و تمایل به شرکت در اجتماع

در عمل قاطع، فعال و حراف یا اهل گفتگو هستند. 

که  دنبر آناین افراد هیجان و تحرک را دوست دارند و 

ی موفق ها ابیبازاربه موفقیت در آینده امیدوار باشند. 

ی از افراد ا نمونهو رشدیافته،  توسعه درحالکشورهای 

یی گرا ونبری شاخص ها اسیمقهستند.  گرا برون

افراد به توسعه صنعت و کار خود  علاقه  دهنده نشان

(. در برابر، 1482، 3است )کاستا، مک کری و هالند

ی قابل توصیف هستند، روشن بهکه  انیگرا برون

توان تعریف کرد. در برخی  ی نمیآسان بهرا  انیگرا درون

های  توان به نبود ویژگی یی را میگرا درون، ها جنبهاز 

، افرادی انیگرا درونتوصیف کرد.  ییگرا برون
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ی نباشند، داشتن دوستاینکه  ، اما نهکارند محافظه

 رو تکو  شاخص نباشند جمعاینکه در  ، نهمستقلند

معمولاً  انیگرا درونهستند، اما تنبل و کند نیستند. 

یی که ترجیح بدهند، تنها هستند. این درجاخجالتی و 

نها دارای اضطراب نکته بدان معنی نیست که آ

یان اگر درون هرچنداجتماعی هستند. سرانجام اینکه 

نیستند، اما افراد  انیگرا برونبه سرخوشی و فعالی 

این   برجستههای  . یکی از ویژگیهستندخوشنودی 

( علاقه انیگرا درونافراد، کنجکاوی است. این افراد )

ی ها پژوهشزیادی به پژوهش دارند. این یافته در 

 دادهشخصیت نشان  گانه پنجمتعدد و مرتبط با طرح 

 (.1480 است. )کاستا و مک کری، شده 

یکی از ابعاد  عنوان به: (پذیری )بازبودن به تجربه تجربه 

ثباتی  تر از بی بسیار کم یریپذ تجربهاصلی شخصیت، 

 شده  شناخته، فن اهلیی در نزد گرا برونهیجانی و 

، 4بازبودن )تصورات فعال  دهنده لیتشک عناصراست. 

ی عاطفی ها تجربه، توجه به 8حساسیت به زیبایی

های ارزیابی  اغلب در نظریه (10و داوری مستقل 4درونی

و اغلب  اند کردهی را بازی توجه قابلشخصیت نقش 

 موردنظردر یک شاخص  ها یژگیووحدت این 

در آزمون،  یریپذ تجربهاست. شاخص  قرارگرفته

یی است که بسیار ها محدودهاحتمالاً یکی از 

 است )کاستا و مک کری، قرارگرفتهموردپژوهش 

یی هستند که در باروری ها انسان "باز"(. افراد 1484

ی درونی و دنیای پیرامون کنجکاو بوده و ها تجربه

زندگی آنها سرشار از تجربه است. این افراد طالب 

غیرمتعارف  یها های جدید و ارزش بردن از نظریه لذت

احساسات مثبت  "بسته"ستند و در مقایسه با افراد ه

پذیری یا  و منفی فراوانی دارند. معمولاً شاخص تجربه

دارد و افراد دارای  هوش باارتباط مثبتی  "بودنباز "

. آورند یم اسیمقبیشتری در این   نمرهتحصیلات بالاتر 

دارد  سروکارهایی از هوش  بازبودن بیشتر با آن جنبه

ی هوش است ها آزمونتر درمعرض سنجش در  که کم

نام برد که با  11توان از تفکر واگرا که از آن جمله می

 کاستا و مک کری،خلاقیت ارتباط نزدیکی دارد )

 دو عامل دیگرتر از  کمپذیری  تجربهعامل  (.1484

 زیو هوش متما ییعامل از توانا نیشده است. ا  شناخته

و ادراک تجارب به خاطر فعال  یاست و شامل جستجو

بوده  اپردازیخود تجربه است. افراد مشتاق کنجکاو و رؤ

دارند؛  یو اصول نامتعارف عیبد یها دهیو در ذهن خود ا

در  یتر طور واضح را به ها جانیاز ه یعیآنها دامنه وس

عامل  نیدر ا ینییکه نمره پا یکسان با اسیق

 (.2002 گر،یدی)کاستا و و کنند یتجربه م رند،یگ یم

یی، شاخص گرا برونتوافق یا سازگاری: همانند 

دارد.  دیتأکفردی  های ارتباط بین سازگاری بر گرایش

است، با دیگران همدردی  دوست نوعاساساً  سازگارفرد 

کند و مشتاق به کمک به آنان است و اعتقاد دارد  می

. در مقایسه، دارند راکه دیگران نیز با او همین رابطه 

و  قصد به، خودمحور 17یا مخالف 12زگارشخص ناسا

نیت دیگران مظنون است و بیشتر اهل رقابت است تا 

که این شاخص، به سمت  رسد یمنظر  به همکاری.

های مثبت اجتماعی و سلامت بیشتر روانی سوق  جنبه

از  تر محبوب سازگاردارد. البته چنین هم هست. افراد 

افراد ناسازگار هستند )البته در جوامع متوازن(. 

، آمادگی برای دفاع از حق فردی اولویت درهرصورت

نبرد و یا دادگاه،    صحنه دردارد و داشتن سازگاری 

که داشتن دیدگاه طور همانبرتری و فضیلت نیست. 

تواند برای یک  انتقادی و داشتن شک علمی می

همانند  یامل سازگارع دانشمند حسن و فضیلت باشد.

است و به انواع تعاملات  یفرد نیبعد ب کی گرایی برون

 یینمره بالا یکه در عامل سازگار یاشاره دارد. افراد

طبع،  رحم، خوش دارند که دل لیتما رند،یگ یم

زودباور، باگذشت و فداکار باشند. آنها مشتاق به کمک 

بوده و حساس هستند و باور دارند که  گرانیبه د
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رفتار کنند.  وهیش نیبه ا رنددوست دا زیافراد ن شتریب

 رندیگ یم ینیینمره پا یکه در عامل سازگار ییآنها

دارند  لی(، تماشوند یم دهینام جو زهیافراد ست نی)ا

خشن، شکاک، فاقد حس  یحت ای ادب یبدگمان، ب

، بکاریتوانند فر بوده و می ریپذ کیو تحر یهمکار

 . (2002 گر،یدیو سنگدل باشند )کاستا و و توز نهیک

  مهم یک نظریه شناسی: یکی از موضوعات وظیفه

، موضوع 12روان پویایی  در نظریه ژهیو بهشخصیت و 

تکوین و رشد فردی،  روند درهاست.  کنترل تکانه

و نیازهای  ها کششکه چگونه  آموزند یمبیشتر افراد 

دیگر، کنترل خویشتن  خود را اداره کنند. ازسوی

ندهی و اجرای سازماتواند به فرایند فعال طراحی،  می

ی فردی در این ها تفاوتوظایف نیز گفته شود و 

شناسی در آزمون است.  زمینه، مبنای شاخص وظیفه

ها  توانایی کنترل تکانه  عمدهطور خلاصه، دو ویژگی  به

و برنامه در رفتار، برای  طرحی ریکارگ هبو تمایلات و 

ی در شاخص بررس موردرسیدن به اهداف 

 شناس فهیوظ. فرد رندیگ یمشناسی آزمون قرار  وظیفه

 شده نییتع ی قوی و ازپیشها خواستدارای هدف و 

ی در جهان شمار انگشتاست. باید توجه کرد که افراد 

وند. موسیقیدان برجسته یا قهرمان ورزشی ش توانند یم

اینکه، چنین ویژگی را داشته باشند. دیگمن و  بدون

( این شاخص را تمایل به 1481تیک موتوچوک )

های مثبت این شاخص،  . در جنبهاست دهینامموفقیت 

و  های حرفه های بالا در زمینه دارای نمره افراد

های منفی،  دانشگاه، افراد موفقی هستند و در جنبه

، کننده کسلی ها یریرادگیابالا همراه با ویژگی   نمره

به  العاده فوقوسواس اجباری به پاکیزگی و یا فشار 

. افراد شود یمی دیده ا حرفهخود در امور کاری و 

شناسی افرادی دقیق و  بالا در وظیفه  نمرهدارای 

هستند. افراد  اعتماد قابلو  شناس وقتوسواسی، 

اید افرادی فاقد پایبندی به های پایین را نب دارای نمره

اصول اخلاقی دانست، بلکه این افراد معمولاً دقت 

و  دهند ینمکافی را برای انجام کارها از خود نشان 

درجهت رسیدن به اهداف خود، چندان مصر و پیگیر 

 (. 1481نیستند )دیگمن و تیک موتوچوک، 

نظران اثربخشی را میزان  گروهی از صاحبی: اثربخش

یعنی همسویی  ؛دانند تحقق اهداف می دسترسی و

 یسپاسریم. (1747 )شیرازی، ها با اهداف فعالیت

( اثربخشی را موفقیت در تحقق اهداف و 1733)

نماید. در  های محوله، تعریف میدادن مأموریت انجام

( اثربخشی را تحقق 1784) یکمالهمین رابطه، میر

ترین هزینه یا نتایج و پیامدهای ناخواستۀ  اهداف با کم

نماید. اثربخشی میزان تحقق اهداف  دیگر تعریف می

سازمان است و این بدان معناست که آیا  شده نییتع

صحیح و قابل انجام را در زمان مقرر و  یتمامی کارها

یا خیر؟  میا هدادانجام  شده نییتع قبلمطابق با برنامه از

نشان داد که اثربخشی  شده برای بررسی تعاریف ارائه

، جلب رضایت میزان دستیابی به اهدافعواملی ازجمله 

عنوان  شده به نفعان و رعایت استانداردهای تعیین ذی

 یندر ا شود.می عوامل مؤثر بر اثربخشی محسوب

اثربخشی، توان و قدرت تأثیرگذاری و منظور از  یقتحق

توسط فرمانده  یرانو آموزش فراگ یتترب رفتار و اصلاح

)نوروزی،  است شده یینبه اهداف تع یدنرس یبرا

(. بخش دیگری از پیچیدگی و ابهام اثربخشی 1784

ناشی از عدم تفکیک این مفهوم در سطوح گوناگون 

شده در چند دهه اخیر در این  ی انجامها پژوهشاست. 

و معیارهای زمینه گسترده و متنوعی از تعاریف 

از این معیارها  تعدادی اثربخشی را فراهم آورده است.

انگیزش، اثربخشی را در سطح  و مانند رضایت شغلی

برخی از  که یدرحال. دهد یمفردی مورد تحلیل قرار 

ی از محیط بیشتر بردار بهرهمعیارها مانند سودآوری، 

 مانندو تعدادی نیز  شود یمدر سطح سازمانی مطرح 

و  فیتعر قابلوری و کارایی در سطوح مختلف  بهره
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عنوان شاخص موفقیت  . اثربخشی بههستی ریگ اندازه

سه سطح فردی و گروهی و  توان میعملکرد را 

(. 1782سازمانی مورد تحلیل قرارداد )بازرگانی، 

ی برای تعریف و یهر سطح را مبنا توان می حال نیدرع

ظر گرفت و تحلیل اثربخشی در سطح بالاتر درن

ای  ترتیب با انطباق تعریف سطح تحلیل، تااندازه بدین

دشواری و ابهام تعریف و مطالعه این مفهوم را کاهش 

 داد.

اثربخشی فردی: ازجمله وظایف مدیران، پرورش نیروی 

کار موفق و ارزیابی عملکرد کارکنان است. نیروی 

متعهد  زینخلاق و مولد که نسبت به اهداف سازمان 

وکیف  معنای سنجش کم در اینجا ارزیابی به باشد.

. در کند یمعملکرد فرد با عملکرد مطلوب را مشخص 

متغیرهای بروندادی  نظران این مورد برخی از صاحب

و  نفی، خلاقیت مثبت، قابلیت انعطافمانند غیبت م

که  اند نمودهعنوان معیارهایی مطرح  ثبات را به

 فردی مورد ی اثربخشیریگ اندازهبرای  تواند یم

 (. 1782استفاده قرار گیرد )بازرگانی، 

اثربخشی گروهی: دومین سطح تحلیل اثربخشی، 

ها در  سنجش اثربخشی در ارتباط با عملکرد گروه

ی ا شبکهعنوان  سازمان است. موفقیت سازمان به

های متداخل تاحدزیادی به چگونگی  پیچیده از گروه

مانند افراد  ها گروهها بستگی دارد.  عملکرد این گروه

باید خوب عمل کنند تا سازمان بتواند در بلندمدت 

نقل  به انیئرضا(. 1782پیشرفت کند )بازرگانی، 

گروه اثربخش، گروهی  دیگو یم( 1431) 14لیکرت

است که سطوح عالی عملکرد کاری و حفظ و نگهداری 

نیروی انسانی را طی زمان کسب کند. یک گروه 

ی ها هدفکاری به  اثربخش، از جنبه عملکرد

ترین زمان ممکن دست  عملکردی خود در کوتاه

. در بعد حفظ دهد یمو نتایج کاری عالی ارائه  ابدی یم

و نگهداری منابع انسانی، گروه اثربخش آن است که 

اندازه کافی از کارهای خود و روابط  اعضای آن به

طور  ی رضایت داشته باشند و درنتیجه بهفرد انیم

(. 1784، انییرضادیگر خوب کار کنند )مستمر با یک

ی کاری عملکرد و ها گروهدو معیار اثربخشی برای 

کارایی است. طبق نظر ساندسترم و همکارانش 

بودن بازده و نتیجه کار تیم  معنای مقبول عملکرد به

نزد مشتریان داخلی و خارجی است که محصولات 

. موضوع بعدی کنند یمخدمات و تصمیمات را دریافت 

ی اعضا  مند تیرضااثربخشی تیم، کارایی است که به 

 شود یماز ادامه حضور و مشارکت در تیم تعریف 

 (.1783)سیدجوادین، 

در سطح  یبه اثربخش دگاهید نیا :یسازمان یاثربخش

و هم  یفرد یکه هم اثربخش کند یم دیسازمان تأک

 یابی. در ارزشود یرا شامل م یگروه یاثربخش

به عملکرد ساختار سازمان، عملکرد  ،یسازمان یاثربخش

 یها تیتأثیر فعال ایسازمان و عملکرد  یمنابع انسان

. ازنظر شود یم توجّه رونیب طیمختلف سازمان بر مح

تحقق  ییاثربخش است که توانا یسازمان 13شورـ  یس

و  یبه اهداف، نگهدار لیسه عملکرد را داشته باشد: ن

طبق مطالب . طیانطباق با مح تیو قابل یانسجام داخل

است و  یفرد یمنوط به اثربخش یگروه یبالا اثربخش

است.  یگروه یثربخشوابسته به ا یسازمان یاثربخش

خود را انجام دهند و گروه  فیها وظا اگر افراد در گروه

 شیاعضا انیم وندیاز انسجام برخوردار باشد و بتواند پ

شده   فراهم زیسازمان ن یاثربخش نهیزم ،را برقرار سازد

این پژوهش به بررسی روابط  (.1781 ،یاست )احمد

شخصیتی فرماندهان آموزشی و  های تیپبین 

 تواند می. نتایج این تحقیق پردازد یم ی آناناثربخش

معیارهایی مناسب برای انتخاب فرماندهان  عنوان به

ی قرار بردار بهرههای نظامی مورد  آموزشی در دانشگاه

فرماندهانی که نقش زیادی در نظام تربیت و  گیرد.

 آنهاو اثربخش بودن  کنند یمدانشگاه ایفا  آموزش
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منجر به اثربخشی نظام تربیت و آموزش در دانشگاه 

خواهد شد. دانشگاهی که نقش اساسی در تربیت 

ی این اثربخشبه سپاه دارد و  پاسداران بدو ورود

و اه دانشگاه منجر به اثربخشی کادر نظامی سپ

ارتقای کارایی و اثربخشی سپاه خواهد شد. از  جهیدرنت

توان به موارد زیر  پیامدهای شناخت این رابطه می

نامه گزینش فرماندهان با  اشاره کرد: الف( اصلاح آیین

         رویکرد تأثیر شخصیت در اثربخشی آموزشی؛

ی مسیر شغلی و اعطای شغل مناسب با بسترسازب(  

مده به فرماندهان آموزشی؛ عدم آ دست شناخت به

توجه به این مقوله زمینه ناکارآمدی، تضاد، 

 نشدن رسالت و مأموریت خطیر کاری و محقق موازی

یعنی تربیت و آموزش فراگیران در تراز یگانهای نظامی 

های پاسداری را به همراه خواهد  الگوی شایستگی

عدم توجه به این مسئله مشکلات   داشت. در نتیجه

روند عدم توجه  ادامه .1: همچنان باقی خواهد ماند زیر

ابعاد شخصیت در عملکرد  به معیار اثربخشی

کارگیری نامناسب  به. 2 فرماندهان در انتخاب آنان؛

نیروی انسانی در اعطای شغل به افراد با رویکرد 

 شخصیت. 

( در تحقیقی با عنوان 1747) جلالیو  شجاعی باغینی

های شخصیتی و اثربخشی  ویژگیبررسی ارتباط بین 

های در دانشگاه عملکرد مدیریت بین مدیران آموزشی

شناسی و   گرایی، وظیفه برونکه  ند، نشان دادشاهرود

نژندی  دار و روان پذیری رابطه مثبت و معنی توافق

با اثربخشی مدیران و اعضای  دار رابطه منفی و معنی

که  الیدرح ،های شاهرود داشت علمی دانشگاه هیئت

داری نداشت. همچنین  همبستگی معنی ،پذیری تجربه

های  بررسی مدل رگرسیونی تحقیق نشان داد ویژگی

درصد از کل تغییرات اثربخشی  18شخصیتی حدود 

نژندی و  های روان لفهؤمدیران را تبیین کرد که م

به  ثیر را دارا بودند. باتوجهأشناسی بیشترین ت وظیفه

نژندی در  توان بیان کرد روان آمده می دست هنتایج ب

ثیر أبیشترین ت ،علمی رفتار مدیران و اعضای هیئت

 رنجبر و ریحانی. شان دارد منفی را بر اثربخشی

با هدف بررسی رابطه بین  ی کهپژوهش( در  1742)

های شخصیتی و عملکرد شغلی کارکنان اجرا  ویژگی

 223های خراسان شمالی  از بین کارکنان دستگاه ،دش

نشان داد  تحقیقهای این  یافته. ندکردانتخاب نفر را 

داری بین ویژگی شخصیتی و  معنیو که رابطه مثبت 

بودن با ویژگی شغلی و عملکرد شغلی وجود  وجدانی

و رابطه مثبت  تحقیقهای این  همچنین یافته .دارد

هد سازمانی تعویژگی شخصیتی ای داری را بر معنی

 هایگیویژ بینداری  معنیکه رابطه  درحالی .نشان داد

 کمالیان نشد.مشاهده  آنها عملکرد شغلی باشخصیتی 

هدف بررسی تناسب ( در تحقیقی که با 1744) میرو 

های شغلی در  های شخصیتی شاغلین با ویژگی ویژگی

تعریف بانک رفاه کارگران استان سیستان و بلوچستان 

های شخصیتی )متهورانه،  بین ویژگیشد، نشان داد 

گرا، قراردادی، جستجوگر و هنری( با  تماعی، واقعاج

داری وجود دارد؛ یعنی  های شغلی رابطه معنی ویژگی

های شغلی  های شخصیتی با ویژگی هریک از تیپ

بودن درقبال کار و آگاهی  داربودن کار، مسئول )معنی

از نتایج عملکرد( تناسب دارند و برمبنای آزمون توکی 

اساس  براین. دشمحاسبه  ها میانگین هر یک از تیپ

 .تیپ اجتماعی استبه بیشترین میانگین متعلق 

کارمندانی که در این تیپ قرار دارند با  ،دیگر عبارت به

 سربلند .های شغلی خود تناسب بیشتری دارند ویژگی

با هدف بررسی رابطه بین  ی کهپژوهش( در 1743)

های شخصیتی با عملکرد شغلی کارکنان با  ویژگی

گری هویت سازمانی آموزش و پرورش  میانجینقش 

که عملکرد شغلی شد، نشان داد استان اردبیل اجرا 

گرایی،  های شخصیتی برون کارکنان با ویژگی

همبستگی مستقیم  ،بودن باوجدان و پذیری انعطاف
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رنجورخویی همبستگی معکوس  با روان ؛دار معنی

ن در ای ندارد. همچنی دار و با دلپذیربودن رابطه معنی

گری متغیر هویت سازمانی  پژوهش نقش میانجیاین 

های شخصیتی بر عملکرد شغلی  ثیر بین ویژگیأبر ت

 پرورش استان اردبیل پذیرفته شد. و کارکنان آموزش

عملکرد شغلی کارکنان  40/0که  نشان داددرنهایت 

. بینی است ازطریق ویژگی شخصیتی قابل پیش

( در تحقیقی 1748) نژاداسماعیل عزیزی  و صفرخانلو

های  بررسی و واکاوی ارتباط بین ویژگیکه با هدف 

شخصیتی با عملکرد و رضایت شغلی کارکنان 

میزان  بینانجام شد، نشان داد که های امنیتی  سازمان

مندی کارکنان ارتباط مستقیم  عملکرد شغلی و رضایت

های  داری وجود دارد و همچنین بین ویژگی و معنی

بودن با  گرایی، دلپذیربودن، باوجدان شخصیتی برون

دار و بین  عملکرد شغلی ارتباط مستقیم و معنی

رنجوری با رضایت شغلی  های شخصیتی روان ویژگی

های  و بین ویژگیدار  ارتباط معکوس و معنی

بودن ارتباط مستقیم و  وجدان گرایی و با برون

 .داری با رضایت شغلی برقرار است معنی

های شخصیتی  ویژگی نیب. 1های اصلی تحقیق: فرضیه

رابطه آنها  فرماندهان آموزشی با اثربخشی عملکرد

های شخصیتی توان ازطریق ویژگی. می2وجود دارد. 

بینی کرد.  عملکرد آنها را پیشفرماندهان، اثربخشی 

 های جزئی تحقیق: فرضیه

فرماندهان با  "ییگرا برون" ویژگی شخصیتی نیب. 1

 رابطه وجود دارد.آنها  اثربخشی عملکرد

فرماندهان با  "سازگاری"ویژگی شخصیتی  بین .2

 رابطه وجود دارد.آنها  اثربخشی عملکرد

ن فرماندها "ثبات هیجانی" ویژگی شخصیتی نیب .7

 رابطه وجود دارد.آنها  با اثربخشی عملکرد

فرماندهان با  "پذیری تجربه" ویژگی شخصیتی نیب .2

 رابطه وجود دارد.آنها  اثربخشی عملکرد

فرماندهان  "یشناس فهیوظ"ویژگی شخصیتی  نیب .4

 رابطه وجود دارد.آنها  با اثربخشی عملکرد

استفاده از توان با  ی عملکرد فرماندهان را میاثربخش .3

 بینی کرد. های شخصیتی آنها پیش ویژگی

های فوق و با استناد به نظریه انتخابی  به فرضیه باتوجه

شخصیت کاستا و  یدر این تحقیق )نظریه پنج عامل

 مک کری( مدل مفهومی تحقیق به شرح زیر است.

 

 
 . مدل مفهومی تحقیق2 شکل

 

 گراییبرون

 سازگاری

 ثبات هیجانی

 پذیریتجربه

 روحیه شناسیوظیفه

 رضایت شغلی

 تعهد سازمانی

 نوآوری

 اثربخشی عملکرد های شخصیتیویژگی

http://journals.police.ir/?_action=article&au=634277&_au=%D8%AC%D9%84%D8%A7%D9%84++%D8%B5%D9%81%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%84%D9%88
http://journals.police.ir/?_action=article&au=634277&_au=%D8%AC%D9%84%D8%A7%D9%84++%D8%B5%D9%81%D8%B1%D8%AE%D8%A7%D9%86%D9%84%D9%88
http://journals.police.ir/?_action=article&au=642253&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%A8%D8%A7%D9%82%D8%B1++%D9%86%DA%98%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C%D9%84+%D8%B9%D8%B2%DB%8C%D8%B2%DB%8C
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 روش

به هدف تحقیق از نوع  پژوهش حاضر باتوجه

این تحقیق به  ازآنجاکهی کاربردی است و ها پژوهش

فرماندهان و  یتیشخص یها پیت نیرابطه ب یررسب

ازنظر روش از نوع همبستگی  ،پردازد یم آنان یاثربخش

آماری در پرسشنامه شخصیت شامل  جامعه. است

که در دانشگاه سازمانی یک کلیه فرماندهان آموزشی 

گروه در شغل فرماندهی گروهان، گردان و  1744 سال

ی بند طبقهدلیل  تعداد آنها  به به کار بودند که مشغول

در نزد محقق محفوظ است. برای هر یک از اعضای 

جامعه آماری شخصیت، سه پرسشنامه اثربخشی 

شد؛ یعنی جامعه آماری پرسشنامه اثربخشی  لیتکم

سه برابر جامعه آماری پرسشنامه شخصیت بود. در 

های شخصیتی، تمام افراد جامعه  پرسشنامه ویژگی

ان نمونه انتخاب شدند و حجم نمونه عنو آماری به

همان حجم جامعه تحقیق بود، ولی در پرسشنامه 

در هر رده )فرمانده  ها نمونهاثربخشی عملکرد حجم 

منظور  گروه، گردان، گروهان( متفاوت بود. به

به دو متغیر تحقیق دو نوع  گیری باتوجه نمونه

پرسشنامه توزیع شد که در پرسشنامه شخصیت 

 ازبودن همه اعضای جامعه آماری  دردسترسبه  باتوجه

شمار استفاده شد، ولی در پرسشنامه  راهبرد تمام

اثربخشی عملکرد هریک از  به باتوجهاثربخشی عملکرد 

( اعضای جامعه آماری، از سه طیف بالادستی )یک نفر

یک نفر( ) یدست نییپاو  (یک نفررده ) هم و

قرار گرفت. برای انتخاب افراد از روش  موردسنجش

گیری تصادفی ساده استفاده شد. در این تحقیق  نمونه

عاملی  ها از ابزار پرسشنامه پنج آوری داده  برای جمع

و پرسشنامه  (1484، ستاامک کری و ک)نئو شخصیت 

ساخته استفاده شد.  اثربخشی عملکرد محقق

ی جهانی ، کاربردنئوعاملی  حاضر آزمون پنج درحال

  عربی، ی،چکسلواکی ها زبانتحقیق به  منظور بهدارد و 

هلندی، فرانسوی، آلمانی، ژاپنی، نروژی، لهستانی و 

ـ  نئو پرسشنامه شخصیتی است. شده  ترجمهسوئدی 

نفر  208توسط مک کری و کاستا روی  آیـ اف ـ اف 

از دانشجویان امریکایی به فاصله سه ماه اجرا شد که 

 آمده  دست به 44/0تا  87/0ر آن بین ضرایب اعتبا

که توسط گروسی  نئواست. در هنجاریابی آزمون 

نفر از  2000ی با حجم ا نمونهروی   (1780فرشی )

ی ها دانشگاهی تبریز، شیراز و ها دانشگاهدانشجویان 

علوم پزشکی این دو شهر صورت گرفت، ضریب 

گزارش  84/0تا  43/0همبستگی پنج بعد اصلی را بین 

آلفای کرونباخ در هر یک از عوامل  ضرایب کرده است.

پذیری،  یی، تجربهگرا برونخویی،  آزردگی اصلی روان

، 47/0 .83/0ترتیب  ی بهشناس فهیوظسازگاری و 

دست آمد. جهت بررسی اعتبار  به 84/0و  38/0، 43/0

محتوایی این آزمون از همبستگی بین دو فرم گزارش 

، استفاده شد که گر مشاهدهشخصی و فرم ارزیابی 

یی گرا بروندر عامل  33/0حداکثر همبستگی به میزان 

در عامل سازگاری بود.  24/0و حداقل آن به میزان 

( 1783در پژوهش آتش روز ) (.1780)گروسی فرشی، 

با استفاده از روش همسانی درونی، ضریب آلفای 

ی هیجانی، ثبات یبصفت:  4کرونباخ برای هریک از 

ی شناس فهیوظپذیری، سازگاری و  یی، تجربهگرا برون

دست  به 44/0و  78/0، 24/0، 44/0، 42/0ترتیب  به

آمد. برای بررسی روایی پرسشنامه اثربخشی عملکرد 

 کسب نظر مشاور و استادان راهنما و نظر ازابتدا 

با ابعاد  یو هماهنگ ها هیمتخصصان درباره صحت گو

 بادارای اشکال بودند، ی که سؤالاتو  استفاده شد ریمتغ

، اصلاح شدند. در مشاور استادان راهنما ویی راهنما

ها با استفاده از آزمون  این تحقیق پایایی پرسشنامه

آلفای کرونباخ مورد آزمون قرار گرفت. به این صورت 

های شخصیتی برابر با  که پایایی پرسشنامه ویژگی

و ضریب آلفای کرونباخ پرسشنامه اثربخشی  84/0
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های  دست آمد. برای توصیف داده به 88/0ملکرد برابر ع

تحقیق از آمار توصیفی )میانگین، انحراف معیار و رسم 

ها ابتدا از آزمون  نمودار( استفاده شد. برای تحلیل داده

ها  کولموگرف اسمیرنف برای بررسی توزیع داده

به نرمال )بهنجار( بودن توزیع  شد. باتوجه استفاده

ها، از آزمون همبستگی پیرسون برای بررسی  داده

متغیره چندرابطه بین متغیرها و از آزمون رگرسیون 

بینی متغیر ملاک ازطریق  برای بررسی میزان پیش

 بین استفاده شد. متغیرهای پیش

 

 ها یافته

شناختی، ازنظر شغلی،  براساس اطلاعات جمعیت

درصد مربوط به  2/24بیشترین درصد اعضای نمونه 

ترین درصد مربوط به  وه فرمانده مربی گروهان و کمگر

درصد بود. ازنظر  4/12گروه فرمانده مربی گروه با 

تا  11درصد دارای سابقه خدمت  4/24سابقه خدمتی 

درصد  12/4ترین درصد اعضای نمونه،  سال و کم14

دارای سابقه خدمت زیر پنج سال بودند و براساس 

 1/21 اعضای نمونه،های موجود، بیشترین درصد  داده

درصد دارای مدرک تحصیلی از رشته علوم انسانی و 

دارای مدرک تحصیلی از سایر  8/14ترین آن،  کم

ها بودند و همچنین بیشترین درصد اعضای  رشته

ترین  درصد دارای مدرک کارشناسی و کم 3/42نمونه، 

 1/1درصد مربوط به اعضای نمونه دارای مدرک دکترا 

 درصد بود.

گرایی  . بین ویژگی شخصیتی برون1ه جزئی فرضی

آنان رابطه وجود دارد.  عملکردفرماندهان با اثربخشی 

برای بررسی این فرضیه از آزمون همبستگی پیرسون 

که نتایج در جدول زیر آمده است. لازم به  استفاده شد

توضیح است در این تحقیق ابتدا با پرسشنامه 

مختلف های شخصیتی  های شخصیتی تیپ ویژگی

فرماندهان شناسایی شد و سپس رابطه آن تیپ 

بودن نمره مربوطه  شخصیتی بسته به بالا و پایین

بودن عملکرد آنها مورد سنجش قرار  نسبت به اثربخش

های  بودن عدد نمونه در تیپ گرفت که دلیل متفاوت

شخصیتی مختلف در جداول همبستگی همین مطلب 

 است.

 

 گرایی و اثربخشی عملکرد . همبستگی بین مؤلفه ویژگی شخصیتی  برون2جدول 

 اثربخشی عملکرد  متغیر

 گرایی ویژگی شخصیتی برون

r = 22/0  

p =  001/0  

n =14 

 

بین  p ≤ 04/0داری  ها نشان داد در سطح معنی یافته

گرایی فرماندهان با اثربخشی  ویژگی شخصیتی برون

 داری وجود دارد. آنان، رابطه مثبت و معنی عملکرد

. بین ویژگی شخصیتی سازگاری 2فرضیه جزئی 

آنان رابطه وجود دارد.  عملکرد فرماندهان با اثربخشی

برای بررسی این فرضیه از آزمون همبستگی پیرسون 

 استفاده شدکه نتایج در جدول زیر آمده است.
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 . همبستگی بین مؤلفه ویژگی شخصیتی  سازگاری و اثربخشی عملکرد1جدول 

 اثربخشی عملکرد متغیر

 ویژگی شخصیتی سازگاری 

r =  24/0  

p =  001/0  

n =28 

 

بین  p ≤ 04/0داری  ها نشان داد در سطح معنی یافته

ویژگی شخصیتی سازگاری فرماندهان با اثربخشی 

 آنان رابطه وجود دارد. عملکرد

. بین ویژگی شخصیتی ثبات هیجانی 7فرضیه جزئی 

آنان رابطه وجود دارد.  عملکردفرماندهان با اثربخشی 

برای بررسی این فرضیه از آزمون همبستگی پیرسون 

 استفاده شدکه نتایج در جدول زیر آمده است.

 

 . همبستگی بین مؤلفه ویژگی شخصیتی  ثبات هیجانی و اثربخشی عملکرد3جدول 

 اثربخشی عملکرد متغیر

 ویژگی شخصیتی ثبات هیجانی 

r =  24/0  

p = 001/0  

n =13 

 

بین  p ≤ 04/0داری  ها نشان داد در سطح معنی یافته

ویژگی شخصیتی ثبات هیجانی فرماندهان با اثربخشی 

 آنان رابطه وجود دارد. عملکرد

پذیری  . بین ویژگی شخصیتی تجربه2فرضیه جزئی 

آنان رابطه وجود دارد.  عملکردفرماندهان با اثربخشی 

برای بررسی این فرضیه از آزمون همبستگی پیرسون 

 استفاده شدکه نتایج در جدول زیر آمده است.

 

 

 و اثربخشی عملکرد پذیری . همبستگی بین مؤلفه ویژگی شخصیتی  تجربه 4جدول 

 عملکرداثربخشی  متغیر

 ویژگی شخصیتی تجربه پذیری 

r =  24/0  

p = 001/0  

n =22 

 

بین  p ≤ 04/0 داری ها نشان داد در سطح معنی یافته

پذیری فرماندهان با اثربخشی  ویژگی شخصیتی تجربه

 رابطه وجود دارد. عملکرد

شناسی  . بین ویژگی شخصیتی وظیفه4فرضیه جزئی 

آنان رابطه وجود دارد.  عملکرد فرماندهان با اثربخشی

برای بررسی این فرضیه از آزمون همبستگی پیرسون 

 استفاده شدکه نتایج در جدول زیر آمده است.
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 شناسی و اثربخشی عملکرد . همبستگی بین مؤلفه ویژگی شخصیتی وظیفه5جدول 

 عملکرداثربخشی  متغیر

 شناسی  ویژگی شخصیتی  وظیفه

r = 24/0  

p = 001/0  

n =12 

 

بین  p ≤ 04/0 داری ها نشان داد در سطح معنی یافته

شناسی فرماندهان با اثربخشی  ویژگی شخصیتی وظیفه

 آنان رابطه وجود دارد. عملکرد

. اثربخشی عملکرد فرماندهان را 3ی جزئفرضیه 

های شخصیتی آنها  توان با استفاده از ویژگی می

بینی اثربخشی عملکرد  بینی کرد. جهت پیش پیش

های شخصیتی از تحلیل  فرماندهان براساس ویژگی

 گام استفاده شد. به رگرسیون چندگانه با روش گام

 

 گام به تحلیل رگرسیون چندمتغیره گامشده در  .  فهرست متغیرهای واردشده و حذف6جدول 

 بین متغیرهای پیش ها گام الگو

ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

مجذور 

ضریب 

همبستگی 

 چندگانه

مجذور ضریب 

همبستگی 

چندگانه 

 شده لیتعد

خطای 

استاندارد 

 برآورد

 داری معنی Fمقدار 

ام
گ

 به 
ام

گ
 

 001/0 41/11 22/4 277/0 272/0 417/0 ویژگی شخصیتی سازگاری 1

 001/0 14/374 31/4 212/0 214/0 407/0 شناسی وظیفه ویژگی شخصیتی 2

 

 بینی اثربخشی عملکرد ازطریق متغیرهای  . ضرایب استاندارد و غیراستاندارد پیش7جدول 

 گام به بینی در رگرسیون گام پیش

 ها گام الگو
مقادیر ثابت و متغیرهای 

 بین پیش

ضریب بتای 

 غیراستاندارد

خطای 

 استاندارد

ضریب بتای 

 استاندارد
 داری معنی Tمقدار

ام
گ

 به 
ام

گ
 

1 
 01/0 43/11 - 73/1 72/28 مقدار ثابت

 01/0 73/24 24/0 02/0 48/0 ویژگی شخصیتی سازگاری

2 

 01/0 48/4 - 28/1 44/21 مقدار ثابت

 01/0 11/28 41/0 02/0 32/0 ویژگی شخصیتی سازگاری

 01/0 88/2 10/0 11/0 34/0 شناسی وظیفهویژگی شخصیتی 

 

متغیرهای  شود، خرده طورکه ملاحظه می همان

بالاترین ضرایب همبستگی  براساسکننده  بینی پیش

های متوالی وارد تحلیل شدند تا میزان  در گام

بینی هریک از آنها برای تغییرات اثربخشی  پیش

گام، ویژگی شخصیتی  دوعملکرد مشخص شود. طی 

شناسی قادر به  سازگاری و ویژگی شخصیتی وظیفه

در جدول  آنچه. بر پایه اند بودهبینی اثربخشی  پیش

گام اول، ویژگی شخصیتی سازگاری با ، طی شد  ارائه

درصد از واریانس  24، 417/0ضریب بتای استاندارد 

اثربخشی عملکرد را تبیین نموده است. در گام دوم 

شناسی با ضریب بتای  ویژگی شخصیتی وظیفه

، به ویژگی شخصیتی سازگاری )با ضریب بتای 407/0
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ی و توان تبیین اثربخش شده  افزوده( 417/0استاندارد 

 درصد رسانده است. 41عملکرد را به 

 

 گیری بحث و نتیجه

 نینشان داد که ب رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

 یفرماندهان با اثربخش ییگرا برون یتیشخص یژگیو

های  این یافته با یافتهعملکرد آنها رابطه وجود دارد. 

( همسو 1744جوکار )( و 1747تحقیقات بابائیان )

به  توان گفت باتوجه تفسیر این یافته می در است.

 اکثراًخصوصیات رفتاری این نوع ویژگی شخصیتی که 

و با ارتباطات عمومی خوب و تمایل  گرا جمعافرادی 

، این یافته باشند یمصورت گروهی  به انجام کارها به

بینی بوده و اثربخشی این طیف همیشه  قابل پیش

انتخاب  ،گفت وانت یم به این یافته بالاست. باتوجه

مورد در دانشگاه  آنها تشخصی نوعبه  باتوجهفرماندهان 

است و ازآنجاکه این روش  گرفته  شکلمطالعه 

 تواند الگوی می اثربخشی عملکرد آنها را بالا برده،

فرماندهان  ترفیعکارگیری و  برای جذب، به مناسبی

و  دبهبو به منجر کار ینا تربیتی باشد.و  شیزموآ

سطح تربیتی دانشجویان تحت امر فرماندهان  یتقاار

های  دارای ویژگیفرماندهان . با این ویژگی خواهد شد

 ،هیوگر یهارکا بهمند  علاقه ییگرا برون شخصیتی

 یو پرانرژ لفعا ،یاظهارکنندگ ؛ینیب خوش ،ییگرا جمع

 یتیو ترب شیزموآ یها تیدر فعال ینابنابر هستند.

اثربخشی  به منجر مرا ینو ا شتهدا لفعامشارکت 

  .شود یم شان یعملکرد

 سازگاری یتیشخص یژگیو نینشان داد که ب ها یافته

 ی عملکردبا اثربخشمورد مطالعه فرماندهان دانشگاه 

های بابائیان  . این یافته با یافتهآنها رابطه وجود دارد

( همسو است. در تفسیر این 1787( و ملکی )1747)

به خصوصیات رفتاری این  توان گفت باتوجه یافته می

و  دار مردمافرادی  اکثراًنوع ویژگی شخصیتی که 

 باشند یمدارای رفتاری سازگارانه با جمع  دوست مردم

بخشی خوبی بینی بوده و از اثر این یافته قابل پیش

 یکتوان گفت، برخوردار است. در تبیین این یافته می

 انیگرد به نسبتاو  ،ستدوست ا نوع ساساًا سازگار دفر

 ورباو  کند کمک که ستا قمشتاو  دهکر ردیهمد

 ین. اهستندکننده  کمک متقابلاً نیز انیگرد کهدارد 

و  تیمی یها تیفعال که ستا هشد باعث خصوصیت

 یهانهیزم در ژهیو به مختلف یها در حوزه هیوگر

و  دبگیر شکل بیشترو تربیتی در فرماندهان شی زموآ

تربیتی و  شیزموآ ضعیتو دبهبو به منجر مهدرادا

  .دشو نیشاا دانشجویان تحت امر

 یژگیو نینشان داد ب رسونیپ یآزمون همبستگ جینتا

مورد فرماندهان دانشگاه ثبات هیجانی  یتیشخص

این آنها رابطه وجود دارد،  عملکردی با اثربخشمطالعه 

( 1780( و یعقوبی )1747های بابائیان ) یافته با یافته

توان گفت  همسو است. در تفسیر این فرضیه می

به خصوصیات رفتاری این نوع ویژگی شخصیتی  باتوجه

افرادی باثبات در هیجانات زندگی و  اکثراًکه 

این ، باشند یمیی کم استرس و کم اضطراب ها انسان

بینی بوده و اثربخشی این طیف  یافته قابل پیش

 که گفت توان یم به این یافته همیشه بالا هست. باتوجه

 که ستا شخصیتیهای  از ویژگی یکی ثبات هیجانی

و  پایین ابضطرو ا عاطفی تثباآن  یسو کیدر 

 بینرا  بالا ابضطرو ا یثبات یب رپیوستا یگرد یسودر

در  ادفرا ینا همچنین. دکر همشاهد توان یم ادفرا

 یهادهبراز را، زا استرس یها تیموقع با ییرویارو

و  نهامندآرزو تفکر ،گزینی دوری مانند منفعلانه

 هبهر دیفر نمیا ییجو زهیست بر مبتنی همچنین

از  بالایی حسطو که فرماندهانی ،ینابنابر. رندیگ یم

 عاطفی یثبات یو ب ابضطرآن ا تبع بهو  ثبات هیجانی

 جهت بیمناس هنگیزاز ا توانند ینم ،دهند یم ننشارا 

 ،ینابنابر. برخوردار باشند تربیت دانشجویان تحت امر
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 باشد تر کم فرماندهاندر  شخصیتی یژگیو ینا هرچه

 . دبو هداخو بیشتر نیشاا اثربخشی عملکرد

پذیری  تجربه یتیشخص یژگیو نینشان داد ب ها یافته

آنها رابطه  یاثربخش بامورد مطالعه فرماندهان دانشگاه 

های تحقیقات بابائیان  این یافته با یافته وجود دارد.

( همسو است. در تفسیر 1782( و غفوریان )1747)

به خصوصیات رفتاری این نوع  توان باتوجه این یافته می

و  بلندنظرافرادی خلاق،  اکثراًویژگی شخصیتی که 

ه و بینی بود این یافته قابل پیش باشند یم طلب تنوع

اثربخشی این طیف همیشه بالاست. در تبیین این 

 رهباهم در ریپذ تجربه صشخااتوان گفت، یافته می

 وکنجکا نیوبیر ینیاد رهبادر همو  نیدرو ینیاد

 نچو ،ستا غنی تجربهآنها ازلحاظ  ندگیو ز هستند

 لمسآنها را  خواهند یو م دنپسند یرا م جدید ربتجا

 سعیو  روند یم ربتجا لنباد به دخو هگا. آنها کنند

 ینا که باشند شتهرا دا تجربهاز  مختلفی اعنوا کنند یم

 دنکرزبا لنباد به که شود یم باعثدر آنها  یژگیو

 هنذ باو  ندوبر زهحو یندر ا دهناگشو یهادر

 نیز پیشرفت وموفقیت از  نددارکه  شگریپرس

  .دبو هنداخو رداربرخو

 شناسی وظیفه یتیشخص یژگیو نینشان داد ب هایافته

 ی عملکردبا اثربخشمورد مطالعه فرماندهان دانشگاه 

های بابائیان  . این یافته با یافتهآنها رابطه وجود دارد

( همسو است. در تفسیر 1787( و حمیدی )1747)

به خصوصیات رفتاری  توان گفت باتوجه این یافته می

افرادی باوجدان،  اکثراًاین نوع ویژگی شخصیتی که 

، این فرضیه باشند یم شناس وقتو منظم و  شسختکو

بینی بوده و اثربخشی این طیف همیشه  قابل پیش

دارای  ادفراتوان گفت، بالاست. در تبیین این یافته می

مدار  ظیفهو شناسی وظیفه شخصیتیهای  ویژگی

 رپشتکا ش،تلا ط،نضباا مانند خصوصیاتیاز که هستند 

 ین. اندرداربرخو یریپذ تیمسئول ی وو سختکوش

و  با پشتکار نگیرندگادیا که شود یم موجب ها یژگیو

داده و  مهادا دخو کار به یبیشتر پذیری مسئولیت

برای   ایر. زبرسند یبیشتر موفقیت به جهیدرنت

شناسی  وظیفه شخصیتیهای  ویژگی با فرماندهان

 بطۀرا شتناز دا ،ستابخش  آنها لذت رپشتکاو  شتلا

 کنند یم اپید خوبی سحساا دخو همکاران با صمیمی

را  دخو شتلاو  سعی نهایتاو  ضایتر جلب ایبرو 

های  دارای ویژگی ادفرا ایبر ،ینابنابر. رندیگ یم رکا به

داده  ترجیحو  ستا مهم نچهآ شناسی وظیفه شخصیتی

 هرگونه مسئولیت شپذیرو  رموا قیقد منجاا شود یم

 ینابنابرآنهاست.  هعهدرب که ستا تکلیفی

 ی،مند هدف سسابودن برا شناس فهیوظ

 مشخص یقوو اراده  قتاصد ،پذیری مسئولیت

 به ستیابید ایبر شناسی وظیفهدارای  ادفر. اشود یم

 بهو  دهند یم ننشا یچشمگیر شتلا دخو افهدا

  ستا ممکن حتیو  شوند یم متوسل گوناگونی یها راه

 کنند یبند تیرا اولو دخو ظایفو ،کنند عمل خلاقانه

 . نددازبپر تطلاعاا تحلیل به یا

ها نشان داد، اثربخشی عملکرد فرماندهان را  یافته

های شخصیتی آنها  توان با استفاده از ویژگی می

توان گفت  بینی کرد. در تفسیر این یافته می پیش

های  های فوق که نشان داد بین ویژگی به یافته باتوجه

گرایی، سازگاری،  شخصیتی فرماندهان )برون

شناسی( با اثربخشی  پذیری، وظیفه جانی، تجربههی ثبات

توان گفت که  عملکرد آنان رابطه وجود دارد. می

ویژگی شخصیتی فرماندهان در کار و عملکرد آنان 

در شغل  جا بهبه امر گزینش  تأثیرگذار است. لذا باتوجه

سازمان  شده نییتع توان به اهداف ازپیش فرماندهی می

 . افتی  دستسپاه 

های تحقیق، پیشنهاد  به یافته درمجموع، باتوجه

شود برای اثربخشی بیشتر عملکرد فرماندهان،  می

مسئولین مربوطه در فرایند انتساب فرماندهان و نیز 
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های شخصیتی آنها توجه  ارتقای آنها باید به ویژگی

شود: راستا پیشنهاد می ای داشته باشند. دراینویژه

یی گرا برون ی شخصیتیویژگ نیببه اینکه  باتوجه

 با اثربخشی عملکردمورد مطالعه  فرماندهان دانشگاه

خصوصیات رفتاری  ازآنجاکهو  رابطه وجود داردآنها 

بودن است، لذا  بودن و اجتماعی یپرانرژاین نوع افراد 

های  شود که از توان این فرماندهان در رده پیشنهاد می

 فرماندهی گردان و همچنین در سپردن کارهای

به اینکه  عملیاتی در اردوها بیشتر استفاده شود. باتوجه

 بین ویژگی شخصیتی سازگاری فرماندهان دانشگاه

رابطه وجود دارد آنها  با اثربخشی عملکرد مورد مطالعه

و  باگذشتو ازآنجاکه خصوصیات رفتاری این نوع افراد 

شود در نوع  است، لذا پیشنهاد می اعتماد قابلمهربان و 

عنوان الگو برای سایر  با دانشجویان تحت امر بهارتباط 

ی لازم از بردار بهرهفرماندهان معرفی گردند تا زمینه 

این خصوصیات به سایر فرماندهان نیز فراهم شود. 

ثبات هیجانی  ویژگی شخصیتی نیببه اینکه  باتوجه

 با اثربخشی عملکردمورد مطالعه فرماندهان دانشگاه 

ازآنجاکه خصوصیات رفتاری  رابطه وجود دارد وآنها 

و آرام است، لذا  برخورد خوشاین نوع افراد متواضع، 

ط مهم شرعنوان  شود از این ویژگی به پیشنهاد می

ی در رده فرماندهان گروهان استفاده شود؛ ریکارگ به

اولین و بیشترین ارتباط دانشجو با فرمانده  چراکه

ه گروهان است در این صورت این خصوصیات در آیند

به  در دانشجویان تحت امر نیز بروز خواهد کرد. باتوجه

پذیری فرماندهان  تجربه ویژگی شخصیتی نیباینکه 

رابطه آنها  با اثربخشی عملکردمورد مطالعه دانشگاه 

وجود دارد و ازآنجاکه خصوصیات رفتاری این نوع افراد 

شود از این نوع  است لذا پیشنهاد می بلندنظرخلاق و 

فرماندهان در رده فرماندهی گروه که توانایی تغییر و 

، استفاده شود که دارند رای ریگ میتصمتحولات و 

باعث رشد و افزایش اثربخشی یگانی خواهد شد. 

ی شناس فهیوظویژگی شخصیتی  نیببه اینکه  باتوجه

 ی عملکردبا اثربخشمورد مطالعه فرماندهان دانشگاه 

افراد  شود: الف( رابطه وجود دارد؛ لذا پیشنهاد میآنها 

و  یکه پایبند اصول سازمان یو افراد شناس فهیوظ

 کنند یموفقیت در کار تلاش م یو برا باشند یم یفرد

و نسبت به تشویق آنان اقدام  شده یی شناسا ها گانیدر 

 عنوان و افراد موفق به شناس فهیصرفاً افراد وظو  شود

تا این امر باعث ترغیب شوند  یمعرف یکارکنان ساع

و درحدامکان یی جا نسبت به جابه ب( د.شوسایرین 

شود. اقدام  نشناس فهیو وظ ییانتقال کارکنان فاقد کارا

توان  به اینکه اثربخشی عملکرد فرماندهان را می باتوجه

 بینی کرد. های شخصیتی آنها پیش با استفاده از ویژگی

شود قبل از انتخاب فرماندهان با  لذا پیشنهاد می 

و  ها مهارتدانش، نگرش،  آزمون شیپاستفاده از یک 

و ارزیابی قرار  سنجش موردهای شخصیتی آنان  ویژگی

به نتایج این تحقیق  گیرد و سپس فرماندهان باتوجه

برای کارهای مختلف انتخاب شوند تا در زمان 

 د.به اهداف خود برسن شده نییتع

 

 نوشت پی

1. Personalite 

2. Personality 

3. Personal 

4. Neuroticism 

5. Impulses 

6. Holland 

7. Active imagination 

8. Aesthetic sensitivity 

9. Attentiveness to inner feelings 

10. Independence of judgment 

11. Divergent thinking 

12. Disagreeable 

13. Antagonistic 

14. Psychodynamic Theory 

15. likert. ransis 

16. Sea shore 
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 منابع 

بینی پیشرفت تحصیلی  (، پیش1783روز، بهروز ) آتش .1

شخصیتی،  گانه پنجازطریق دلبستگی و صفات 

شناسی و  نامه کارشناسی ارشد، دانشکده روان یانپا

 علوم تربیتی ، دانشگاه شهید بهشتی.

نگرش اساتید نسبت  (،1784) و دیگران اشرف ،ادهمی .2

به مشاوره و راهنمایی تحصیلی و نظر آنها در مورد 

، مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی ،وظائف مشاوره

 .12ـ  4( : 1شماره )

(، هنجاریابی 1747افلاک سیر، عبدالعزیز و دیگران ) .7

نامه کارشناسی ارشد،  بریگز، پایانـ  تیپ نمای مایرز

ی فردوسی ، دانشگاه شناس رواندانشکده علوم تربیتی و 

 مشهد.

رابطه  یبررس ،(1783) .نسب، م یمحسنو  نژاد، قریام .2

 یراندر دب (یندها جان هی)نظر یشغل یتو رضا تیشخص

 یلیشهرستان بهبهان در سال تحص ییرس راهنماامد

، مجله اطلاعاتی سیاسی اقتصادی، انتشارات 83ـ  84

 . 24ـ  14(: 220اطلاعات، شماره )

: تهران ی،آموزش یابیارزش(، 1784بازرگان، عباس ) .4

 .چاپ هشتم، انتشارات سمت

ی با چه نوع شخصیتی هرکس(، 1744پژوه، احمد ) به .3

کند؟، مجله انجمن اولیا،  کدام شغل را انتخاب می

 .74ـ  72(: 7شماره )

های شخصیتی و  (، رابطه بین تیپ1744بیرانوند، علی ) .4

نامه  راهنمایی، پایانمیزان کارآیی مدیران مدارس 

ی، شناس روانکارشناسی ارشد، دانشکده علوم تربیتی و 

 ی مشهد. فردوسدانشگاه 

(، فرهنگ جامع 1747) اله پورافکاری، نصرت .8

 ی، تهران: نشر فرهنگ معاصر.پزشک روانشناسی و  روان

(، شخصیت )نظریه و 1781)یگران و دجان، لارنس  .4

، کارانجوادی و هم محمدجعفرترجمه پژوهش(، 

 : انتشارات آیثر.تهران

(، بررسی رابطه بین نوع 1744جوکار، مهری ) .10

یت شغلی دبیران علوم اجتماعی و و رضاشخصیت 

هالند،  های مشهد براساس مدل یرستاندبادبیات 

نامه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم تربیتی و  پایان

 ی مشهد.فردوسی، دانشگاه شناس روان

ی بر روش تحقیق ا مقدمه(، 1742نیا، محمدرضا ) حافظ .11

 در علوم انسانی، چاپ نوزدهم، تهران: انتشارات سمت.

های  (، بررسی رابطه بین تیپ1787حمیدی، افسانه ) .12

شخصیتی مدیران و تعهد سازمانی آنان در مدارس 

  .نامه کارشناسی ارشد ابتدایی شهر بجنورد، پایان

 الله فضلترجمه (، سازمان فردا، 1748اکر، پیتر )در .17

 امینی، تهران: انتشارات مدیریت فردا. 

(، مبانی تئوری و طراحی 1781دفت، ال ریچارد ) .12

تهران: ، ترجمه پارسائیان و اعرابیسازمان چاپ دوم، 

 تهران.دانشگاه انتشارات 

ترجمه  ،(، مبانی رفتار سازمانی1743استفین ) ،رابینز .14

مرکز انتشارات علمی تهران: دکتر قاسم کبیری، 

 انشگاه آزاد اسلامی.د

نی، مفاهیم، (، رفتار سازما1744رابینز، استیفن پی ) .13

ترجمه اعرابی، تهران: انتشارات دفتر ها و کاربرد،  نظریه

 ی فرهنگی. ها پژوهش

بررسی رابطه (، 1742) سعید ، رنجبر ، رضا وریحانی .14

 های شخصیتی با عملکرد شغلی کارمندان بین ویژگی

اولین کنفرانس ، تهران: دستگاههای خراسان شمالی

  .المللی مدیریت، اقتصاد، حسابداری و علوم تربیتی بین

های  (، بررسی سبک1744رئوفی، محمدحسین ) .18

مدیریت مدیران مدارس و چگونگی اثربخشی آن در 

مقاطع ابتدایی، راهنمایی، متوسطه شهر مشهد براساس 

ی اثربخشی و نوع کاربرد این نظریه در بعد سه نظریه

سیستم آموزش مشهد، نشریه دانش و توسعه، شماره 

 . 24ـ  24: 2

(، مدیریت عمومی و 1782محمدحسین ) ،رئوفی .14

 آموزشی، چاپ دوم، مشهد : انتشارات دانشگاه فردوسی.

های  بررسی رابطه بین ویژگی(، 1743) خیراله، سربلند .20

شخصیتی با عملکرد شغلی کارکنان با نقش 

ش استان وپرور گری هویت سازمانی آموزش میانجی

، شماره 17دوره ، آموزشی مدیریت های نوآوری، اردبیل

  .14-1 :24شماره پیاپی  ،1

ها در  و نظریه ها مکتب(، 1742شاملو، سعید ) .21

 شناسی شخصیت، تهران : نشر فجر.  روان

(، رابطه بین 1740شبستری، ع و کاظمی، ع. ) .22

ارشناسی ارشد، نامه ک های شخصیتی یونگ، پایان گروه

ی، دانشگاه فردوسی شناس رواندانشکده علوم تربیتی و 

 مشهد. 

(، 1747) محمدرضا ، جلالیو   گلنار، شجاعی باغینی .27

های شخصیتی و اثربخشی  بررسی ارتباط بین ویژگی

مورد مطالعه لکرد مدیریت بین مدیران آموزشی )عم

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%D8%B9%DB%8C%D8%AF&queryWr=%D8%B1%D9%86%D8%AC%D8%A8%D8%B1&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/Papers-MEAE01=%D8%A7%D9%88%D9%84%DB%8C%D9%86-%DA%A9%D9%86%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%84%D9%84%DB%8C-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%D8%8C-%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D8%8C-%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%88-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D8%AA%D8%B1%D8%A8%DB%8C%D8%AA%DB%8C.html
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https://jmte.riau.ac.ir/?_action=article&au=13194&_au=%D8%AE%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%84%D9%87++%D8%B3%D8%B1%D8%A8%D9%84%D9%86%D8%AF
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https://ganj-old.irandoc.ac.ir/researchers/423549
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/researchers/2933
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/690487
https://ganj-old.irandoc.ac.ir/articles/690487
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نامه کارشناسی  پایان، های شهرستان شاهرود( دانشگاه

 . واحد شاهرود ارشد دانشگاه آزاد اسلامی 

های شغلی، تهران:   (، نظریه1742آبادی، عبدالله ) یعشف .22

 انتشارات رشد. 

ترجمه های شخصیت،  (، نظریه1748، الن )شولتز .24

 سیدیحیی محمدی، تهران: نشر هما. 

ترجمه های شخصیت،  یهنظر(، 1744شولتز، دوان، ) .23

 .، تهران: نشر ویرایش12چاپ سیدیحیی محمدی، 

 تاریخ (،1782) اِلن. یدنی س شولتز،و  یپ دوان شولتز، .24

، و همکاراناکبر سیف  یعلی نوین، ترجمه شناس روان

 .دوراننشر  :تهران

(، نظریات و کاربرد مدیریت 1747شیرازی، علی ) .28

 آموزشی، جلد اول، مشهد : انتشارات جهاد دانشگاهی.

 یها تأثیر رابطه شاخص(، 1740)آ.  یو علون  ی،صادق .24

 ،سازمان در نظام سلامت یو اثربخش یسلامت سازمان

 .20ـ  12: نظام سلامت . نشرقاتیمجله تحق

محمدباقر  ،نژاداسماعیل عزیزی  و جلال ،صفرخانلو .70

تی با بررسی ارتباط بین ویژگی شخصی(، 1748)

، های امنیتی عملکرد و رضایت شغلی کارکنان سازمان

، 12دوره ، فصلنامه مطالعات حفاظت و امنیت انتظامی

 .48ـ  24 :1748، پاییز 42شماره 

های  یختر(، رابطه بین 1782عبادی، عباداله ) .71

آموزان سال اول  یادگیری دانش یها سبکشخصیتی و 

نامه کارشناسی ارشد، دانشکده علوم  یانپامتوسطه، 

  شناسی، دانشگاه شهید بهشتی. تربیتی و روان

ترجمه (، انسان برای خویشتن، 1730ریک )فروم، ا .72

 : نشر کتابخانه بهجت. ، تهراناکبر تبریزی

(، مدیریت تعارض و اثربخش در 1744قربانی، محمود ) .77

 ها، مشهد: انتشارات پژوهش توس. سازمان

رسی تناسب (، بر1744)رقیه ، میرو  رضا امین، کمالیان .72

شغلی های  های شخصیتی شاغلین با ویژگی ویژگی

، بانک رفاه کارگران استان سیستان و بلوچستان

مدیریت دولتی ـ تشکیلات  کارشناسی ارشدنامه  پایان

دانشکده  ،دانشگاه سیستان و بلوچستان، ها و روش

 .مدیریت و حسابداری

(، رویکردی نوین در ارزیابی 1780گروسی، فرشید ) .74

شخصیت )کاربرد تحلیل عاملی در مطالعات شخصیت(، 

 پژوه. تبریز: نشر دانیال جامعه

یریت رفتار سازمانی )تحلیل مد (،1744)اصغر  مشبکی، .73

 ترمه. نشری از رفتار سازمانی(، تهران: ارزش کاربردی،

(، رابطه تیپ شخصیتی با 1780یعقوبی، محمد ) .74

نامه کارشناسی ارشد،  رضایت شغلی دبیران، پایان

 دانشکده علوم تربیتی، دانشگاه فردوسی.

(، رشد شخصیت، ترجمه 1744یونگ، کارل گوستاو ) .78

 ینه.آهایده تولایی، تهران: انتشارات  
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