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 مقدمه -١

هاƽ امروزه حفاظت از محيط زيست نه تنها بر جنبه
گذار بوده، بلکه بر بازدهي مختلف زندگي انسان تأثير

ه است و به عنوان يک ويژگي مهم براƽ صنعتي نيز افزود
براƽ نيل . ]۷[ازƽ توسعه پايدار مطرح شده است سپياده

به اهداف توسعه پايدار صنعتي در همسويي با موضوعات 
باشد که يکي زيست محيطي رويکردهاƽ زيادƽ مطرح مي

توليد  .]۲[تر استها رويکرد توليد پاکترين آناز مهم
موضوع کاهش ضايعات و تر به صورت عام به پاک

پردازد با اين هدف هاƽ صنعتي و ... ميفعاليت ها دراتلاف
هاƽ قابل بازيافت با مصرف مواد که ضمن توليد فراورده

  مقاله پژوهشي 
      گیريسازي با روش تصمیمتر در صنایع کارتنهاي تولید پاكشاخصشناسایی 

 چند معیاره 
 ۳ آژنگ تاج ديني، *۲شادمان پورموسي، ۱گلشيد اسدگي

 ١٣٩۹ماه  دƽ تاريخ دريافت مقاله:
 ١۴۰۰ماه  فروردينتاريخ پذيرش مقاله: 

 دههچكي
 ،انرژƽ ،تواند مصرف مواد اوليههايي مانند بهبود فرايندها ميک راهبرد جهاني با روشتر به عنوان يتوليد پاک
عه پايدار پذيرƽ و توسهاƽ زيست محيطي را کاهش داده و باعث افزايش رقابتهاƽ توليد و آلودگيضايعات، هزينهه

 يطيمح ستيو مشکلات ز عاتيضا ،ƽکاهش مصرف مواد، انرژ ƽتر براپاک ديتول ƽاز الگوها ƽريگبهرهصنايع شود.  
براƽ توليد پاک  ها و معيارهاƽ مؤثرشاخص ،در اين تحقيق باشد. رگذاريتاث زين رانيدر ا ƽسازبر صنعت کارتن توانديمم

سازƽ در ايران با استفاده از نظرات کارشناسان، مديران صنعت و پژوهشگران دانشگاهي تعيين و در تردر صنايع کارتنن
نتايج حاصل از مورد استفاده قرار گرفت. گيرƽ در روش تحليل سلسله مراتبي بهره اƽ محقق ساخت براƽقالب پرسشنامهه

        ترين مهم محصول با بالاترين اولويت کنترل فرايند و کنترلهاƽ نمايهکه ها نشان داد تجزيه و تحليل پرسشنامهه
بندƽ اولويت شود.سازƽ در کشور محسوب ميهاƽ کارتنشرکت تر در گذار براƽ اجراƽ توليد پاکهاƽ تأثيرشاخص

بيشترين اهميت را در اجراƽ  يرشاخص اتوماسيون صنعتي فرايندهاتر نشان داد که زهاƽ توليد پاکتمامي زيرشاخصص
          ترکيب و، واد اوليه تاييد شده و استانداردهاƽ استفاده از مزيرشاخص سازƽ دارد.تر در صنايع کارتنراهبردƽ توليد پاکک

        تر، فرهنگ سازماني با اهداف توليد پاکها، کنترل کمي و کيفي فرايندها، همسويي بندƽ مناسب درخواستفرمول
هاƽ دريافتي، تطبيق محصولات توليدƽ با درخواست مشتريان و توانمندسازƽ مستمر نيروƽ ريزƽ بهنگام سفارشبرنامه

هاƽ و الگواجراƽ فرايند  در تواندنتايج اين تحقيق مي .هاƽ بعدƽ قرار دارندنيز در اولويت ترانساني با نگاه توليد پاکک
   مورد استفاده قرار گيرد.  سازƽ در ايرانصنايع کارتنندر   ترپاکک توليدد
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هاƽ زيست انتشار انواع آلودگي اوليه و انرژƽ بهينه، از
رات برايند تفکّ. ]۸[کندمحيطي و ضايعات نيز جلوگيرƽ مي

تر به يع و اهداف توليد پاکسودآورƽ مالي صاحبان صنا
ها، فرايندها و اصلاح اورƽانجامد که انتخاب فنّتعادلي مي

ها را در پي خواهد داشت تا با مديريتي مستمر و پويا از آن
رويه منابع و انرژƽ جلوگيرƽ شده و رقابت مصرف بي

 پذيرƽ صنعتي را افزايش دهد. 
ه بر سلولزƽ علاوبراƽ توليد محصولات مختلف صنايع 

هي آب فرآيندƽ و ، به مقدار قابل توجمصرف مواد اوليه
. در نتيجه ل بخار و الكتريسيته نيازمند استانرژƽ به شك

ترين موضوعات زيست محيطي مرتبط با توليد مواد مهم
      ها به آب، هوا و مصرف انرژƽ سلولزƽ، انتشار آلاينده

اصل از اين ه پسماند و ضايعات حباشد. ميزان قابل توجمي
هاƽ زيست محيطي            نگرانيصنعت نيز به تدريج به 

 .  ]۹[افزايدمي
ترين فنون مراتبي يکي از معروففرايند تحليل سلسله

منظوره است که اولين بار توسط توماس ال. گيرƽ چندتصميم
ابداع گرديد. فرايند تحليل  ١٩٧٠الاصل در دهه ساعتي عراقي

کننده رفتار طبيعي و تفکر انساني عکسمراتبي من سلسله
ها ، مسائل پيچيده را بر اساس آثار متقابل آنروشاست. اين 

ها را به شکلي ساده تبديل دهد و آنمورد بررسي قرار مي
در هنگامي که عمل اين فرايند پردازد.به حل آن مي و کرده

گيرƽ گيرƽ با چند گزينه رقيب و معيار تصميمتصميم
تواند استفاده گردد. معيارهاƽ مطرح شده يروبروست م

گيرƽ کيفي باشند. اساس اين روش تصميم يا تواند کمي ومي
هم آوردن اگيرنده با فربر مقايسات زوجي نهفته است. تصميم

کند. درخت سلسله آغاز مي ،مراتبي تصميم درخت سلسله
هاƽ رقيب مورد مراتب تصميم، عوامل مورد مقايسه و گزينه

دهد. سپس يک سرƽ ابي در تصميم را نشان ميارزي
گيرد. اين مقايسات وزن هر يک از مقايسات زوجي انجام مي

هاƽ رقيب مورد ارزيابي در ها را در راستاƽ گزينهروش
 دهد. در نهايت منطق فرآيند تحليل سلسلهتصميم نشان مي
هاƽ حاصل از مقايسات زوجي را اƽ ماتريسمراتبي به گونه

 د.يسازد که تصميم بهينه حاصل آيگر تلفيق ميبا يکد

 فرايند تحليل سلسله روشي با استفاده از درمرحله نهاي
بندƽ معيارهاƽ اصلي انتخاب مراتبي اقدام به اولويت

روش اجراƽ پروژه و انتخاب گزينه بهينه، گرديده 
 .]۱۰[است

        ) در بررسي عوامل۱۳۸۹ران (کرمانيان و همکا
بر ميزان مصرف آب در واحدهاƽ بازيافت کاغذ  گذارتأثير

      با روش تحليل سلسله مراتبي گزارش دادند که 
واد خام، ، فرايند توليد، مهاƽ فراورده توليدƽشاخص

، قوانين زيست محيطي و هانيروƽ انساني، هزينه
هاƽ اصلاحات فني به ترتيب اهميت قرار گرفتند. اولويت

ارشناسان واحد توليدƽ کمک تعيين شده به مديران و ک
کند تا با شناخت عوامل اصلي مؤثر در مصرف آب در مي

تر با صرف حداقل هزينه به بيشترين همسويي با توليد پاک
 .]۳[جويي دست يابندصرفه

تر ) در ارزيابي توليد پاک۲۰۰۸( ١آوسار و همکاران
مشخص کردن  ارخانه خمير و کاغذ در ترکيه ضمنيک ک
سازƽ و بار آلودگي آن ذلف کارخانه کاغهاƽ مختبخش

نتايج به دست آمده را با  ،ترطبق الگوهاƽ توليد پاک
کارخانجات آمريکا، کانادا، استراليا و اروپا مقياسه کردند و 
موارد کاهش ضايعات و افزايش بازده توليد و کاهش بار 

 . ]۵[آلودگي مواد در جريان را در کارخانه تعيين کردند
) در بررسي موانع اجراƽ توليد ۲۰۰۶( ٢رانزو و همکا

تر در کارخانجات کوچک و متوسط چين با روش پاک
ترين موانع اجراƽ فرايند سلسله مراتبي نشان دادند که مهم

تر در چين به ترتيب فقدان انگيزه اقتصادƽ و توليد پاک
 ƽزيست محيطي و هزينه بالا ƽسياسي، کم بودن فشارها

 .]۱۱[باشدمي سرمايه گذارƽ اوليه
در ارزيابي زيست  ،)٢٠٠٤(  و همکاران  عباسي

محيطي واحدهاƽ صنعتي کاغذ و مقوا در کشور اردن با 
تر اعلام کردند که براƽ هاƽ توليد پاکگيرƽ از الگوبهره

هاƽ گذارƽسرمايهزم است اجراƽ اهداف توليد پاک تر لا
، تغيير انيهاƽ تغيير فرايند، بازگردمناسبي در راستاƽ مؤلفه

                                                 
1- Avsar et al 
2- Zhu et al 
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نگهدارƽ و تعميرات بايد انجام  ،فنّاورƽ، تغيير ماده اوليه

 ).  ٤گيرد(
هاƽ راهبرد) در ارزيابي ۲۰۱۰قربان نژاد و همکاران  ( 

تر در کارخانه توليد کاغذ کاوه با استفاده از روش توليد پاک
ثيرگذار بر هاƽ اصلي تأ، شاخصگيرƽ چند معيارهتصميم

انه کاغذسازƽ را به ترتيب در کارخ ترراهبرد توليد پاک
هاƽ تغيير فرايند، تعمير و نگهدارƽ مفيد، ، شاخصاولويت

 .]۷[عامل انساني، بازيافت و اصلاح محصول اعلام کردند
، تاكنون ساير صنايع گوناگون فعال در كشورمشابه 

تر در استاندارد مشخصي براƽ بهترين الگوƽ توليد پاك
ه به رشد ه است و با توجواحدهاƽ سلولزƽ مشخص نشد

 ƽكوچك انواع كاغذها ƽتوليد ƽروز افزون تعداد واحدها
بندƽ و كارتن سازƽ بازيافتي مورد مصرف در صنايع بسته

کرافت لاينر و  ،مانند كاغذ تست لاينر، شبه كرافت، فلوتينگ
هاƽ زيست محيطي حاصل از عدم نظارت بر آلودگي

تر از گذشته ان كنندهتوليدات اين صنايع، اين وضعيت نگر
 .]۷[شده است 

بندƽ ) در شناسايي و اولويت۱۳۹۶اسدزاده و همکاران (
هاƽ توليد پاک تر با استفاده از تحليل سلسله مراتيي شاخص

شاخص تغيير فرايند و زير شاخص اتوماسيون صنعتي و 
ها اعلام ترين اولويترا از جمله مهم فنّاورƽسطح 
   .]۱[کردند

بندƽ ام اين تحقيق شناسايي و اولويتهدف از انج
سازƽ تر در صنايع کارتنگذار بر توليد پاکثيرهاƽ تأشاخص

گذاران اين صنعت بتوانند در ايران است تا مديران و سرمايه
 هاƽ توليداهداف سودآورƽ و مالي خود را همراستا با برنامه

صنعت کارتن  ر دهند تا رشد و تعالي همه جانبهتر قراپاک
 سازƽ را فراهم سازند.  

 

 روش تحقيق  -٢٢
پس از مطالعه تحقيقات انجام شده در ارتباط با توليد  
ديران ، مسازƽ، مصاحبه با کارشناسانارتنتر در صنعت کپاک

هاƽ اƽ از شاخص، سياههصنعت و پژوهشگران دانشگاهي
آورƽ گرديد که در پنج گروه ها جمعاصلي و زير شاخص

کنترل فرايند، اجراƽ نظام  محصول و رلاصلي شامل کنت

تعمير و نگهدارƽ پيشگيرانه، بازيافت و منابع انساني با 
 انتخاب شدند.  هاƽ مختلف به شرح زيرزيرشاخص

 

 کنترل محصول -٣
قابل بازيافت بودن محصول و  ،هدف از کنترل محصول

اجزاƽ آن است تا اثرات نامطلوب زيست محيطي و 
. مانند اين که در مقدار خود برسد ينآلايندگي آن به کمتر

هاƽ مرسوم ها از انواع چسبقسمت لب چسب کارتن
قسمت لب هاƽ مختلف براƽ استفاده شود و از منگنه
هاƽ دايکاتي که از انواع کارتنچسب استفاده نشود يا اين

که در محل اتصال بدون استفاده از انواع چسب متداول ، 
براƽ شاخص کنترل  گردد.استفاده  ،شوندداخل هم قفل مي

ليه تاييد شده استفاده از مواد او هاƽ،محصول زيرشاخص
ه ريزƽ ب، سيم دوخت و ...)، برنامه(کاغذ، چسب، مرکب

فتي، فرمولاسيون مناسب سفارسات دريا ،نگام سفارشاته
خواست مشتريان در نظر تطبيق محصولات توليدƽ با در

 گرفته شد.
 

 کنترل فرايند -١-٣
سازگار با اهداف محيط زيست  هايي کهاز الگوه استفاد

همراه ه و کاهش مصرف انرژƽ يا منابع سازمان را ب بوده
دارند. مانند اتوماسيون کردن فرايندهايي که ضايعات 

 :کنند از قبيلهاƽ کنترل دستي ايجاد ميزيادƽ را با سيستم
و بدون دخالت  خودکارسازƽ گيرƽ از سيستم  چسببهره
درون واحدƽ با استفاده از         هاƽنقلوحمل ،انسان
هاƽ هاƽ انتقال ماشيني بدون اين که از ليفتراکسيستم

استفاده شود.  يل و گازهاƽ گازوئمتداول با مصرف سوخت
گيرƽ هايي مانند بهرهشاخص کنترل فرايند با زيرشاخص

ادوارƽ،  ١اجراƽ کاليبراسيون هاƽ برقي،از ليفتراک
، و کيفي فرايندها ا، کنترل کميتي فرايندهاتوماسيون صنع

 هاƽ مديريتي بررسي شد. سازƽ سيستمو پياده
 

                                                 
1- Calibration 
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 اجراƽ نظام تعمير و نگهدارƽ پيشگيرانه  -۳-۲

هاƽ هايي که عملکرد و تواناييگيرƽ از روشبهره
، چاپ در فرايندهاƽ مختلف توليد کارتن هاƽ صنعتيماشين

دهد ار مييط مطلوب قرو قسمت اتصالات را همواره در شرا
انواع  :هاƽ زيست محيطي مختلف مانندو مانع ايجاد آلودگي

هاƽ صوتي و يا هدر رفت مواد و انرژƽ به صورت آلودگي
براƽ  شوند.هاƽ مختلف ميهاƽ مختلف در قسمتنشتي

شاخص اجراƽ نظام تعمير و نگهدارƽ پيشگيرانه زير 
نصب  ،هاهايي مانند اصلاح به موقع خرابيشاخص

نصب هود براƽ  ،سرعت و تعداد فشار، نشانگرهاƽ دما،
سنسور        نصب سازƽ مواد شيميايي و گردوغبار،خارج
 در نظر گرفته شد. سنج براƽ مخازن مرکب حجم

 
 بازيافت -۳-۳

ها و هايي که باعث کاهش انواع اتلافتکيه بر روش
     غيرفرايندƽ در يک واحد توليدƽ   ضايعات فرايندƽ و 

ها نيز به علت اين که باعث افزايش کارƽگردد. دوبارهمي
اند در اين حوزه قرار ارزش افزوده محصول توليدƽ شده

هاƽ صنعتي و رفع تصفيه انواع پساب :. مانندگيرندمي
اشکالات محصولاتي که در فرايندهاƽ توليدƽ مختلف کنار 

زير اند. براƽ شاخص بازيافت و بازگرداني کذاشته شده
گيرƽ از اقلام برگشتي براƽ محصولات هاƽ بهرهشاخص

، تصفيه و سازƽ شدههاƽ رقيقجديد، کاربرد مناسب مرکب
صنعتيد از پساباستفاده مجد ƽجمع ،ها ƽو کاربرد آور

    استفاده مناسب از ضايعات  ،مناسب پرزهاƽ توليد شده
سازƽ شده هاƽ مصرفي، کاربرد مناسب چسب رقيقرول
 ي گرديد.نهاي

 
 

 
 هاƽ انسانيسرمايه -۳-۴

هاƽ سازماني براƽ ترين سرمايهگيرƽ از مهمهدف بهره
در اين ميان نقش افراد  .تر استتحقق اهداف توليد پاک
تر مرتبط با اهداف توليد پاکهاƽ تحصيل کرده که آموزش

ناپذير است .براƽ شاخص عامل ذرانده باشند اجتنابرا گ
کارشناسان آگاه به توليد  ƽ استفاده ازهاانساني زيرشاخص

 ،تر، همسويي فرهنگ سازماني با اهداف توليد پاکترپاک
تر توانمندسازƽ مستمر نيروƽ انساني با نگاه توليد پاک

زيرشاخص فرعي  ۲۲ص اصلي به پنج شاخنهايي شد. 
          تر در سطوح مختلف تقسيمگذار در توليد پاکتأثير
هاƽ مذکور و ح سلسله مراتب شاخصپس از طرشوند مي

ها طراحي ها، پرسشنامهمشخص شدن سطوح مختلف آن
ها بر گذارƽ اين شاخصشدند و براƽ تعيين ميزان تأثير

نفر از اساتيد دانشگاهي، مديران،  ٩٠ها بين پايه وزن آن
هاƽ با تجربه واحدهاƽ توليد کارتن مهندسان و سرپرست

افزار با نرم آورƽجمع و يلتوزيع گرديدند و پس از تکم
 .گرفت مورد تجزيه و تحليل قرار ١اکسپرت جويس

 
 تايج و بحثن -۴

له مراتبي  سلس نتايج حاصل از تجزيه و تحليل
هاƽ توليد بندƽ شاخصکه اولويت ها نشان دادپرسشنامه

سازƽ به ترتيب کنترل فرايند (با تر در صنايع کارتنپاک
)، نگهدارƽ ٢٦٠/٠(با وزن  )، کنترل محصول ٣٧٩/٠وزن 

)، بازيافت و ١٤٢/٠(با وزن و تعميرات پيشگيرانه
با وزن هاƽ انساني () و سرمايه١١١/٠بازگرداني(با وزن

هاƽ کنترل فرايند و باشد. بنابراين شاخص) مي١٠٨/٠
ترين کنترل محصول بالاترين اولويت را دارند و مهم

 تر دراکگذار براƽ اجراƽ توليد پتأثير هاƽشاخص
شود سازƽ در کشور محسوب ميکارتن هاƽشرکت

                                                 
1- Saft Ware of Expert Choice 
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هاƽ کنترل فرايند در بندƽ زيرشاخصاولويت ).١لشک(

هاƽ کنترل دهنده اين است که زيرشاخصسطح سوم نشان
يون صنعتي و اتوماس ٣٠١/٠کمي و کيفي فرايندها با وزن 

ولويت را به خود اختصاص بالاترين ا ٢٧٧/٠فرايندها با وزن 
 ).۲شکل(است داده

هاƽ کنتـرل محصـول در سـطح    بندƽ زيرشاخصاولويت
دهنده اين است کـه زيرشـاخص اسـتفاده از مـواد     سوم نشان

ولويت بالاترين ا ٤٦٣/٠اوليه تاييد شده و استاندارد با وزن 
 ).۳شکل(را به خود اختصاص داده است

هاƽ نگهدارƽ و تعميرات بندƽ زيرشاخصاولويت
دهنده اين است که وم نشانپيشگيرانه در سطح س

 ٥٤٨/٠ها با وزن زيرشاخص اصلاح به موقع خرابي
 ).۴شکلبالاترين اولويت را به خود اختصاص داده است (

هاƽ بازيافت و بازگرداني در بندƽ زيرشاخصاولويت

 
 ) ٠٤/٠نرخ ناسازگارƽ تر (هاƽ اصلي توليد پاکبندƽ شاخصاولويت -١شکل  

 
 )٠٧/٠هاƽ کنترل فرايند (نرخ ناسازگارƽ بندƽ زيرشاخصاولويت -٢شکل 

 
 ) ٠٣/٠نرخ ناسازگارƽ هاƽ کنترل محصول (بندƽ زيرشاخصاولويت -٣شکل 

 
 ))٠//ƽ٠٥ نگهدارƽ و تعميرات پيشگيرانه (نرخ ناسازگارƽ  هابندƽ زيرشاخصصاولويت  -٤٤شکل 
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دهنده اين است که زيرشاخص تصفيه و سطح سوم نشان
صنعتي با وزن د از پساباستفاده مجد ƽبالاترين  ٣٦٣/٠ها

 ).۵شکل(ولويت را به خود اختصاص داده استا
هاƽ انساني در هاƽ سرمايهبندƽ زيرشاخصاولويت

دهنده اين است که زيرشاخص توانمندسازƽ سطح سوم نشان
 ٤٧٦/٠با وزن  ترمستمر نيروƽ انساني با نگاه توليد پاک
 ).۶شکله است (بالاترين اولويت را به خود اختصاص داد

تر نشان داد که هاƽ توليد پاکبندƽ تمامي زيرشاخصولويتا
) ۱۲۲/۰شاخص اتوماسيون صنعتي فرايندها(با وزن زير

تر در صنايع بيشترين اهميت را در اجراƽ راهبردƽ توليد پاک

سازƽ با بالاترين اولويت به خود اختصاص داده کارتن
شده و ليه تاييد هاƽ استفاده از مواد اواست. زيرشاخص

ها، ، ترکيب و فرمول بندƽ مناسب درخواستاستاندارد
کنترل کمي و کيفي فرايندها، همسويي فرهنگ سازماني با 

هاƽ ريزƽ بهنگام سفارشتر، برنامههداف توليد پاکا
دريافتي، تطبيق محصولات توليدƽ با درخواست مشتريان 

ر تليد پاکو توانمندسازƽ مستمر نيروƽ انساني با نگاه تو
 ). ۷شکل(هاƽ بعدƽ قرار دارنداولويت نيز در

هاƽ توليد هاƽ اصلي در اجراƽ الگولفهترين مؤمهم
رايند و کنترل محصول پايدار طبق تحقيق حاضر کنترل ف

 
 ) ٠٤/٠نرخ ناسازگارƽ هاƽ بازيافت و بازگرداني(بندƽ زيرشاخصاولويت -٥شکل  

 
 )٠٦/٠هاƽ انساني(نرخ ناسازگارƽ هاƽ سرمايهبندƽ زيرشاخصاولويت -٦شکل 

 
 ))٠//٠٧هاƽ تحقيق(نرخ ناسازگارƽ  زيرشاخصبندƽ کليه  اولويت  -٧٧شکل 
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کننده کارتن . براƽ اين منظور واحدهاƽ توليداعلام گرديد

 فراهم آورند. هر بايد تمهيدات اساسي براƽ اين امکان را
گذارƽ بايد با سرمايه ها عموماًزيرساخت سازƽچند فراهم
 تحقيق با نتايج محققين ديگرƽ نيز، نتايج اين ]۴[انجام شود

 .]۷و  ۶[در صنايع مشابه مطابقت دارد
اتوماسيون  ترين زيرشاخص در اين تحقيقگذارثيرتأ

سازƽ است که نشان       صنعتي فرايندها در صنايع کارتن
رƽ از فرايندها بايد از حالت دستي به حالت دهد بسيامي

            سان انجام گيرد تا با کاهشماشيني و بدون دخالت ان
تعميرات و نيز کاهش  هاƽ نيروƽ انساني، نگهدارƽ،هزينه
 ررسيب درورƽ توليد افزايش يابد. بهره ،ها و ضايعاتاتلاف
ازƽ کاوه سکاغذ تر کارخانهپاک هاƽ توليدراهبرد سازƽپياده

محققين ديگر نيز به اين نتيجه رسيدند که شاخص تغيير 
و  شودتر محسوب ميفرايند بالاترين اولويت در توليد پاک

همچنين زيرشاخص تعمير و نگهدارƽ مفيد بالاترين اولويت 
 .]۷[ها داردرا در بين زير شاخص

ه تاييد شده و استاندارد باعث       استفاده از مواد اولي
د ضايعات در فرايندهاƽ توليد کمتر شده و احتمال شومي

هاƽ ارسالي از طرف مشتريان کاهش يابد سفارش برگشت
روند. از بين ميها در فرايندهاƽ توليد کارƽبنابراين دوباره

هاƽ دريافتي از بندƽ مناسب سفارشبا ترکيب بهينه و فرمول
ار کمتر تر بسيمشتريان احتمال توليد محصول با کيفيت پايين

شود و طبيعي است که با رعايت الزامات مشتريان يک مي
هاƽ توليدƽ ، وقفهپايدار در صحنه توليد شکل گرفته رابطه

هاƽ کنترليابند. ها کاهش ميکمتر شده و ضايعات و اتلاف
بيش از وليد و ارسال هاƽ کيفي فرايندها امکان تکمي و پايش
اƽ مشتريان به حداقل ها را برها و درخواستاندازه سفارش

هاƽ کيفي ƽ عيب و کاستيارسانده و نيز از ارسال موارد دار
سازƽ کليه موارد فوق به انجام و پياده .نمايدجلوگيرƽ مي

هاƽ مختلف مديريت هاƽ مختلفي در شاخهگذارƽسرمايه
گزارش و همکاران  عباسي ت.واحدهاƽ صنعتي وابسته اس

هاƽ تر بايد روƽ مؤلفهجهت اجراƽ توليد پاک دادند که

گذارƽ لازم سرمايه تر در واحدهاƽ صنعتيتوليد پاک
نتايج اين تحقيق با نتايج مطالعات  ]۴[صورت گيرد

ها و لفه) در خصوص مؤ١٣٩٦زاده و همکاران (اسد
تر پاک هاƽ توليددر اجراƽ الگو هاƽ  برترلفهزيرمؤ

را به دارد شاخص تغيير فرايند مطابقت دارد که عنوان مي
تر و لفه در اجراƽ راهبردƽ توليد پاکترين مؤعنوان مهم

آن  فنّاورƽزيرشاخص وجود اتوماسيون صنعتي و سطح 
باشد بيشترين تأثير هاƽ تغيير فرايند ميزيرشاخص که از

 تر در اين کارخانه دارد. را در ارزيابي راهبردƽ توليد پاک
  
 گيرƽ نتيجه -٥

، ويژگي مستمر و پويا بودن ر با سهتراهبرد توليد پاک
ƽو  نده در خصوص ايجاد آلودگي در مبدأکنپيشگير

گذار ثيرا تأکليه فراينده فراگير بودن بر بهبود عملکرد
فرايندها و تر، هاƽ توليد پاکاست. با اجراƽ الگو

محصولات در راستاƽ بهبود مستمر قرار گرفته و فوايد 
دهاƽ اقتصادƽ و زيست محيطي بسيارƽ نصيب واح

تر هاƽ توليد پاکشود. براƽ نيل به اجراƽ الگوصنعتي مي
کارگيرƽ دانش ه، باحدهاƽ صنعتي نيازمند تغيير نگرشو

اورƽ هاƽ بهبود فنّاورƽ هستند. الگوفني مناسب و بهبود فنّ
، تغيير محصول اوليه ، تغيير يا بهبود موادبا تغيير فرايندها

صنعتي د مواد در داخل نهايي و استفاده مجد ƽواحدها
 پذير خواهد بود.امکان

هي سازƽ که بخش قابل توجواحدهاƽ صنعتي کارتن
بندƽ محصولات را در فرايندها و تبادلات تجارƽ از بسته

مين بسزايي در بهبود عملکرد زنجيره تأبرعهده دارند سهم 
هاƽ تقي. نيل به موفّعتي برعهده دارندپايدار واحدهاƽ صن

هاƽ بسيارƽ وابسته لفهصنعت به مؤتر در اين مطلوب
توان با گذار را ميثيرهاƽ اصلي تألفهترين مؤاست که مهم

ترين زير عناوين کلي کنترل فرايند و محصول و مهم
هاƽ پژوهش حاضر و بسيارƽ از شاخص بر طبق يافته
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توان اتوماسيون صنعتي تحقيقات محققين ديگر را مي
هاƽ مطرح براƽ لفهتمام مؤندها عنوان کرد. بنابراين فراي
هايي تر به زير ساختگذارƽ راهبردهاƽ توليد پاکثيرتأ

         گذارƽ را ضرورتينيازمند هستند که انجام سرمايه
 نمايد.ناپذير مياجتناب
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