
 
 

 

 

 

 

 

 

Journal of Crisis Management and Emergency Situations 

Research Paper 

 

Received: 
30 November 2021 

Revised: 
30 January 2022 

Accepted: 
 19 March 2022 

Published:  
21 June 2022 

P.P:  83-107 

Vol. 14 
Spring 2022 

1 

ISSN: 2008-3564 

E-ISSN: 2645-5285 

 

Cite this Paper: Pourmanafi, A & Ghorbani, E. (2022). Designing a Model of 

Information And Environmental Aristocracy in Preventing Social Crises Following the 

Neighborhood-Based and People- Oriented Approach. Crisis Management and 

Emergency Situations, 14(1), 83–107. 

Publisher: Imam Hussein University Authors 

Designing a Model of Information And Environmental 
Aristocracy in Preventing Social Crises Following the 
Neighborhood-Based and People- Oriented Approach   

        Abolfazl Pourmanafi 
1 

 | Ebrahim Ghorbani 2  

 

    

 

Abstract 

 

The intelligence aristocracy is one of the fundamental and fundamental 

strategies of macro management and one of the essential and essential pillars of 

sustainable security. The aim of this study was to provide a model of information 

aristocracy in the prevention of social and environmental crises with a basic and 

neighborhood-based approach in the metropolis of Urmia. This research was 

conducted within the framework of a qualitative approach and using the data 

research method of the foundation. The participants of the study included 13 

experts aware of the research topic who were present in the present research 

process until the end of theoretical saturation using purposive sampling method. 

In the present study, MAXQDA software was used to analyze qualitative data. 

The findings showed that in the process of information aristocracy in preventing 

social and environmental crises with the approach of The intelligence aristocracy 

is one of the fundamental and fundamental strategies of macro management and 

one of the essential and essential pillars of sustainable security. in Urmia 

metropolis, 4 dimensions, 22 components and 109 indicators should be 

considered. Using information from the council of trustees of neighborhoods, 

journalists, semen, religious delegations, Friday prayers and the capacity of the 

Association of Anonymous Addicts in neighborhoods, creating a network of local 

resources and informants in real and virtual space from target areas and crisis 

hotspots. Establishment of 110 virtual emergency centers specific to social crises 

and strengthening local and social sensitivities and prejudices in order to increase 

public participation in controlling unrest and social crises as part of the most 

important indicators of intelligence aristocracy in preventing social and 

environmental crises with the approach Basic and neighborhood-based people 

were raised in the metropolis of Urmia.  

Keywords: Information Aristocracy, Prevention, Social and Environmental 

Crises, Neighborhood-Based and People- Oriented Approach. 
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 چکيده
کلان و از ارکان اصلي و ضروري در تحقق    تيرياساسي و بنيادي مداشراف اطلاعاتي يكي از راهبردهاي 

 يهقا  از بحقران  يريشق  يدر پ ياشقراف اطلاعقات   يحاضر بقا هقدف ارا قل ا  ق       يپايدار است. تحق تيامن

پقووه  در   نيق انجقام شقد. ا   ليق شقهر اروم  مح ر در کقلان  نهاد و محلل مردم كرديبا رو يطيو مح ياجتماع

کننقدگان پقووه      ص رت گرفت. مشارکت اديبن داده  يروش تحق يريکارگ و با بل يفيک كرديچارچ ب رو

هدفمند و تقا زمقان    يريگ ب ده کل با استفاده از روش نم نل  ينفر از خبرگان آگاه بل م ض ع تحق 13شامل 

بق ده   فتلايسقاختار  مليپرسشنامل ن ها داده يحاضر حض ر داشتند. ابزار گردآور  يتحق نديدر فرا ياشباع نظر

نشان داد کل در روند  ها افتلي. دياستفاده گرد MAXQDAافزار  حاصلل از نرم يها داده ليکل بل جهت تحل

محق ر در   نهقاد و محلقل   مقردم  كقرد يبقا رو  يطق يو مح ياجتماع يها از بحران يريش يدر پ ياشراف اطلاعات

 ياز شق را  ياطلاعقات  يريق گ شاخص مدنظر باشقد. بهقره   109مؤ فل و  22بعد   4 يستيبا ل يشهر اروم کلان

انجمقن معتقادان گمنقام در     تيا مل جمعل و ظرف  يمذهب يها ئتيها  ه محلات  خبرن اران  سمن نيمعتمد

 يهقا  از منقاط  هقدف و کقان ن    يو مجقاز  يقق يحق يدر فضقا  يمحل نيشبكل منابع و مخبر جاديمحلات  ا

و  تيحساسق  تيق و تق  ياجتمقاع  يهقا  خاص بحقران  يمجاز 110 يها تيمرکز ف ر يانداز اهر ز يخ بحران

 ياجتمقاع  يهقا  و بحقران  يدر کنتقر  نقاآرام   يمشارکت مردم  يدر جهت افزا يو اجتماع يتعصبات محل

بقا   يطيو مح ياجتماع يها از بحران يريش يدر پ ياشراف اطلاعات يها شاخص نيتر از مهم يعن ان بخش بل

 .مطرح شد ليشهر اروم مح ر در کلان و محلل نهاد مردم كرديرو

 .مح ر نهاد و محلل مردم كرديرو ؛يطيو مح ياجتماع يها بحران ؛يريش يپ ؛ياشراف اطلاعات: ها  دواژهيکل
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 مقدمه 

رود  بكه مكمار مك     هكا  آن نيتكر  بكالارا  لاا جملكه  هاي يك  سكاامانا لاعاتكا      در ميان سرمايه

هكاي متللك ا   در مرلايط و محيط پرتاعم لامرواي رمز موفقيت در ترصه. (07: 9831)لاسماتيل ا 

لالعكال ( در  مدظلكه ) يرهبر(. مقام معظم 07: 9831برتريا تسلط و لامرلاف لاعاتات  لاست )توکل ا 

مورد حصول لامرلاف لاعاتات  به مولاردي همچون تسلط دلاملنا حسكا  بكودنا جسكلکو کكردنا     

لانكد )مكویي ا   ن و پيگيريا اير نظر دلاملن و دلائم نگاه کردن لاماره کردهمرلاقبت کردنا دنبال کرد

 و بكوده مكوردنظر  سكوهه   و موضوع لاا لاعاع مسللزم فعاليل ا لاقدلام و هرگونه تعبيري (. به70: 9831

بسكلگ  دلارد   محكيط  آن دسكلگاه بكر   لامكرلافيت لاعاتكات    و آگكاه   سكاامان بكه   هكر  موفقيت ميزلان

ي ملعكدد و ملنكوع در   هكا  تيمسكوول هاي  لامنيل  با وظاي  و . مديرلان ساامان(77: 9830)لالکزلايريا 

علبكد تكا بكه نحكو م لكوا لاا لامكرلاف لاعاتكات         هاي لامنيل ا لاجلمات ا سياس ا فرهنگك  مك   حواه

مأموريل  به لاهدلاف   ابيبرلاي دسلهاي نظام  و لانلظام  (. ساامان79 :9831لاسلفاده کنند )مویي ا 

و لاسلفاده لاا ساامان   ااهاييبر لاسا  فکر و ن ا رلانيو لا  لاسامبر لاسا  رويکرد ا مل  لاندلااچشمو 

  مشتص به لالگوي رلاهبكردي  امان هبه لاهدلاف در باا دنيرس جامع لاعاتات  در جهان لامروا و تلم

جهان لامروا در لاثر تحوی  نامك  لاا   (.8: 9777رلادا  لامرلاف لاعاتات  نياا دلارند )قربان  و مکوه 

سياسك ا لاقلصكادي و فرهنگك ا بكه يك        ييش جمعيتا ولابسلگ  به فناوريا تحوی  فرلامكرا لافزلا

لاست که بحرلان در بتش   يلا گونه ولابسلگ  جولامع به .اده تبديل مده لاستالا و بحرلانمحيط بحرلان

قرلار دهد و با توجه به نوع بحكرلان و لاينکكه در کكدلام     ريتحت تأث ها رلا نيز تولاند ساير بتشلاا آن م 

تولانكد نهادهكاي لاجلمكات  رلا    م  الاقلصادي و لاجلمات  رخ دلاده لاست هاي سياس  و يالاا حواه ي 

. در چنين (979: 9777)هرفاسادلات  و همکارلانا  به ورعه نابودي بکشاند دچار تحول ساخله و حل 

هكاي جمعك  و   توجه به رونكد گسكلر  رسكانه    حالل  لامنيت جولامع با چالش جدي مولاجه مده و با

هكاي نكوين لامنيلك  رلا    گيري بحكرلان مردم  در مکل فناوري لاعاتا  و لارتباعا ا مشارکت توسعه

تبور نکرده و تا  دلارد تا به   رلاحل لاا کنار لاين مسائل به فرلاهم سااد. به همين دليل هيچ حکومل 

کنكد. نگكاه سكنل  در مقابلكه بكا بحكرلان بيشكلر بكه لاسكلفاده لاا قكدر             هر نحو ممکن آن رلا مكديريت 

حاکمه لاسلفاده لاا اور رلا مدنظر قكرلار   وتيها و يا هلاا لاين منظر دولت مع وف بوده و يلافزلار تست
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خصكو  در حكواه    امان لاين نگكاه تيييكر يافكت و در مولاجكه بكا بحكرلان بكه        لاما با گذمت ادلادندم 

ملمرکز مده لاست.  لاعاتات  لامرلافبه سمت حل بحرلان لاا عريق لاسلفاده لاا  ها بيشلرلاجلمات  نگاه

بحكرلانا مكد     يوسكو  رسدا بسلگ  به سكمت مورد بهلر و اودتر به پاسخ موردنظر م  لاينکه کدلام

 نسكته يکسكان در مولاجكه بكا     رو نيدلارد. لاالا آن بحرلان و مولاردي مانند کادکنندگانيحاميان و لا آنا

 هكا رلا  آن رسكاخت يهكاي  کكه ا  خصكو  در مولاجكه بكا بحكرلان     بحرلان کارآمد نيسكت. لايكن مهكم بكه    

ستت و  بر يک  لاا دو قدر  جانبه  يدهد بيشلر نمود دلامله و تکيه موضوتا  لامنيل  تشکيل م 

 يريولاس ه تأث هرحال به به (.97-97: 9811)پورسعيدا  يا نرم ممکن لاست پاسخ م لوب  ندلامله بامد

لين و لاهميكت بكایي  بكرلاي مسكوو     گكذلارد مكناخت آن لاا  که بحرلان بر لامنيكت کشكور بكر جكاي مك      

در عور جدي موردتوجه قرلار گيرد.  به کارگزلارلان حکومل  برخوردلار بوده و مايسله لاست لاين مهم

هاي لاجلمات  که بلولانكد  حال حاضر هرگونه لامرلاف لاعاتات  جامع و کامل در پيشگيري لاا بحرلان

يا نگكر  شيپك هكاي لامنيلك  و حکكومل  رلا در خصكو      لاا بين خود جامعه و محا ا تسلط ساامان

هاي لاجلمات  ياري نمايدا در دسكلر  نبكوده و لامکكان    گيري بحرلانبين  و جلوگيري لاا مکلپيش

هاي تولامكل حريك  و مکرمكان رلا بكرلاي فرمانكدهان فكرلاهم       ها و فعاليتلاراياب  و برآورد تولانمندي

 منظكور  بكه هاي لامرلاف لاعاتات ا برلاي تحقكق لاهكدلاف و   و ظرفيت تيقابللاسلفاده لاا  کند. ليکننم 

نهاد  هاي لاجلمات  با رويکرد مردملامرلاف لاعاتات  در پيشگيري لاا بحرلانعرلاح  لالگوي لاعاتات  

که بلولان به آن تکيه و لاتکا و م ابق آن لاقدلام کردا دغدغه محقق بوده و مسوله لاصل  محور  و محله

ب لاسكت کكه لالگكوي جكامع و مناسك      سؤلالپاسخ به لاين  درصددلاين پژوهش لاست. ليکن لاين تحقيق 

محكور   نهاد و محلكه  مردم کرديبا رو  لاجلمات هايلاا بحرلان يريشگيدر پ  لامرلاف لاعاتاتکاربردي 

 کدلام لاست؟ هيمهر لاروم در کان

 بانی نظری و پیشینۀ پژوهشم

و در « لاعاتكا  »و   «لامكرلاف »لامرلاف لاعاتات : لامرلاف لاعاتكات  ترکيبك  لاسكت لاا دو کلمكه     

ملن بر لاعاتا  در مورد هر چيزي معنا کرد و چنين گفت کكه  تولان لاحاعه دلام  معناي تاما آن رلا

هكا و تهديكدلا  و   مناخت کامل لاا گذملها حال و آينده ي  موضوع لاعاتات  به لحكا  فرصكت  

ها ا باتث لاسلفاده بهينه لاا فرصتها بيو آسبين  تهديدلا  ها لاست. لامرلاف لاعاتات  با پيشآسيب
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قدر  يا ضكع    (. لامرلاف لاعاتات 07: 9831ماتيل ا گردد )لاسو جلوگيري لاا فرصت سواي م 

کننده تولان  ترين معيار هماهنگ کند و بزرگرلا تعيين م  ساامانتولان لاعاتات  لاست که سرنومت 

. لامرلاف لاعاتات  محصول تفکر سيسلم  بوده لالملل  خولاهد بود هاي بينجامع و فرلاگير در رقابت

تولاند تهديدها رلا خنث  و لاا بامد؛ م لاهدلاف و موضوتا  م و هرگونه لاقدلام  مسللزم لامرلافيت بر 

هاي تين  و ذهن  رلا در هاي لاضاف  جلوگيري نموده و به مکل  دقيق و تميق ولاقعيتصرف هزينه

 .(01-38: 9839 انژلاد تصاريان)ساالان لارلائه دهد ي رومن و مفاف به تصميملا گونه بهلابعاد متلل  

در  (عمعصكومين ) لاهلمام  در خصو بار و رولايا  بسياري لاخ اشراف اطلاعاتی در اسلام:

و حضكر    ( لاکكرم )  امبريپمورد مسوله لامرلاف لاعاتات  و دسلياب  به لاعاتا  ولارد مده لاست. 

به لحا  در دست دلاملن حکومت تأکيد و توجه بسياري بكر لامكرلاف لاعاتكات  و لاحاعكه      (عتل  )

هكاي  هكاي فعاليكت  د. بيشكلرين مكولاهد و نمونكه   لاعاتات  بكر حکومكتا کكارگزلارلان و مكردم دلامكلن     

ي هكا  تيفعالمود. آن حضر  تاوه بر ماحظه م  (عتل  )لاعاتات  در دورلان حکومت حضر  

هكاا در مكورد کكارگزلارلان حکكومل  و دمكمنان و متالفكان دلاخلك  هكم دقكت          لاعاتات  در جنكگ 

هكاي  دريغ ندلاملند؛ ايرلا فعاليت  لاا کسب لاعاع و لاخبار لاا وضع اندگ  مردم نيز و حلکردند  م 

رلا هكاي بكروا آن   لاعاتات  و لامنيل  بايد تمدتاً قبل لاا وقوع حادثه يا بحرلان صور  گيكرد و امينكه  

لالباغه ستنان و فرمايشا  گُهرباري لاا مویي ملقيان نقل مده که مؤيد تأکيد   نمايد. در نهجخنث

هاي  چون به من خبر رسكيده يكا بكه    لامرلاف لاست. ولاههمندي نظام لاسام  لاا سااوکار لايشان بر بهره

که فان ولال  رفلاري برجسله و يا ديگري کارکردي نامايسكت دلامكله لاسكتا نشكان      خبر دلادندمن 

 ولاحولال لاوضاعلاي لاا تناصر مؤمن و ملعهد برخوردلار لاست که لايشان رلا لاا لاا مبکه (علامام )دهد  م 

کنند و لايشان بنا بكه تلكم و دلانكش     کند م لع م  رلا تهديد م لافرلاد و جامعه و نيز خ رلات  که جامعه 

 (.877-877: 0ج ا 9817کردند )مکلس ا  گيري م  برلاي مقابله و پيشگيري تصميم

موضكوع لامكرلاف    در اسناد بالادستی و دکترین نیروهاای ملا: :   اشراف اطلاعاتی

لايشان تسلط و لامرلاف لاعاتات   لاست. (لالعال مدظلهقولا )لاعاتات  همولاره م البه فرمانده معظم کل 

تولانكد  ي لامنيلك  مك   ها ساامانلاند؛ لارتقاي لامرلاف لاعاتات  هاي نظام رلا همولاره م البه کردهدسلگاه

پيرلامكون موضكوع و فكرلاهم کكردن تحقكق      معظم لكه   هايمشيول  دل و هانگرلان  لاا بتش  کنندۀ رفع

ي برنامكه  هكا  اسكت يس در لاعاتكات   مرلاف(. لا9818بامد )حديث ویيتا  باره نيدرلا شانيها خولاسله
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با تبكار    قولاست کل معظم فرمانده  منويا  لاا نيز که برگرفله 77-7توسعه پنکم کشور در بند 

 تكأمين  بكرلاي  ها آن بين هماهنگ  و قضاي  لانلظام ا لاعاتات ا يها دسلگاهمؤثر  تعامل و تقويت»

تهديد  با مقابله و لاجلمات  و لاقلصادي تموم ا لامنيت در لاخال نوع هر با مقابله لامرلاف لاعاتات 

لاا محكيط درونك  و    جانبكه  همكه (. دلامكلن لاعاتكا    88: 9833 تصريح مده لاست )جمشيديانا« نرم

در مورد دممنان و لاخالگرلانا لاا لالزلاما  لاوليه و لاساس  بكرلاي هكر نيكروي نظكام  و      ژهيو بهبيرون  

ا روا بكه ايرلا لاعاتا  بايكد  ؛ رلا به تهده دلارند ها آنلانلظام  و مديرلان  لاست که مديريت و هدلايت 

ي هكا  تيك قابلهكا و  پكذيري  هاا تهديكدلا ا آسكيب  هاا ضع کاف  و در مورد قو  لاندلااه بهصحيح و 

خودي و دممن بامد. بر لاين لاسا  نيروهاي مسكلح بايكد تكاوه بكر لاعاتكا  خكودي و دمكمن لاا        

 نكد ينماهكا رلا رصكد   م لع بامند و پيوسله آن   و نيز وضعيت جهانفنآخرين دسلاوردهاي تلم  و 

 (.79: 9777لاصول پايه دکلرين نيروهاي مسلح( )قربان  و مکوه ا  90)لاصل 

روندمناسك  و   بر لاسكا  گيرلان نيااهاي لاعاتات  خود رلا  تصميم سطوح اشراف اطلاعاتی:

ي لاسكلعدلادهاي  در  ي نموده و به دليل پيشينه ذهن  و تولان کارمناسك  دلارلا ريگيپمناس  سير جريان

تكرين سك ح   رصكد( لاعاتكات  پكايين   مرلاقبكت ) هكا هسكلند.   جهت لاجلهاد و لاسلترلاج بهلرين تصميم

کند. در لاين س حا لاقدلاما  مدلار لاعاتات  لامرلاف لاعاتات  لاست و لاعاتا  تاکليک  رلا دنبال م 

مكرلاف لاعاتكات    مود. تسلط لاعاتات  س ح بایتري لاا لاخودي و لاقدلاما  کنلرل دممن لانکام م 

کند. برتكري لاعاتكات  سك ح بكایتري لاا لامكرلاف رلا مكامل       که نوع لاعاتا  تمليات  رلا کسب م 

گيرد و قلمرو آن    قرلار م موردبررسمود. س ح لاعاتا  تمليات  و رلاهبردي در لاين محدوده  م 

و ه مكده  بكه تصكوير مناسكب مشكلرا مشكاهد      کكه  نيلانيز لاعاتات  و مناخل  لاست؛ يعن  تاوه بر 

گيري و گكروه همکكارلان نيكز    پردلاادا به س ح تصميمم « تصوير تمليات  مناسب مشلرا ترکيب »

توجه دلارد. برتري لاعاتات ا بایترين س ح لامرلاف لاست. لاين س ح لامرلاف به معن  تفوق کامل بر 

عاتا  بين  روندها و عرلاح  کنلرل لاحواه لاعاتات  خودي و دممن بوده و به توليد دلانشا پيش

کند. قلمرو لامرلاف در س ح مناخل  لاست و به مسائل نظكري    لاقدلام م لاعاتاتدممن و در س ح 

بان  و پويش محي   که مامل گكردآوري و لاسكلفاده   مفهوم  و کان توجه دلارد و در نهايت ديده

لايكن  لاا لاعاتا  پيرلامون رويدلادهاا روندها و رولابط در محيط بيرون  ساامان  لاسكت و آگكاه  لاا   

ريزي مسير تملکرد آينده ساامان ضروري خولاهكد بكود و بكه منظكور کكاهش      لاعاتا  برلاي برنامه



 

  

88 

  ..………کردیبا رو یاجتماع یهااز بحران یریشگیدر پ یطیو مح یاشراف اطلاعات یالگو یطراح

 1401بهار   |شماره یک    |سال چهاردهم 

تصادف  بودن لاعاتا  ورودي به دلاخل ساامان و فرلاهم ساخلن سامانه هشدلارهاي لاوليه در محيط 

 (.77-78: 9811مود )پورمناف ا سرمار لاا تييير و ناپايدلاري برلاي مديرلان عرلاح  م 

تولامل و تناصر مؤثر در رسيدن  عناصر مؤثر در رسیدن به اشراف اطلاعاتی:عوامل و 

ا زلا يك و تکها لامکانكا   تيريمكد تولان در منكابع لارامك ا منكابع لانسكان ا     به لامرلاف لاعاتات  رلا م 

و  77-70: 9817؛ تكرا لانصكاريا   93: 9831)جمشكيديانا   بنكدي نمكود  آموا ا منابع مكال  دسكله  

 (.1: 9819نژلادا  تصاريان

بحرلان لاجلمات  تبار  لاست لاا به متاعره لافلادن و به هكم خكوردن تبكادل     :بحران اجتماعی

تموم  و اندگ  لاجلمات ا بر لاثر لاخلای  يا مقلضيا  پديد آمده در جكز  يكا لاجزلايك  لاا جامعكه     

هاي لاجلمات  با يکديگر و يا به خاعر ناتولان  مؤسسكا  لاجلمكات     که بر لاثر تدم سااگاري ساامان

 .آيد ها و نهادهاي لاجلمات  به وجود م  تحقق لاهدلاف ساختدر 

بحرلان لاجلمات  س وح  دلارد و مامل آمفلگ  لاجلمكات ا   های اجتماعی:سطوح بحران

مود. تييير در سكاخلارها باتكث گسسكله مكدن رفلكار و       ساامان  لاجلمات  و لانقاا لاجلمات  م  ب 

ذيري متلكل و غيكر مكؤثر مكده در نليکكه بحكرلان       پك  گردد و در نليکه فرلايند جامعه رولابط ملقابل م 

جامعكه   اهاي جامعكه کكاهش يابكد    سااگاري ساامان که  مود. همچنين درصورت لاجلمات  ظاهر م 

هكاي جامعكه بكه مكد       مود. ول  لاگر سااگاري سكاامان  دسلتو  بحرلان و آمفلگ  لاجلمات  م 

سكاامان  رخ   دهكد و بك    ظم  مك  ن اولال رودا در لاين صور  نظم لاجلمات  جاي خود رلا به ب  روبه

هكاي لاجلمكات     دهد. لاگر بحرلان در س ح مؤسسا  به لانهدلام ساخلار نهادها منکر مكودا لانقكاا   م 

و بكا   رديك گ  مك  بحرلان لاجلمات  گاه  لاوقا  فقط جزئ  لاا جامعه رلا فكرلا  .ناپذير خولاهد بود لاجلناا

کم  دسلمزدها که در لاين صكور   مود مانند نابسامان  نام  لاا  مسائل لاجلمات  خاص  مرتبط م 

مكود؛ در لايكن صكور  کنلكرل و هكدلايت آن توسكط نيكروي         بحرلان لاجلمكات ا جزئك  خولانكده مك     

لاجلمات  غالب آسان خولاهد بود. لامكا گكاه  لاوقكا  بحكرلان لاجلمكات  تمكوم  لاسكت کكه در لايكن          

لانلظكارلا   ها و نهادهاي ي  جامعها به جهت تأخير و تدم ت ابق آنان با  صور  بر مکموع ساخت

گذلارد؛ در نليکه چنان نابسامان  تموم   موجود در باا پيشروي ي  جامعه جديد و ملرق  لاثر م 

هكاي   کند که گسسكت نظكم موجكود و پيكدلاي  دگرگكون       و تدم تعادل  فرلاگيرا در جامعه بروا م 

ن لاست کكه  بحرلان لاجلمات  تموم  نام  لاا آ .سااد بين  م  )لانقاب ( رلا قابل پيش ياديلاجلمات  بن
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ياب  و حفظ نظم لاجلمات  رلا ندلامله و لاا نيكروي درونك  جهكت حكل مسكائل       جامعه تولاناي  ساامان

اده لاست و مسكائل   خود ساختا بحرلان گريد تبار  لا  برخوردلار نيست؛ به مرتبط با ت ور و توسعه

لافکننكد.   لاند که نظم لاجلمات  موجود رلا به متكاعره مك    موندا چنان گسلرده لاجلمات  که م رح م 

هكا وجكود دلامكله بامكد و لاا عرفك  لاصكاحا         لاگر ي  نيروي لاجلمات  غالب و مولافق دگرگكون  

هاي لاجلمات  گسكلرده و تمكوم  رلا    موقع صور  بگيرندا چنين بحرلان لاجلمات  ضروري و یام به

 هكاي لاجلمكات    هاي لاقلصادي و سياسك  لانكولات  لاا بحكرلان    بحرلان .تولان کنلرل و هدلايت نمود نيز م 

گذلارنكد بكه تمكوم  و جزئك  تقسكيم       هسلند که بر لاسا  لاهميت و آثاري که بر مکموع جامعه مك  

هكا يك  سكري نيااهكاي      لانسكان  مثكال  بكرلاي تبيكين بكروا وضكعيت بحرلانك  و گسكلر  آن        .لاند مده

فيزيولوهي  مانند نياا بكه غكذلاا مسكکنا پومكاا و... و يك  سكري نيااهكاي لايكدئولوهي  ماننكد          

 ساوه درودي) نيااهاي روح  و رولان  دلارند  عورکل ها و به به لافکارا تقايدا لارا نيااهاي مربوط 

 (.71-77: 9817ا مادلااو 

تحقيق  در رلاب ه با موضوع حاضر مبنك    گونه چيه تاکنون آمده تمل بهي ها  بررسبا تنايت به 

رويکكرد   هكاي لاجلمكات  بكا   عرلاح  لالگوي لامرلاف لاعاتكات  و محي ك  در پيشكگيري لاا بحكرلان     بر

با نقكش لامكرلاف    مرتبطم العات  که به نحوي  هذلا  تلبه ثبت نرسيده لاست.  محور نهاد و محله مردم

 .بامندا در لادلامه بررس  گرديده لاستلاعاتات  در توليد لامنيت م 

( در عرح  پژوهش  به عرلاح  لالگوي لامرلاف لاعاتات  پليس مباراه 9777قربان  و مکوه  )

 دلادا در فرلاينكد  نشكان  هكا مصكاحبه  محلولاي تحليل لاا هاي حاصليافلهدلاخلند. با مولاد متدر ناجا پر

 977و  مؤلفكه  77بعكدا   7بايسكل  تعكدلاد   مباراه با مكولاد متكدر ناجكا     سيپل  لامرلاف لاعاتات يلارتقا

 سيپلك   لامكرلاف لاعاتكات   يلارتقكا در مكؤثر   نلايج نشكان دلاد لابعكاد   بامد. م  مدنظرماخص )مفهوم( 

 مرلافو لا لاعاتا  بر تيريمدا لالزلاما ا سااها جهت در قالب تولانندا م تدر ناجامباراه با مولاد م

  لامكرلاف لاعاتكات   يلارتقكا ترسيم لالگكوي   منکر به. خروج  تحقيق حاضر   م رح موندچندوجه

 .گرديد مباراه با مولاد متدر ناجا سيپل

 يدهايك در مقابلكه بكا تهد    نقكش لامكرلاف لاعاتكات   ( در پژوهشك  بكه   9811کوچ  و سكليمان  ) 

هكاي   دهكد کكه لاسكلفاده لاا رو     هكاي تحقيكق نشكان مك      ايج و يافلكه   پردلاخلنكد. نلك  ليلامن يهابحرلان

آوري پنهان و لاا نيروهاي ملتصص در تحقق لامرلاف لاعاتات  و حفاظل  بكر مكرلايط بحكرلان     جمع
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وري آمکار در تحقق لامرلاف آ هاي جمع لاسلفاده لاا رو  .دلارد ريلامنيل  برلاي مقابله با تهديدهاا تأث

جانبه  موقع و همه آگاه  به مامل و هدف نهيلاعاتات  بر مرلايط بحرلان مورد تأييد قرلار نگرفت. ام

هككا و بسككلرهاي بككالقوه و بالفعككلا رويككدلادهاا تصككميما ا  هككاي لاعاتككات  لاا تائككما امينككه دسككلگاه

هكا   ف لاعاتكات  بكر موضكوع   مؤثر بر تامل لامنيتا حفكظ و صكيانتا لامكرلا    يها و کاربردها حرکت

گيكري کكان و صكحيح مكديرلان و      . لامرلاف لاعاتات  بسكلرهاي یام بكرلاي تصكميم   مود  حاصل م

 .آورد  لامنيل  برلاي مقابله با تهديدها رلا فرلاهم م يها گيرلان برلاي مديريت بحرلان تصميم

در سكاحفاها پردلاخكت.    لالگوي رلاهبردي م لوا لامكرلاف لاعاتكات   ( به عرلاح  9813چرلاغ  )

م ابق نلكايج تحقيكق بكه ترتيكب لاسكناد بایدسكل ا مبكان  لارامك ا رويکردهكاا حريك  و دمكمن و            

 کشك ا  لاعاتكات   سااهاي لالگوي م لوا به دست آمد. لاهدلاف لامرلاف تنولان جهت لاندلاا به چشم

 اظل احفك  هكاي  عكرح  تهيكه  ساحفاهاا هاي مأموريت. مد حاصل سااي خنث  و پيشگيري مناساي ا

هكا و   سكااي توعوكه   هكاا کشك  و خنثك     لاعاتا  و لاهدلاف مرجع و نظكار  بكر آن   و لاسناد و لاخبار

هكاي ولابسكلها    برلاندلااي و جاسوسك  و خرلابکكاريا بررسك  صكاحيت لامنيلك  کارکنكان و سكاامان       

سااي حفكاظل  کارکنكانا م لكع نمكودن فرمانكدهان لاا مكولارد مفيكد بكرلاي          آموا  و لارماد و آگاه

ريزي و لانکام تمليا  فن   مدها عرح بندي آوري لاخبار و لاعاتا  عبقه شانا کسب و جمعمأموريل

صكاحا کشك  و مناسكاي      و کنلرل لارتباعا ا گكزلار  لاخبكار و لاعاتكا  لامنيلك  بكه مرلاجكع ذي      

 .بامد هاي سياس  کارکنان و نفوذ جريانا  سياس  در نيروهاي مسلح م  فعاليت

نقكش لامكرلاف لاعاتكات  در لامنيكت پايكدلار مراهكاي       »با تنكولان  ( در پژوهش  9810پورمناف  ) 

 پردلاخلكه  بكه لايكن مسكوله   « (جمهوري لاسام  لايرلان )م العه موردي: مراهاي لاسلان خرلاسان رضكوي 

 لاست. نلايج تحقيق مذکور لاهميت لامرلاف لاعاتات  بر لامنيت مراها رلا لاثبا  نمود.

  پردلاخلند. لاجلمات يها بحرلان تيريمددر  يلا مرلاف مبکه( به نقش لا9817ناظري و تصاريان )
. رديگ  صور  م ميتصم  يدفعه و با   يبحرلان به  مهار دهد  نشان م قيتحق نيحاصل لاا لا جينلا
  در رأ  آن دسلگاه لاعاتات نيلاعاتا  همچن يآور و جمع  که نقش لامرلاف لاعاتات نکاستيلا

  جامعكه لاعاتكات   شكه يکكه هم  ي هكا  لاا آرمكان   کك يلاسا   ني. بر همگردد  م نيناجا مشتص و مع
 يکسكر ي. بكا لانکكام      لاعاتكا  لاسكت   يآور و جمع  خصوصاً ناجا به دنبال آن بوده لامرلاف لاعاتات
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 تولان  با لاسلفاده لاا منابع پنهان و منابع آمکار م  لاعاتات يها  نيب شيلاقدلاما  قبل لاا هر بحرلان و پ
 فرلاهم کرد.  ليو لامن  لانلظام رلانيگ ميتصم يبرلا  چرلاغ رلاه

پردلاخت.  لامرلاف لاعاتات  و نقش آن در پيشگيري لاا جرم در س ح جامعه( به 9817چولک  )
 يها طيمح ايها  که کسب لاخبار و لاعاتا  لاا سوهه ديرس کهينل نيبه لا قيتحق نيلا ها  پس لاا بررس

مكوردنظر    لاعاتكات  يها در نشانگاه نيلاسلتدلام منابع و متبر ا موردنظر ساامان لاعاتات  لاعاتات

لانکام  يموردنظر برلا  لاعاتات يها ياامندين ميو تنظ هيته ا و لانلظام  ليو لامن  لاعاتات يها ساامان
موجككود نقككش  يهككا يمنككابع و تولانمنككد صيبككر لاسككا  تتصكك  اتيككو تمل  لاعاتككات يهككا تيككفعال
 .ساامان خولاهد دلامت  يدر   لاعاتات تيلامرلاف کاديدر لا يلا کننده نييتع

 در ي پنهانآور جمع تمليا  هادي نقش»تنولان  تحت تحقيق  ( در9817لاسحاق  ) و يعقوب 

 يآور جمكع  هادي تمليكا   که رسيد نليکه لاين به «لامنيل  لاعاتات  يها ساامان لاعاتات  لامرلاف
 کم  آموا ا الارتباعا  لاعاتات ا خبري يها ياامندين تأمين هدلايتا چون ي ها نقش پنهانا

 لاعاتكات   لامكرلاف  در فرصكت  توليكد  بكه  کمك   و (تهديكدلا   بكرآورد ) لاعاتكات    نك يب شيپك  به

 .کند  م لايفا لامنيل  لاعاتات  يها ساامان
لاا جكرم   يريشگيلاعاتا  محور در پ سيکاربرد پل»با تنولان  يدر رساله دکلر (7797) 9شلنيم

 يآور جامع و ملمرکز در جمع کرديلاست که رو دهيرس کهينل نيبه لا « جنوب يقايآفر سيتوسط پل
لاعاتكا  مسكوول    يآور جمع يکه خود رلا برلا يبا وجود لافرلاد  جنوب يقايآفر سيلاعاتا  در پل

 نکكه ي. بكا توجكه بكه لا   سكت ين  همگان فهيتنولان وظ لاعاتا  به يآور جمع .مود  محقق نم دلانند  نم
 سكتا ين  و مقابله با جكرم کكاف   يريشگيپ يها برنامه يو لاجرلا يزير لاعاتا  موردلاسلفاده در برنامه

 دلامله لاست.  کم تيکاهش جرم موفق
پردلاخت. نلايج  محور لاعاتا  سيپل يريکارگ به کننده ليتولامل تسهبه بررس   (7798) 7کارتر
در  کننكد   رلا لاسكلفاده مك   يبكایتر  تيك فيتملکكرد بكا ک    ابيلارا  يها که رو  ي ها سااماننشان دلاد 

 سيتعهكد بكه فلسكفه پلك     ا تكر هسكلند لاا منظكر بسكلر سكاامان      حور موفقم لاعاتا  سيپل يريکارگ به
 سيپلك  يريکكارگ  ملنكوعا در بكه   يلانکكام کارهكا   يبكرلا   کارکنان لاعاتات ي محور و تولانا لاعاتا 

 لاست. رمحور مؤث لاعاتا 

 
1. Michlen 

2. Jeremy Gibson Carter 
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 کكه  دهيرسك  کكه ينل نيك بكه لا « محكور  لاعاتكا   سيپل»با تنولان  يدر رساله دکلر (7797) 9دلاروچ

 يريکكارگ  بكه  تايريمكد   ررسكم يغ يندهايو فرآ  گرلا و مشارکل تحول يرهبر ا ليريمشکا  مد

 يکكار  يتوسعه فضكا  ايمحور لاعاتا  کرديرو  لاجلمات يساا ادهيفنون مناسب و پ ايمؤثر فناور

بر س ح دلانشا تعهد و   مبلن يس ح نوآور ايتولامل س ح فرد اينوآور الانهدلار نوآورلانه و دوست

 .لاعاتا  محور لاست سيپل رلانيمد يها تيلاا لاولو  آگاه

 تحقیق روش

رو   يريکكارگ  و بكا بكه    فك يک کكرد يدر چارچوا رو کاربردي و پژوهش تحقيق حاضر ي 

پردلاخلكه مكده    کيف  هاي دلاده به گردآوري منظور لاين . برلايصور  گرفله لاست اديدلاده بن قيتحق

ي تتصصك ا  هكا  سيپلك مكامل خبرگكان )معكاونينا روسكاي      پكژوهش  کننكدگان در مشارکت لاست.

مهرسلان و لاساتيد گروه لاعاتا  و لامنيكت دلاخكل دلانشكگاه     نيتأملاتضاي لانلظام  و نظام  مورلاي 

آوري لاعاتا  برلاي جمع نفر بود. 98تلوم لانلظام  لامين تا امان رسيدن به لامباع نظري( و به تعدلاد 

آوري لاعاتكا   ميدلان  لاسلفاده مده لاسكت کكه بكرلاي جمكع    لاي و لاين پژوهش لاا دو رو  کلابتانه

آوري نلايج پرسشنامه در بتكش  لاي و به منظور تدوينا پتش و جمعبتش نظري لاا رو  کلابتانه

 کيف  لاا رو  ميدلان  لاسلفاده مده لاست.

 در مكؤثر  هايماخص و هامؤلفه تولاملا بنيادا دلاده تحليل رو  لاا لاسلفاده با کيف ا بتش در

گكردآوري   مدند. لابكزلار  مناساي  هاي لاجلمات الاعاتات  و محي   در پيشگيري لاا بحرلان لامرلاف

 .مد لانکام دقيقه 07 تا 77 ي  بينها پرسش عرح با که بود ساخلاريافله نيمه و تميق مصاحبه هادلاده

مصكاحبه   سكؤلال  چهكار  مقكدمات ا لاا  بررسك   بكرلاي  امكوندگان  مصكاحبه  با لانفرلادي هايدر مصاحبه

 درا تکكارا  بكرلاي  سكؤلال  هكر  کنكار  در نيكز  ديگكري  فرت  هايسؤلال که نيلا ضمن .مد لاسلفاده

 لاا گيكري نمونكه  فرلاينكد  در پژوهشكگر  .مكد مك   م كرح  مصكاحبه  حكين  در کننكدگان  مكرکت 

 لاعاتكا   دريافكت  بكا  بكوده  ناقص که مولاردي تا دلاد قرلار تحليل مورد ها رلادلاده کنندگانا مرکت

در  فرتك   و لاصكل   تولامكل  مصكاحبها  98 لانکكام  لاا بعد گردد. کامل جديد کننده مرکتلاا  جديد

 نظرلا  آوريبه جمع مصاحبه حين در رسيد. لامباع به پژوهشگر و مدم  تکرلار قبل  هايمصاحبه

 
1. Darroch 
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 و پردلاخلكه  مؤثر بر لامكرلاف لاعاتكات  و محي ك     تولامل تعيين برلاي مناسب هايماخص مورد در

 بكه منظكور   و رولايك   لاا لاعمينكان  حصول مد. برلاي نهاي  و بررس  موردنظر فرت  و لاصل  تولامل

 لايكن  بكا  آمكنا  لاساتيد لاراممند نظرلا  لاا پژوهشگرا ديدگاه لاا هايافله بودن لاا دقيق خاعر لاعمينان

 لاا امكان  هكم بكه عكور    همچنين مد. لاسلفاده بودند م لع و خبره حواه لاين در که و خبرگان حواه

پايكاي  پرسشكنامه    مكد. بكرلاي محاسكبه    گرفلكه  کمك   هادلاده تفسير و ليدر تحل کنندگان مشارکت

 تولافكق درون  رو  بكا  مصكاحبه  در مكد.  لاسكلفاده  کدگكذلار  دو بكين  پايكاي   رو  لاا بتش کيف 

 به کدگذلاري درخولاست آمنا دلارلاي تتصص آماري و لاساتيد لاا يک  لاا کدگذلارا دو موضوت 

 همکكار  لايكن  بكه همكرلاه   محقكق  لادلامه در کند. مشارکت پژوهش در ثانويه کدگذلار تنولان به تا مد

 تنكولان  به رلا که درون موضوت  تولافق درصد و کرده کدگذلاري رلا مصاحبه چهار تعدلاد پژوهشا

 بكه  توجكه  بكا  کدگكذلار  دو لاا پاياي  حاصل که کرد محاسبه رودم  کار به تحليل پاياي  ماخص

در تحقيكق حاضكر بكه     پرسشنامه بود. پاياي  مناسب بيانگر که آمد به دست درصد 1707 محاسبا 

 لاسلفاده گرديد. 97ويرلايش  MAXQDAلافزلار هاي کيف  لاا نرمجهت تحليل دلاده

 های تحقیقیافته

% لاتضكاي نمونكه آمكاري در بتكش کيفك  رلا      11078حدود  آمدها به دستبا توجه به لاعاتا  

درصكد رلا پاسكتگويان بكا مكدرا تحصكيل        87000و  سانسيل فوقپاستگويان با مدرا تحصيل  

دهنكدگانا حكدود   در خصو  بررس  سكولابق کكاري پاسكخ    .دکلري به خود لاخلصا  دلاده بودند

بكه خكود لاخلصكا  دلاده بودنكد کكه در       سكال  77-87رلا با سابقه کار  ينمونه آمار ي% لاتضا87001

درصكد   977جنسكيت نيكزا    خصكو   در. مد  ممقايسه با ساير پاستگويان بيشلرين ميزلان رلا مامل 

 دلادند. م  ليرلا کارکنان مرد تشک ينمونه آمار يلاتضا

و مفكاهيم   هكا  مؤلفكه خبرگكانا مضكامينا    پس لاا لانکام مصاحبه تميق و دريافت نظرلا  و پاسخ

هكاي لاجلمكات  بكا    لامكرلاف لاعاتكات  و محي ك  در پيشكگيري لاا بحكرلان     خصو   در لاثرگذلار مهم

مرحلكه کدگكذلاري بكااا محكوري و گزينشك  لاسكلترلاج        8 در قالب محور نهاد و محله رويکرد مردم

برلابكر   هكا  آنبنكدي  مقوله و لاصل ( باا )مفاهيم کدهاي مناساي  و هامصاحبه محلولاي مدند. تحليل

 صور  پذيرفله لاست. 9 جدلاول مماره
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-بحران از پیشگیری در محیطی و اطلاعاتی اشرافمؤثر بر  یها با مؤلفه مرتبط هایشاخص .9 جدول

  محور و مح:ه نهاد مردم یکردبا رو یاجتماع های

 هاشاخص ها مؤلفه

 اسناد

 بالادستی

هاي اجتماعي و هاي مربوط به آسيب توجه ويوه به ترامين مقام معظم رهبري در حيطه

 هاي اجتماعي ناشي از آنبحران

موجود در حوزه هاي  توجه ويوه به دکترين و اصو  و روش تدوين آن بر اساس مأموريت

 هاي اجتماعيمديريت بحران

 و ميانجيگري در تدوين قوانين جديد ها پيروي از قوانين موجود در حوزه مقابله با بحران

هاي مديريت بحران تعريف شده در چارچوب انتظامي-توجه ويوه به راهبردهاي نظامي

 اجتماعي

ندهي در حوزه تخصصي مراتب ترما اجراي صحيح تدابير و پيروي از دستورا  سلسله

 بحران

 بينشی

هاي دخيل در حوزه مقابله با ها و دستگاهارتقاي جايگاه نظام ارزشي و اسلامي سازمان

 بحران

هاي داراي وفيفه در ها و دستگاهي از سوي سازمانبه احكام و اخلاق اسلام يالتگام عمل

 حوزه مديريت بحران

هاي ها و دستگاهجهادي و بسيجي در سازمانارتقاي روحيه ولايتمداري و پرورش روحيه 

 دخيل در حوزه مقابله با بحران

 هاي مربوط به مقابله با بحران توجه ويوه به اصو  لازم الرعايه شرعي در حيطه مأموريت

 روشی

ها و الگوهاي موجود در حوزه مقابله با بحران و تلاش و کوش  در جهت پيروي از مد 

 هابهبود آن

 رويكرد تهاجمي و غالب اطلاعاتي بر حريفايجاد 

 هاي اجتماعينگرش سيستمي به موضوع بحران

 انداز چشم

خصو  ناجا در مديريت بحران و توجه به  هاي اطلاعاتي به احراز جايگاه کنوني سازمان

 انداز آينده )اتق( چشم

 حرکت بر مبناي رسالت سازمان

 مشي صحيح مبتني بر اصو  اطلاعاتي تدوين خط
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 هاشاخ  ها مؤلفه

 و فرماندهی

 کنترل

هاي ها و بحرانمديريت صحيح چرخه اطلاعا  و توزيع متناسب اخبار مربوط به آسيب

 هااجتماعي در بين رده

هاي دخيل در حوزه مقابله با بحران با برقراري و حفظ ارتباط سازماني با ساير دستگاه

 رويكرد اطلاعاتي و تعاملي

هاي ها و بحرانتجهيگا  اطلاعاتي مرتبط با مديريت و مقابله با آسيب دهي منابع و سازمان

 اجتماعي با توجه به وضعيت موجود

  يري تصلي از اقداما  و مديريت بر چگونگي رتع موانع و مشكلا  بازخورد

 سازیشبکه

هماهنگي و هدايت سيستمي تمامي منابع موجود از طريق ايجاد يک شبكه  سترده 

 اطلاعاتي

 تيباني و تداوم کنتر ، نظار  و ارزيابي وضعيت موجود و آينده در بستر شبكه اطلاعاتيپش

هاي ها و کانونسازي اطلاعاتي و خبري با رويكرد جهب منابع و مخبرين در نشانگاهشبكه

 زاآسيب

 زیرساخت

 در مناطق هدف  تيمرکگ اطلاعا  جمع اندازي و توسعه راه

 خيگ( هاي بحران)کانون

هاي بسيج مردمي( تا سرانگشتان به هاي مأموريتي )کوپ و پايگاهتقويت و تجهيگ رده

 ها و تجهيگا  تني نويندستگاه

 يبريسا يتواهاي اجتماعي در مقابله با بحران هاي زيرساختتوسعه 

 هاي اجرائي داراي وفيفه در جهتها و دستگاهي سازمانهارساختيتوسعه و ارتقاي ز

 خيگ هاي بحرانلا  و کانونمح مؤثرکنتر  

هاي  )کانون هدف محلا  و مناطقدر  ياطلاعات يپوشش هاي پايگاه جاديتوسعه و ا

 خيگ و داراي سابقه( بحران

 يري از محلا  همجوار با بهرهدر  ياطلاعات يپوشش هاي پايگاه و يا  سترش جاديا

 فرتيت مردمي

 در مناطق هدف نيو هدتمند نمودن شبكه منابع و مخبر ياطلاعات يها گاهيتوسعه پا

ي با تأکيد بر تحقيق و پووه  در شگاهيو آزما يعلم يها تيو قابل ها تيفرتتوسعه 

 هاي مديريت بحران اجتماعي حوزه

ها در  سترش چتر هاي هوايي با تأکيد بر پهپادها و ريگپرنده توسعه و  سترش زيرساخت

 اطلاعاتي در مناطق هدف



 

  

96 

  ..………کردیبا رو یاجتماع یهااز بحران یریشگیدر پ یطیو مح یاشراف اطلاعات یالگو یطراح

 1401بهار   |شماره یک    |سال چهاردهم 

 هاشاخ  ها مؤلفه

 منابع

هاي  مردمي و سازمان  يري از فرتيتجهب منابع )عام و خا ( و مخبرين با بهره

 نهاد مردم

 هاي دخيل در حوزه مقابله با بحرانها و دستگاهتقويت ساختار سازماني سازمان

بحران هاي دخيل در حوزه مقابله با ها و دستگاهروزرساني تجهيگا  و امكانا  سازمان به 

 با توجه به وضعيت و امكانا  جهاني

هاي مالي از مناطق هدف جهب و حفظ سرمايه انساني، سرمايه دانشي و سرمايه

 خيگ( هاي بحران )کانون

 فرآیندها

 هاي ابلاغي بدون هر ونه کاستياجراي کامل و صحيح دستورالعمل

هاي اجتماعي له با بحرانهاي داراي وفيفه در مقابآموزش و توانمندسازي کارکنان سازمان

 بر اساس علوم روز دنيا

 وري و کارايي کارکنان با توجه به مباني و علوم دانشي روز ارتقاي بهره

 روزآوري تأکيد بر پويايي و به

 تجهيگا  موجود طراحي و مهندسي مجدد امكانا  و

 هاي مديريتي و اصو  و تنون موجود روزرساني شيوه به

 و چابكي سازمان و سعي بر ارتقاي آنپهيري  توجه به انعطاف

 ارتقاي نظم و انوباط در سازمان و ترايندهاي موجود )فاهري و معنوي(

 جامع نظام

 اطلاعاتی

هاي  مندي از منابع و اطلاعا  ساير جوامع اطلاعاتي استان و شهرستان )دستگاه بهره

 اجرايي(

 مندي از منابع و اطلاعا  ساير جوامع اطلاعاتي در نيروهاي مسلح  بهره

 )سپاه، ارت ، اداره اطلاعا ، وزار  دتاع، مرزباني و...(

 مندي از منابع و اطلاعا  ساير جوامع اطلاعاتي ناجا بهره

 هاي هدفهاي پيشگيرانه در محيط مندي از منابع و اطلاعا  مردمي با توسعه برنامه بهره

 نهاد تعا  در مناطق هدف هاي مردممندي از منابع و اطلاعا  سازمان هرهب

 هاي دخيل در امر مقابله با بحران اجتماعي اتگايي در بين ار ان تأکيد بر تعامل و هم
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 هاشاخ  ها مؤلفه

 تمرکز

 ايهاي بحران، محيط و مناطق حاشيه کانون تمرکگ بر

 هاي بحران و کانون هدف هاي قوميت ،فيطوانفوذ در بين بر  تمرکگ

 ها و شگردهاي نوين در شروع بحرانتمرکگ بر شيوه

 شبکه ایجاد

 و منابع

 مخبرین

 و مردمی

 محلی

 ايجاد سامانه منابع و مخبرين محلي و مردمي با دسترسي سريع و بدون واسط

 محلي و مردمي در محلا  هدف نيمنابع و مخبر کار يري بهجهب و 

 در محلا  هدف نيشبكه منابع و مخبر هوشمندانه  يتوسعه و پالا

 انيبا هاد نيمنابع و مخبر يكيتاکت يسامانه ارتباط اندازي راه

 هادر نشانگاه نينمودن شبكه منابع و مخبر هدتمند

 نيمنابع و مخبر کار يري به ديجد نامه آيين نيو تدو ترآيندها اصلاح

 ياطلاعات هاي سامانهو  ها بانکبه  يدسترسارتقا فرتيت 

 مدیریت

 اطلاعات

 بستر در

 فضای

 مجازی

و محلا  از طريق  ياخبار مردم آوري جمعسامانه مجازي و  330 اندازي ي )راهسپار جمع

 تواي مجازي(

و پرداخت  ي و محلا مردم هاي  گارشاخبار و  آوري جمع نديو ترآ نامه آيين نيتدو

 يمجاز يپاداش در بستر توا

 يمجاز يدر توا دهند ان بحران اجتماعي شكلبا  اي مقابلهتوسعه و ارتقاي اقداما  

ي از بين مردم و محلا  مجاز يدر توا اطلاعاتي متخص  منابع کار يري بهجهب و 

 خيگ بحران

 هاي برنامهاهداف و  ييدر جهت شناسا يو خارج يداخل يمجاز ياجتماع هاي شبكهرصد 

 يردم از طرق منابع نفوذم نيدر ب يتينارضا جاديا

 آوری جمع

 اطلاعات

 هاي اجتماعيبحران  يري و اوج در وقوع مؤثرشناسايي عوامل 

 هاي اجتماعيبحران بيني پي براي  ها آ هي ارائه پي 

 خيگ اجتماعي بحران هاي کانون و تسلط اطلاعاتي بر شناسايي

 اجتماعي آ اهي نسبت به محيط و موضوع بحران

 اجتماعي بحرانپس از وقوع احتمالي  هاي لرزه پس بر تسلط اطلاعاتي

 طرتانه بيدهي  و  گارش شده آوري جمع هاي دادهتجميع 

 با توجه به محدوديت زمان، مقدورا  و امكانا  موجود اجتماعي بحران يابي ريشه



 

  

98 

  ..………کردیبا رو یاجتماع یهااز بحران یریشگیدر پ یطیو مح یاشراف اطلاعات یالگو یطراح

 1401بهار   |شماره یک    |سال چهاردهم 

 هاشاخ  ها مؤلفه

 ارتقای

 امنيت

 در اجتماعی

 مناطق

 خيز بحران

 يازهايکه از ن ياجتماع تياز امن ديهمه اتراد جامعه با نكهي: اريترا  ياجتماع تيامن جاديا

 است برخوردار باشد. يزند  ياساس

 ،يتيو ترب يعلم هاي آموزش يو محتوا تيفيک بردن بالامدارس و  رانهيشگينق  پ تيتقو

 يبازدارنده در برابر کجرو يسپرها جاديبا هدف ا

حل مشكلا   نهيزم ليدر محلا  و مدارس با هدف تسه يمراکگ مشاوره اجتماع  ياتگا

 ي که آغاز ر بحران اجتماعي هستندو اجتماع يرتتار ،يخانواد 

جهت  ه،يريانفاق و وقف، شرکت در امور خ ثار،يهمچون ا ياخلاق هاي ويو يو  جيترو

 ياجتماع هاي بحراناز  يريشگيپ

 حل مشكلا  مردم يمتول هاي سازمانمسئولان و  يساز و همراه يساز مسئو 

 و تقویت

 روزرسانی به

 بسترهای

 موجود

اعتراضا  و  ياطلاعات تيريمد يمتول يها سازمان يمردم ياجتماع هيسرما تيتقو

 از جمله ناجا و سپاه ياجتماع يها بحران

 ياجتماع هاي بحرانخا   330مشابه سامانه  يمردم رساني اطلاعشبكه  جاديا تقويت و يا

 يو مشكلا  احتمال ها خواسته بيني پي در جهت  يمسائل اجتماع لينظام تحل تيتقو

 مردم

در  يمشارکت مردم  يدر جهت اتگا يو اجتماع يو تعصبا  محل تيحساس تيتقو

 ياجتماع يهاو بحران يکنتر  ناآرام

ها و  بحران ياطلاعات تيريتعا  در مد يو مردم ياز منابع محل يو معنو يمال تيحما

 ياعتراضا  اجتماع

و  يمردم نسبت به مشكلا  و مسائل محل ياعتراض قانون يبراهاي موجود بستر تقويت

 يو کنتر  اطلاعات اي منطقه

کننده از  سوءاستفادهبه مردم در خصو  عوامل معاند  ها رساني اطلاعو  سازي تقويت آ اه

 مردم حق به اعتراضا  و ياجتماع يهايناآرام
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 هاشاخ  ها مؤلفه

 مدیریت

 اطلاعات

 رویکرد با

 و نهاد مردم

 محور محله

 يري اطلاعاتي از فرتيت شوراي معتمدين  تشكيل شوراي معتمدين در محلا  و بهره

 ها ها و پاسگاه کلانتري

  يري اطلاعاتي از فرتيت هيئت امناي مساجد بهره

 جهب پليس اتتخاري با رويكرد اطلاعاتي از مناطق هدف

ترين مرجع درياتت  عنوان اولين و محبوب اطلاعاتي از فرتيت خبرنگاران به يري  بهره

 اخبار قبل از پليس

 هاي مههبي، ائمه جمعه و ماموستاها هيئت ها، سمن فرتيت از  يري اطلاعاتي بهره

  يري اطلاعاتي از فرتيت انجمن معتادان  منام در محلا  بهره

 اشراف

 جمعيتی

هاي جمعيتي خطرآترين و توانمندي در شناسايي و پالاي  لايهارتقاي توانايي و کسب 

 خطر( هاي کم هاي مستعد، لايه هاي پرخطر، لايهآغاز ر بحران اجتماعي )لايه

هاي ساکن در ها، ترق و قوميتارتقاي توانايي و کسب توانمندي در شناخت و کنتر   روه

 خيگ هاي بحرانکانون

 هويت تردي و جمعيتي ارتقاي توانمندي تشخي  و احراز

 اشراف

 موضوعی

 هاي اجتماعيانتظامي و موضوعا  مرتبط با بحران–اشراف بر موضوعا  امنيتي

خيگ و مناطق هدف و نيازسنجي  هاي بحراناشراف بر وضعيت ترهنگي جامعه در کانون

 هاي مأموريتي اولويت

هدف و نيازسنجي  خيگ و مناطق هاي بحراناشراف بر وضعيت اقتصادي جامعه در کانون

 هاي مأموريتي اولويت

خيگ و مناطق هدف و نيازسنجي  هاي بحراناشراف بر وضعيت اجتماعي جامعه در کانون

 هاي مأموريتي اولويت

خيگ و مناطق هدف و نيازسنجي  هاي بحراناشراف بر وضعيت سياسي جامعه در کانون

 هاي مأموريتي اولويت

 اشراف

 زمانی

 ريگي براي زمان حا  موجود در  هشته و برنامهاشراف بر وضعيت 

 ريگي براي زمان آينده اشراف بر وضعيت موجود در زمان حا  و برنامه
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 هاشاخ  ها مؤلفه

 اشراف

 محيطی

دهنده بحران در مناطق  هاي شكلعوامل و  روهبر  1و ترامرزي 2مرزي ، درون3مرزياشراف 

 هدف

 غيررسمي و  مرکا  مرزي و غيرمرزي و  يمعابر رسم کامل بر اشراف

 )ترددا  معاندين(

 هاي اجتماعيبه آسيب اي و آلودهاشراف بر مناطق حاشيه

 هاي اجتماعي مجازي و منابع خبري سايبرياشراف بر شبكه

 هاي اجتماعيساز مجازي در آغاز بحراناشراف بر مراکگ تصميم

اشراف 

 علمی

 خيگ هاي بحران با توجه به جغراتياي کانونهاي علمي تشكيل و تعاليت کار روه

 خيگ با تكيه بر سيستم جغراتيايي هاي بحران اماکن و کانون نييتع

 مطالعا  علمي و کانون شناسي جيبر اساس نتاخيگ  هاي بحرانکانون  يتشخ

با توجه به مشكلا  و مسائل روز  کارکنان اي حرته هاي مهار و  يدان  تخصص ارتقاي

 يد بر محلا جامعه با تأک

 هاي اجتماعي.پووهي در موضوع بحران توجه ويوه به مبحث آينده

بررس  مضامينا  برلاي لاستا لاسلنباط قابل 9 مماره جدول لاعاتا  و هادلاده لاا که گونه همان
هاي لامرلاف لاعاتات  و محي   در پيشگيري لاا بحرلانخصو   در و مفاهيم لاثرگذلار مهم ها مؤلفه

جهكت سكااهاا لالزلامكا ا     چكون  لابعكادي  بايسكت  ا مك  محكور  نهكاد و محلكه   رويکرد مردملاجلمات  با 
 .رديقرلار گ مدنظر مديريت لاعاتا  و لامرلاف لاعاتات  چندوجه 

هاي لامرلاف لاعاتات  و محي   در پيشگيري لاا بحرلانبر  لابعاد مؤثردر لادلامه و در جهت کش  
 محلكولاي  تحليكل  و پيشينه لادبيا ا لاا هاي حاصلا يافلهمحور نهاد و محله لاجلمات  با رويکرد مردم

هكاي  لامرلاف لاعاتات  و محي   در پيشگيري لاا بحرلاندر مؤثر  يها مؤلفه دهدم  نشان هامصاحبه

نمكودلار   در کكه  گيكرد  قرلار مدنظر بعد 7 در بايستا م محور نهاد و محله لاجلمات  با رويکرد مردم
 لاست. مده ترسيم آن مماتي  نماي 9 مماره

 

 .باشد يممرزهاي جمهوري اسلامي ايران  و تحرکا  حريف در ها يتتعال. منظور از اشراف مرزي، اشراف بر کليه 3

 .باشد يمو تحرکا  حريف در عقبه مرزهاي جمهوري اسلامي ايران  ها يتتعالمرزي، اشراف بر کليه  درون. منظور از اشراف 2

مرزه اي جمه وري اس لامي اي ران      يس و  آنو تحرک ا  حري ف در    ه ا  يتتعالکليه مرزي، اشراف بر ترا. منظور از اشراف 1

.باشد يم
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  با  لاجلمات يهابحرلان لاا يريشگيپ در   يمح و  لاعاتات لامرلاف با مرتبط لابعاد .9 مماره مکل

 محور محله و نهاد مردم کرديرو

لامكرلاف لاعاتكات  و   نيكز کكه در    مؤلفكه  77 بكایا  نمكودلار  در مده لارلائهگانه چهار لابعاد کنار در
دخيكل هسكلندا    محكور  نهكاد و محلكه   مكردم هاي لاجلمات  بكا رويکكرد   محي   در پيشگيري لاا بحرلان

 مده لاست. لارلائه 7مماره  جدول که در مد و تعيين مناساي 

 تحقيق چهارگانهلابعاد  يها . مؤلفه7 جدول

 ها مؤلفه موامين يا ابعاد ها مؤلفه موامين يا ابعاد

 سازهاجهت

 اسناد بالادستي

 تيريمد

 اطلاعا 

 تمرکگ

 بينشي
 مخبرين مردمي و محليايجاد شبكه منابع و 

 مديريت اطلاعا  در بستر تواي مجازي

 روشي
 اطلاعا  آوري جمع

 خيگ ارتقاي امنيت اجتماعي در مناطق بحران

 انداز چشم
 روزرساني بسترهاي موجود تقويت و به

 محور نهاد و محله مديريت اطلاعا  با رويكرد مردم

 ها مؤلفه موامين يا ابعاد ها مؤلفه موامين يا ابعاد

 الگاما 

 

ترماندهي و 
 کنتر 

اشراف 
 چندوجهي

 اشراف جمعيتي

 اشراف موضوعي سازيشبكه

 اشراف زماني زيرساخت

 اشراف محيطي منابع

 ترآيندها

نظام جامع  اشراف علمي

 اطلاعاتي
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و لابعادا نسبت به تدوين لالگوي مربوعكه و رسكم مكماي     ها مؤلفههاا سااي ماخصپس لاا نهاي 

 .لارلائه مده لاست 7مماره  مدل لاقدلام که نلايج مربوعه در قالب مکل

 تحقيق نهاي  لالگوي. 7 مکل
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 گیریبحث و نتیجه

 يهككالاا بحككرلان يريشككگيدر پ  لامككرلاف لاعاتككات  يلارلائككه لالگككو هككدف  تحقيككق حاضككر بككا 

 در .لانکكام مكد   هيك مكهر لاروم  محكور در کكان   د و محلكه نهكا  مكردم  کكرد يبكا رو    ك يو مح  لاجلمكات 

 همچنكين  و  لامكرلاف لاعاتكات   امينكه  در موضكوع  بيشكلر  مكناخت  بكه منظكور   حاضكر  پكژوهش 

و  هكا  مؤلفكه گيكري لاا نظكرلا  خبرگكانا لابعكادا     بهكره  بكا  هكاا و مكاخص  هكا مؤلفكه  مناسكاي  لابعكادا  

گرديككد. لابعككاد لاثرگككذلار  مناسككاي  در جهككت تككدوين لالگككوي مربوعككه    اايككموردنهككاي مككاخص

بككا    ككيو مح  لاجلمككات يهككالاا بحككرلان يريشككگيدر پ  لامككرلاف لاعاتككات خصككو   در مهككم

مرحلككه کدگككذلاري در قالككب  8پككس لاا  هيككمككهر لاروم محككور در کككان نهككاد و محلككه مككردم کككرديرو

خاصككه چنككدوجه    لاعاتككا  و لامككرلاف لاعاتككات  تيريسككااهاا لالزلامككا ا مككد  بعككد جهككت  7

 يهكككا لاا بحكككرلان يريشككگ يدر پ  لامككرلاف لاعاتكككات نيككز کكككه در   مؤلفكككه 77. همچنكككين ديكك گرد

دخيككل هسككلندا  هيككمككهر لاروم محككور در کككان نهككاد و محلككه مككردم کككرديبككا رو   ككيو مح  لاجلمككات

در رونككد مككاخص  971 ا تعككدلادمؤلفككه 77بعككد و  7در چككارچوا مككد.  و تعيككين مناسككاي 

نهككاد و  مككردم کككرديبككا رو   ككيمح و  لاجلمككات يهككالاا بحككرلان يريشككگيدر پ  لامككرلاف لاعاتككات

. در نهايككت مككد نيككيتع و ي مناسككا  فككيپككژوهش ک نككديلاا فرلا هيككمككهر لاروم محككور در کككان محلككه

-لاا بحككرلان يريشككگيدر پ  لامككرلاف لاعاتككات يلالگككوترسككيم  منکككر بككههككاي تحقيككق حاضككر يافلككه

مككد. در  هيككمككهر لاروم محككور در کككان نهككاد و محلككه مككردم کككرديبككا رو   ككيو مح  لاجلمككات يهككا

 گونككه چيهككهككاي سككاير تحقيقككا ا بككا تنايككت بككه لاينکككه    مقايسككه نلككايج تحقيككق حاضككر بككا يافلككه  

هككا ميسككر نبككودها پككژوهش مشككابه  يافككت نگرديككد؛ لككذلا لامکككان مقايسككه تحقيككق بككا سككاير پككژوهش 

مككده  لارلائككهلككيکن نلككايج تحقيقككات  کككه بككه نحككوي بككا موضككوع حاضككر مككرتبط بودنككدا در لادلامككه    

 يريشكگ يدر پ  لامكرلاف لاعاتكات   يلالگكو تكدوين   منکكر بكه  تحقيكق حاضكر کكه     لاست. نلكايج نهكاي   

 هيككمككهر لاروم محككور در کككان نهككاد و محلككه مككردم کككرديبككا رو   ككيو مح  لاجلمككات يهككالاا بحككرلان

ا بككا مككده ي مناسككاي هككا مؤلفككهتولانككد لاا حيككث توجككه بككه لاسككناد بایدسككل  و برخكك      مككدا مكك  

  پورمنكككافو  (9813)  چرلاغككك(ا 9811(ا کكككوچ  و سكككليمان  ) 9777هكككاي قربكككان  ) پكككژوهش
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در پككژوهش  (9817) بامككد. بككا توجككه بككه لاينکككه نككاظري و تصككاريان   رلاسككلا هككمهمسككو و ( 9810)

 لاعاتككا  کشكك  و حاضككر حككال در لاعاتككا  مككديريت سككب لاعاتككا  در گذمككلها خككود ک

ا لككيکن نلككايج لايككن لانككد دلانسككلهي لاجلمككات  اهكك بحككرلانموفقيككت در مككديريت  منکككر بككهرلا  آينككده در

 .بامككد  مككبككا تحقيككق مربوعككه  رلاسككلا هككملامككرلاف امككان  همسككو و  مؤلفككهتحقيككق لاا بعككد مناسككاي  

هكاي لاعاتكات  نيكز همسكو بكا      نلايج پكژوهش حاضكر لاا حيكث توجكه بكه منكابع و متبكرين و بانك         

يقككا  موجككود لاا  بامككد. سككاير تحق ( مكك 9817چككولک  )(ا 9811کككوچ  و سككليمان  ) تحقيككق 

 ا(7798) محقككككق ا(7798) کككككارتر ا(7797) شككككلنيم ا(7797) دلاروچي هككككا پككككژوهشجملككككه 

  دلامكككلن لامكككرلاف  نكككوت بكككهنيكككز  (9817)  يعقكككوب  و لاسكككحاق و  (7798) منيچكككا و لاسپنسكككر

 تولانكد   مك   نكوت  بكه مكکوفاي  سكاامان دلانسكله کكه      منکكر بكه  ي متللك  رلا  هكا  ساامانلاعاتات  در 

 .نمايد ديتائنلايج حاصل لاا لاين تحقيق رلا 

 پیشنهادها

لامكرلاف   يلالگكو لابعكاد   بكر لاسكا   هكاي پكژوهش حاضكر     آمكده و يافلكه   به دسكت نلايج  بر لاسا 

محكور در   نهكاد و محلكه   مكردم  کكرد يبكا رو    ك يو مح  لاجلمات يهالاا بحرلان يريشگيدر پ  لاعاتات

رلاهکارهاي رلاهبردي و کاربردي اير حائز لاهميت بكوده و بكه لايكن مكرح پيشكنهاد       هيمهر لاروم کان

 گردد:م 

سككااي آن توسككط پيككادهو تككا  و کومككش در جهككت  لارلائككه مككده لالگككوي ولاا مككدل  يرويككپ

 هاي ملول  و دلارلاي مسووليت ساامان

حكواه  در  موجكود  يهكا  تيك آن بكر لاسكا  مأمور   نيو لاصكول و رو  تكدو   نيدکلكر توجكه بكه   

  و تتصص  تموم يها  هيدر ح يمقام معظم رهبر نيبه فرلام ژهيتوجه و ي لاجلمات  وها رلانبح

 هاي دلارلاي مسووليتهرد نيدر ب آنملناسب  عيچرخه لاعاتا  و توا حيصح تيرمدي

جديكد بكا   و لاصكول و فنكون     ليريمكد  يهكا  وهيم  روارسان بهو  و حذف مولانع موجود ي مناسا

 لاسلفاده لاا لالگوي مربوعه
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گيكري لاا لالگكوي لارلائكه    با بهره يمرا درونو  يمرايا مرا و تحرکا  برون ها تيتمرکز بر فعال

 مده

 هاي لاحصا مده لاا ب ن پژوهشبر کاسل   مبلن  تلم هاي جديدساخلار کاديلا

 ...  وتلم ا  يمح ا امان ا موضوت ا لجمعي ي لامرلافها مؤلفهتوجه به 

 ي لاجلمات ها بحرلانحواه در   پژوه ندهيبه مبحث آ ژهيو توجه

 تشکر و قدردانی

نگارندگان بر بامدا با توجه به لاينکه لاين تحقيق برگرفله لاا عرح پژوهش  با موضوع مربوعه م 

پژوهشگاه تلوم لانلظام  و م العكا  لامنيكت لاجلمكات  ناجكا )دفلكر تحقيقكا        دلانند لاا خود یام م 

هكاي مكال  در لاجكرلاي لايكن     ( به جهكت حمايكت  کاربردي فرمانده  لانلظام  لاسلان آذربايکان غرب 

 تقدير و تشکر نمايند. پژوهش
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  ..………کردیبا رو یاجتماع یهااز بحران یریشگیدر پ یطیو مح یاشراف اطلاعات یالگو یطراح

 1401بهار   |شماره یک    |سال چهاردهم 

 منابعفهرست 

 مقهالات  مجموعهه  .عم ومي  امني ت  و اطلاع ا   پل يس  در اطلاعاتي اشراف مفهوم(. 3131) قربانعلي ،اسماعيلي

 .امين انتظامی علوم دانشگاه: تهران جرم، و اطلاعاتی اشراف پليس، همایش

 يهن   م رز   يه ا  تي  در مأمور ياشراف اطلاعات ري(. تأث3111) ي، عليبرات و ، ابوالفوليپورمنات ؛ي، تقياريبخت

 .301-324، (1)6، ینامه مطالعات مرز پژوهش. باديتا

پژوهشهکده مطالعهات   ته ران:   .ياب ان يخ ين اآرام  و ياسيس ترصت ،ياجتماع يتينارضا .(3116) ترزاد د،يپورسع

 یراهبرد

 يدکت ر  رس اله . رانيا ياسلام يجمهور يانتظام يروين ياشراف اطلاعات يالگو ارائه(. 3116، ابوالفول )يپورمنات

 .تهران ،یمل دفاع یعال دانشگاهداخل،  تيرشته امن

)مطالع ه   راني  ا ياس لام  يجمه ور  يمرزه ا  داريپا تيدر امن ي(. نق  اشراف اطلاعات3111، ابوالفول )يپورمنات

 .313-312، (1)1، یعلوم و فنون مرز یفصلنامه علم(. ياستان خراسان رضو ي: مرزهايمورد

 حسهين  امام دانشگاه: تهران اطلاعاتی، همایش مقالات مجموعه .نظامي اطلاعا  اشراف(. 3131سعيد ) توکلي،

 (.السلام)عليه

 (.السلامهيعل) دانشکده امام محمدباقر: تهران .ياطلاعات يهاسازمان(. 3131) ديسع ،يريالجگا

 .ناجا پاوا: تهران .اطلاعاتي اشراف .(3133) هادي جمشيديان،

 .451-412، (14)1، یمل تيامن یعلم فصلنامه. يمطلوب اشراف اطلاعات يراهبرد ي(. الگو3113، احمد )يچراغ

 مطالعهات  فصلنامهاز جرم در سطح جامعه.  يريشگيو نق  آن در پ ي(. اشراف اطلاعات3114رضا ) ، غلاميولكچ

 .51-36، (33)5، یانتظام تيامن و اطلاعات

. يالع ال  مدفل ه  يا خامن ه  يالعظم  الله تيحور  آ يمقام معظم رهبر يرهنمودها مجموعه(. 3111) تيولا ثيحد

 .یانقلاب اسلام یفرهنگ یمؤسسه پژوهش :تهران

 يه ا  امك ان وق وع بح ران    ي(. بررس  3400) ي، نب  يس هراب  و گي  ، پرويتشارک  يجعفر ؛ني، محمدحسيژرتاسادات

، یاضهطرار  یهها  تيبحران و وضع تیریفصلنامه مددر استان خوزستان.  يعياز حوادث طب يناش ياجتماع

31(3) ،344-11. 

 .اجتم اعي )چيس تي و چگ ونگي(    يها بروز بحران يها نهيزم .(3112شاداب ) ،عسگري و مصطفي ،ساوه درودي

 .41-14، (4)4 ،حفاظتی جامعه اطلاعاتی -فصلنامه اطلاعاتی

: معاونت آمهوز   تهران .کشور اطلاعاتي جامعه مديريت راهبرد اطلاعاتي اشراف(. 3110مهدي ) ،يعرب انصار

 .ناجا

 .یدانشکده علوم و فنون فارابتهران:  .يمل تيامن بر يشيجو .(3133) نيحس نواد، انيعصار
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دفهاع   یدانشگاه عهال تهران،  .ياشراف اطلاعات ايشبكه هاي  قابليت تحليلي بررسي(. 3113حسين ) ،نوادانيعصار

 .یمل

مب ارزه ب ا م واد مخ در      يپل ياشراف اطلاعات يارتقا يالگو ي(. طراح3400راد، صمد ) يشكوه و ميابراه ،يقربان

 .نيام یدانشگاه علوم انتظامتهران،  ،يقاتيناجا. طرح تحق

. يت  يامن يه ا  بح ران  يدهاي  در مقابل ه ب ا تهد   ي(. نق  اشراف اطلاع ات 3111) ي، مرتويمانيسل و دي، سعيکوچ

 .325-346، (56)35، یانتظام تيفصلنامه مطالعات حفاظت و امن

 .دارالحياءقم:  (.ترجمه يحيي عابدي زنجاني) بحارالانوار(. 3114) محمدباقر مجلسي،

امهام حسهين    جهامع  دانشهگاه ته ران:   .محص و  ي ا تراين د    ي(. اش راف اطلاع ات  3131) وس ف ي ديس   مولايي،

 (.السلام عليه)

دانهش  . ياجتم اع  يه ا  بح ران  تيريدر مد يا شراف شبكها(. 3114، محمد )انيعصار نيحس و ، عبدالرضاينافر

 .332 -314، (32) ،کرمان یانتظام
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