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Abstract 

Self-efficacy as an individual belief can strongly affect a person's thinking, 

emotional and behavioral patterns. Also, self-expectation to achieve desired 

results and goal management can affect performance. The aim of this research was 

to investigate the effect of self-efficacy with the mediating role of expectation of 

success and goal management on the skill performance of female police officers 

participating in the police skills competition of 2018. This research is applied in 

terms of purpose and survey in terms of execution method. The statistical 

population of the research was made up of all the participants in the first round of 

the police women's skill competition, numbering 79 people, who were all counted 

by means of valid and reliable questionnaires [Cronbach's alpha of goal 

management (0.773), self-efficacy (0.748), Self-expectation (0.759) and the whole 

questionnaire (0.833)] were asked and the data of 71 questionnaires were 

collected, using SPSS22 and Smart Pls3 software and Kolmogorov Smirnov tests, 

confirmatory factor analysis and structural equation modeling. became The 

research showed that the self-efficacy of people has a positive and significant 

effect (P<0.05) on the skill performance of police women in performing police 

skills. Also, self-efficacy through self-expectation and goal management has a 

positive and significant indirect effect (P<0.05) on skill performance. Since, 

according to Bandura, self-efficacy can be increased in at least four ways and goal 

management can be learned, the results of the research can be a basis for planning 

in order to improve the skill of goal management and increase the self-efficacy of 

police officers to implement police skills 

Keywords: Police Skills, Efficacy, Police Women, Target Management, 

Expectation From Yourself. 
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  1یسادات هاشم قهیصد

 

 چکيده
فارد را باه تاد      یو رفتاار  یجانیه ،یفکر یالگوها تواند یم ،یاعتقاد فرد کیعنوان  به یخودکارآمد

 ریبار عملکارد تا ث    توانناد  یهاد،، ما   تیریمطلوب و مد جیکسب نتا یانتظار از خود برا نیمتاأثر سازد. همچن

 تیریو ماد  تیا انتظاار  کساب موفق   یانجیا با نقاش م  یخودکارآمد ریت ث یپژوهش، بررس نیبگذارند. هد، ا

 نیا باود. ا  1398سال  یسیپل یها کننده در مسابقا  مهار  زن ترکت س یافسران پل یهد، بر عملکرد مهارت

  پاژوهش را هماه تارکت    یاسات. جامهاه آماار    یشیمایاجرا، پ وهیو از نظر ت یپژوهش از نظر هد، کاربرد

صاور  تمااش تامار     دادند که باه  لینفر تشک 79به تهداد  سیزنان پل یدوره مسابقا  مهارت نیکنندگان در اول

(؛ انتظاار  748/0  ی(؛ خودکارآماد 773/0هاد،    تیریکرونباخ مد ی]آلفا ایروا و پا یها نامه پرسش لهیوس به

 یآور ناماه جما    پرسش 71 یها ([ مورد پرسش قرار گرفتند و داده833/0نامه   ( و کل پرسش759/0از خود  

 یعامل لیتحل رنف،یاسم -کلموگرو، یها و آزمون Smart Pls3و  SPSS22 یرهاافزا تده، با استفاده از نرش

مثبات و   ریافراد، تا ث  یتدند. پژوهش نشان داد که خودکارآمد لیتحل ،یمهادلا  ساختار یابی و مدل یدییت 

 ن،یدارد. همچناا یساایپل یهااا مهااار  یدر اجاارا سیزنااان پلاا  ی( باار عملکاارد مهااارت >05/0P  یمهنااادار

( بار  >05/0P  یمثبات و مهناادار   میرمساتق یغ ریهاد،، تا ث   تیریانتظار از خاود و ماد   قیاز طر یدخودکارآم

اسات و   شیقابل افازا  وهیحداقل به چهار ت یدارد. از آنجا که به اعتقاد باندورا، خودکارآمد یعملکرد مهارت

بهباود   یدر راساتا  یزیا ر برناماه  یبارا  ییمبناا  تواناد  یپژوهش ما  جیاست، نتا یریادگیقابل  زیهد، ن تیریمد

 باتد.  یسیپل یها مهار  یاجرا یبرا سیافسران پل یخودکارآمد شیهد، و افزا تیریمهار  مد

  هدف؛ انتظار از خود. تیریمد س؛یزنان پل ؛یخودکارآمد ؛یسیپل یها مهارت :ها دواژهيکل

 

 . رانیتهران، ا ن،یام یدانشگاه علوم انتظام ،یمنابع انسان تیریگروه مد ،اریاستاد نویسنده مسئول:.1
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 مقدمه 

نوعاان، او را باه   ‌انسان موجودی اجتماعی است و همین ویژگی، یهنی ضارور  تهامال باا هام    

ناامیم. باا    مای « ساازمان »سااختارهایی وادار سااخته کاه آن را    دهی روابط بین فاردی در قالاب   ‌نظم

تر تدن تکل زندگی، این ساختارها، تقسیم کارهای تخصصی را نیز بر افراد تحمیل نماوده   پیچیده

ها سپری  ها و یا در تهامل با آن توجهی از زندگی خود را در سازمان‌و انسان امروزی که بخش قابل

ردهای تهریف تده از ساوی ایان سااختارها در ماورد تاکل مطلاوب       کند، ناگزیر است استاندا می

رود کااه در  بیااان دیگاار، از افااراد انتظااار ماای  (. بااه29: ص1400عملکاارد را نیااز بپااذیرد  الااوانی،  

تاارین  هااای مختلااف، عملکاارد اسااتانداردی هاام داتااته باتااند. پلاایس، از جملااه ابتاادایی   موقهیاات

فته است، چراکه م موریات آن یهنای امنیات، بارای     هایی است که در همه جوام  تکل گر سازمان

(. برای انجاش بهینه وظاایف در ایان   1، ص1397پور،  پور و قربان ها مهم بوده است  قربان همه انسان

ای داتااته باتااند و یااا بااا عسااویت در سااازمان چنااین   هااای ویااژه سااازمان، افااراد بایااد تایسااتگی 

طور کلای از   (. به1397زاده،  کسب کنند  ابراهیم هایی را در قالب بینش، دانش و مهار  تایستگی

هاای مختلاف اماور پلیسای،      م موران پلیس به صر، پلیس بودن و فارغ از تخصص آنان در حاوزه 

ماادگی  های پایه این تغل توانمند باتند. تش مهاار  آ  رود که در اجرای برخی مهار  انتظار می

اندازی عملیااتی، دساتگیری و بازداتات و    امدادی و دگرامدادی، تیردجسمانی، دفاع تخصی، خو

های م موران پلیس هساتند  مهاونات تربیات و آماوزش ناجاا،       ترین مهار  نویسی، ابتدایی گزارش

1398 .) 

تا مین  ، اساتقرار نظام و امنیات   »بدون تردید، م موریت پلیس که بر اساس ماده سه قانون ناجاا،  

، 1369 قانون ناجا، « تاوردهای انقلاب اسلامیدس  آسایش عمومی و فردی و نگهبانی و پاسداری از

های افارادی کاه    ( تهریف تده است، از چنان اهمیتی برخوردار است که توجه به تایستگی3ماده 

هاا را در   اگرچاه ساازمان پلایس ایان مهاار       سازد. این م موریت را عهده دارند بسیار ضروری می

دهد، اما بارای توانمناد    م موران خود آموزش میابتدای ورود افراد به سازمان و در حین خدمت به 

های سازمانی اکتفا کرد؛ این امر در همه  ها، مسلماً نباید به آموزش تدن در اجرای بهینه این مهار 
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ای  کند؛ مثلاً همه دانشجویان مترجمی زبان انگلیسی، مترجمان حرفه های تخصصی صدق می حوزه

ندازه خبره نیستند و ... . این امر البته از مسئولیت سازمان توند، همه پزتکان به یک ا و ماهری نمی

کاهد. یکی از ابتکارا  پلیس  تان نمی ای‌های حرفه برای ایجاد انگیزه در افراد برای ارتقای مهار 

باازی،   -هاای پلیسای باوده کاه مبتنای بار ایاده کاار         در چند سال گذتته، طراحی مسابقا  مهار 

هایشاان ترغیاب    ه ترکت در این رویاداد ورزتای، باه توساهه مهاار      م موران پلیس را با دعو  ب

 (. 1398کند  مهاونت تربیت و آموزش ناجا،  می

اما واقهیت این است که در هر حال، مانند هر فهالیت دیگری، آنچه بین افراد بسیار ماهر و افراد 

اسات. در ماورد اینکاه چاه     کند، اراده و تلاش خود افراد  ها تمایز ایجاد می مهمولی در این مهار 

کننده اراده و تلاش افراد برای دنبال کردن موفقیت در یک حوزه خاص است، داناش   چیزی تهیین

انتظاار از  »، «خودکارآمدی»های ارزتمندی در قالب سه مفهوش  تناسی و رفتار سازمانی، تبیین روان

انایی خود در انجاش یک کار دهد. خودکارآمدی، ایمان فرد به تو ارائه می« مدیریت هد،»و « خود

کننده سطح عملکردی مطلوب از سوی خود فرد است  (، انتظار از خود، تهیین1977است  باندورا، 

( و مدیریت هد، نیز، ناظر بر تهیین یک هد، مشاخص و تههاد باه آن هاد، تاا      1391 تریسی، 

 (. 1990، 1دستیابی به آن است  لاک و لاتهاش

رابطه این سه متغیر را با عملکارد ما موران پلایس زن در اجارای      کند تا این پژوهش، تلاش می

های پلیسی بررسی کند و در این راستا به این پرسش پاسخ دهد کاه تاا آیاا خودکارآمادی      مهار 

ها را  آن مهارتی تواند عملکرد هد،، می مدیریت و موفقیت انتظار  گری ‌افسران پلیس زن با میانجی

 کند.  بینی پیش

 تود.  : در ادامه مبانی نظری پژوهش به اختصار مهرفی مینظریمبانی 

طاور یقاین    اصل انتظار مفهوش بسیار قدرتمندی است که مهتقد است آنچه باه : انتظار از خود

انتظارا  ما ت ثیر بسیار زیادی بر تخصیت ما  قابل دستیابی است.انتظارش را داتته باتیم، در آینده 

ساوی   فارد را باه  ، انتظاارا  مثبات  (؛ 1391 تریسای،   گاذارد  تویم مای  و فردی که به آن تبدیل می

 
1. Locke & Latham 
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و عملکارد و   (2001 ،1همکااران  و هنساون  انگیازه   و هاا  نگارش  بار  و مساتقیماً  کشاند موفقیت می

چاارچوب   عناوان یاک   باه خودپناداره  گاذارد.   مای  ت ثیر (2014 ،2همکاران و موفقیت ما  کانتاک

پاردازیم و اطلاعااتى را    دانیم، مى بندى آنچه درباره خویش مى‌تناختى که به واسطه آن به سازمان

روی هم رفته تصویر مرکبای را از فاردی   . کنیم توند، بر پایه آن پردازش مى که به خود مربوط مى

، عملکارد و انتظاارا    رفتار دهی احساسا ، د و منشاء تکلآور وجود می به م هستیم،که باور داری

بر تالاش و  « انتظارا »در ت یید ت ثیری که  (.1398مرادی،  لیمی و تاهتود  رجبی اسلامی، س ما می

دهند. اثر  های ارزتمندی ارائه می ، تبیین4و اثر گالاتی 3گذارد، اثر پیگمالیون به تب  آن موفقیت می

پیگالیون نوعی پیشگویی خودکامبخش است که در آن اعتقااد باه حقیقات داتاتن چیازی، باعا        

دهاد کاه انتظاار عملکارد باالاتر،       کند. اثر گالاتی نیز زماانی رخ مای   ت پیدا میتود واقهاً حقیق می

(. در هار دو حالات، طای یاک فرآیناد      192: 1397تاود  رابیناز و جاا ،     مستقیماً به فرد گفته مای 

تناختی، انتظاراتی که خود فرد یا دیگران از او دارند، واقهاً انگیزه و توانایی او را برای دستیابی باه  

اگر فرد از خودش انتظار بیشتری داتته باتد، به عبار  دیگر،  دهد. به ت ثیر قرار می نتایج  بهتر تحت

نیاز باا طار     « 5ویکتاور وروش »رسد. در مورد انتظارا  دیگران نیز چنین اسات.   نتایج بهتری نیز می

اسااس ایان نظریاه،     بار  توجه انتظار در ایجاد انگیزه صحّه گذاتته اسات؛  نظریه انتظار، بر نقش قابل

 فارد  : اول، ادراکتاود  می دو عامل تهیینت ثیر  تحت ،خاص انگیزه هر عمل و علت بروز هر رفتار 

 تاود و دوش، جاذابیت   می حاصل مهین رفتار یک از احتمالاً که هایی پاداش یا نتایج از وی انتظار یا

 (.175 :1396 سیدجوادین، برای فرد  پاداش آن

 را مشاخص  و واضاح  هد، یک فرد که است آن هد، مدیریت از : منظورمدیریت هدف

و تالاش خاود را باه آن    ریزی  با برنامه سپس و باتد، انتخاب کند دستیابی قابل واقهی دنیای در که

هاای فرآیناد    متههد نموده و فراز و فرودهای مسیر دستیابی به آن را مدیریت کند. هر یاک از گااش  

 
1. Henson RK, Kogan LR, Vacha-Haase 
2. Kanthack, Bigliassi, Vieira & Altimari 

3. Pygmalion effect 

4. Galatea effect 
5. Victor Vroom 
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ویاژه   ارزش خاص خود را دارند. داتتن اهدا، مشخص و باه  مدیریت هد،، برای دستیابی به آن

 چاه  هااروارد »(، در کتااب  1397کورماک    مکتوب نمودن آن اولین گاش این فرآیند اسات. ماک  

روارد صاور  گرفتاه   دانشاجویان هاا  روی  1979به تحقیقی که در سال ، «دهد نمی یاد را چیزهایی

دانشااکده ماادیریت  کارتناساای ارتااد   التحصاایلان از فااارغ؛ در ایاان پااژوهش  کنااد اتاااره ماای 

دارناد  ساه   خاود هاد، مشاخص و مکتاوب      ۀیا برای آیناد ه بود که آهاروارد سؤال تد بازرگانی

اما مکتوب نبود و  ،درصد هد، داتتند 13، های مشخص و مکتوب داتتند هد،درصد این افراد 

، 1989بهد یهنی در سال ده سال ی نداتتند. التحصیل درصد دیگر هدفی جز فارغ 84مابقی آن یهنی 

کاه هاد،    یدرصاد  13دانشجویان مطالهه قبلی مورد بررسی قرار گرفتناد و نتاایج نشاان داد کاه     

تر اینکاه آن   کردند. اما جالب هد، کسب درآمد می درصد بی 84غیرمکتوب داتتند، دو برابر آن 

 و کردناد  یما  کساب  درآمد دیگر، درصد 97 برابر 10 ،های مکتوب داتتند درصدی که هد، سه

داتاتند. ایان    مکتاوب  و مشاخص  هد، دانشگاه، ترک هنگاش به که بود این افراد این تفاو  تنها

اماا  دهاد.   ویژه مکتاوب کاردن آن را نشاان مای     داتتن هد، مشخص و به قدر  خوبی پژوهش به

مگر اینکه بارای آن   ،از جنبه عملی، هد، قابل دستیابی نیستداتتن هد، به تنهایی کافی نیست! 

تود. این امر مستلزش ایجاد تههد در خود برای رسیدن به هد، اسات.  ریزی و برنامه نیز اجرا  برنامه

های لازش برای موفقیت از طریاق تمارین، صار، وقات،      برای این منظور هم لازش است که مهار 

هاا تغییار کنناد و     عااد  ها و ... فراهم تود. ممکن است نیاز باتاد تاا برخای     پرداخت برخی هزینه

هایی در پی داتته باتد که فرد را برای رسیدن به اهدا، به  بنابراین بهید نیست که این امر دتواری

هاای   چالش بکشد. تلاش برای حفظ خود در مسیر رسیدن به اهدا، از طریق ایجاد برخی سیساتم 

هااایی هسااتند کااه  وه(، از جملااه تاای1385ای  هیلگاارمن،  حمااایتی و دریافاات بازخوردهااای نوبااه 

 احسااس  رفتار، کنترل در توانایی به نفس که کنترل یا ودتنظیمیکنند. خ خودتنظیمی را تسهیل می

ب و دساتیابی باه اهادا، گفتاه     مطلاو  رفتارهای افزایش نامطلوب، رفتار از پیشگیری برای افکار و

بی باه هاد،، نقاش    هاای مسایر دساتیا    (، در غلبه بر چالش1398 باقری مجد و زیدآبادی،  تود می

 مهمی دارد. 
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تایان ذکر است که در این پژوهش، برای متغیر مدیریت هد، ]موفقیت در اجرای 

 های پلیسی[ سه بهد در نظر گرفته تد:  مهار 

انتخاب هد،: برای این بهُد سه مؤلفه در نظر گرفته تد که عبارتند از: کسب اطلاعا  درباره 

منفهت در راه رسیدن به هد،؛ و در نهایت،  -عبارتی تحلیل هزینه هد،؛ برآورد یا به

 گیری و انتخاب هد،.  تصمیم

ریزی، تمرین،  رنامهتههد به هد،: برای این بهُد نیز، چهار مؤلفه تهریف تد که عبارتند از: ب

 هزینه، بازخوردگیری. 

های روزمره در  خودتنظیمی: این بهُد همان تلاش فرد برای هماهنگ و همراستا نمودن فهالیت

 های پلیسی[ است.  جهت انجاش تههد به هد، انتخاب تده ]یهنی موفقیت در اجرای مهار 

اسات کاه تاخص باه      بااوری » خودکارآمادی (، 1977: از دیادگاه بانادورا    خودکارآمدی

و این باور « های پیش رو دارد های خود برای سازماندهی و اجرای اقداما  لازش در موقهیت قابلیت

ثر  رفتاری فرد را به تد  متهیجانی، انگیزتی و الگوهای فکری،  تواند مثبت یا منفی باتد، که می

و در صاور  باروز، میازان     تود آیا رفتار خاصی از سوی فرد آتکار می .کند تهیین میسازد و  می

موفقیت در باروز رفتارهاای ماورد نیااز در      . بر اساس این نظریه،تلاش فرد و تداوش آن چقدر است

یا  باور فرد به توانایی ت ثیر تحتآید و به تد   پدید نمی یک موقهیت خاص، تنها با داتتن مهار 

رو  و روباه  مساائل  حال در خاود   باه تواناایی  کسانی که ؛ آن مهار  است انجاشدر  اش‌عدش توانایی

حتی در مواجهه با فشار روانای موقهیات، تمرکاز خاود را     باور دارند،  های مختلف تدن با موقهیت

باه جاای تفکار    تاان ندارناد،   ‌ی که چنین باوری به تواناییکه، توجه افراد د، درحالیننمای حفظ می

. باورهاای  (106 :1390 همکااران،  و اثارزاده   تاود  له، به نارسایی وضهیت مهطو، مای ئدرباره مس

قبل از اقداش به کاری، با تهیین اهدا،، برآورد ارزش اهدا، دارند تا  خودکارآمدی افراد را وا می

افاراد  کنند.  انتخابی و انتظار پیامد احتمالی آن، خود را برای آغاز یا اجتناب از یک رفتار تحریک 

کننده را مهاار و   ی خود و الگوهای فکری نگرانهای هیجان تجربهبا باورهای خودکارآمدی مثبت، 

هاای   مهاار  هایی کاه   ها و فهالیت ، از موقهیتچنین باوریاد فاقد و برخلا، افر کنند مدیریت می
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تر دیدن  سخت»بر اساس این نظریه، (. 1400 هاتمی،  کنند ینماجتناب  کشد ها را به چالش می آن

رو، نتیجاه   د ساطحی و تاک بهادی باه موضاوعا  پایش      مسائل از آنچه که واقهاً وجود دارند و دی

، کاه افاراد را باه ساوی اجتنااب از تجرباه       (79 :2007 پیماان،   «خودکارآمدی پایین در افراد است

 دهد.  کردن رویدادهای جدید و یا چالشی و دتوار سوق می

: فرماندهی انتظاامی جمهاوری اسالامی ایاران، در راساتای تهریاف       های پلیسی پایه مهارت

های مورد نیااز ما موران    های پایه پلیس، براساس بررسی مهار  ستانداردهایی برای ارتقای مهار ا

های عمومی یاا پایاه پلیسای تهریاف      عنوان مهار  های میدانی، تش مهار  را به پلیس در عملیا 

 توند.  نموده که در ادامه مهرفی می

ئه کرده است، اانسانی آمریکا ارطبق تهریفی که وزار  بهداتت و مناب  : آمادگی جسمانی

گفته  «های جسمانی های مرتبط با مهار  در انجاش فهالیت ها و توانایی ویژگی»آمادگی جسمانی به 

مرور زماان   طور طبیهی دارند و بهسی دیگر، به ها را به ها و ویژگی تود. بهسی افراد این توانایی می

سالامت دساتگاه   ۀ پانج مؤلفا  گی جسمانی، دارای (. آماد1398 عاتور،  آورند دست می ها را به آن

 پاذیری  نهطاا، ۀ بادن و ا دهناد  ترکیباا  تشاکیل  ، استقامت عسلانی، قدر  عسلانی، عروقی قلبی

هاای سارعت و چاابکی،     برای یک م مور پلایس، تااخص   (.2010، 1است  تروتر، پینار و دوتویت

استقامت، توانایی عبور از موان  مختلف، حفظ تهادل در ترایط مختلاف حرکتای و در عاین حاال     

 وجه و تمرکز بر م موریت، از جمله مهیارهای این مهار  است؛حفظ ت

 دفااع  برای هایی تکنیک تامل و رزمی هنرهای جزو توان را میدفاع تخصی  دفاع شخصی:

هاای   ناپاذیر م موریات   دانست. از آنجا که درگیری با مجرمان و خلافکاران، بخش جادایی  خود از

کناد، باا فناون دفااع      مقابل حریفی که باه او حملاه مای   پلیس است، هر م مور پلیسی باید بتواند در 

تخصی از خود دفاع کند و در عین حال تلاش کند تا ضمن انجاش وظیفه، کمترین آسیب جسمانی 

 را به حریف خود که غالباً یک تهروند است، وارد آورد؛

 
1. Truter, Pienaar & Du Toit 

https://www.chetor.com/38468-%DA%86%DA%AF%D9%88%D9%86%D9%87-%D8%A8%D8%AF%D9%86%DB%8C-%D8%A7%D9%86%D8%B9%D8%B7%D8%A7%D9%81-%D9%BE%D8%B0%DB%8C%D8%B1-%D8%AF%D8%A7%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%A8%D8%A7%D8%B4%DB%8C%D9%85/
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های نظامی و انتظامی، باا تارایطی عجاین     : ماهیت م موریتخود امدادی و دگر امدادی

ساات کااه امدادرسااانی را بااه یااک مهااار  کاااملاً ضااروری باادل نمااوده اساات و بااه همااین دلیاال ا

باباتبااردرزی و  هاای ماورد نیااز ایان ما موران اسات         خودامدادی و دگر امدادی، از جمله مهار 

 یک امدادگر بههای  صفا  و توانایی (. از جمله14: 1388همکاران، 

کمک به افراد و همنوعاان واحسااس مسائولیت در ایان     داتتن اراده و تمایل و انگیزه برای . 1

 ؛امر

 ،ی اولیهها ی کمکها گاه بودن از دانش و مهار . آ2

داتتن خلاقیت و مبتکر بودن در انجاش امور و اساتفاده از حاداقل وساایل بارای رسایدن باه       . 3

 ، حداکثر نتیجه ممکن

 و  مناسب در زمان کوتاه گیری و قاطهیت در انجاش اقداش ‌برخورداری از سرعت تصمیم. 4

، اتاره تاده  ی اولیهها نفس در حین انجاش کمک حفظ خونسردی و داتتن تسلط و اعتمادبه. 5

 (. 1397نژاد ندائی،  حسیناست  

(، و هماین بخاش   2، مااده  1369: پلیس نیرویی است مسلح  قانون ناجا، تیراندازی عملیاتی

اهمیات مهاار  تیرانادازی بارای ما موران پلایس اسات.        خوبی بیانگر  کوتاه از تهریف این نیرو، به

های تیک و تشاریفاتی در   تیراندازی م موران پلیس در صحنه عملیا ، بسیار متفاو  از تیراندازی

های مجهز و پیشرفته است. یک م مور پلیس بر خالا، یاک تیراناداز باتاگاهی، ناه فرصات        سالن

پوتیده، ناه در محیطای آراش و از هماه جهات      گیری دارد، نه لباس خاص تیراندازی‌تمرکز و نفس

کند و البته که در مقابل یک سیبل کاغذی هام قارار نادارد؛ او بایاد بتواناد در حاین        آماده کار می

زده و ناامطمئن، در تارایط آب و هاوایی     اجرای م موریت، تاید در حال دویادن، تااید وحشات   

هاایی کاه تجمهای از     غالبااً در محایط  نامتهار، و... به سوی اهدا، انساانی تالیک کناد، آن هام     

تارین و  ‌ترین، پردغدغه‌گناه وجود دارند. این امر، مهار  تیراندازی را به یکی از مهم های بی انسان

 ترین مهار  افسران پلیس مبدل ساخته است. ‌البته گران
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پلیس یک نیروی انتظامی است؛ نیرویی که کار او نظام بخشایدن و    دستگیری و بازداشت:

دهاد. کسای    ت دادن است و بر خلا، نیروهای نظامی، این کار را در بین تهروندان انجاش مای امنی

مرتکب جرش یا « احتمالاً»گیرد، دتمن و بیگانه نیست، تهروندی است که  که مقابل پلیس قرار می

تاا   قانون ناجا، او را دستگیر و بازداتت کند 4ماده  8جنایتی تده و پلیس وظیفه دارد بر اساس بند 

به جرش او رسیدگی تود. بنابراین این مهار  نیز به دلیل ضرور  حفاظ حقاوق تاهروندی، یاک     

 مهار  خاص و ویژه برای پلیس است؛

پلیس در اجرای وظایف خود در مقاش ضابط قوه قسائیه  قانون تشکیل ناجا،  نویسی: گزارش

ن مقاش اجرا نموده، بارای اداماه سایر    (، باید این مهار  را داتته باتد تا آنچه را در ای4، ماده 1369

هاای   های اصیل و مهتبار و باا رعایات دقیاق تااخص      رسیدگی در مراج  قسایی، در قالب گزارش

مهتمدنژاد گانه چه کسی، چه چیزی، چه زمانی، کجا، چرا و چگونه در عین رعایت اختصار   تش

 (، تنظیم و ارائه نماید. 1392و منصفی، 

ای از  به اجرای وظایف محول تده به فارد اتااره دارد و مجموعاه   عملکرد عملکرد مهارتی: 

رفتارهای فردی در رابطه با تغل مهاین اسات؛ در واقا ، عملکارد تواناایی کارمنادان بارای تحقاق         

(. عملکارد تاغلی کارکناان در ساازمان،     2020، 1انتظارا  سازمان است  درویش متولی و فیسایان 

هاای   تارین چاالش   هاا اسات و از مهام    های اخلاقی آن ارزشکننده دانش، مهار ، رفتار و  منهکس

در این پژوهش،  (.1398زاده و همکاران،  آید  خسروی های برای ایجاد تمایز به حساب می سازمان

عناوان   هاای پلیسای، باه    هاای پلیسای در رخاداد ویاژه مساابقا  مهاار        موفقیت در اجرای مهار 

  عملکرد مهارتی تهریف تده است.

تناسای و رفتاار بارای     خودکارآمادی از جملاه موضاوعا  جاذاب روان    هش: پیشییهه پی و  

ها را به خود  توجهی از پژوهش پژوهشگران این حوزه بوده و به همین دلیل، این موضوع تهداد قابل

آمیاز در  ‌های بسیاری از رابطه متقابل خودکارآمادی و عملکارد موفقیات    اختصاص داده و پژوهش

هاای   (. در ایان بخاش باه برخای از پاژوهش     2012، 2سون، چاو و فلتاز  اند  گیل‌آینده حمایت کرده
 

1. Darvishmotevali & Feyzian 
2. Gilson, & Feltz 
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های مختلف تحصیلی، ورزتی، تغلی  مرتبطی که ت ثیر خودکارآمدی را بر عملکرد افراد در حوزه

 تود.  اند پرداخته می و ... در کانون توجه خود قرار داده

 وجود ارتبااط  خود پژوهش در ،(1397 خوته  گیتی و کمالی علمدار، نسب، سیدمیر رحیمی،

(، در 1396زاده   تافی   .اناد  کارده  ت ییاد  دانشجویان را تحصیلی با مقط  خودکارآمدی بین مهنادار

پژوهشی ت ثیر عوامل رتدی و مهارتی مرتبط با استهدادیابی را بر عملکرد مهارتی نوجوانان بررسی 

 فلاحی کند. سواری، بینی عملکرد تهیین می نموده و مدلی ارائه داده که سهم این عوامل را در پیش

 باا  تاادگان  تاهر  آموزگااران  خودکارآمادی  پژوهشی نشان دادند که باین  در ،(1396 زایرچی  و

 در ،(1396 عمادالادین   زنادی و  غررایااق  آزادی، اسالامی، . دارد وجاود  رابطه آن تغلی عملکرد

 بااین کااه دادنااد نشااان کاار ، آزاد دانشااگاه باادنی تربیاات رتااته دانشااجویان بااا مطالهااه پژوهشاای

تلخای   و یااوری . دارد وجاود  مهنااداری  و مثبات  رابطاه  ورزتای،  پیشرفت انگیزه با خودکارآمدی

. اناد  داده نشاان  را ورزتی علوش دانشجویان تحصیلی عملکرد با خودکارآمدی بین ارتباط ،(1395 

 عملکارد  وری بهاره  در را خودکارآمدی نقش خود پژوهش در ،(1393 روحانی  و محمداسماعیل

 افازایش هاا   آن وری بهاره  خودکارآمدی، حسّ افزایش با که دادند نشان و نموده بررسی کتابداران

 عملکارد  و خودکارآمدی بین مهنادار و مثبت رابطه وجود ای مطالهه در ،(2004  «1راداوا». یابد می

 نماوده اسات. نقاش    اثباا   را هناد  در کشاورزی و لبنی تحقیقا  ملی مؤسسۀ دو در دانشمند 300

 بسایاری  مطالها  در نیز تحصیلی مختلف مقاط  آموزان دانش تحصیلی عملکرد در خودکارآمدی

آهنچیاان   و کارتاکی  گراوناد، (. 1393 تایری،  تایروانی  و امینای  حیدری، است  رسیده اثبا  به

 دانشاگاه  دانشاجویان  پژوهشای  عملکارد  با پژوهشی خودکارآمدی بین رابطه پژوهشی در ،(1393 

 بینای  پایش  باه  قاادر  پژوهشای  خودکارآمدی  که دادند نشان و کرده را بررسی مشهد پزتکی علوش

 ارتبااط  تهیین هد، با ،(1392 سهرابی  و کیامرثی ابوالقاسمی،. است دانشجویان پژوهشی عملکرد

 پژوهشی کشوری یها مسابقه درکننده  ترکت ووتوکار دختران ورزتی عملکرد با خودکارآمدی

 
1. Randhawa 
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دارد و  مثبات  همبستگی ورزتی عملکرد با خودکارآمدی که داد نشان پژوهش این. اند داده انجاش

 کند. تبیین را ورزتی عملکرد تواند تا حدودی می

دهند، ت ثیر خودکارآمادی بار عملکارد ظااهراً جاذابیت       ها نشان می طور که این پژوهش همان

طور کلی ت ثیر خودکارآمادی بار عملکارد     بیشتری در بین پژوهشگران دارد. در این پژوهش نیز به

توان در تهریف متفااو    ین حوزه را میهای ا مورد توجه است و تفاو  اصلی آن با دیگر پژوهش

از عملکرد در قالب عملکرد مهارتی در گروه تغلی ویژه م موران پلیس دانست. تایان ذکر است، 

گونه که در مبانی نظری پژوهش مرور تده است، ت ثیر خودکارآمدی بار مادیریت هاد، و     همان

عملکرد، حداقل به لحاظ نظری ازسوی انتظار از خود و نیز ت ثیر انتظار از خود و مدیریت هد، بر 

عنوان فرضایه قابال بررسای در پاژوهش      صاحبنظران این حوزه مورد ت کید قرار گرفته و بنابراین به

های پلیسی، توسط زناان پلیسای کاه خاود را      باتند. در این پژوهش، موفقیت در اجرای مهار  می

اناد،   ا  مهارتی پلیس تارکت کارده  ها در مسابق هایشان در این مهار  برای محک زدن توانمندی

 عنوان عملکرد مهارتی، موردتوجه است. به

هاای ایان پاژوهش باه تاکل زیار        مبتنای بار ادبیاا  و پیشاینه مارور تاده، فرضایه       ها:  فرضیه

 اند.  بندی تده صور 

 ها ت ثیر مثبت و مهنادار دارد؛ زن بر عملکرد مهارتی آن پلیس م موران خودکارآمدی

م موران پلیس زن بر انتظار از خود ]برای کسب موفقیت[ ت ثیر مثبات و مهناادار   خودکارآمدی 

 دارد؛

زن بر مدیریت هد، ]برای کسب موفقیت[ ت ثیر مثبت و مهنادار  پلیس م موران خودکارآمدی

 دارد؛

انتظار از خود ]برای کسب موفقیات[ بار عملکارد مهاارتی ما موران پلایس زن، تا ثیر مثبات و         

 مهنادار دارد؛

مدیریت هد، ]برای کسب موفقیت[ بر عملکارد مهاارتی ما موران پلایس زن، تا ثیر مثبات و       

 مهنادار دارد؛
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انتظار از خود ]برای کسب موفقیت[ در رابطه بین خودکارآمدی و بر عملکرد مهارتی م موران 

 پلیس زن، نقش میانجی دارد. 

بار عملکارد مهاارتی    مدیریت هد، ]بارای کساب موفقیات[ در رابطاه باین خودکارآمادی و       

 م موران پلیس زن، نقش میانجی دارد. 

 

 
 

 مدل مفهومی پژوهش .1نمودار 

 روش

پیمایشای اسات. جامهاه     -این پژوهش از نظر هد، کااربردی و از نظار تایوه اجارا، توصایفی     

 79کنندگان در اولین دوره مسابقا  مهارتی زنان پلیس تشکیل دادناد و   آماری پژوهش را ترکت

عناوان   هاا و روز قبال از مساابقه باه     تمار در محل اسکان تیم‌صور  تماش افته به مسابقا  بهی‌نفر راه

نامه اساتفاده تاد. بارای     ها از پرسش آوری داده‌نمونه پژوهش مورد پرسش قرار گرفتند. برای جم 

ناماه محقاق    ( و دو پرساش 2007نامه خودکارآمدی ورزتای کارل و همکااران      این منظور پرسش

ای مدیریت هد، و انتظار از خود مورد استفاده قارار گرفتناد. در مرحلاه مقادماتی بارای      ساخته بر

آزماون ماورد   ‌ها، از دیدگاه خبرگان استفاده تد و پایایی آن در پیش نامه بررسی روایی این پرسش

و  همگرا روایی و همچنین عاملی بار با نامه پرسش روایی ت یید قرار گرفت. در فرآیند پژوهش نیز،
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گیاری عملکارد    (. مبنای اندازه6تد  جدول  ت یید کرونباخ آلفای و نیز با پایایی ترکیبی پایایی آن

مهارتی نیز، امتیاز واقهی بود کاه ایان افاراد باا اجارای مهاار  در جریاان مساابقه کساب کردناد.           

هاای   دند. دادهسازی ت نرمال 5تا  1گیری و سپس در بازه  اندازه 100تا  0امتیازا  این افراد در بازه 

 Smart و Spss22 افزارهاای ‌آوری تده و نتایج مسابقا ، باا اساتفاده از نارش    نامه جم  پرسش 71

Pls3 ساختاری،  مهادلا  یابی‌و مدل ت ییدی عاملی تحلیل اسمیرنف، -کلموگرو، های و آزمون

 تحلیل تدند. 

 ها  یافته

پاژوهش آتاکار کارد کاه از نظار      های جمهیت تناختی جامهاه   : ویژگیهای توصیفی یافته

هاا را   درصد( و کمتارین آن  11/52سال   33کنندگان را افراد کمتر از  سنی، بیشترین گروه ترکت

ساال سان    40تاا   33درصاد افاراد نیاز باین      62/36اناد.   ( تشکیل داده27/11سال   40افراد بیشتر از 

درصد(، دارای  75/57کنندگان   کتداتتند. از نظر سطح تحصیلا ، نیز بیشتر از نیمی از افراد تر

درصاد( دارای تحصایلا  دیاپلم و     35/25تحصیلا  کاردانی و کارتناسی، یاک چهاارش افاراد     

 هستند.  بالاتر و ارتد کارتناسی تحصیلا  دارای درصد نیز 9/16تر و ‌پایین

 تناختی جامهه پژوهش های جمهیت . ویژگی1جدول 

 درصد فراوانی اوانیفر تحصيلات درصد فراوانی فراوانی سن

 35/25 18 دیپلم و پایینتر 11/52 37 سال 33کمتر از 

 75/57 40 کاردانی و کارشناسی 62/36 26 سال 40تا  33

 90/16 12 کارشناسی ارشد و بالاتر 27/11 8 سال 40بیشتر از 

 100 71 جمع کل 100 71 جمع کل

 متغیر عملکرد مهارتی کمی . توصیف2جدول 

 بيشينه کمينه کشيدگی چولگی مد ميانه انحراف معيار ميانگين

96/2 885/0 3 3 551/0- 347/0- 1 4 
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 متغیرهای خودکارآمدی، مدیریت هد،، انتظار از خود کمی . توصیف 3جدول 

 کشيدگی چولگی واریانس استاندارد‌انحراف ميانگين متغير

 575/0 -050/1 637/0 798/0 28/4 خودکارآمدی

 622/0 -874/0 553/0 743/0 60/3 مدیریت هدف

 -263/0 -407/0 799/0 894/0 30/3 انتخاب هدف

 542/0 -765/0 677/0 823/0 45/3 تعهد به هدف

 394/1 -025/1 673/0 820/0 04/4 خود تنظيمی

 534/0 -238/0 348/0 590/0 25/3 انتظار از خود

ارائه تده نیز نشان داد کاه میاانگین    (3 و  (2 توصیف کمی متغیرهای پژوهش که در جداول 

و بیشینه آن نیز در باین   1است. کمینه این مقدار  5از  96/2کنندگان،  نمره عملکرد مهارتی ترکت

دهد نمره عملکرد تقریباً نیمی  است که نشان می 3بوده است. مقدار میانه برابر با  4کنندگان  ترکت

است. این متغیر ساه مؤلفاه دارد:    6/3مدیریت هد، میانگین از پاسخگویان کمتر از متوسط است. 

 .04/4و خاودتنظیمی باا میاانگین     45/3، تههاد باه هاد، باا میاانگین      3/3انتخاب هد، با میانگین 

 است.  25/3و میانگین انتظار از خود نیز  28/4خودکارآمدی،  میانگین

ها از آزماون   نرمال بودن دادهها، برای بررسی توزی   قبل از تحلیل دادههای استهباطی:  یافته

استفاده تد. نتایج این آزماون نشاان داد کاه جاز در ماورد متغیار       اسمیرنو،  -لموگرو،ومهتبر ک

 ها، نرمال است.  خودکارآمدی، در مورد سایر متغیرها، توزی  داده
 ها . نتایج آزمون کولموگرو، اسمیرنو، برای بررسی توزی  داده4ل جدو

 نتيجه آزمون سطح معناداری K-Sی آزمون  آماره متغير

 نرمال نیست 002/0 860/1 خود کارامدی

 نرمال است 058/0 330/1 مدیریت هدف

 نرمال است 341/0 940/0 انتخاب هدف

 نرمال است 177/0 101/1 تعهد به هدف

 نرمال است 245/0 024/1 خود تنظيمی

 نرمال است 177/0 101/1 انتظار از خود
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یاابی  ‌های پژوهش، از روش مهادلا  ساختاری استفاده تاد. مادل   بررسی فرضیهدر ادامه برای 

گیااری و آزمااون ماادل  تااامل دو مرحلااه آزمااون ماادل اناادازه PLSمهاادلا  ساااختاری بااه روش 

 باتد.  ساختاری می

های گونااگونی وجاود دارد کاه     منظور سنجش روایی روش بهگیری:  آزمون مدل اندازه

اناد، از آزماون    در این پژوهش با توجه به اینکه متغیرهای پژوهش از چند بهُد  مؤلفه( تشکیل تده

تحلیل عاملی ت ییدی بهره گرفته تد. در انجاش تحلیل عاملی باید از این مسئله اطمینان حاصل تاود  

عباار  دیگار، آیاا     ود را برای تحلیل مورد استفاده قرارداد یاا ناه. باه   های موج توان داده که آیا می

و  KMOهای موردنظر برای تحلیل عاملی مناسب هساتند یاا خیار  بادین منظاور از تااخص        داده

ها زمانی برای تحلیل عاملی مناسب  آزمون بارتلت استفاده تده است. بر اساس این دو آزمون، داده

( 05/0آزمون بارتلات کمتار از     sig( و نزدیک به یک و 6/0از  بیشتر  KMOهستند که تاخص 

 باتد. 
   نامه و بارتلت برای سؤالا  پرسش KMO. آزمون 5جدول 

 KMO 804/0آزمون 

 آزمون بارتلت

χ2 552/1188 

 325 درجة آزادی

Sig 001/0 

 KMO تاخصدهد که  ارائه تده است؛ این نتایج نشان می 5ها در جدول  خروجی این آزمون

 از حااکی  و اسات  قباولی  قابل رقم که است 6/0 مقدار از بالاتر و 804/0 با برابر حاضر پژوهش در

 .باتد می کافی عاملی تحلیل اجرای برای انتخابی نمونه که است آن

باتد یاا خیار  اگار مااتریس      کند که ماتریس همبستگی، ماتریسی واحد می بارتلت بررسی می

های جدید را بر اساس  توان عامل دار بین متغیرها وجود ندارد، یهنی نمی برابر یک تود ارتباط مهنی

 ≥ 01/0Pهمبستگی متغیرها تناسایی کرد. تاخص بارتلت، در بررسی کفایات مااتریس در ساطح    

ی ایان پاژوهش   ها دادهکفایت لازش را دارد و  آمده دست  به. به این مهنا که ماتریس باتد یم رمهنادا

 .سازد یم. این امر ما را به ادامه اجرای تحلیل عاملی مجاز دارند راتوانایی عاملی تدن 
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تحلیال عااملی ت ییادی ساؤالا      نامیه پی وهش:    نتایج تحلیل عاملی تأیییدی پرسیش  

منظاور ارزیاابی مادل، در ایان پاژوهش از       ارائاه تاده اسات. باه     (6 نامه پژوهش در جدول  پرسش

تاده، بررسای جاذر میاانگین      بارهای عاملی، بررسی پایایی ترکیبی و میانگین واریاانس اساتخرا    

یابی به اعتباار   منظور دست هها استفاده تده است. ب ها با همبستگی سازه تده سازه واریانس استخرا 

 های پایایی مرکب و میانگین واریانس ارزیابی تد.  همگرا و میزان همبستگی، آزمون

نامه پژوهش  اعداد  برای پرسش AVE. مقادیر بار عاملی، آماره مهناداری، آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و 6جدول 

 محاسبه تده است( 5/0از داخل پرانتز بهد از حذ، سؤالا  با بار عاملی کمتر 

 بارعاملی گویه سازه
آماره 

 معناداری

ميانگين واریانس 

(AVE) 

پایایی 

 ترکيبی

آلفای 

 کرونباخ

 انتخاب هدف

Q01 661/0 280/7 

527/0 816/0 700/0 
Q02 803/0 564/15 

Q03 708/0 620/8 

Q04 726/0 981/13 

 تعهد به هدف

Q05 706/0 752/7 

465/0 

(550/0) 

829/0 

(859/0) 

748/0 

(795/0) 

Q06 731/0 701/7 

Q07 797/0 710/13 

Q08 732/0 371/11 

Q22 716/0 059/13 

Q23 270/0 708/1 

 خود تنظيمی

Q09 758/0 045/10 

588/0 850/0 765/0 
Q10 843/0 003/30 

Q11 688/0 230/8 

Q12 772/0 861/8 

 خودکارآمدی

Q13 666/0 341/5 

748/0 936/0 912/0 Q14 920/0 269/45 

Q15 889/0 806/29 



  

   

 

109 

 ینظام یروانشناس

 

 السلام( جامع امام حسین )علیهدانشگاه نشریات 

 بارعاملی گویه سازه
آماره 

 معناداری

ميانگين واریانس 

(AVE) 

پایایی 

 ترکيبی

آلفای 

 کرونباخ

Q16 952/0 699/87 

Q17 870/0 570/25 

 انتظار از خود

Q18 927/0 633/39 

513/0 

(819/0) 

677/0 

(931/0) 

475/0 

(889/0) 

Q19 928/0 722/41 

Q20 855/0 892/14 

Q25 289/0- 497/1 

Q26 161/0- 736/0 

( از تاخص 270/0  23نشان داده تده است، بار عاملی برای سؤال  (6 همانطور که در جدول 

 5/0( از تااخص انتظاار از خاود، کمتار از     -161/0  26( و -289/0  25تههد به هاد،، ساؤالا    

هستند. بنابراین این سؤالا  از تحلیل حذ، تدند. در این جدول، نتایج آلفای کرونباخ برای همۀ 

کناد کاه    دهاد و همچناین بیاان مای     بار همگرایی بالایی را نشان مای است که اعت 7/0ها بالای  سازه

ها  متغیرهای پنهان( از اعتبار بالایی جهت برازش مدل برخوردارناد. همچناین مقاادیر پایاایی      سازه

هاا از   دهاد ساازه   گزارش تده که نشاان مای   7/0ها بالاتر از مقدار  ( برای تمامی سازهCRترکیبی  

رخوردار هستند و بالاخره اینکه، با توجه به نتایج ارائه تده، هار ساه تارط    پایایی ترکیبی مناسبی ب

 نامه از روایی همگرا برخوردار است. فوق برقرار است و بنابراین پرسش

تار از   ( بارای یاک متغیار بازر     چنانچه جذر میاانگین واریاانس اساتخرا  تاده      

ای آن متغیار وجاود دارد. در جادول    همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها باتد، روایی تشخیصی بار 

 باتند. ، اعداد روی قطر اصلی جذر میانگین واریانس استخرا  تده می(7 
 نامه تحقیق و همبستگی بین متغیرهای پرسش AVE.  7جدول 

 5 4 3 2 1 ها شاخص ردیف

 726/0 انتخاب هدف 1
 

 
 

 

  905/0 369/0 انتظار از خود 2
 

 

AVE



 

  

110 

 ... یانجینقش م یبررس ؛یزن براساس خودکارآمد سیافسران پل یعملکرد مهارت ینیب شیپ

 1401 زمستان  |و دوم  پنجاهشماره   | سیزدهمسال 

 5 4 3 2 1 ها شاخص ردیف

 742/0 501/0 676/0 تعهد به هدف 3
 

 

  767/0 693/0 687/0 665/0 خود تنظيمی 4

 865/0 612/0 337/0 724/0 255/0 خودکارآمدی 5

مشخص است، جذر میانگین واریانس استخرا  تده برای  (7 های جدول  طور که از داده همان

ناماه   هر متغیر بیشتر از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها است و بنابراین روایای تشخیصای پرساش   

 پژوهش موردت یید است.

گیری، نوبت به بررسی و آزماون مادل    پس از بررسی مدل اندازهمدل ساختاری پ وهش: 

 باتد.  می (1 صور  نمودار  وجی گرافیکی مدل پژوهش بهرسد. خر ساختاری پژوهش می

 
 . ضرایب مسیر استاندارد مدل مفهومی پژوهش1نمودار 
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دهد. برای آزمون  ، اعداد نوتته تده بر روی مسیرها، ضرایب مسیر را نمایش می(1 در نمودار 

اساتیودنت محاسابه    -مقاادیر آزماون تای    1مهناداری ضرایب مسیر با استفاده از روش بو  استراپ

باتاد،   96/1استیودنت اگر مقاداری مقاداری بزرگتار از    -(. مقادیر آزمون تی2تده است  نمودار 

 مهنادار است.  05/0ضریب مسیر در سطح 

 
 استیودنت برای بررسی مهناداری ضرایب مسیر -. نتایج آزمون تی2نمودار 

مدل از مهیارهای چندگانه به تر  زیار اساتفاده   برای بررسی کفایت بررسی کفایت مدل: 

 تده است. 

مهیااری   زای  وابساته( مادل اسات.    مربوط به متغیرهای پنهان درون مهیار: معیار

و  33/0، 19/0زا دارد و ساه مقادار    زا بار یاک متغیار دورن    است که نشان از ت ثیر یک متغیار بارون  

تود. مقادار  می  در نظر گرفته عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضهیف، متوسط و قوی به 67/0

 
1. Bootstrapping 

R 2R 2R 2

R 2
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 و عملکارد مهاارتی   286/0، مادیریت هاد،   525/0زای انتظار از خاود   برای متغیرهای درون 

 سازد. محاسبه تده است که مناسب بودن برازش مدل ساختاری را ت یید می 460/0

کند و در صورتی که مقدار آن در  بینی مدل را مشخص می قدر  پیش : مهیار معیار

را کسب نماید، باه ترتیاب نشاان از قادر       35/0و  15/0، 02/0زا سه مقدار  مورد یک سازه درون

برای  زای مربوط به آن را دارد. مقدار های برون ی سازه یا سازهبینی ضهیف، متوسط و قو پیش

 396/0و عملکاارد مهااارتی  229/0، ماادیریت هااد، 399/0زای انتظااار از خااود  متغیرهااای درون

زای  هاای درون  بینای مناساب مادل در خصاوص ساازه      محاسبه تده است که نشان از قادر  پایش  

 سازد.  یید میپژوهش دارد و برازش مناسب مدل ساختاری را ت

( مهرفای  2005هااوس و همکااران     تاخص دیگری که برای برازش توسط تانن : GOF معیار

است که با محاسبه میاانگین هندسای میاانگین اتاتراک و     (GOF) تده است، ملاک کلی برازش

 تود. صور  زیر محاسبه می به 

 
صافر تاا یاک قارار      کند و بین های برازش مدل لیزرل عمل می این تاخص نیز همانند تاخص

دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفیات مناساب مادل هساتند. البتاه بایاد توجاه داتات ایان          

های لیزرل به بررسی میزان برازش مدل نظری  های مبتنی بر خی دو در مدل تاخص همانند تاخص

رسای قارار   بینای کلای مادل را ماورد بر     پردازد. بلکه تواناایی پایش   های گردآوری تده نمی با داده

 .زا موفق بوده است یا نه بینی متغیرهای مکنون درون تده در پیش دهد و اینکه آیا مدل آزمون  می
 متغیرهای تحقیق و cummunality. میزان  8جدول 

  cummunality متغير
 525/0 560/0 انتظار از خود

 -- 591/0 خودکارآمدی

 460/0 1 مهارتی)موفقيت(عملکرد 

 286/0 490/0 مدیریت هدف

R 2

Q 2Q 2

Q 2

R 2

GOF communality R  2

R 2

R 2
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  cummunality متغير
 424/0 660/0 میانگین

 

محاسابه تاده کاه باالاتر از      529/0، مقادار  8برای مدل پژوهش مطابق با جادول   GOFمقدار 

 زای مدل دارد. بینی متغیر مکنون درون است و نشان از توان مناسب مدل در پیش 3/0مقدار ملاک 

افازار   غیرهاا، از خروجای نارش   داری ضارایب مسایر باین مت    ها و آزمون مهنی برای بررسی فرضیه

 ارائه تده است. (9 ها در جدول  استفاده تده است. ضرایب مسیر و نتایج مربوط به مهناداری آن
 های پژوهش جدول .: نتایج حاصل از ارزیابی مدل ساختاری برای بررسی فرضیه

 عدد معناداری (βضریب مسير ) مسير ردیف

(t-value) 

 نتيجه آزمون

 متغيربه  از متغير

 تأیید 378/11 724/0 انتظار از خود خودکارآمدی 1

 تأیید 097/3 317/0 عملکرد مهارتی/ موفقيت خودکارآمدی 2

 تأیید 534/4 431/0 مدیریت هدف خودکارآمدی 3

 تأیید 048/3 310/0 عملکرد مهارتی/ موفقيت انتظار از خود 4

 تأیید 917/4 522/0 عملکرد مهارتی/ موفقيت مدیریت هدف 5

داری باین متغیار خودکارآمادی و انتظاار از خاود برابار        ، آماره مهنای (9 براساس نتایج جدول 

دهنادۀ ایان اسات کاه ارتبااط میاان        ( اسات و نشاان  96/1باتد که بزرگتر از مقادار    ( می378/11 

مابین  دار است. همچنین ضریب مسیر %( مهنی95خودکارآمدی و انتظار از خود در سطح اطمینان  

( است و میزان ت ثیر مثبت متغیر خودکارآمدی بر انتظار از خاود را نشاان   724/0این دو متغیر برابر  

واحادی در   724/0دهد. به عبارتی دیگر یک واحد تغییر در خودکارآمادی، موجاب افازایش     می

ظار از خود خودکارآمدی م موران پلیس زن بر انتانتظار از خود خواهد تد. این بدان مهنا است که 

 ]برای کسب موفقیت[ ت ثیر مثبت و مهنادار دارد؛

 توان گفت: با توضیح کاملاً مشابه می

R 2

/ / /GOF communality R    2 0660 0424 0529
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 یاک  دارد و مهناادار  و مثبات  تا ثیر ها  آن مهارتی عملکرد بر زن پلیس م موران خودکارآمدی

 .تود مهارتی می عملکرد در واحدی 317/0 افزایش موجب خودکارآمدی، در تغییر واحد

زن بر مدیریت هد، ]برای کسب موفقیت[ ت ثیر مثبت و مهنادار  پلیس خودکارآمدی م موران

واحادی در مادیریت هاد،     431/0یک واحد تغییار در خودکارآمادی، موجاب افازایش      دارد و

 تود؛ می

انتظار از خود ]برای کسب موفقیات[ بار عملکارد مهاارتی ما موران پلایس زن، تا ثیر مثبات و         

واحادی در عملکارد    310/0یک واحاد تغییار در انتظاار از خاود، موجاب افازایش        مهنادار دارد و

 تود؛ مهارتی می

مدیریت هد، ]برای کسب موفقیت[ بر عملکارد مهاارتی ما موران پلایس زن، تا ثیر مثبات و       

واحادی در عملکارد    522/0یک واحد تغییر در مادیریت هاد،، موجاب افازایش      مهنادار دارد و

 تود؛ مهارتی می

بررسی اثار غیرمساتقیم خودکارآمادی بار عملکارد از طریاق دو متغیار انتظاار از خاود و          برای 

روش بو  استرپ استفاده تده است. در این روش چنانچه مقدار حاد پاایین و   مدیریت هد،، از 

حد بالای بو  استرپ هر دو مثبت و یا هر دو منفی باتند و صفر مابین این دو حد قرار نگیرد، در 

غیار مساتقیم مهناادار باوده و فرضایه پذیرفتاه خواهاد تاد. همچناین اگار ساطح             آن صور  مسیر

مبتنای بار ایان تااخص،      تاود.  باتد، اثر غیرمستقیم پذیرفتاه مای   05/0مهناداری کوچکتر از مقدار 

 ارائه تده است: (10 داری مسیر غیرمستقیم در جدول  داری یا عدش مهنی مهنی
 استرپ برای بررسی مهناداری اثر غیرمستقیم متغیرها. نتایج حاصل از روش بو  10جدول 

اثر غير  مسير

 مستقيم

آماره  مقدار بوت استرپ
t 

خطای 

 برآورد

سطح 

 حدپایين حدبالا متغيروابسته متغيرميانجی متغير مستقل معناداری

 خودکارآمدی
انتظار از 

 خود

عملکرد 

 مهارتی
224/0 557/0 326/0 

047/

2 
148/0 011/0 

 خودکارآمدی
مدیریت 

 هدف

عملکرد 

 مهارتی
377/0 541/0 220/0 

451/

4 
085/0 001/0 
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و فاصله اطمینان  05/0تر از ‌آمده کوچک دست ، سطو  مهناداری به(10 بر اساس نتایج جدول 

 توان گفت:  باتد و بنابراین می تامل صفر نمی

 بناابراین،  و دارد مهنادار و مثبت ت ثیر مهارتی عملکرد بر انتظار از خود طریق از خودکارآمدی

انتظار از خود ]برای کسب موفقیت[ در رابطه بین خودکارآمادی و بار عملکارد مهاارتی ما موران      

 پلیس زن، نقش میانجی دارد. 

دارد و  مهنااادار و مثباات تاا ثیر مهااارتی عملکاارد باار هااد، ماادیریت طریااق از خودکارآماادی

در رابطه بین خودکارآمدی و بار عملکارد مهاارتی    بنابراین، مدیریت هد، ]برای کسب موفقیت[ 

 م موران پلیس زن، نقش میانجی دارد.

 گیری  بحث و نتیجه

 افساران  خودکارآمادی  بود کاه آیاا   پرسش این برای پاسخ دادن به تلاش پژوهش، هد، این

 مادیریت  و موفقیات  کند و اینکه نقش انتظار  بینی پیش راها  آن مهارتی عملکرد تواند می زن پلیس

کنندگان در اولاین دوره   برای این منظور ترکت. عنوان میانجی بررسی تود هد، در این رابطه، به

عنوان جامهه منتخب زنان پلایس، کاه بارای کساب مقااش در تاش        مسابقا  مهارتی زنان پلیس، به

 مهار  پلیسی ]آمادگی جسمانی، دفاع تخصی، خودامدادی و دگر امدادی، تیرانادازی عملیااتی،  

صاور    عناوان نموناه، باه    نویسی[، با یکدیگر رقابت کرده بودند باه  دستگیری و بازداتت، گزارش

 تماش تمار مورد بررسی قرار گرفتند. 

طاور مثبات و مهنااداری عملکارد      تواناد باه   پژوهش نشان داد که خودکارآمدی زنان پلیس می

طور مهناداری  تواند به ها می مدی آنبینی کند؛ به بیان دیگر، افزایش خودکارآ‌ها را پیش مهارتی آن

، مبنی (1396ها ت ثیر بگذارد. این نتیجه با نتایج پژوهش سواری و همکاران   بر عملکرد مهارتی آن

، (1395 تلخای   و هاای یااوری   پژوهش ها، آن تغلی عملکرد بر خودکارآمدی آموزگاران بر ت ثیر

 عملکرد بر مبنی بر ت ثیر خودکارآمدی (،1393( و حیدری و همکاران  1393گراوند و همکاران  
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مبنای   ،(1393 روحانی  و آموزان، پژوهش محمداسماعیل دانشجویان و دانش تحصیلی و پژوهشی

 مبنای بار تا ثیر    ،(2004  1کتاباداران، پاژوهش راداوا   عملکارد  وری بهره در بر ت ثیر خودکارآمدی

مبنی بار   ،(1392 ابوالقاسمی و همکاران  و نیز پژوهش هندی عملکرد دانشمندان بر خودکارآمدی

ووتااوکاران، همخااوانی دارد. بااا توجااه بااه اینکااه     ورزتاای عملکاارد باار تاا ثیر خودکارآماادی 

تود، این  تهریف می (1977 باندورا، کار  یک انجاش برای خود توانایی به فرد خودکارآمدی، باور

هاای پلیسای ایماان     در اجرای مهار های خود  دهد که هر چه زنان پلیس به توانایی نتیجه نشان می

تاوجهی در اجارای موفاق     هاا را کاه نقاش قابال     توانناد ایان مهاار     بیشتری داتته باتند، بهتار مای  

 های پلیس دارد، اجرا نمایند و به عبارتی، عملکرد بهتری خواهند داتت. م موریت

بتاً افازایش خودکارآمادی زناان پلایس، موجاب افازایش نسا       پژوهش همچناین نشاان داد کاه    

ها از خود برای کساب موفقیات و نیاز افازایش مادیریت هاد، در آناان         توجهی در انتظار آن قابل

هایشان داتته باتند، انتظار بیشتری بارای   ها باور بیشتری به توانایی تود؛ به بیان دیگر، هرچه آن می

هاا تالاش    کسب موفقیت دارند و نیز با احتمال بیشتر یا هدا، چالشی را انتخاب و برای تحقاق آن 

 بین مهنادار مبنی بر وجود ارتباط ،(1397این نتیجه با، نتیجه پژوهش رحیمی و همکاران  کنند.  می

مبنی بر وجاود   ،(1396 اسلامی و همکاران  دانشجویان و پژوهش تحصیلی با مقط  خودکارآمدی

 ورزتای دانشاجویان تربیات بادنی،     پیشارفت  انگیازه  باا  خودکارآمادی  باین  رابطه مثبت و مهنادار

وی خاود  کننده سطح عملکردی مطلوب از س انتظار از خود، تهیینبا توجه به اینکه همخوانی دارد. 

( و مدیریت هد، نیز، ناظر بر تهیین یک هاد، مشاخص و تههاد باه آن     1391فرد است  تریسی، 

گیری نمود که افازایش   توان چنین نتیجه (، می1990، 2هد، تا دستیابی به آن است  لاک و لاتهاش

تود که زنان پلیس انتظارا  عملکردی باالاتری بارای خاود     خودکارآمدی، به وضو  موجب می

گذاری، تههد به اهادا، و خاودتنظیمی    ف کنند و در راستای تحقق چنین انتظاراتی، با هد،تهری

های پلیسی، بهبود بخشند. بر  طور پیوسته عملکرد خود را در انجاش مهار ‌در راستای آن اهدا،، به

تواناد محارک مهمای بارای بهباود       این اساس، تقویت باورهای خودکارآمادی افساران پلایس مای    

 
1. Randhawa 
2. Locke & Latham 
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ماؤثرترین  ، آمیاز  تجارب موفق یا عملکارد موفقیات  با توجه به این واقهیت که ها باتد.  عملکرد آن

توان فرصات، تارایط و    (، می85، ص1997است  باندورا، منب  ایجاد و تقویت کارآمدی تخصی 

ها  های پلیسی را برای افسران پلیس فراهم نمود؛ هرچه آن امکانا  تمرین چندین و چندباره مهار 

بیشتر و بیشتر تکارار و تمارین کنناد،     آموزش، دوران مثل تیراندازی یا دفاع تخصی را درمهارتی 

هاای   تسلط خود را افزایش داده و باورهای خودکارآمدی تان برای اجرای آن مهاار  در صاحنه  

های  افراد در ارزیابی خودکارآمدی خویش تنها به موفقیتتود. به علاوه،  واقهی عمل، تقویت می

گیاری   های جانشینی از طریق الگوسازی یاا سرمشاق   ت ثیر تجربه متکی نیستند، بلکه تحت قبلی خود

های پلیسی مورد  توان در هریک از مهار  بنابراین، می ؛(2002، 1اربانی و همکاران د نیز قرار دارن

ریاق،  ها را روایت کارد تاا از ایان ط    نظر، افراد موفق را به دانشجویان تناساند و داستان موفقیت آن

های هر چناد   های عاطفی از افراد و تشویق پیشرفت ها تقویت تود. همچنین با حمایت باورهای آن

خودکارآمادی   تقویات  و ایجاد منب  توان از سومین های پلیسی، می کوچک افراد در زمینه مهار 

، در هاای پلیسای   نیز بهره برد. آموزش و تمرین مهاار   (101 :1997 باندورا، کلامی  یهنی ترغیب

ها بر باورهای  فسایی به دور از خستگی، خشم، تنش و سایر عواطف منفی نیز به ت ثیر بهتر آموزش

 انجامد.   خودکارآمدی می

علاوه، پژوهش چنین آتکار کرد که خودکارآمدی از طریق یا به واسطه مدیریت هاد، و   به

گذارد؛ به عبارتی، انتظار  می انتظار فرد از خود برای کسب موفقیت است که بر عملکرد مهارتی اثر

هاایی هساتند کاه باورهاای خودکارآمادی را کاه اساسااً ذهنای          از خود و مدیریت هد،، مکانیزش

دهند. در این  هستند، به عملکرد که یک پیامد کاملاً عینی و قابل مشاهده و سنجش است، پیوند می

داتتن اهد، مشخص در ایجاد انگیزه بدیل  ( به نقش بی1990طور که لاک و لاتهاش   راستا، همان

( نیز به وضاو  ایان نظریاه را ت ییاد کارده      1397کورمک   اند و پژوهش مک و تلاش اتاره کرده

تااوان مهااار   اساات، ماادیریت اهاادا، تاا ثیر غیرقاباال انکاااری باار موفقیاات دارد. بنااابراین، ماای   

ریت روتاین زنادگی در   ریزی برای تحقق اهدا، و نیز خودتنظیمی برای مادی  گذاری، برنامه هد،

 
1. Urbani et all 
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راستای اهدا، را به دانشجویان پلیس آموزش داد؛ براساس نتایج این پژوهش، چناین مهاارتی، در   

هاا،   های قبلی برای افزایش خودکارآمدی، به بهبود واقهای عملکارد مهاارتی آن    منتهی تدن تلاش

 کننده دارد.  نقشی واسطه و تسهیل

و ایان اعتقااد    (1977  بانادورا نظریه خودکارآمادی   در مجموع، نتایج این پژوهش، ت ییدی بر

ریازی   تاان برناماه   هاای خاود را بار اسااس باورهاای خودکارآمادی       افراد فهالیتویژه او است که 

تواناد   هایشان برای انجاش درست یک کار ایماان داتاته باتاند، مای     کنند. اینکه چقدر به توانایی می

ک جادی بارای تهیاین اهادا، خااص، تههدتاان باه        ها را از خود تکل داده و محار  انتظارا  آن

 اهدا، و تنظیم خود در راستای آن اهدا، باتد. 

این پژوهش بر روی آن دسته از زنان پلیس انجاش تده که از نظر های پ وهش:  محدودیت

های مختلف، برگزیده تده بودند؛ به  های پلیسی، از بین زنان پلیس در استان برخورداری از مهار 

یل تهمیم نتایج این پژوهش به همه افسران پلیس زن و نیاز تهمایم نتاایج باه افساران پلایس       همین دل

 طور کلی، با احتیاط ممکن است.  به

در ماورد  تاود، اولاً، ایان پاژوهش     با عنایت به محدودیت بیان تده، پیشانهاد مای   پیشههادها:

های ورزش قهرمانی الزاماً حساور ندارناد تکارار     جامهه تصادفی از افسران پلیس زن که در فهالیت

تود و نتایج حاصل از آن با پژوهش حاضر مقایسه تود و دوماً، با توجه به تمرکز این پاژوهش بار   

د و نیز جامهه های مشابهی در جامهه تصادفی از افسران پلیس مر تود پژوهش پلیس زن، پیشنهاد می

هاای   هاایی، بیانش   کنندگان مرد در مسابقا  مهارتی پلیس انجاش تود. نتایج چنین پژوهش ترکت

ارزتمندی درباره تفاو  جنسیتی و نیز تفاو  ورزتکار بودن یا نبودن افسران پلیس در این زمیناه  

 دست خواهد داد.   به

 تعارض مهافع

این پژوهش حاصل کار پژوهشگر است و تولیاد و انتشاار آن باا منااف  های  فارد یاا گروهای         

 تهارض ندارد. 
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 سپاسگزاری

کنندکان در مسابقا  مهارتی پلیس انجااش تاد؛ بناابراین،     این پژوهش با همکاری همه ترکت

قات فرمانادهی   ها و نیز مسئولین محترش مهاونت تربیت و آموزش و دانیم از همه آن برخود لازش می

انتظامی جمهوری اسلامی ایران، به ویژه اداره کل تربیات بادنی آن مهاونات کاه در اجارا و انجااش       

 گر ما بودند، تشکر و قدردانی نماییم. ‌پژوهش، یاری
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 مهابعفهرست 

گیتری هتدف، خودکارآمتدی و     ، تابستتان(. ارتبتاج جهتت   1392) ابوالقاسمی، عباس؛ کیامرثی، آذر؛ سهرابی، زهرا

مطالعااات هتتای متبتت و منبتتی بتتا عملکترد ورزشتتی و ردتتایت از زنتدگی در ووشتتوکاران دختتتر.     هیجتان 

 .  شناسی ورزشی روان

هتا و اراهت     (. بررسی خودکارآمتدی نیتروی انستانی در ستازمان    1390اثرزاده، ردا؛ بجانی، سین؛ ملکی نیا، عماد)

. قابتتل بازیتتتابی از:  95-104(، 37)8. توسااعه انسااانی پلاايس    مبهتتومی بتترای ستتنج  آن.    الگتتوی 
http://pod.jrl.police.ir/?_action=article&kw=572&_kw 

رابطت  بتین   ، زمستتان(.  1396اسلامی، محمد علی؛ آزادی، یدال ؛ غرایاق زندی، حسن؛ عمادالدین، زینب السادات)

فرهنا  مشااوره و   پیشرفت ورزشی در دانشجویان رشت  تربیت بتدنی.   بینی و خودکارآمدی با انگیزه خوش

 111.-132(، 4)8. روان درمانی

باباتباردرزی، حسین؛ فرزانگان، غلامردا؛ عبادی عبتاس؛ جتوادی نستب، مجیتد؛ نحریتر، بتتول؛ شتادقی شترم ،         

(، 1)2. لوم پزشاکی راهبردهای آموزش در ع ، بهار(. نیازهای آموزشی امدادگران نیروی زمینی.1388مهدی)

17-13 

، پاییز(. تأثیر کاربردهای پداگوژیکی فناوری اطلاعات و ارتباطات بر 1398باقری مجد، روح ال ؛ زیدآبادی، مهدی )

. شناسی تربيتای  مطالعات روانگری دانشجویان تحصیلات تکمیلی با نق  میانجی خودکارآمتدی.   خودتنظیم

15(35 ،)22-1 . 

هتای   استعدادهای فردی خود را شتکوفا کترده و بت  تمتام خواستت       شناسی موفقيت: روان(. 1391تریسی، برایان)

 .واقعی خود در زندگی دست یابید. )زهرا نسیمی، مترجم(. تهران: آسمان علم)چاپ سوم(

هتتتتای اولیتتتت  پایتتتت . قابتتتتل بازیتتتتابی از:    (. درستتتتنام  کمتتتت 1397) نژادنتتتتداهی، هومتتتتان حستتتتین
http://emdadaval.ir/Viewcontent/ArticleId/101/ 

، پاییز و زمستتان(. نقت  خودکارآمتدی،    1393حیدری، محمدحسین؛ امینی ناغانی، شهریار؛ شیروانی شیری، علی)

آمتوزان ستال ستوم     نبس در عملکرد تحصیلی دان  خود تنظیمی)راهبردهای شناختی و فرا شناختی( و عزت

 .89-102(، 2)9. ن آموزشیرویکردهای نویهای شهرکرد.  رشت  علوم تجربی در دبیرستان

 و ستازمانی  عتدالت  ارتبتاج (. 1398)کریم وندیان، زهره حسین؛ مقدسی، اکرم؛ کمانک ، اسبندیار؛ زاده، خسروی

 مادیریت  مطالعاات  (.اراک شتهر  ورزشتی های  هیات: مطالع  مورد) مربیان سازمانی عملکرد با شغلی اشتیاق

: از بازیتتتتتتتتتتتابی قابتتتتتتتتتتتل. 63-55 ،(1)6. ورزش در ساااااااااااازمانی رفتاااااااااااار
https://fmss.journals.pnu.ac.ir/?_action=article&au=88915&_au 

 .. )محمد زارع، مترجم(. تهران: نص)چاپ هشتم(رفتار سازمانی(. 1397رابینز، استیبن پی و جاج، تیموتی)
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خترداد و   ،1397رحیمی، فاطم ؛ سیدمیرنسب، هنگام  سادات؛ علمدار، اله ؛ کمالی، کورش؛ گیتی خوش ، مهتری) 

نشاریه پاهوه     تیر(. ارتباج خودکارآمدی با موفقیت تحصیلی در دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی تهتران. 

 .58-65(، 2)13. پرستاری ایران

، بهار(. رابط  خودکارآمدی، اشتیاق شتغلی و انگیتزش درونتی    1396سواری، کریم؛ فلاحی، مریم؛ زایرچی، نوری )

 .101-120(، 1)3. های رهبری و مدیریت آموزشی لنامه پهوه فصبا عملکرد شغلی آموزگاران. 

 .. تهران: دانشگاه تهران)چاپ هبتم(مبانی مدیریت منابع انسانی(. 1396سیدجوادین، سیدردا)

 -حرکتای  یاادگيری  و رشاد . فوتبتال  استتعدادیابی  در مهتارتی  عملکرد بینی پی (. بهار ،1396)علی زاده، شبیع

 .77-59 ،(1)9. ورزشی

. قابتل  آمادگی جسمانی چیستت و چت  تتأثیری بتر ستلامت بتدن دارد        ، اردیبهشت(.1398عاشوری، محمدردا)

 https://www.chetor.com/168748بازیابی از: 

-115( 2)7 .راهاور  علمی فصلنامه. راه پلیس ای مشاغل حرف های  شایستگی شناسایی(. 1397)ابراهیم زاده، علی

 http://www.talar.jrl.police.ir/article_18992.html: از بازیابی قابل. 142

 تتأمین  در ایران اسلامی جمهوری اساسی قانون نق  و ملی امنیت مبهوم(. 1397)محمد پور، قربان علی؛ پور، قربان

: از بازیتابی  قابتل (. ره)جعبتری  علامت   ویتژه  جایزه ؛اسلامی انسانی علوم برتر علمی تاليفات جشنواره. آن
https://www.sid.ir/fa/seminar/ViewPaper.aspx?ID=95186 

(. رابط  بتین خودکارآمتدی پژوهشتی بتا عملکترد      1393گراوند، هوشنگ؛ کارشکی، حسین؛ آهنچیان، محمدردا)

 41-51(، 1)14. آموزش در علوم پزشکیپژوهشی در دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی مشهد. 

 .تشکیل ناجا(. قانون 1369مجلس شورای اسلامی )

نقت  خودکارآمتدی در بهتره وری عملکترد کتابتداران      ، پتاییز(.  1393) روحانی، شیرین محمد اسماعیل، شدیق ؛

کتابادای و  های تابع  وزارت علوم تحقیقات و فناوری مستتقر در شتهر تهتران.     های مرکزی دانشگاه کتابخان 

 . 5-24(، 3)17. رسانی اطلاع

 دوره نخستتین  در زن پلتیس  155 (. بت  نقتل از خبرگتیاری تستنیم. رقابتت     1398معاونت تربیت و آموزش ناجا)

. قابتتتتتل بازیتتتتتابی از:  1398تیتتتتتر  27پلیستتتتتی.  هتتتتتای مهتتتتتارت سراستتتتتری مستتتتتابقات
https://www.tasnimnews.com/fa/news/1398/04/27/2057093 

نگتاری معاشتر.    گری روزنامت  نگاری با فصلی جدید در بتازن  (. روزنام 1392) معتمدنژاد، کاظم؛ منصبی، ابوالقاسم

 .)چاپ هبتم( تهران: سپهرزبان

 (15)چاپ  دهد. )محمود طلوع، مترجم(. تهران: رسا (. هاروارد چ  چیزهایی را یاد نمی1397م  کورم ، مارک)

 .ام( 58(. مدیریت عمومی. تهران: نشر نی )چاپ 1400الوانی، سید مهدی)
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بالندگی؛ توسع  توانمندی ستادهای شخصی فرماندهان و مدیران. تهران: (. در مسیر 1400هاشمی، شدیق  سادات)

 .انتشارات دانشگاه علوم انتظامی امین

 (. مدیریت هدف. )محمد گیرآبادی، مترجم(. تهران: نشر رسا1385هیلگرمن، آر.هانس)

. ورزشتی  لتوم ع دانشتجویان  تحصتیلی  عملکترد  با خودکارآمدی بین ارتباج(. 1395)کبری تلخی، یوسف؛ یاوری،

 .تهران ،تندرستی و ورزش کاربردی علوم ملی همای  دومين
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