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Abstract 
 

Recent research shows that the greater the financial inclusion (financial 

inclusiveness), the more it leads to economic growth and financial development. 

For this reason, in the current era, one of the goals and objectives of policymakers, 

especially monetary policymakers, is the development of financial inclusion in 

banks, which has been discussed and emphasized a lot. However, this research 

also aims to examine the relationship between financial inclusion (FI) disclosure 

and banks' performance, emphasizing the moderating role of market competition 

and ownership structure. Applied research method and its data were extracted by 

library method. To investigate the main goal of the research, three hypotheses 

were formulated. The spatial scope of the research is all accepted banks in the 

capital market of Tehran and the temporal scope is from 1391 to 1399. The 

number of the research sample was 15 banks, which was determined through 

screening or systematic exclusion. In order to analyze the data, Eviuse software 

was used through multiple linear regression. The results show that disclosure of 

financial inclusion has a positive and significant effect on the performance of 

banks and market competition can play a moderating role in the relationship 

between these two variables. Also, the results showed that government ownership 

has no significant effect on the relationship between financial inclusion disclosure 

and bank performance.  
Keywords: Financial inclusion performance market competition ownership 

structure. 
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 چکيده
و‌‌یباشد‌به‌رشد‌اقتصاا ‌‌شتریبی‌)شمولیت‌مالی(‌است‌که‌هرچه‌فراگیر‌مال‌ی‌اخیر‌بیانگر‌آنها‌پژوهش

و‌به‌‌گذاران‌استیاز‌اهداف‌و‌مقاصد‌س‌یکیهمواره‌ ر‌عصر‌کنونی‌‌لی ل‌نی.‌به‌همشو ‌یمنتج‌م‌یتوسعه‌مال

است‌که‌مور ‌بحث‌و‌تأکید‌زیا ی‌واقا ‌‌‌ها‌ی‌ ر‌بانکبحث‌توسعه‌فراگیر‌مال‌یپول‌انگذار‌استیس‌ژهیطور‌و

و‌عملکار ‌‌‌3بررسی‌رابطاه‌باین‌افشاای‌فراگیار‌ماالی‌‌‌‌‌‌این‌پژوهش‌نیز‌قصد‌ ار ‌تا‌بهشده‌است.‌با‌این‌حال‌

هاای‌‌‌.‌روش‌پاژوهش‌کااربر ی‌و‌ ا ه‌‌بپر از  نقش‌تعدیلی‌رقابت‌بازار‌و‌ساختار‌مالکیت‌بر‌ها‌با‌تأکید‌بانک

‌آن‌به‌روش‌کتابخانه‌ای‌استخراج‌شده‌است.‌برای‌بررسی‌هدف‌اصلی‌پژوهش‌سه‌فرضایه‌تادوین‌گر یاد.‌‌‌

تاا‌‌‌1391های‌پذیرفته‌شده‌ ر‌بازار‌سرمایه‌تهران‌و‌قلمرو‌زمانی‌نیز‌از‌سال‌‌قلمرو‌مکانی‌پژوهش،‌کلیه‌بانک

گری‌یا‌حاذف‌سیتاتماتیک‌تعیاین‌‌‌‌‌بانک‌بو ه‌که‌از‌طریق‌روش‌غربال‌15است.‌تعدا ‌نمونه‌پژوهش‌‌1399

استفا ه‌شاده‌‌از‌طریق‌رگرسیون‌چندگانه‌خطی‌و‌نرم‌افزار‌ایویوز‌‌ها‌از‌جهت‌تجزیه‌و‌تحلیل‌ ا هشده‌است.‌

و‌رقابات‌‌‌ی‌تأثیر‌مثبات‌و‌معناا اری‌ ار ‌‌ها‌افشای‌فراگیر‌مالی‌بر‌عملکر ‌بانک هد‌که‌‌نتایج‌نشان‌می‌است.

ایفا‌کند.‌همچنین‌نتایج‌نشاان‌ ا ‌کاه‌مالکیات‌ ولتای‌بار‌‌‌‌‌‌این‌ و‌متغیر‌تواند‌نقش‌تعدیلی‌ ر‌رابطه‌‌بازار‌می

تواند‌مفید‌واقا ‌‌‌این‌نتایج‌از‌ان‌جهت‌می‌و‌عملکر ‌بانک‌تأثیر‌معنا اری‌ندار .‌‌گیر‌مالیرابطه‌بین‌افشای‌فرا

و‌ارزش‌باو ه‌و‌ماور ‌‌‌‌تیا‌اهم‌یها‌ ارا‌ ر‌سهام‌بانک‌یگذار‌هیسرما‌ماتیبر‌تصم‌یافشا‌فراگیر‌مالشو ‌که‌

‌یبار‌افشاا‌‌‌،یا عا‌کر ‌که‌سهامداران‌ ر‌کنار‌اطلاعات‌ماال‌‌توان‌یو‌م‌تواند‌قرار‌گیر ‌می‌گذاران‌هیتوجه‌سرما

 .ندینما‌یتمرکز‌م‌ی‌نیزگذار‌هیجهت‌سرما‌یبرگرفته‌از‌فراگیر‌مال‌یرمالیاطلاعات‌غ
‌‌فراگیر‌مالی،‌عملکر ،‌رقابت‌بازار،‌ساختار‌مالکیت ها:  واژهکليد

‌‌
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 مقدمه

امروزه یافتن یک مدل خدمات مالی نوآورانه برای فقرا ضمن اینکه یک چالش فوری 

شود، بر این استدلال استوار است که فقر یک شکاف پولی و شکاف در دسترسی به  محسوب می

تواند رشد  تواند زندگی را بهبود بخشد. این محدودیت مالی می است که میابزارهای مالی 

(. 2022و همکاران،  1اقتصادی را کاهش دهد و نابرابری اقتصادی را تشدید کند )ویدارواتی

( اقتصاد بزرگ گروهی متشکل از وزرای اقتصاد )دارایی( و مسئولان 20گروه بیست )گروه 

رتر دنیا و بانک جهانی در تلاش برای کاهش سطح فقر در های مرکزی بیست اقتصاد ب بانک

(. فراگیر مالی به 2018، 2کشورهای در حال توسعه از طریق افزایش فراگیر مالی هستند )اوزیلی

عنوان سیاست مرکزی دولت در بسیاری از کشورهای در حال توسعه و نوظهور بوده است. 

یر مالی استفاده و دسترسی به خدمات مالی کند که فراگ ( بیان می2015) 3ساهای و همکاران

رود  شود. انتظار می می قانونی باعث دسترسی جمعیت محروم به محصولات و خدمات مالی 

فراگیر مالی فقر را کاهش و شکاف اقتصادی یک کشور را به حداقل برساند. فراگیر مالی باعث 

کارآمد و فراگیر مالی افراد را بهبود شود. سیستم مالی با مدیریت،  ایجاد تولید ناخالص داخلی می

های اقتصادی  و از شوک کند بخشد، تسهیلاتی را برای مبادله کالا و خدمات فراهم می می

کند. فراگیر مالی کماکان برای بسیاری از کشورهایی که نوآوری موسسات مالی را  محافظت می

یک تجدید تصور اساسی از کنند، موضوعی مرتبط است و توسعه فناورانه منجر به  هدایت می

 (.2016، 4شود )گروه بانک جهانی فرآیند و سرمایه تجاری در صنعت خدمات مالی می

طی دولت سیزدهم وزیر امور اقتصادی و دارایی از آنجایی که در سیستم بانکداری ایران، 

 فراگیر" یسند ملبه آماده شدن  "سی و یکمین همایش سالانه بانکداری اسلامی"در  اخیراً سخنانی

به  یسند، دسترس نیا یو اجرا بیتصواشاره داشتند و معتقد بودند که در وزارت اقتصاد  "یمال

با  .5عادلانه تر خواهد شد یمنابع در نظام بانک عیو توز لیعموم مردم تسه یبرا یو بانک یمنابع مال

در بهمن ماه  یمقررات بانک مرکز کل ریمدتوان به نقل و قول  نگاهی به اجرای این مهم می
 

1 Widarwati et al 
2 Ozili 

3 Sahay et al 
4 World Bank Group 
5 http://iraninsurance.ir 
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خبر  ندهیسال آ یاز ابتدا یبانک مرکز یطرح فراگیر مالاشاره داشت که بر عملیاتی شدن  1400

درصد  54پست بانک به  یفراگیر مالهای بدست آمده در کشورمان،  همچنین طبق گزارش .1داد

 دهد.  کنونی را نشان می پژوهش اهمیت  این امر زمینه و کرده است دایپ شیافزا

ی اقتصادی یک کشور  به توسعه  شود که فراگیر مالی استدلال میوجه به مفاهیم فوق با ت

( و تخصیص کارآمد منابع تولیدی را 2014؛ بانک جهانی،  2016کمک کرده )الن و همکاران، 

(. تعدادی  2011، 2دهد )سارما و پایس های سرمایه را کاهش می کند؛ بدین وسیله هزینه تضمین می

مرکزی موجود در کشورهای در حال توسعه و توسعه یافته از طریق به کارگیری  های از بانک

در کشورشان توانستند یک سری ابتکارات را ارائه دهند   های بانکی برای ترویج فراگیر مالی بخش

های بانکداری مقدار قابل توجهی از منابع را در اطلاعات  (. بنابراین شرکت2014)بانک جهانی، 

دولتی مرتبط  قانونگذاراننفعان مختلف اعم از  به کار گرفتند و این اطلاعات را به ذی  غیرمالی

 3پذیری اجتماعی شرکت به عنوان بخشی از مسئولیترا مالی  ی فراگیرساختند. اگرچه که افشا

(CSRتلقی می )  (؛ اما به عنوان نوعی  2008، 2001؛کمیسیون اروپا،2013، 4)اکلس و سرافیمشود

. داردرا بر روی عملکرد بازار شرکت    گردد که اثرات مستقیمی تلقی می جدیدغیرمالی افشای 

وجود دارد که شامل فراهم آوری تسهیلات اعتباری /   ی فراگیر مالی بدین دلیل که یک کمیته

باشد و حتی در صورت عدم تطابق با استراتژی کسب و  می 5بانک بدون جمعیتگذاری در  سرمایه

آورد. با این حال  ی کاهش یافته بوجود می ی نرخ بهره تواند این عوامل را بواسطه میکار شرکت، 

گذاری شرکت جهت حفظ روابط  توان گفت که سرمایه های مبتنی بر منابع می بر اساس دیدگاه

گیرد، باید منجر به بهبود عملکرد  صورت می  ی اطلاعات غیرمالی نفعان که به واسطه مؤثر ذی

  در افشا اطلاعات غیرمالی  (. به علاوه، حرفه حسابداری نقش مهمی 2009، 6وانگ گردد )چوی و

 

1 https://ahamiran.com 

2 Sarma and Pais 
3 Corporate Social Responsibility 
4 Eccles‌And Serafeim 
5 unbanked population 

ندارند.‌آنها‌ممکن‌است‌به‌خدمات‌مالی‌جایگزین‌برای‌نیازهای‌مالی‌‌شخصیبزرگتالانی‌هتتند‌که‌حتاب‌بانکی‌افرا ‌بدون‌بانک‌جمعیت‌

‌.خو ،‌ ر‌صورت‌موجو ‌بو ن‌اعتما ‌کنند
6 Choi And Wang 
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گردد که مسئول سنجش و افشای این اطلاعات است  ای محسوب می دارد و به عنوان حرفه

 (. 2015، 1)هوآنگ و واتسن

، بلکه باید ابزار باشدهای اجتماعی  نباید فقط به عنوان فعالیت  فراگیر مالیافشای 

ها  دهد. این امر که آیا مشارکت شرکت استراتژیک محسوب گردد که عملکرد کلی را بهبود می

در کشورهای در حال توسعه یا توسعه  کماکان ها تأثیری بر روی عملکرد آنان دارد فعالیتاین در 

بر عملکرد بر   است. این نکات ما را برای ارزیابی اثرات اطلاعات غیرمالی نشدهیافته درک 

 مستمرپردازند، به طور  های رقابتی به فعالیت می هایی که در صنعت ، شرکتهمچنینانگیزاند.  می

هایی با سطح  (. شرکت2013، 2مجبور شدند تا از رقبای خود بهتر عمل کنند )سان و استیوب

)بانک جهانی،  و افشاگری اثر بگذارند  بالاتری از مالکیت دولتی ممکن است بر اطلاعات غیرمالی

توانیم نقش مؤثر رقابت بازار و مالکیت دولت را در روابط  (. با در نظر گیری این نکات می2014

های بانکداری با سطح بالاتری از  بسنجیم. شرکت  را و فراگیر مالی بانکموجودر بین عملکرد 

های بانکداری که  به بیان دیگر،شرکت ،تمایل بیشتری برای بهبود عملکرد دارند. اطلاعات غیرمالی

توانند عملکرد شرکت را بهبود ببخشند. رابطه ی بین افشا فراگیر  دهند، می را انجام می  فراگیر مالی

باس و ) گیرد و عملکرد شرکت، توسط رقابت بازار و مالکیت دولتی مورد تعدیل قرار می یمال

 . (3،2017همکاران 

اگیر مالی در طبقه افشای اطلاعات های داخلی با اینکه افشای فر‎با مروری به پژوهش

 غیرمالی است، لذا پژوهشی در کشور در این خصوص انجام نشده است و فقط در یک مورد

 یگذار هیبر ارزش درک شده از سرما یو سواد مال ینقش فراگیر مال یتحت عنوان بررس یپژوهش

انجام شده که آن نیز در سیستم  (1398) انیرازیو ش ییرزایمتوسط  گذاران هیسرما دگاهیاز د

های اخیر و خلا ‎رو با وجود به تاکید مفهوم  فراگیر مالی در سال‎اند. از این‎بانکداری انجام نداده

پژوهش حاضر های بخش بانکداری و حتی شرکتهای مالی دیگر مانند بیمه، ‎آن در بین پژوهش

سوال  نیبه دنبال پاسخ ا تیختار مالکرقابت بازار و سا یلینقش تعدبا در نظر گرفتن قصد دارد 

 رابطه معناداری وجود دارد؟ ها و عملکرد بانک یفراگیر مال یافشا آیا بین است که

 

1 Huang And Watson 
2 Sun And Stuebs 
3 Bose et al 
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 مبانی و ادبیات نظری 

 فراگیر مالی
ظاهر  (1996) 2دریفتو  شونیلتوسط بار  نیاول یمفهوم فراگیر مالی برا (2019) 1اِنگوبه گفته 

استفاده شد.  3یمال تیمحروم در مقابلآن از کلمه  یبه جا نینشده بود. بنابرا انیب یشد، اما به خوب

 با .دشو می دهینام یمال تیمحروم ستند،ین یمال ستمیاز افراد قادر به ورود به س یکه گروه یندیفرآ

 4و همکاران یوجود دارد. ساراسوات یادیز یها بحث زیفراگیر مالی ن یحال، در مورد معنا نیا

با  یبه خدمات مال  عمومی یدسترس یارتقا یها برا تلاش تمامی به عنوان  را (، فراگیر مالی2020)

اظهار داشته که فراگیر مالی  5یمال فراگیر هی. اتحادشود یم فیتعر یمتیرقیو غ یمتیحذف موانع ق

شده  ارائه  فیمطابق تعر .و رفاه متمرکز شود تیفیاستفاده، ک ،یدسترس یعنیشاخص  چهاردر  دیبا

و محصولات  یبه خدمات مال یابی موارد، نشانگر امکان دست نیبه ا یمؤسسه، دسترس نیتوسط ا

 ستمی(، س2007) 6مکارانبه گفته بار و ه (.1399ی، )سموع دهد یم نرا نشا یاز مؤسسات رسم

انداز،  پس نیو همچن کسب و کارها ایافراد  یبرا یمال لاتیبه تسه یبا توسعه دسترس یفراگیر مال

و  قیرا تعم یمال ستمیممکن است س یمرتبط است، که همگ سکیر تیریاعتبار و مد صیتخص

انجام شده از  یمال ی( واسطه گر2007) نیشکیمطالعه مانند م نیگسترش دهند. با توجه به جامع تر

 یبه مجموعه محصولات مال یامکان دسترس یلاتیتسه نیارائه چن ایها  شعب بانک جادیا قیطر

 های پژوهش. طبق دکن را فراهم می ییروستا یها گروه ایها  گروه ایافراد  یمختلف مناسب برا

مانند دفاتر  ی(، ساختارهای مؤسسه مال2017) 8( و بونگومین و همکاران2011) 7کومار و میشرا

دهند.  شیافزا ییروستا یها گروه یبرا ژهیرا به و یتوانند خدمات مال و دفاتر شعب می یمرکز

کنند که  لیبا دفاتر متعدد تسه یشتریب ییرا با کارا یمال یکالاها عیتوز توانند یم یمؤسسات مال

 عیسر یممکن است گفته شود دسترس جه،ی. در نتگذارد یم ریتأث یپول استیس ییامر بر کارا نیا

 شود.  می یمشارکت مال شیباعث افزا
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 افشای فراگیر مالی و عملکرد
به  ینفعان خود برا ذی یها ها به خواسته دهد که چگونه سازمان می حیتوض نفعان یذ هینظر

ها معمولاً  (. بانک1992، 1و جونز لیدهند )ه و بقا در جامعه پاسخ می یرقابت تیدست آوردن مز

 لاتبانک به محصو بدون تیجمع ن،یدارند. بنابرا یمال ییکه توانا دهند یرا به افراد ارائه م یخدمات

 ن،یعلاوه بر ا .کند می جادیا یمشکل اجتماع کی نیندارند. ا یدسترس یو خدمات بانک

 یحال، تقاضا نیر باشد. با ابَ نهیها هز بانک یتواند برا گروه از افراد می نیبه ا یسانر خدمات

 کیبالقوه و  انیگروه را به عنوان مشتر نیمحصولات و خدمات، ا نیا یبدون بانک برا تیجمع

کند  یم فیتعر یفرد ایرا هر گروه  نفعی( ذ2010) 2منیکند. فر یم یبند سهامدار مهم دسته هگرو

بدون  تی. جمعردیقرار گ ریتحت تأث ایبگذارد  ریبه اهداف شرکت تأث یابیتواند بر دست که می

ها قرار  محصولات و خدمات ارائه شده توسط بانک ریتحت تأث یتواند به طور قابل توجه بانک می

مند  ، احتمالاً علاقهباشدوام کم بهره  لاتیتسه ی قادر به دریافترد. به عنوان مثال، اگر کشاورزیگ

 .نمایدخود پول قرض  کسب و کاردر  یگذار هیسرما یاست که برا

 یتقاضا از سو شیدر سراسر جهان منجر به افزا یفراگیر مال یها تیاز فعال یآگاه شیافزا

ارائه اطلاعات  یها برا از شرکت ،یدولت قانونگذارانو  یالملل نیب یها سهامداران، از جمله سازمان

 خود شده است. ندهیو آ یفعل یها تیدر مورد فعال شتریب

 یها تیها در فعال در مورد مشارکت شرکت یکم اریحال، تا به امروز، اطلاعات بس نیبا ا

افشاها بر عملکرد شرکت ها وجود دارد. مفهوم  نیا ریو تأث ها تیفعال نیا یافشا ،یفراگیر مال

مفهوم  ردیگ یقرار م CSRمرتبط با  یها تیگسترده فعال فیتحت تعر یفراگیر مال یها تیفعال

 ونیسی)کم ردیگ یقرار م CSRمرتبط با  یها تیلگسترده فعا فیفراگیر مالی تحت تعر یها تیفعال

 یافشا نیرابطه ب یحسابدار اتیاز مطالعات در ادب یاریبس .(2013 م،ی؛اکلس و سراف2001، 3اروپا

CSR (. 2017، 4)ساها و بوز اند کرده یهمزمان را بررس یو عملکرد اقتصاد 

 جیاز فراگیر مالی ترو تیرا در حما یمشارکت بخش خصوص یدولت همچنین قانونگذارن

از  توانند یها م شرکت ن،یبنابرا .دهد یرا کاهش م یبار دولت زانیامر م نیا رایز کنند، یم
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-یاسیس تیبه مشروع یابیدست یبرا کیحرکت استراتژ کیعنوان  فراگیر مالی به یها تیفعال

عموم مردم، از جمله  ایکه دولت  ابدی یتحقق م یامر زمان نیا هاستفاده کنند، ک یاجتماع

 نیجارها و قوانو بر اساس هن یشرکت به درست کیدهند که  صیسهامداران قدرتمند، تشخ

حرکت  کیعنوان  به یفراگیر مال یها تیاز فعال توانند یها م شرکت ن،ی. بنابراکند یموجود عمل م

تحقق  یامر زمان نیاستفاده کنند، که ا یاجتماع-یاسیس تیبه مشروع یابیدست یبرا کیاستراتژ

شرکت به  کیدهند که  صیعموم مردم، از جمله سهامداران قدرتمند، تشخ ایکه دولت  ابدی یم

 (.2011 ،1انی)وانگ و ک کند یموجود عمل م نیو قوان هاو بر اساس هنجار یدرست

 

 افشای فراگیر مالی، عملکرد و رقابت بازار
 یاحتمال طیشرا ریتواند تحت تأث فراگیر مالی و عملکرد شرکت می یافشا نیوجود رابطه ب

شرکت و  کی یاجتماع یها تیفعال نیکه رابطه باند  مطالعات استدلال کرده .ردیمختلف قرار گ

قرار  ریخاص صنعت )به عنوان مثال، رقابت بازار( تحت تأث نهیزم جهیعملکرد آن ممکن است در نت

مشارکت در  تر نییسطح پا ،یصنعت رقابت کینشان داده است که در  ریاخ های پژوهش .ردیگ

بر  یمنف ریصنعت، تأث ای نسبت به رقبا و ،یمشارکت مال یها مانند طرح ،یاجتماع تیفعال یها برنامه

سهامداران سازگار است.  هیبا نظر دگاهید نی(. ا2013، 2سان و استوبس)عملکرد شرکت دارد 

 یازهایبر ن دیها با شرکت ،یخارج یرقابت یها و مقابله با چالش تیموفق یکه برا یطور همان

 یاریدر بس یشرکت بانک کیمشارکت  ،ن تمرکز کنندنفعا ذی ریسا نینفعان قدرتمند و همچن ذی

 یبرا یراه مؤثر ها، تیفعال نیا یبه فراگیر مالی و افشا یابیدست یبرا یاجتماع یها تیاز فعال

است  یخدمات بانک یو برندسازپیشبرد  ر،یبهبود مشارکت جامعه، تصو یشرکت برا رانیمد

رقابت سخت بازار مواجه  یها با فضا که شرکت یزمان ن،ی(. علاوه بر ا2006، 3)پورتر و کرامر

به حداکثر برسانند  یاجتماع یها تیدارند تا ارزش سهامداران را با شرکت در فعال لیتما شوند، یم

کسب  یرقابت تیمز کنند، یدادن به بازار که نه تنها از ارزش سهامداران مراقبت م امیپ قیتا از طر

فراگیر مالی  یها تیصنعت در فعال کیها در  همه شرکت نکهیکنند. رفاه جامعه با توجه به ا
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ها به جامعه  توجه شرکت یافشا یبرا سازوکاری نه تنها به عنوان  ها تیفعال نیا کنند، یشرکت نم

نسبت به  یبهتر تیتا موقع سازند یرا قادر م ها بلکه شرکت کنند، یعمل م ینفعان خارج به ذی

 یابیارز تیمسئول تاًیارشد نها رانیمداز آنجایی که (. 2011امر، )پورتر و کر خود داشته باشد یرقبا

در  ن،یبنابرا ،(2010، 1)کارول و شبانا هستند ییها بر سود نها شرکت یاجتماع یها تیفعال ریتأث

که  نندک می جادیا یمورد تجار کیاساساً  رندگانیگ میتصم ،یبه شدت رقابت یتجار طیمح کی

بلندمدت شرکت سازگار است که  یبا هدف عملکرد اجتماع یاجتماع یها تیمشارکت در فعال

 (.2006کند )پورتر و کرامر،  می نیسهامداران تضم یو محکم را برا داریپا یمال جینتا

 فراگیر مالی، عملکرد و ساختار مالکیت یافشا

جامعه  یآنها برا یها تیفعال رایعموم قرار دارند، ز دیمرتبط با دولت در معرض د یها شرکت

مرتبط با دولت نسبت  یها وجود دارد که شرکت یتر یقو انتظار عمومی ن،یآشکارتر است. بنابرا

(. هدف از ابتکارات دولت در 2017تر باشند )بوز و همکاران،  خود آگاه یها تیبه مسئول

 یها رشد همه جانبه و برنامه نیتضم قیبهبود سطح رفاه در جامعه از طر ،فراگیر مالی یها تیفعال

مرتبط با دولت  یها است. شرکت به سطح مردمی یخدمات بانک یارتقا قیکاهش فقر از طر

 رایز کنند، یم بهمانند فراگیر مالی تجر ییها تیمشارکت در فعال یجامعه برا یرا از سو ییفشارها

و  نفعان ذی یها خواسته دیکه مورد اعتماد مردم است، با یبا دولت، نهاد شانیوندهایپ قیاز طر

 .(2017،باس و همکاران) انتظارات مردم را برآورده کنند

به خدمات زیادی  تیجمعرود کماکان  کشور ما انتظار میدر مورد لازم به ذکر است که 

 یتجار یها را انجام داده است تا بانک یاقدامات راًیرو، دولت اخ نیاز ا .ندارند یدسترس یبانکدار

 یخدمات بانک طهیو محروم در ح نینش هیحاش افرادخدمات فراگیر مالی باشند که در آن  شتازیپ

و  یبه چرخه ارائه خدمات مال ییروستا یباجه بانک 83با افتتاح  رانیمحسوب شوند. پست بانک ا

و در حال  مردم در مناطق هدف بانک ارتباط دارد یبا رفاه اجتماع میبه صورت مستق ،یبانک

 ییروستا تیهزار نفر از جمع 168و  شود یارائه م ییروستا قبه مردم مناط یخدمت بانک 35 حاضر

در  رانیپست بانک ا یاضافه شد و فراگیر مال رانیپست بانک ا یبرداران خدمات بانک به بهره

 درصد ارتقا داد. 54کشور را به 
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به  یشتریب لیم دارد، تماه دولت در آنها سهااینک ایمرتبط با دولت  یها حال، بانک نیدر ع

دولت علاوه بر هدف  رایفراگیر مالی دارند، ز یها تیفعال یاجرا یاتخاذ ابتکارات گسترده برا

کرده است.  ایاح یمجدد اهداف اجتماع یایبه اح یابیدست یراها را ب خود، اهداف بانک یمال

مشارکت در  قیهستند، از طر یسهام دولت یکه دارا ییها که شرکت رود یانتظار م ن،یبنابرا

در  شگامیپ ینقش گذارد، یم ریتأث زین یخصوص یها فراگیر مالی که بر شرکت یها تیفعال

 .(2017،باس و همکاران) کنند فایدولت ا یها برآوردن آرمان

 پیشینه پژوهش

و  یرمالیداوطلبانه اطلاعات غ یبا عنوان بررسی افشا ی( در پژوهش1400و همکاران )ی عزلت

 ی( بدین نتیجه رسیدند که افشاتیو مشروع یده علامت یها یبر انطباق تئور دیها )با تأک آثار آن

حقوق  نهیهز رو، شیپ سکیر ،یندگینما یها نهیموجب کاهش هز یرمالیداوطلبانه اطلاعات غ

سهام شرکت و ارزش بازار شرکت  ینقدشوندگ تیو موجب تقو یبده نهیصاحبان سهام و هز

فراگیر مالی و اثرات  یساز مدل( در پژوهشی تحت عنوان 1399سموعی و همکاران ) .گردند یم

 ی( نشان دادند کها پانل آستانه ونیرگرس)عضو اوپک  یکشورها یآن بر رشد اقتصاد یا آستانه

 زیاسترپ ن بودن هانسن با روش بوت یآزمون خط جیاست. نتا 99/0فراگیر مالی  یا حد آستانه

حد آستانه آن است که در فراگیر مالی کمتر از  نی. مفهوم اکند یم دییحد آستانه را تأ یمعنادار

 میاوپک دارد، اما در رژ یکشورها یبر رشد اقتصاد یفراگیر مالی اثر معنادار و منف شی، افزا99/0

 .ها دارد دولت یمثبت بر رشد اقتصاد یتر، فراگیر مالی اثر با فراگیر مالی بزرگ ییها دولت

بر  یو سواد مال ینقش فراگیر مال یبررس( در پژوهشی تحت عنوان 1398) انیرازیش و ییرزایم

 ی،فراگیر مالبدین نتیجه رسیدند که  گذاران هیسرما دگاهیاز د یگذار هیارزش درک شده از سرما

 گذاران هیسرما یگذار هیبر ارزش درک شده از سرما یمعنادار ریتأث شانیها و مؤلفه یسواد مال

آن بر فراگیر  یها و مؤلفه یسواد مال میمثبت و مستق یرگذاریبر تأث یمبن یشواهد نیدارد. همچن

افشا و  یارتباط ارزش( پژوهشی تحت عنوان 1398ی و همکاران )طاهر. مشاهده شد یمال

افشا بدین نتیجه رسیدند که  عضو بورس اوراق بهادار تهران یها در بانک سکیر یگزارشگر

و  یرابطه منف یبانک دارا یرابطه مثبت و معنادار و با بازده یو ارزش بانک دارا متیبا ق سکیر
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 هیها در بازار سرما بانک یاجبار سکیافشا ر یاست و در مجموع وجود ارتباط ارزش یمعنادار

با عنوان بررسی ارتباط بین افشای  ی( در پژوهش1393ستایش و همکاران ) .شود یم دییتا رانیا

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران بدین نتیجه رسیدند که  و عملکرد شرکتداوطلبانه 

ها و بازده حقوق صاحبان سهام وجود ندارد؛ اما  رابطه معناداری بین افشای داوطلبانه با بازده دارایی

لیل رابطه مثبت معناداری بین افشای داوطلبانه و نمرات کارایی محاسبه شده به وسیله تکنیک تح

 ها به عنوان معیار جامع عملکرد است. پوششی داده

 یشاخص فراگیر مال نییتع لیتحت عنوان تحل پژوهشی( در 2022)سوفیلدا و همکاران 

 دیسرانه تول ،یشاخص توسعه انسان ،یبدین نتیجه رسیدند که رشد اقتصادی در اندونز یبانکدار

 یبانکدار یبر شاخص فراگیر مال یطور معنادار به یبانک یو برندها یا منطقه یناخالص داخل

 دیسرانه تول ،یشاخص توسعه انسان ،یحال، رشد اقتصاد نی. در همگذارند یم ریتأث یبیترک

گذارد. با  می ریمتعارف تأث یها بر شاخص فراگیر مالی بانکدار و تعداد شعب بانک یناخالص داخل

رشد  یرهایمتغ فقطکه  دهد ینشان م یرعش یبانکدار یحال، شاخص فراگیر مالی برا نیا

 یمعنادار ریتأث یشرع یها و تعداد شعب بانک یا منطقه یناخالص داخل دیسرانه تول ،یاقتصاد

بهبود  یبرا تالیجید یمال امور تحت عنوان پژوهشی( در 2022) 1ی و همکاراندارواتیو دارند.

به طور مثبت بر فراگیر  امور مالی دیجیتالبدین نتیجه رسیدند که  یاندونز یبانکدار یفراگیر مال

 دایپ یو گنجاندن مال تالیجید یمال نیاز نقش اندازه بانک در تأم یگذارد و شواهد می ریمالی تأث

آن مانند  یها یژگیفراگیر مالی بر اساس و یساز نهیبه یها برا بانک یشامل استراتژ نیکند. ا می

استفاده محرک از  یبرا تالیجید یمال یدولت استیس به نیاست. ا ییو کارا یسن، سودآور

تحت عنوان  پژوهشی( در 2019) 2منون کند. می کمکتلفن همراه  یو بانکدار ینترنتیا یبانکدار

هند بدین نتیجه رسید که  ی درجار ایانداز  حساب پس بدون ییخانوارها یبانکدار ،فراگیر مالی

مفهوم  کیاست. فراگیر مالی فقط  ریاقتصاد به رشد فراگ یابیدست یبرا یفراگیر مالی قطعاً راه

به مردم کمک  رایشود، ز می دهینام یاقتصاد-یمفهوم اجتماع کیبلکه به عنوان  ست،ین یاقتصاد

 یامن و استاندارد زندگ یا ندهیآ ،یو بهداشت یبه امکانات آموزش یدسترس قیکند تا از طر می

از  یکه موانع بر سر فراگیر عمدتاً ناش مینیب یرا داشته باشند. در هند م ندهیآ یزندگ تیامن ر،بهت
 

1 Widarwati‌et al 
2 Menon 
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 ییاما هدف نها کنند، یبه آن کمک م یابیبه دست ها استیمحرومیت داوطلبانه است، و اگرچه س

فراگیر  نیاست. بنابرا یابیدر هند قابل دست یو سواد مال یبهبود آگاه قیفراگیر مالی تنها از طر

 پژوهشی( در 2018) 1بریکحاصل شود.  جینتا نیشود تا بهتر یبانیپشت یسواد مال با دیمالی با

 ریمتغ فقطکه  ندنروژ بدین نتیجه رسید یبانکدار درتحت عنوان پول حلال: فراگیر مالی و تقاضا 

به نظر  ،داشتانتظار  بریکبا تقاضا دارد. برخلاف آنچه  مشخصیرابطه  یتیجمع-یاجتماع

داشته  اسلامی یبانکدار یبرا یشتریب یتقاضا تر کرده لیتر و تحص که مسلمانان جوان رسد ینم

 و فراگیر مالی  اسلامی یتحت عنوان بانکدار پژوهشی( در 2018) 2اختر و همکارانباشند. 

به طور قابل  اسلامی یبدین نتیجه رسیدند که بانکدار یی(قایو آفر ییایآس یاز بازارها یشواهد)

 یمال نیاستفاده کنندگان از تام ای رندگانیفراگیر مالی )طرف وام گ یبه سمت تقاضا یتوجه

 یکشورها یمقامات نظارت یبرا مهمی یاستیس یامدهایپ پژوهش نیکند. ا ها( کمک می بانک

تحت عنوان  پژوهشی( در 2018) 3زامر. داشته استفراگیر مالی  شیمسلمان به منظور افزا

 نیب یشکاف کماکانبدین نتیجه رسیدند که ی فراگیر مال یبرا دیجد یکردیرو اسلامی یبانکدار

و معقول هستند و آنچه توسط  داریمطمئن، پا من،یا یکه کارمزدها یمحصولات مال یتقاضا برا

 یها بانک یوجود دارد. وقت شود، یارائه م نپایی تابه افراد با درآمد متوسط  اسلامی یها بانک

ممکن است دو چالش  شوند، یم کیارائه خدمات شر یتلفن همراه برا یاپراتورهابا   اسلامی

به  نی( را حل کند و ایاجتماع ریپذ تیمسئول یبانک، ارائه خدمات بانکدار اتیعمل نهی)کاهش هز

را  یغلبه کنند و توسعه اقتصاد یمذهب لیداوطلبانه به دلا تیتا بر محروم کند یکمک م انیمشتر

( در پژوهشی تحت عنوان افشای غیر مالی و عملکرد شرکت 2017باس و همکاران ) ارتقا دهند.

مبتنی بر بازار در نهادهایی با فراگیر مالی بدین نتیجه رسیدند که ارتباط مثبتی بین افشای فراگیر 

مالی و عملکرد بانکی وجود دارد، و این رابطه توسط رقابت بازار و مالکیت دولتی تعدیل شده 

نین شواهدی مبنی بر اینکه فراگیر شرکتها در فعالیتهای مشارکت مالی سهم بازار خود است. همچ

های   تقارن اطلاعات بین مدیران و شرکت دهد، با افشای این اطلاعات، کاهش عدم را افزایش می

و رشد  ی( در پژوهشی تحت عنوان فراگیر مال2012) 4رحمان کند. سرمایه در بازار را پیدا می
 

1 Brekke  
2 Akhter et al 
3 Zamer 
4 Raman 
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 یبه سمت تقاضا یبه طور قابل توجه اسلامی یبانکداربدین نتیجه رسیدند که  هند ینکبا ستمیس

 نیکند. ا ها( کمک می بانک یمال نیاستفاده کنندگان از تام ای رندگانیفراگیر مالی )طرف وام گ

فراگیر  شیمسلمان به منظور افزا یکشورها یمقامات نظارت یبرا  مهمی یاستیس یامدهایپژوهش پ

 مالی دارد.

 های پژوهش و مدل  فرضیه

 ها رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.‎عملکرد بانک با  افشای فراگیر مالیبین  فرضیه اول:

طور ه و عملکرد بانک را ب یفراگیر مال یافشا نیرقابت بازار محصول رابطه ب فرضیه دوم:

 .کند‎یم لی( تعدیمنف ایمثبت )

طور ه و عملکرد بانک را ب  بین افشای فراگیر مالی بین هدولتی رابطمالکیت  :سومفرضیه 

 .کند‎یم لی( تعدیمنف ایمثبت )

مدل مورد استفاده در این پژوهش جهت تبیین رابطه بین افشای فراگیر مالی و عملکرد مبتنی بر 

 ( اقتباس شده است.2017ها است که از پژوهش باس و همکاران ) بازار در بانک

 مدل اول:

𝑇𝑂𝐵𝐼𝑁𝑄𝑖,𝑡+1 = 𝛽0 + 𝛽1𝐹𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽3𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡 + 𝛽4𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 + 𝛽5𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡
+ 𝛽6𝐴𝐺𝐸 + 𝛽7𝐴𝐺𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽8𝑅𝐼𝑆𝐾𝑖,𝑡 + 𝛽9𝐺𝑅𝑂𝑊𝑇𝐻𝑖,𝑡 + 𝛽10𝐻𝐻𝐼𝑖,𝑡
+ 𝛽11𝐺𝑂𝑉𝑂𝐸𝑁𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 مدل دوم:

𝑇𝑂𝐵𝐼𝑁𝑄𝑖,𝑡+1 = 𝛽0 + 𝛽1𝐹𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽2𝐹𝐼𝑖,𝑡 × 𝐻𝐻𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽3𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽4𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡 + 𝛽5𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡
+ 𝛽6𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡 + 𝛽7𝐴𝐺𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽8𝑅𝐼𝑆𝐾𝑖,𝑡 + 𝛽9𝐺𝑅𝑂𝑊𝑇𝐻𝑖,𝑡
+ 𝛽10𝐻𝐻𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽11𝐺𝑂𝑉𝑂𝐸𝑁𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 مدل سوم:

𝑇𝑂𝐵𝐼𝑁𝑄𝑖,𝑡+1 = 𝛽0 + 𝛽1𝐹𝐼𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽2𝐹𝐼𝑖,𝑡 × 𝐺𝑂𝑉𝑂𝐸𝑁𝑖,𝑡 + 𝛽3𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽4𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡
+ 𝛽5𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 + 𝛽6𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡 + 𝛽7𝐴𝐺𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽8𝑅𝐼𝑆𝐾𝑖,𝑡
+ 𝛽9𝐺𝑅𝑂𝑊𝑇𝐻𝑖,𝑡 + 𝛽10𝐻𝐻𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽11𝐺𝑂𝑉𝑂𝐸𝑁𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 
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ه از طریق شاخص کیوتوبین محاسبه است کمتغیر وابسته عملکرد بازار های فوق  بر اساس مدل

به ارزش  بدهیارزش دفتری  بعلاوهبازار سهام  ششاخص کیوتوبین که از تقسیم ارز گردد. می

(. مزیت تمرکز بر یک معیار مبتنی بر بازار از 2008، 1شود )فریرا و ماتوس کل دارایی محاسبه می

های کلیدی برای   از شاخصقبیل کیوتوبین، این است که تغییرات در قیمت سهم )که یکی 

 (. 2016و همکاران،  2دهد )کاهن گذاران را نشان می است( واکنش سرمایه کیوتوبین

FI  که از طریق درصد اقلام افشا شده از  استشاخص افشای فراگیر مالی  و متغیر مستقلنیز

زیر به شرح ایتم  13شامل ( 2011) باس و همکارانطبق پژوهش  وشود  سوی بانک تعیین می

 است:

 (2017)منبع: باس و همکاران، ها  ی بانکمال ریفراگ یاقلام افشا 1جدول 

1‌

کنند‌با‌تمرکز‌ویژه‌ای‌ ر‌همکاری‌‌(‌حمایت‌میSMEهای‌کوچک‌و‌متوسط‌)‌‌هایی‌که‌از‌شرکت‌‌برنامه

های‌تجاری‌که‌برای‌حل‌یک‌مشکل‌اجتماعی‌تلاش‌‌‌(‌و‌ایدهMCIبا‌مؤستات‌اعتباری‌کوچک‌)

‌کنند.‌می

2‌
کنند‌و‌به‌آنها‌امکانات‌منحصر‌به‌فر ی‌نظیر‌‌پشتیبانی‌می‌1های‌ذکر‌شده‌ ر‌بند‌‌‌هایی‌که‌از‌برنامه‌‌سازمان

‌ هد.‌وام‌بدون‌وثیقه‌و‌نرخ‌بهره‌پایین‌ارائه‌می

‌های‌پر ازش‌زیتت‌)به‌عنوان‌مثال،‌کارخانه‌بیوگاز(.‌‌های‌مالی‌برای‌راه‌اندازی‌کارخانه‌‌برنامه‌3

‌های‌خورشیدی‌ ر‌خانوارهای‌روستایی.‌‌های‌مالی‌برای‌نصب‌پنل‌‌برنامه‌4

‌های‌مالی‌برای‌تاسیتات‌بازیافت‌ضایعات‌ ر‌مناطق‌فقیر‌شهری.‌‌برنامه‌5

‌(‌ ر‌موستات‌تولیدی.ETPsهای‌تامین‌مالی‌برای‌تاسیتات‌تصفیه‌پتاب‌)‌‌برنامه‌6

7‌
های‌‌‌های‌کشاورزی‌)به‌عنوان‌مثال،‌محصولات‌زراعی،‌ انه‌‌های‌تأمین‌مالی‌برای‌حمایت‌از‌فعالیت‌‌برنامه

‌ها‌و‌غیره(.‌‌جات،‌سبزیجات،‌میوه‌روغنی،‌ا ویه

8‌

های‌کشاورزی‌)به‌عنوان‌مثال‌تولید‌شیر،‌یا‌تولید‌ماهی‌یا‌‌‌های‌تأمین‌مالی‌برای‌حمایت‌از‌فعالیت‌‌برنامه

های‌‌‌مثال،‌کشاورزی‌با‌برنج‌از‌انواع‌آب‌های‌تولید‌مشترک‌)به‌عنوان‌‌گاو(‌با‌تمرکز‌ویژه‌بر‌فعالیت

‌عمیق(.

9‌
های‌‌‌های‌مالی‌برای‌حمایت‌از‌کتب‌و‌کار‌صنای ‌ ستی‌صنای ‌ ستی،‌و‌موسیقی‌محلی‌و‌فعالیت‌‌برنامه

‌شو .‌های‌جمعیتی‌انجام‌می‌‌هنری‌که‌با‌توجه‌به‌تولید‌ رآمد‌و‌اشتغال‌برای‌گروه

 

1 Ferreira And Matos 
2 Cahan et al 
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10‌
فراگیر‌مالی‌)به‌عنوان‌مثال،‌حتاب‌بانکی‌کم‌هزینه‌یا‌رایگان،‌‌امکانات‌اضافی‌بانکی‌به‌گروههای‌هدف

‌های‌کم‌هزینه(‌ارائه‌شده‌است.‌‌بانکی‌مدرسه،‌کاهش‌سپر ه‌اولیه‌و‌/‌یا‌شرایط‌نگهداری‌سپر ه

11‌
های‌کوچک‌به‌‌‌های‌مختلفی‌که‌از‌طریق‌آنها‌قرضه‌‌کمپین‌معرفی‌برنامه‌فراگیر‌مالی‌بانک.‌معرفی‌طرح

‌شو .‌ف‌هدایت‌میهای‌هد‌‌گروه

12‌
های‌بانکی‌تلفن‌همراه‌با‌ارائه‌هرگونه‌امکانات‌اضافی‌برای‌تشویق‌‌‌ا غام‌جمعیت‌روستایی‌ ر‌فعالیت

‌آنها‌به‌استفا ه‌از‌این‌امکانات‌)مثلا‌برنامه‌آموزشی‌برای‌نحوه‌استفا ه‌از‌بانکداری‌تلفن‌همراه‌و‌غیره(.

‌افتا ه‌روستایی‌های‌ ور‌‌خانوا های‌برای‌کمک‌به‌‌های‌ویژه‌‌برنامه‌13

  برای محاسبه رقابت بانک است که  رقابت بازار و مالکیت دولتی تعدیلی نیز شاملمتغیرهای

مالکیت دولتی ( استفاده شده است و همچنین HHI) هیرشیمن –از شاخص هرفیندال 

(GOVOWN در )و اگر بانک ابتدا دولتی  از طریق متغیر مجازی و بدین صورت که بانک

 .گردد صورت صفر می در غیر این 1خصوصی شده باشد عدد  سپس

 متغیرهای کنترلی پژوهش به شرح ذیل هستند:نهایتاً 

 SIZE شود. ها محاسبه می باشد که لگاریتم طبیعی دارایی اندازه بانک می 

 LEV شود. ها محاسبه می اهرم مالی از تقسیم کل بدهی به کل دارایی 

 ROA شود. ها محاسبه می راییاها که از تقسیم سود عملیاتی به کل د  بازده دارایی 

 LIQUIDITY بانک که از طریق تقسیم حجم معاملات به کل سهام منتشره  نقدشوندگی

 شود. به میسمحا

 FAGE ها به بورس به عنوان سن بانک در نظر گرفته شده است. ؛ به مدت زمان ورود بانکسن بانک 

 GROWTH که از تغییرات فروش بانک به فروش سال قبل محاسبه می رشد فروش بانک‎.شود 

 RISK شود. ریسک بانک که از طریق ضریب بتا محاسبه می  

 پژوهش یشناس روش

 یاست. جامعه آمار یو از نظر هدف، کاربرد یهمبستگ -یفیپژوهش حاضر توص روش

بانک به عنوان نمونه  15که تعداد  کشور است هیموجود در بازار سرما یها پژوهش حاضر بانک

آماری از طریق روش حذف سیستماتیک )یعنی اطلاعات مالی آن در دوره پژوهش در دسترس 

 یها داده یو ابزار گردآور یدانیها از نوع م داده ی. روش گردآوربوده باشد( انتخاب شدند
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 منظورمربوطه خواهد بود. به  یها بورس اوراق بهادار و بانک یاطلاعات یها پژوهش، بانک

« آورد نوین ره»های اطلاعاتی  محاسبه متغیرها از بانک جهتهای مورد نیاز  ه آوری داد  جمع

 ونیرگرس لیو تحل یفیتوص یها ها از آماره داده لیجهت تحلهمچنین استفاده شده است. 

OLS  .استفاده شده است 

 ها افتهی

  یفیآمار توص

پژوهش با استفاده  یها ریمتغ یفی. آمار توصدهد   یپژوهش را نشان م یرهایمتغ یفیتوص ی(، آمارها1) جدول

 ار،یانحراف مع انه،یم ن،یانگیاند و شامل م شده یریگ موردنظر اندازه یدوره زمان یها ط بانک یها از داده

 ریآن نظ یجدول و استفاده از ابزارها رائهتلاش بر آن است تا با ا یفیتوص یها است. در روش نهیشیو ب نهیکم

موضوع  تیامر به شفاف نیپژوهش پرداخته شود، تا ا یها داده فیبه توص ،یو پراکندگ یمرکز یها شاخص

 ( آمده است.2شرکت در جدول ) -مشاهده سال 135پژوهش برای  یرهایمتغ یفیکمک کند. آمار توص
 نمونه های آمار توصیفی متغیرهای پژوهش در بانک 2جدول 

‌انحراف‌معیار‌کمترین‌بیشترین‌میانه‌میانگین‌علامت‌متغیر

 TOBINQ 02/1 01/1 17/1 90/0 05/0 عملکر ‌بانک

 FI 36/0 38/0 62/0 23/0 18/0 افشای‌فراگیر‌مالی

 SIZE‌49/8 45/8 35/9 14/7 48/0 اندازه‌بانک

 FAGE 55/11 11 19 6 93/3 سن‌بانک

 LEV‌94/0 94/0 62/1 67/0 10/0 اهرم‌مالی

 ‌ROA 002/0 01/0 04/0 32/0- 05/0ها‌‌باز ه‌ ارایی

 ‌LIQUIDITY 49/10 30/9 2/26 38/2 14/5نقدشوندگی

 ‌GROWTH‌11/0 01/0 93/4 90/6- 50/1رشد‌فروش‌بانک

 ‌RISK 88/0 84/0 36/6 24/1- 04/1ریتک‌بانک

 ‌HHI 17/0 02/0 99/2 01/0 41/0رقابت‌بانک

 ‌GOVOWN 21/0 0 1 0 41/0مالکیت‌ ولتی

 های پژوهشماخذ: یافته
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های مرکزی و پراکندگی و را به شاخص فوقهای توان شاخصبا توجه به آماره توصیفی، می

-های مرکزی عبارت از شاخص میانگین و میانه، شاخصها تقسیم نمود، که شاخصسایر شاخص

ها عبارت از شاخص حداقل، شاخصهای پراکندگی عبارت از شاخص انحراف معیار و سایر 

ها در فضای  بوده که بیانگر این است بانک 02/1باشد. مثلا شاخص عملکرد برابر با حداکثر می

همچنین میانگین  یافته است وگرایش  1رقابتی قرار دارند و از اینرو نسبت کیوتوبین به سمت 

در سطح ها  بانک در فراگیر مالی بوده که نشاندهنده آن است که افشای 36/0افشای فراگیر مالی 

 .قرار دارد پایینی

 تحلیل رگرسیون  نتایج

  در این پژوهش از طریق تحلیل رگسیون چندگانه جهت بررسی فرضیات به تفکیک هر مدل

 اورده شده است. 3انجام شده است. نتایج آزمون فرضیات اول تا سوم در جدول 

 کیوتوبینبا متغیر وابسته  ی پژوهشها نتایج مدل 3جدول

 (3مدل ) (2مدل ) (1مدل ) هامتغیر

c 43/1( 00/0) 4/1( 00/0) 4/1( 00/0) عرض از مبدا 

𝐹𝐼𝐼𝑖,𝑡 004/0( 02/0) 02/0( 02/0) 02/0( 03/0) افشای فراگیر مالی 

𝐹𝐼𝐼 × 𝐻𝐻𝐼𝑖,𝑡 
×  افشای فراگیر مالی

 رقابت بانک
- (01/0 )31/0 - 

𝐹𝐼𝐼
× 𝐺𝑂𝑉𝑂𝐸𝑁𝑖,𝑡 

×  افشای فراگیر مالی

 مالکیت دولتی
- - (71/0 )03/0 

𝑆𝑖𝑧𝑒𝑖,𝑡  -02/0( 44/0) -02/0( 38/0) -02/0( 42/0) اندازه بانک 

𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡  -08/0( 57/0) -10/0( 50/0) -08/0( 59/0) اهرم مالی 

𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡  -55/0( 10/0) -58/0( 07/0) -55/0( 10/0) بازده دارایی 

𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡  001/0( 02/0) 001/0( 02/0) 001/0( 02/0) نقدشوندگی 

𝐹𝐴𝐺𝐸𝑖,𝑡 )01/0( 00/0) -01/0( 00/0) -01/0(0001/0) سن شرکت )بانک- 

𝑅𝐼𝑆𝐾𝑖,𝑡  -001/0( 29/0) -001/0( 25/0) -001/0( 27/0) ریسک 

𝐺𝑅𝑂𝑊𝑇𝐻𝑖,𝑡  009/0( 00/0) 009/0( 005/0) 009/0( 000/0) رشد 
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 (3مدل ) (2مدل ) (1مدل ) هامتغیر

𝐻𝐻𝐼𝑖,𝑡  003/0( 06/0) -01/0( 86/0) 003/0( 11/0) رقابت بانک 

𝐺𝑂𝑉𝑂𝐸𝑁𝑖,𝑡 01/0( 23/0) 02/0( 30/0) -02/0( 24/0) مالکیت دولتی- 

 68/0 70/0 69/0 تعدیل شده ضریب تعیین

F (00/0 )87/7 (00/0 )8/7 (00/0 )4/7 
 دهد.پژوهش. اعداد داخل پرانتز سطح معناداری رو نشان میهای ماخذ: یافته

  

اثر نهایی تغییر یک واحد بیانگر  2در جدول  3الی  1 های تحلیل رگرسیون برای مدل نتایج

نشان ( 1) مدلنتایج بدست آمده از . است)کیوتوبین(  متغیر توضیحی مورد نظر بر عملکرد بانک

درصد رابطه  95 در سطح اطمینانعملکرد بانک با متغیر وابسته بین افشای فراگیر مالی  دهد که می

های نقدشوندگی و رشد با متغیر همچنین از بین متغیرهای کنترلی، .مثبت و معناداری وجود دارد

( دارند. متغیر سن بانک با عملکرد بانک 009/0و  001/0)ی رداعملکرد بانک رابطه مثبت و معنا

 نبودند.دار ا( از خود نشان داده است. سایر متغیرها معن-01/0) رابطه منفی و معنادار

بین افشای فراگیر متغیر رقابت بازار رابطه  دهد که نیز نشان می( 2) مدلنتایج بدست آمده از 

همچنین از بین متغیرهای  .کند درصد تعدیل می 95 را در سطح اطمینانعملکرد بانک و مالی 

( 009/0و  001/0)ی رداد با عملکرد بانک رابطه مثبت و معناهای نقدشوندگی و رشمتغیر کنترلی،

درصد و  99به ترتیب در فاصله اطمینان  با عملکرد بانک و سودآوریسن بانک  هایمتغیرو  دارند

 از خود نشان داده است. ی رابطه منفی و معناداردرصد  90

بین افشای لکیت دولتی رابطه متغیر ما دهد که نیز نشان می( 3) مدلنهایتاً نتایج بدست آمده از 

همچنین از بین  .شود کند و لذا فرضیه سوم پذیرفته نمی را تعدیل نمیعملکرد بانک و فراگیر مالی 

و  دارندی رداهای نقدشوندگی و رشد با عملکرد بانک رابطه مثبت و معنامتغیر متغیرهای کنترلی،

 90درصد و  99به ترتیب در فاصله اطمینان  با عملکرد بانک و سودآوریسن بانک  هایمتغیر

 از خود نشان داده است. ی رابطه منفی و معناداردرصد 

 

 

 



 

  

124 

 تیرقابت بازار و ساختار مالک یلیها: نقش تعد بر عملکرد بانک یمال ریفراگ یافشا ریتأث

 1402  پاییز | سومشماره  |سال چهارم 

 یاضاف لیو تحل هیتجز

در  یگذار هیسرما قیممکن است از طر ها بانککه احتمالاً  کند یارائه م را یبخش شواهد نیا

سهم بازار و  شیافزامورد یعنی برخوردار شوند. به طور خاص، بر دو  یفراگیر مال یها تیفعال

 یعملکرد شرکت بانک شیبه افزا یژگیهر دو و رایز میکن یتمرکز م یتقارن اطلاعات کاهش عدم

 .کنند یکمک م
 

 یتقارن اطلاعات عدمو  سهم بازار ،فراگیر مالی یافشا

 شیاز سهم بازار خود را افزا  درصد کمی یکنند تا حت ها تلاش می بازار، شرکت در

دهد، به  می شیشرکت آنها سهم بازار را افزا یسوابق اجتماع نکهیبا توجه به ا رانیدهند. مد

، 1شوند )اوون و شرر می یاجتماع یها تیدر فعال یگذار هیبه سرما قیتشو ادیاحتمال ز

که  دهد ینشان م یکند. مطالعات قبل عملکرد کمک می شیبه افزا جهی( که در نت1993

 رندیگ یشرکت را در نظر م یاجتماع یها تیفعال د،یخر یبرا یریگ میهنگام تصم انیمشتر

 یها تیفعال ایکه آاین یبررس برای(. 2013 ،3ویو تاما سی؛ سرو2006 ،2ای)لو و باتاچار

 :شده استاستفاده  ریاز مدل ز ریخ ایشود  سهم بازار می شیباعث افزا ها فراگیر مالی بانک

 :چهارممدل 
 

𝑀𝐾𝑇𝑆𝐻𝐴𝑅𝐸𝑖,𝑡+1 = 𝛽0 + 𝛽1𝐹𝐼𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽3𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡 + 𝛽4𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 + 𝛽5𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡
+ 𝛽6𝐴𝐺𝐸 + 𝛽7𝑅𝐼𝑆𝐾𝑖,𝑡 + 𝛽8𝐺𝑅𝑂𝑊𝑇𝐻𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 

 

است که بر اساس درآمد  یبانک یها سهم بازار شرکت MKTSHARE در آن که

  .داده شده است حیتوض قبلیدر بخش  گرید یرهایمتغ تمامیشود.  کل محاسبه می

گذاران آگاه و ناآگاه را  هیسرما نیب یتقارن اطلاعات عدم ،داوطلبانه یافشااز آنجایی که 

ها در  داوطلبانه، شرکت یافشا طیمح کی(. در 2001 ،4تیدهد )بوشمن و اسم کاهش می

 

1 Owen and Scherer 
2 Luo and Bhattacharya 
3 Servaes and Tamayo 
4 Bushman and Smith 
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 ل،حا نیدارند. با ا اریخود افشا کنند اخت یازهایکه بر اساس ن یانتخاب موارد

الزامات  جادیا قیگذاران آگاه و ناآگاه را از طر هیسرما نیب یها شکاف اطلاعات کننده میتنظ

افشا کاهش شکاف  شیافزارود  انتظار می(. 2001، 1و پالپو یلیدهند )ه افشا کاهش می

باس و ) کند لیتر تسه گذاران آگاه هیگذاران ناآگاه نسبت به سرما هیسرما یرا برا یاطلاعات

باعث  ها فراگیر مالی بانک یها تیفعال ایکه آاین یبررس برای. از اینرو (2017،همکاران

 :استفاده شده است ریاز مدل ز ریخ ایشود  می تقارن اطلاعاتی عدم کاهش

 :پنجممدل 
𝑆𝑃𝑅𝐸𝐴𝐷𝑖𝑖,𝑡+1 = 𝛽0 + 𝛽1𝐹𝐼𝐼𝑖,𝑡 + 𝛽2𝑆𝐼𝑍𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽3𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 + 𝛽4𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡

+ 𝛽5𝐿𝑁𝑃𝑅𝐼𝐶𝐸𝑖,𝑡 + 𝛽6𝑃𝑅𝑂𝐴 + 𝜀𝑖,𝑡 
 

SPREADi اطلاعاتی تقارن سنجش عدم برای و فروش سهام دیخر شنهادییپ متیشکاف ق 

همچنین است.  یسال مال یسهام بانک در ابتدا متیق یعیطب تمیلگار LNPRICEاست و 

ROA  وPROA استفاده شده است که  یتقارن اطلاعات بر عدم یاثرات سودآور برای کنترل

PROA نتایج  .سال قبل است سه یها ییکل دارا نیانگیبر م میسال قبل تقس سه سود نیانگیم

 آمده است: 4های چهارم و پنجم به شرح جدول  بدست آمده از مدل
 یتقارن اطلاعات سهم بازار و عدمها با متغیرهای وابسته  نتایج مدل 4جدول

 (5مدل ) (4مدل ) متغیرها

c 84/0( 00/0) 02/0( 8/0) عرض از مبدا- 

𝐹𝐼𝐼𝑖,𝑡 01/0( 05/0) 02/0( 03/0) افشای فراگیر مالی- 

𝑆𝑖𝑧𝑒𝑖,𝑡 01/0( 002/0) 01/0( 81/0) اندازه بانک 

𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡 05/0( 46/0) اهرم مالی- - 

𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 6/0( 07/0) 41/0( 02/0) بازده دارایی 

𝐴𝐺𝐸𝑖,𝑡 001/0( 69/0) 003/0( 07/0) نقدشوندگی 

𝐿𝐼𝑄𝑈𝐼𝐷𝐼𝑇𝑌𝑖,𝑡 )03/0( 86/0) 0-/001( 003/0) سن شرکت )بانک- 

𝑅𝐼𝑆𝐾𝑖,𝑡 003/0( 04/0) ریسک - 
 

1 Healy and Palepu 
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 (5مدل ) (4مدل ) متغیرها

𝐺𝑅𝑂𝑊𝑇𝐻𝑖,𝑡 001/0( 05/0) رشد - 

𝐿𝑁𝑃𝑅𝐼𝐶𝐸𝑖,𝑡 0004/0( 76/0) - سهام بانک متیق یعیطب تمیلگار- 

𝑃𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 
 نیانگیبر م میسال قبل تقس سه سود نیانگیم

 سال سه یها ییکل دارا
- (41/0 )002/0 

 36/0 63/0 تعدیل شده ضریب تعیین

F (00/0 )5/15 (00/0 )4/33 
  

درصد افشای  95نتایج بدست آمده از مدل چهارم و پنجم بیانگر ان است که در سطح اطمینان 

تقارن  شود و همچنین منجربه کاهش عدم ها می بانک سهم بازار شیها باعث افزا بانک یفراگیر مال

 قیفراگیر مالی سهم بازار شرکت را از طر یافشاتوان ادعا نمود که  گردد. یعنی می اطلاعاتی می

رسد  شود و همچنین به نظر می منجر میبه عملکرد بهتر  جهیو در نت دهد یش میافزا انیجذب مشتر

در بازار را کاهش  یتقارن اطلاعات عدم ،یاضاف یاز نظر الزامات افشا ها، کننده میظفشار تنبا 

 .یابد یم

 گیری و پیشنهادها نتیجه

بیش از قبل مورد توجه مدیران بانکی قرار گرفته است و در   امروزه طرح فراگیر مالی در بانکداری

موضوع  نیندارد؛ ا یوضع مناسب یمهم اقتصاد یها از شاخص یاریبسسیستم بانکداری ایران 

که طبق اطلاعات موجود در ‎طوری‎، به1دهد ینشان م ایران رادر  یمال فراگیرتوسعه  یضرورت بالا

بوده است. با این رویکرد  36/0ها  آمار توصیفی این پژوهش متوسط افشای فراگیر مالی در بانک

رقابت  یلیبر نقش تعد دیها با تأک و عملکرد بانک یفراگیر مال یافشاپژوهش حاضر بر رابطه بین 

 یها تیفعال یافشا آن است که گام برداشته است. نتایج بدست آمده بیانگر تیبازار و ساختار مالک

رقابت از طریق  رابطه نیو ا رابطه دارد ها بانکبا عملکرد  و معناداری فراگیر مالی به طور مثبت

مشارکت  دهد که های اضافی نشان می یج بدست آمده از تحلیلهمچنین نتا. شود یم لیبازار تعد

داده کاهش نیز را  یتقارن اطلاعات و عدم شیافزاها را  ی بانکسهم بازار ،یمالفراگیر ها در  بانک

بانکداری ایران  های مالی گزارشاست. تحلیل نتایج فوق بیانگر ان است که افشای فراگیر مالی در 
 

1 https://techrasa.com 
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توانسته بر رفتار آنها در تصمیمات  مهم قلمداد شود و کنندگان سایر استفادهگذاران و  سرمایهبرای 

 ها بانک بازار ر سهم بر عملکرداگذارد و در نتیجه از طریق تغییرات ارزش باز  گذاری اثر سرمایه

گذاری در سهام  تصمیمات سرمایه بر ی. به عبارتی بهتر افشا فراگیر مالداشته باشدمثبتی   تأثیر

توان  می و گرفته شده استقرار گذاران  سرمایهدارای اهمیت و ارزش بوده و مورد توجه  ها بانک

، بر افشای اطلاعات غیرمالی برگرفته از فراگیر اطلاعات مالی در کنارادعا کرد که سهامداران 

ها  ، لذا نوع اطلاعات غیرمالی افشا شده از سوی بانکنمایند میتمرکز گذاری  سرمایه جهت مالی

رو بر عملکرد ‎در ارتباط با ارزش بازار سهام بوده و از این ای دارای محتوای اطلاعاتی فزاینده

 . داشته استتأثیر  ها بانک

رو ‎های داخلی مشابه و یکسان است از این از آنجایی که خدمات ارائه شده از سوی بانکهمچنین 

افشای  باتواند  عنوان سازوکاری میکه به ‎طوری‎منجربه رقابت تنگاتنگ بین آنها گردیده است به

افزایش  برایها  بانک اگر گذارد و این بیانگر آن است که ها تأثیر عملکرد بانک فراگیر مالی بر

ها )افشا اطلاعات غیرمالی( که تاکنون در ارتباط با عملکردشان  گزینه ارزش بازار خود به تمامی

مثبت  اثر یلبه تعد منجر طریق رقابت نند ازتوا می است گرایش یابند توجه چندانی به آن نشده

و  تیمالک تیحاکماز طرفی با توجه به اینکه از . شوند عملکرد  بر فراگیر مالی افشای رابطه

است، اما نقش این نوع  یمشکل بانکدار نیبزرگتر دیشا کشور یبر نظام بانک یدولت تیریمد

با  یها بانکدهد ‎نشان می در حالی که نتایجتواند در اجرای فراگیر مالی موثر باشد.  حاکمیت می

اثر  توانند یمن  یرمالیاطلاعات غ ی به جهت اقدام کمتر آنها در افشایدولت تیاز مالک یسطح بالاتر

 مثبتی بر رابطه بین فراگیر مالی و عملکرد داشته باشند.

باس و و  (1393همکاران )های پژوهش ستایش و با یافته پژوهش این بدست آمده ازنتایج نهایتاً  

 دهد: پیشنهادهای مدیریتی ارائه میو به شرح زیر  ( همسو است2017همکاران )

 طلاعات مالی خود افزایش دهند تا از این فشای ا مشابهها سطح افشای فراگیر مالی را  بانک

گذاران را به خود جلب تا از طریق ایجاد فضای رقابتی در بازار سهام  طریق نظر سرمایه

 منجربه افزایش عملکرد آنها گردند.

 های بورسی در صورت افشای فراگیر مالی به کیفیت و شفافیت آن نیز توجه  بانک مدیران

 نمایند. 
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  به افشا  بهترعملکرد ی خود با توجه ها در فضای رقابتی جهت پیشی از رقبا بانکمدیران

 .اجرای طرح فراگیر مالی بپردازندبپردازند و این امر با در نظر گرفتن سند اطلاعات غیرمالی 

   پژوهش حاضر به دور از محدودیت نبوده و مهمترین محدودیت این بوده که برای دستتیابی

هتای متالی ممکتن استت برختی      ‎های فراگیر مالی از طریق بررستی محتتوای صتورت   ‎به داده

هتای  ‎ای پژوهشامیتازهای فراگیر مالی از چشم نویسندگان به دور مانده باشد. نهایتا اینکه بر

 های بیمه مورد آزمون قرار دهند.‎شود که این پژوهش را در بین شرکت‎آتی پیشنهاد می
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