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 از  ینظارت و بازرس یمفهوم یالگو نییو تب ییشناسا

 (ی)مدظله العال ای خامنهامام  دگاهید

  1 یتراب سیاو

 

 دهیچک
ب ه ه ه    یتوجه دائم   ،یا هر جامعه شرفتیرشد و پ یها ضرورت نیتر یاز اصل یکیو هدف:  نهیزم

موض و  نا ارت و    نیو همچن   حیص    یس مم یو مق ررات ه  نیکارآمد، وجود قوان رانیمد تیرکن ترب

 یه ا  یو ه ننران  اناتی( در بیالعال )مدظله یا راهما امام خامنه نیاهت که در هم قیو دق حیص  یبازره

ان د  ه دف    مفهوم و چارچوب آن پرداخمه نییدر کشور، به تب یمنملف ناارت و بازره ینهادهاخود با 

  باشد یم( ی)مدظله العال ای خامنهامام  دگاهیاز د یناارت و بازره یالگو نییو تب ییپژوهش، شناها نیا

 یاکمش اف  یو ازل اظ هدف، پژوهش   یریتفس یپژوهش ازل اظ فلسفه پژوهش، پژوهش نی: اروش

ه ا،   داده یگ ردآور  وهیش   تی    درنهابرد یهره ممضمون ب لیو از روش ت ل یفیاهت  راهبرد پژوهش، ک

( یلع ال )مدظله ا ای خامنهحضرت امام  اناتیاول ب و رجو  به منابع دهت یبردار شیبا ابزار ف یا کمابنانه

خ رداد   16 خی( از ت ار یالع ال  )مدظل ه  یا حضرت امام خامنه اناتیآن، مجمو  ب یبوده اهت  جامعه آمار

 قرارگرفمه اهت  یدر موضوعات مرتبط با پژوهش، موردبرره 1401خردادماه  25تا  1368

مض مون   لی  ذ دهن ده  ه ازمان مضمون  6 تی، درنهاها افمهی لیو ت ل ی: با بررهیریگ جهیو نم ها افمهی

 ؛یو بازره مراجع ناارت ؛یشد که عبارتنداز: اهداف ناارت و بازره ییشناها یناارت و بازره ریفراگ

 یها یژگیوو  یرهناارت و باز یها یژگیو ؛یناارت و بازره یامدهایو پ جینما ؛یانوا  ناارت و بازره

از  نیش بکه مض ام   میو جه ت تره    ودایافزار مکس ک از نرم ن،یمضام یگذار و نام یهاز ادهیپ در  بازرس

در  یگ ام م ر ر   توان د  یم ،یناارت و بازره یینها یشده اهت  الگو اهمفاده« مپ ندیما کسیا»افزار  نرم

 در کشور بردارد  یواقع یابیارز

    یناارت، بازره ،یا امام خامنه ،یمفهوم یالگو یطراح ،یمفهوم یالگو :ها کلید واژه

 

  رانی) (  تهران  ا نی  دانشگاه جامع امام حسیراهبرد یزیو برنامه ر تیریدانشکده مد ت،یریگروه مد اریاهماد  1
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 مقدمه 

 اعمال بر حسابرسینظارت و  قیامت،روز  و معاد درباره وحیانی های آموزه ترین یاصل  از کیی

گونه شک  و   که جای هیچ ؛طور واضح این موضوع تبیین شده است هکریم، چنان بدر قرآن  .است

و اگکر  ﴿فرمایکد  یمک سوره رعکد   40 عنوان نمونه خداوند در آیه شریفه . بهگذارد ینمای را باقی  شبه

پکی  از فکرا رسکیدن ایکن     )دهیم به تو نشکان دهکیم، یکا     را که به آنها وعده می ها مجازاتای از  پاره

و یا  .﴾رانیم، در هر حال تو فقط مأمور ابلاغ هستی؛ و حساب )آنها( برماست ( تو را بمیها مجازات

حساب آنها تنها با پروردگار من  ﴾تَشعْرُُونَ لَوْ «صلی»رَبَِّیإِنْ حِسَابُهمُْ إِلََّا عَلىَ ﴿شعراء  113 شریفه در آیه

یگر، به عناوین مختلفی مانند نشکان دادن  و در بسیاری از آیات شریفه د !فهمیدید است اگر شما می

 ، حضور اعمکال (26 و 25 آیات حاقه، ؛14 آیه اسراء،) ، حساب وکتاب اعمال(6 آیه زلزله،) اعمال

و.... به این موضوع اشاره شده است. همچنین خداونکد در قکرآن ککریم در مکورد     ( 49 آیه کهف،)

 وَمَکنْ ﴾۷﴿ یَکرهَُ  خَیْکراا  ذَرَّةٍ مِثْقَکالَ  عمَْک ْ یَ فَمَنْ:  فرمایند یمکیفیت و نحوه ارزیابی و حسابرسی اعمال 

 هکر  و!بیند می را آن ؛دهد انجام خیر کار ای ذرهّ وزن هم کس هر پس﴾۸﴿ یرَهَُ شرًَّا ذَرَّةٍ مِثْقَالَ یعَمَْ ْ

  !بیند می را آن ،کرده بد کار ای ذرهّ وزن هم کس

انجکام دهکد مکورد ارزیکابی و حسابرسکی الهکی       ای هم، کار نی  و یکا بکد    درواقع، هرکسی ذره

افکراد و   ککه نظکارت و بازرسکی    دهکد  یمک نشان  این الگوی الهی به ما ،نتیجه قرارخواهد گرفت. در

، جز لاینف  این جهان و سیستم اندرونی آن بوده و همواره باید بکه ایکن موضکوع توجکه     ها سازمان

 هکر  بکر  بازرسی و نظارت ضرورت تبیین در رهبری معظم مقامویژه نمود. همچنین درهمین راستا،  

 ککه  دارد قکرار  خطکا  و لغزش معرض در معصومین، بجز انسانی هر»: کردند تصریح انسانی مجموعه

 گکاه  و تکر  خطرنکا   لغکزش  ایکن  باشکد،  بیشکتر  انسکان  شکغلی  حساسکیّت  و ککاری  رتبکه  قدر هر البته

  .«باشکد  داشکته  وجکود  انسکان  هکای  یکت فعال و کارهکا  بر ناظری همیشه باید بنابراین. است بار هلاکت

 تخلَّکف  از مکانع  حکَّّ،  محضکر  در حضکور  احساس و درونی نظارت»: افزودند زمینه همین در ایشان

 بیرونکی  نظکارت  بنابراین. ندارد وجود کافی قدر به و ها انسان همه در عام  این اما. شود می ها انسان

، انقکلاب  رهبکر  بکا  بازرسکی  سکازمان  مسکوولان  دیکدار ) .«اسکت  بشکری  جوامکع  تمکامی  مسائ  اهمّ از

06/12/13۷5.) 
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و تهدیدات فزاینده  ها چال ، باتوجه به سرعت تغییرات فناورانه و محیطی، با ها سازمانامروزه 

ای روبرو هستند که درجهت حفظ و ارتقا خود، بی  از گذشته نیازمند حسابرسی از عملکرد خود 

راهبکردی و   یهکا  غفلکت را از  هکا  سکازمان هستند درواقع بررسی صحیح و واقعی عملکرد است ککه  

 .    نماید یماساسی آگاه 

ای  از دیدگاه حضرت امام خامنکه  بازرسینظارت و های  این است که ابعاد و مؤلفه سؤالاین  

باشد؟ برای  قاب  تدوین می ها در قالب چه الگوی مفهومی مؤلفهالعالی( چیست؟ این ابعاد و  )مدظله

ای  مجموع بیانکات حضکرت امکام خامنکه     ،1از روش تحلی  مضمون استفاده با ،سؤالاتپاسخ به این 

 موردبررسی قرارگرفته است. 1401 ردادخ 25تا  136۸خرداد  16 العالی( از تاریخ )مدظله

 ادبیات نظری

 نظارت

نظکارت از مکاده نظکر    "واژه نظارت در المعجم المقابیس الغه این گونه تعریف شده اسکت  

است که به معنای نظر افکندن و تام  و دقت در امری است. نظر به معنای تامک  در چیکزی و   

. درفرهنگ لغت، نظارت در عربی به معنای زیرکی و فراست و در "معاینه کردن آن نیز است

. همچنین نظارت را عم  ناظر، و ناظر را باشد یمره، نظر کردن و نگریستن فارسی به معنای نظا

تا عم  او بطور صحیح صورت گیکرد معنکا    ؛کند یمبه معنای کسی که بر کار دیگری نظارت 

(. در علم مدیریت، نظارت به مفهوم زمینه سازی اطلاعات 13۸1)جعفری لنگرودی،  کنند یم

 . باشد یمظایف اصلی هر مدیری جهت اثر بخشی مدیریت و یکی از و

البته تاکنون، تعاریف مختلفی از نظارت تاکنون ارائه شده است در برخی تعاریف نظارت 

که این مفهوم  دینما یمرا با موجودها مقایسه  ها مطلوبو  ها هسترا با  دهایبافعالیتی است که 

سنج  و اصلاح عملکرد  . نظارت عبارت است ازباشد یمدر بسیاری از تعاریف، مورد تاکید 

سازمانی. نظارت بکه بررسکی مسکتمر بکه منظکور       یها هدفبرای حصول اطمینان از دستیابی به 

 یهکا  برنامهو  ها یمشسازمان و کارکنان در اجرای درست خطی  یها تیفعالکنترل و راهبری 

ی جز ارسال . برخی از نظریه پردازان نیز  اعتقاد دارند که نظارت چیزگردد یمابلاغی، اطلاق 
 

1. Thematic Analysis 
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پیام را تغییر دهد نیست و به عبارت دیگر تلاش منظمی  رندةیگکه به طور موثر رفتار  ییها امیپ

برای نی  به اهداف استاندارد، بازخورد اطلاعات و مقایسه با استانداردهای تعیین شکده اسکت   

 (.1392)رونّ و رفیع زاده: 

 بازرسی

بازرسی در فرهنگ نامه معین به معنای تفتی  و کاری است که بکازرس بکه عهکده دارد و    

 . باشد یمبازرس یعنی فردی که مامور رسیدگی به کارهای ی  فرد یا موسسه 

بکه منظکور احکراز درسکتی و یکا نادرسکتی        ؛بازرسی یعنی رسیدگی به امر کارکنکان دولکت  

گفت که بازرسی فرایند تحقیّ  توان یمطور خلاصه  ه(. ب13۸0)طبرسا،   باشد یمعملکرد آنان 

تجزیه و تحلی  اطلاعات است که  و آوری جمع همراه علمی در مورد موضوع مورد بازرسی به

 هکای  یکت فعال.  بازرس و سکازمان بازرسکی کننکده بکه نکوعی      نماید یماین امور، کنترل را میسر 

قکوانین و   صکحیح  اجکرای  بکر  ارتهدفمندی را براساس قانون و ماموریت خود، بکا هکدف نظک   

تا با تجزیه و تحلی  دقیّ عملکرد گذشته و حال و  دهند یمامور انجام  جریان حسن بر نظارت

 تعیین دقیّ و ریشه ای عل  اختلاف و انحراف، اقدام اصلاحی ملزوم صورت پذیرد.

 پیشینه تحقیق

ای  حضکرت امکام خامنکه   های آن از نگکاه   در باب مفهوم نظارت و بازرسی و ابعاد و مؤلفه

به بررسی بیانات  شده انجامالعالی( تاکنون تحقیّ چندانی صورت نپذیرفته و تحقیقات  )مدظله

 در ادامه ؛ کهی خاص مانند فرهنگی، منابع انسانی، مدیران و... پرداخته استا حوزهایشان در 

 شود: ین این تحقیقات به شرح زیر بیان میتر مهم

 منکابع  عملککرد  یارزیاب الگوی» عنوان تحت ای مقاله در 139۸ سال در یداللهی و نوری .1

اصکول ارزیکابی، فراینکد     یهکا  جنبکه را از الگکویی   «رهبکری  معظم مقام دیدگاه از یانسان

بنکدی   ارزیابی، مراجع ارزیابی، نتایج ارزیابی، آثار و پیامدهای ارزیکابی عملککرد دسکته   

 اند. کرده
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 مقام دیدگاه بر مبتنی ناجا عملکرد ارزیابی نظام های یژگیو»ی  مقاله( در 1392جزینی ) .2

 عملککرد  ارزیکابی  نظکام  های یژگیو و شناسایی به بررسی («العالی مدظله) رهبری معظم

کرده است. که عبارتنکد از: گکزارش عملککرد،     بندی دسته گروه آن را در ده و پرداخته

ارزیکابی،   های یژگیورزیابی، نظارت برعملکرد، بازخورد عملکرد، آثار عملکرد، خودا

 ارزیابی  های یژگیوکارکرد ارزیابی، اهمیت ارزیابی عملکرد، ارزیابی راهبردی و 

 ارزیابی یمعیارها استخراج»ی خود تحت عنوان ا مقالهدر  1395سلطانی و خانی در سال  .3

 مدظلکه ) یرهبکر  معظکم  مطالبات مقام و انتظارات بر مبتنی فرهنگی یها دستگاه عملکرد

 یمعیارها و ها شاخص اندیشه معظم له در این حوزه پرداخته و درنهایت مرور به («العالی

 از پژوه  این را مشخص کرده اند. در فرهنگی یها دستگاهعملکرد  ارزیابی و سنج 

 است عبارت تحقیّ دهنده این سازمان مضامین. است شده استفاده مضمون تحلی  روش

 بکه  مردم تحکیم اعتقاد انقلابی، یها ارزش و اسلامی فرهنگ یسو به جامعه هدایت: از

 یکارامکد  مهکاجم،  فرهنگ با رویارویی عمومی، فرهنگ تعالی اسلامی، نظام یکارامد

 ایرانککی،  ملککی هویککت فرهنککگ، تعککالی در هنککر از اسککتفاده کشککور، فرهنگککی مککدیریت

 .تولید علم و یخودباور

موضوع نظارت و بازرسی  اهمیت به توجه با و ندارد مشابه سابقه تحقیّ، این که ازآنجایی

شکناخت و فهکم درسکت از مفهکوم      و کاربرد این موضوع در اصلاح و بهبکود فراینکدها لکذا بکا    

 یداپنظارت و بازرسی، در  بهتری از  توان ی اصلی آن، میها چارچوبنظارت و بازرسی و 

 ،العکالی(  )مدظلکه ای  اه امکام خامنکه  جدی و جامع به مفهوم نظارت و بازرسی از دیکدگ  نگاه لزوم لذانمود 

تحقیکّ در جهکت    ایکن  در جهت ازاین. نماید ارائه زمینه این در ارزشمندی تجربیات تواند می

منویات  بر منطبّ هم آن ارائه الگوی مفهومی نظارت و بازرسی به در  درست و همه جانبه،

 در جکامعی  چکارچوب و اصکول   آمدن دست به باعث که شده پرداخته (العکالی  مدظله) ای خامنه امام

 .است این زمینه شده
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 تحقیق شناسی روش

 اکتشکافی  آن، گیری آن  بنیادی و هدف صورت گرفته در این پژوه ، جهت اقداماتحسب 

 العالی( )مدظلهای بازرسی از دیدگاه امام خامنه چراکه به دنبال استخراج الگوی مفهومی نظارت و ؛است

دسکت   الگو بکه  ،ها است. ازلحاظ فلسفه پژوه ، پژوهشی تفسیری است زیرا با تفسیر و تحلی  داده

 همچنکین  باشکد.  کک  مکی   استقرایی یعنی رسیدن از جکز بکه   رویکرد با کیفی پژوه ، . روشآید یم

 منکابع  بکه  رجکوع  و برداری فی  گردآوری داده ابزار با ای کتابخانه داده، گردآوری شیوه درنهایت

 ،"بازرسکی  و نظکارت " ،"نظکارت " کلیکدی  کلمکات  از اسکتفاده  با منظور این است. به بوده اول دست
 امکام  حضکرت  بیانکات  و هکا  سکخنرانی  مجموعکه  میکان  از "عملککرد  ارزیکابی " و "ارزیابی" ،"بازرسی"

 تحلیک   راهبکرد  از پکژوه   ایکن . است گرفته قرار برداری فی  و بررسی مورد ،(العکالی  مدظله)ای خامنه

 شود: در ادامه راهبرد پژوه  تشریح می و برد بهره می مضمون و شبکه مضامین

بکه عنکوان    کارآمدتحقیقات کیفی، تحلی  مضمون است که هم اکنکون  یها روش یکی از

ککه ایکن روش کمتکر معرفکی،      ؛ چراشود ینمچندانی ازآن  ی  روش تحلی ، تجلی  وتعریف

داده  یهکا  روشهماننکد   ن معنی است که تحلی  مضکمون ین بداا. ولی بیشتراستفاده شده است

معقولی را ارائه داده و به سوالات خکاص تحقیکّ،    های ی تحل تواند یمبنیاد و تحلی  گفتمان، 

 (.161-159: 1390پاسخ صحیحی بدهد )عابدی جعفری و همکاران، 

ای است و در طیف گسکترده   روش تحلی  مضمون، دراص  مستق  از جایگاه نظری ویژه 

شکناخت، تحلیک     یتحلی  مضکمون، روشکی بکرا    .باشد یمنظری قاب  استفاده  یها روشای از 

متنی و مختلف را  یها دادهدر این روش  .کیفی است یموجود درداده ها یوگزارش الگوها

مفیدی  مورد تحلی  غنی و تفصیلی قرار داد. از این رو تحلی  مضمون، ابزار مناسب و توان یم

)بکراون و   پیجیده، استفاده ککرد  یها دادهبرای تحلی  حجم زیادی از  توان یماست که از آن 

 (؛2006، 1کلار 

 

1. Braun & Clarke 
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 و سازمان رانیمد یفصلنامه مطالعات تعال

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

1مضامین استفاده از شبکه
 ،2استیرلینگ-آتراید که است مضمون تحلی  در مناسبی روش نیز 

 اص  مثابه به تارنما شبیه ای نقشه کند می عرضه مضامین شبکه است. آنچه داده توسعه را آن

 3پایکه  مضامین مشخص، یروند اساس بر مضامین، شبکه .است نمای  روش و دهنده سازمان

4دهنده سازمانمضامین  متن(، یکلید نکات و کدها)
 و ترکیکب  از آمکده  دسکت  )مضامین بکه  

5فراگیر مضامین و پایه( مضامین تلخیص
 مکتن  بکر  حکاکم  اصکول  عالی دربرگیرنده )مضامین 

 و رسم تارنما، شبکه های نقشه صورت به مضامین این سپس کند؛ می مند نظام را ک ( مثابه به

شود. تحلی   می داده نشان ها آن میان روابط همراه با سطح سه این از ی  هر برجسته مضامین

رسد که شبکه مضامین به حد رضایت بخشی رسیده باشد در  زمانی به اتمام می ،شبکه مضامین

گیرنکد.   وتحلیک  قکرار مکی    بررسی و تجزیکه  شده و مورد های مضامین رسم این وضعیت، شبکه

است   بندی شده  چون مضامین مربوطه جمع شود درواقع در ابن گام شبکه مضامین ترسیم می

 .  (5: 6،2017همکاران و نوول(

 ها وتحلیل یافته تجزیه

العکالی( پیرامکون مفهکوم     ای )مدظلکه  در این بخ  از پژوه ، بیانات حضرت امکام خامنکه  

وتحلی  بیانات معظم له  نظارت و بازرسی موردبررسی قرارگرفته است. پس از بررسی و تجزیه

و  مضمون پایه استخراج شد که پکس از مکرور   55مبتنی بر روش بیان شده، درمجموع بی  از 

 مراحک   تمکامی  اجکرای  در. دسکت آمکد   مضمون پایه به 3۸ یکپارچه کردن مضامین، درنهایت

گکذاری مضکامین    نکام  و سکازی  پیکاده  جهکت  ۷مککس کیکودا   افکزار  نرم از تحلی  مضمون، روش

 شده است. نشان داده 1ای از نحوه استخراج مضمون پایه در جدول  نمونه. است شده استفاده

 
 

 

1. Thematic Network 

2. Attride Stirling 
3. Basic Themes  

4. Organizing Themes 

5. Global Themes 
6. Nowell et al   
7. MaxQda 
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 (ی)مدظله العال یامام خامنه ا دگاهید از  ینظارت و بازرس یمفهوم یالگو نییو تب ییشناسا

 1402 بهار  |اول شماره   | اولسال 

 استخراج مضمون پایه .1جدول 

 متون اصلی منبع ردیف

1  

 کل بازرهی هازمان مسئولان دیدار

 انقلاب رهبر با کشور

01/02/1382 

 و بصیرت کارآمد، عناصر از اهمفاده کارشناهی، کار بر تکیه

 تناهب به خطا و ص ت دقیقِ های شاخص تعیین دقت،

 ص ت از مراقبت منملف، های دهمگاه های ویژگی و وظایف

 مراحل در بازرهی بر پیشگیرانه بازرهی تقدم بازرهان، عمل

 لوازم جمله از را مسممر و ادواری های بازرهی به توجه و بعد

  دانسمند کشور کل بازرهی هازمان ص یح حرکت

2  

 

 با بازرهی هازمان مسئولان دیدار

 انقلاب رهبر

06/12/1375 

 از مانع حقّ، م ضر در حضور احساس و درونی ناارت

 به و ها انسان همه در عامل این اما  شود می ها انسان تنلّف

 مسائل اهمّ از بیرونی ناارت بنابراین  ندارد وجود کافی قدر

  اهت بشری جوامع تمامی

 و ناارت و بازرهی در جامعیتّ و دقتّ رهبری معام مقام

 از را، مشکلات گزارش در کامل داری امانت و ص تّ

 و خواندند کشور کل بازرهی هازمان کار ضروری یها یژگیو

 ا ر ترتیب ها گزارش این به قانونی یها نیتضم با اگر: افزودند

  اهت شده تضمین کشور یها دهمگاه هلاممی شود، داده

3  

 و جمهوری رئیس دیدار در بیانات

 دولت هیأت اعضای

05/06/1380 

 ها گزارش به و بنواهید گزارش ارشدتان مدیران مجموعه از

 اما کنید؛ بی اعممادی ابراز نیست لازم  نکنید اعمماد صددرصد

 تجربه هم باز چون بگذارید؛ اعممادی بی برای جایی دلمان در

  کند ینم تطبیق واقعیت با ها گزارش از بسیاری که دیگو یم ما

 را کاغذی و کرده کاری آمده نفر یک ؛داند ینم بیچاره مدیر آن

 شده و داده شما ت ویل برداشمه هم او لغزانده؛ میز روی

 همیشه باید شما بازرهی دهمگاه که حالی در مسمند؛ گزارش

  کنید انمناب ها نزدیکمرین از را بازرهی دهمگاه  باشد مراقب

 به را نکمه این هاشمی آقای جمهوری ریاهت زمان هم من،
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 و سازمان رانیمد یفصلنامه مطالعات تعال

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 متون اصلی منبع ردیف

 گفمم ایشان به  کردم عرض خاتمی آقای به هم گفمم، ایشان

 که بگذارید، بازرهی برای را -برادرتان -خاتمی علی آقای

 نیتر کینزد باید  بود خوب هم چقدر و گذاشمند هم ایشان

 گذاشت بازرهی کار برای را -صمیمی و جمع خاطر - ها آدم

 طریق از که گزارشی از غیر یعنی ؛گذرد یم چه ببیند انسان تا

  باشد داشمه وجود هم دیگری اطّلا  آید، می معمول

4  

 

 قضائیه قوه مسئولان و رئیس دیدار

 انقلاب رهبر با

12/04/1396 

 تلقی ایجاد و قضائی دهمگاه در کارها پیشرفت ی لازمه

 بنش، نجات» ای مجموعه عنوان به قضائیه ی قوه از عمومی

 تنلفات با جدی برخورد ،را «بنش آرامش و امیدبنش

 ناشناس و نام سوس بازرهان اعزام از قدردانی با و دانسمند

 تنلفات، با برخورد و کشف هدف با منملف شهرهای به

 ی قوه و دهید افزایش توانید می چه هر را ها بازرهی: افزودند

  کنید اصلاح درون از را قضائیه

 آبروی حفظ حال، درعین و ممنلفان مجازات و برخورد

: کردند خاطرنشان و تأکید ها، آن ی خانواده اعضای و نزدیکان

 حفظ اهت، خطر معرض در ناام آبروی که جایی در البمه

 را مسائل مردم زیرا اهت، تر مهم و مقدم اهلامی ناام آبروی

 که شود احساس اینگونه نباید و شوند می مموجه و بینند می

  کند نمی برخورد قضائی، ممنلفانِ با قضائیه ی قوه

5  

 مسئولان و رئیس دیدار در بیانات

 قضائیه قوه

07/04/1400 

 

 یا یک روز هر یعنی داریم؛ زیادی مردمی یها گزارش ما خب

 و شود یم داده بنده به اینها مانند و مردمی گزارش ی جزوه دو

 را ها یتشکا این ما که هست هایی یتشکا ؛کنم یم نگاه غالباً

 شکایت اوقات گاهی  قضائیهّ ی قوّه برای فرهمیم یم غالباً

 عنصر فلان با اینها مانند و مالی ممهّم فلان مثلاً که شود یم
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 (ی)مدظله العال یامام خامنه ا دگاهید از  ینظارت و بازرس یمفهوم یالگو نییو تب ییشناسا

 1402 بهار  |اول شماره   | اولسال 

 متون اصلی منبع ردیف

 دهمشان دارند، ارتباط هم با شهر فلان دادگسمری فلان داخل

 ممکن خب[  رهد یم] جوری این گزارش یک اهت؛ یکی

  اهت مهم امّا باشد، دروغ اهت ممکن باشد، راهت اهت

 رهید، گزارشی چنین یک وقمی که اهت جاهایی آن از اینجا

 بررهی بفرهمید و کنید فعّال را بازرهی بایسمی فوراً من نار به

 چیزهایی جزو یعنی چیست؛ قضیهّ ببینید کنید ت قیق کنید

 مثلاً که کرد برخورد آن با بینی خوش با نبایسمی مطلقاً که اهت

 ؛[«نیست درهت] حرف این شناهیم، می را فلانی ما آقا، نه»

 باید مغمنم که اهت مواردی آن جزو این بفرهمید؛ دقیق ننیر،

  را چنینی این یها گزارش شمرد

6  

 

 تهران جمعه نماز های خطبه

11/10/1366 

 به موجود نام که شود یم احساس جامعه در وقمی یعنی

 تضییع حقوقشان و شوند یم پامال ای عده یک که اهت کیفیمی

 خودش اخمیارات از باید دولت که اهت آنجائی اینجا ،شود یم

 بشوند پامال مالومان و مسمضعفان که نگذارد و بکند اهمفاده

 شده؛ داده اهلامی دولت به که اهت اخمیاراتی همان این و

 ی همه ناارت و کنمرل با باید که اهلام حاکمیت قدرت یعنی

  بگیرد انجام ها یتفعال

 دهنکده  سکازمان  یهکا  مضمون را درپس از استخراج مضامین پایه، این مضامین باید ، گام بعددر 

ککرد. در ایکن    دهکی  سکازمان  فراگیکر   یهکا  مضکمون  دررا  دهنده سازمان مضامین سپس و بندی دسته

: عبارتنداز که شد شناسایی بازرسی و نظارت فراگیر مضمون ذی  دهنده سازمان مضمون 6 تحقیّ، 

 پیامکدهای  و نتکایج  بازرسکی؛  و نظکارت  انکواع  بازرسی؛ و نظارت مراجع بازرسی؛ و نظارت اهداف

 در فراینکد  ادامکه ایکن   ؛ ککه  بازرس های یژگیو و بازرسی و نظارت های یژگیو بازرسی؛ و نظارت

 .است شده داده نشان 2 جدول

 



  

   

 

119 

 و سازمان رانیمد یفصلنامه مطالعات تعال

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 العالی( )مدظلهای خامنهاز نگاه امام  نظارت و بازرسیمفهوم  با مرتبط مضامین .2جدول

 مضمون پایه دهنده سازمانمضمون  مضمون فراگیر

 ناارت و بازرهی

 و ناارت اهداف

 بازرهی

 مسممر بهبود و تعالی و ت ول

 قوانین ص یح اجرای بر ناارت

 امور جریان حسن بر ناارت

 و ناارت مراجع

 بازرهی

 درونی ناارت

 بیرونی ناارت

 بازرهی و ناارت انوا 

 رهمی و آشکار

 منفی و پنهان

 نگر گذشمه

 پیشگیرانه و مداوم

 پیامدهای و نمایج

 بازرهی و ناارت

 آفرین آهیب و زا آهیب نقاط شناهایی

 عملکرد با ممناهب تنبیه و تشویق

 ضعف و قوت نقاط هنجش

 واقعی عملکرد شناخت

 شایسمه ارتقا و انمصاب

 مثبت معنوی و مادی یامدهایپ و آ ار

 مردم رضایت و  الهی رضایت

 آفرینی اقمدار و بنشی اهم کام

 فساد با مبارزه و عدالت

 نگرانه آینده و ص یح گیری تصمیم

 و نظارت های یژگیو

 بازرهی

 انگیزاننده و مثبت ارزیابی

 (هنگام به و موقع به) دائمی و مسممر ارزیابی

 نگرانه کل و جانبه همه ارزیابی

 منصفانه و بینانه واقع ارزیابی

 بروکراهی و اداری هیسمم ارزیابی

 نگرانه آینده و اصلاحی ارزیابی
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 (ی)مدظله العال یامام خامنه ا دگاهید از  ینظارت و بازرس یمفهوم یالگو نییو تب ییشناسا

 1402 بهار  |اول شماره   | اولسال 

 مضمون پایه دهنده سازمانمضمون  مضمون فراگیر

تنصصی و علمی ارزیابی  

هازمانی و فردی عملکرد ارزیابی  

ارزیابی و ناارت هنجی ص ت  

م ور قانون ناارت و ارزیابی  

کلان و راهبردی ارزیابی  

دقیق یها شاخص و معیارها تبیین  

 پیامدها و نمایج به توامان توجه

 بازرس های یژگیو

بینا و بصیر  

 دقیق

تقوا با  

 عادل

زیرک و باهوش  

 امانمدار

ترسکیم   1افزار ایکس مایند مپ پس از مراح  کدگذاری، شبکه مضامین زیر توسط نرم 

ایکس  دارد فراوانی کاربرد زمینه این در بوده و 2ذهنی نقشه کشیدن برای افزار شد این نرم

 تفهکیم  بکا  و گرافیککی  صورت به را ذهنی های نقشه که است کاربردی افزاری نرم مایند مپ

 وتحلی  تجزیه باعث گرافیکی صورت به ها طرح و ها ایده ترسیم. نماید می ترسیم بالا پذیری

 پککروژه، ریککزی سککازی افکککار، برنامککه افککزار در خلاصککه از ایککن نککرم .گککردد تککر آن مککی آسککان

 دیدگاه از بازرسی و نظارت مفهومی کرد. الگویتوان استفاده  .... می و اهداف ریزی برنامه

 باشد. مشاهده می قاب  1، در شک  (العالی مدظله) ای خامنه امام

 

 

 

 

1. X Mind Map 

2. Mind Map 
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 و سازمان رانیمد یفصلنامه مطالعات تعال

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 
 ( العالی مدظله) ای خامنه امام دیدگاه از بازرسی و نظارت مفهومی الگوی .1شک  
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 (ی)مدظله العال یامام خامنه ا دگاهید از  ینظارت و بازرس یمفهوم یالگو نییو تب ییشناسا

 1402 بهار  |اول شماره   | اولسال 

 گیری نتیجه

 ککه   باشکد  یمبیانگر این موضوع  قیامت،روز  و معاددر مورد  قرآن کریم، های آموزهتاکیدات 

گذراد. همچنین مکولای   گونه شکی را باقی نمی اعمال، قطعی بوده و جای هیچ و حسابرسینظارت 

( نظکام اسکلامی یکاد    یهکا  چشممتقیان علی )ع( در نهج البلاغه از ناظران و بازرسان به عنوان عیون )

 : نمایند یممیکنندو تاکید 

 و هکوا  راه از ر،یگ ارک به  یآزما از پس را آنان و نک دقت متتوکح ارگزارانک امور در سپس»

 همکه  جکامع  یکی رأ خکود  و هکوس  و هکوا  رایک ز مگمکار،  یگردانک  ارکک  به را آنان ییرأ خود و هوس

 آنان بر وفا و یراست اه  از یجاسوسان و نک یدگیرس شانیارهاک به. است انتیخ و ستم یها شعبه

 «اسکت  تیرعی با یمدارا و شانیا یدار امانت سبب آنان، یارهاک از تو یپنهان یبازرس رایز بگمار،

 .نهج البلاغه( 53)نامه 

پیشکگیری از مشککلات و حرککت در     هکای  ضرورت ترین اصلی از توان گفت یکی واقع می در

 نظارت و بازرسی با هکدف اصکلاح و بهبکود آن    موضوع به دائمی توجه ای، جامعه هر مسیر درست

شود که شناخت درسکت و جکامعی از نظکارت و بازرسکی      دستاوردها زمانی حاص  میاما این  است

صورت، نظکارت ظکاهری و شککلی،  جکای نظکارت دقیکّ و        مطلوب وجود داشته باشد. در غیر این

مفهومی  الگوی ای را خواهد گرفت. در همین راستا در این مقاله به بررسی بیانات و استخراج ریشه

 اسکتخراج  از شکده اسکت. درنتیجکه، پکس     ، پرداختکه العالی( )مدظلهای خامنه امام گاهدید از نظارت و بازرسی

 6 در مضکامین  ایکن  مضکمون پایکه،   3۸سازی مضامین پایه، در  مضمون پایه و مرور و یکپارچه 55اولیه 

 . شد دهی سازمان فراگیر نظارت و بازرسی مضمون ذی  دهنده سازمان مضمون

   :عبارتنداز دهنده سازمان مضمون * ش 

 نتکایج  -4،بازرسکی  و نظارت انواع -3، بازرسی و نظارت مراجع -2، بازرسی و نظارت اهداف -1

 .بازرس های یژگیو -6و بازرسی و نظارت های یژگیو -5، بازرسی و نظارت پیامدهای و
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 و سازمان رانیمد یفصلنامه مطالعات تعال

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

انجام نظارت و بازرسی صحیح در کشور، باهدف تحول و تعکالی، نظکارت بکر اجکرای صکحیح      

گیری صحیح برای آینکده، نیازمنکد توجکه و     نظارت بر حسن جریان امور و همچنین تصمیمقوانین، 

الخصکوص مبتنکی بکر بیانکات مقکام       های نظکارت و بازرسکی علکی    رعایت اصول صحیح و چارچوب

انکدرکاران   دسکت آمکد همکه دسکت     های ایکن تحقیکّ بکه    طور که از یافته عظمای ولایت است. همان

ابتدا باید با اهداف نظارت و بازرسی به درستی آشنا باشند. چراککه در  نظارت و بازرسی در کشور 

را  هایی یبآسسالیان گذشته، نگاه جزنگرانه و سطحی، موردی و گذشته نگر به نظارت و بازرسی، 

به همراه داشته اسکت. در مرحلکه بعکدی بکا توجکه بکه وجکود انکواع نظکارت و بازرسکی، اسکتفاده از            

. برای داشتن ی  نظارت و بازرسی مکوثر،  شود یمو بازرسی پیشنهاد  مختلف در نظارت یها روش

نظارت و بازرسی بسیار مهم بوده و نق  به سکزایی در   های یژگیوبازرسان و  های یژگیوتوجه به 

. درنهایت، انجکام نظکارت و بازرسکی بایکد بکا در      نماید یماثربخشی و کارایی نظارت و بازرسی ایفا 

 فرمایکد  یمک و پیامدها صورت پذیرد. همانطور ککه در قکرآن ککریم خداونکد      ها یخروجنظرگرفتن، 

و امکان دارد بر اعمال نیک  و بکد آن،    شود ینمپرونده برخی اعمال انسان، حتی با مرگ هم بسته 

 تواند یمکاسته شود. درهمین راستا عدم توجه به خروجی و پیامدهای عملکرد،  ها افزوده و یا از آن

 قبلی را کم اثر نماید. یها گامو تلاش در بخشی از هزینه 

 :شود یمپژوه ، پیشنهاد  های یافتههمچنین به محققین و پژوهشگران بر اساس 

نامککه و  بککا توجککه بککه چککارچوب و الگککوی مفهککومی، نسککبت بککه تککدوین آیککین       .1

 مرتبط با بیانات معظم له اقدام شود. یها دستورالعم 

 بازرس از دیدگاه معظم له صورت پذیرد.ناظر و یا  های یژگیوپژوهشی با عنوان  .2

 راهبردی و محیطی و اقدام براساس آینده توجه ویژه شود. های یابیارزبه  ها یابیارزدر  .3

 ارزیابی عملکرد از دیدگاه قرآن و احادیث و روایات مورد تحقیّ قرار گیرد. .4

چارچوب کار عنوان مبانی و  ارزیابی عملکرد از الگوی بیان شده به یها نظامدر طراحی  .5

 بهره گرفته شود.
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 (ی)مدظله العال یامام خامنه ا دگاهید از  ینظارت و بازرس یمفهوم یالگو نییو تب ییشناسا

 1402 بهار  |اول شماره   | اولسال 

نظام ارتقا شغلی، پرداخت حقوق و مزایا، تفویض اختیار مدیران و کارکنکان، بکا در نظکر     .6

 گرفتن عملکرد سازمانی آنان باشد.

کلیدی عملککرد )عمکومی: توانمندسکازها و اختصاصکی:      یها شاخصنسبت به شناسایی  .۷

رابکودن ویژگکی مکتقن بکودن و غیکر      مختلف با دا یها حوزه( در ها برنامهنتایج کلیدی و 

 ای و هوشمند، بهره گرفته شود.  سامانه یحااترجای و  سلیقه

 آموزشی مرتبط، از این الگو استفاده شود. یها دورهدر برنامه تفصیلی  .۸
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 و سازمان رانیمد یفصلنامه مطالعات تعال

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 فهرست منابع

 قرآن کریم، ترجمه م سن قرائمی [1]

 نهج البلاغه  ترجمه دشمی [2]

ب ه   ای خامن ه  آی ت ا  العام ی   آ  ار  نش ر  و حفظ دفمر اینمرنمی پایگاه از برگرفمه  علی هید ای، خامنه [3]

  https://farsi.khamenei.irنشانی:

 رهب ری  معا م  مق ام  دی دگاه  بر مبمنی ناجا عملکرد ارزیابی ناام های یژگیو(  1392جزینی، علیرضا ) [4]

  26بازرهی  شماره و ناارت نشریه  (العالی مدظله)

 تهران دانش، گنج حقوق، ینولوژیترم در ، مبسوط(1381) م مدجعفر لنگرودی، جعفری [5]

 فرهنگ ی  یه ا  ده مگاه  عملکرد ارزیابی یمعیارها (  اهمنراج1395هلطانی، م مدرضا ) ؛خانی، علی [6]

 م دیریت  پژوهش ی   علم ی    فص لنامه (العالی مدظله) یرهبر معام مطالبات مقام و انماارات بر مبمنی

 ،2 شماره ،24 هال اهلامی،

 ک اربردی  - علم ی  رویکرد با عملکرد ارزیابی و (  مدیریت1392رفیع زاده علاالدین )رونق، یوهف،  [7]

   ناشر فرمنش  تهران   (کارکنان و مدیران هازمان،)

کشور  انمشارات یازم ان   یبازره و ناارت شیهما نیدوم مقالات ، مجموعه(1380غلامعلی ) طبرها، [8]

 تهران  چاپ اول   بازرهی کل کشور

 ت لی ل  (.1390) م م د  زاده، ابوال س ن؛ ش یخ   م مدهعید؛ فقیهی، حسن؛ تسلیمی،، یجعفر یعابد [9]

 کیف ی   یهه ا  داد در موج ود  یالگوه ا  تبی ین  یب را  کارآم د  و هاده روشی :مضامین شبکه و مضمون

 .198 -151 ،10 پیاپی شماره زمسمان، و پاییز دوم، شماره پنجم، هال ،یراهبرد مدیریت اندیشه

 رهب ری  معام دیدگاه مقام از یانسان منابع عملکرد یارزیاب (  الگوی1398یداللهی، رضا )نوری، اکبر؛  [10]

  7 شماره ،هفده هال   کاهمراتژی دفاعی مطالعات (، فصلنامهیالعال )مدظله
[11] Braun, V. & Clarke, V. (2006), “Using thematic analysis in psychology, Qualitative 

Research in Psychology, Vol. 3, No. 2. 77-101. 

[12] Nowell, Lorelli; Norris, Jill; White, Deborah; and Moules, Nancy. (2017). Thematic 

Analysis: Striving to Meet the Trustworthiness Criteria. International Journal of 

Qualitative Methods, 16, 1-13. Retrieved from: 
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