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Abstract 

As one of the influential phenomena in the modern world, packaging protects products from 

environmental factors. It serves as a communicative tool for presenting brand imagery and a 

reference point for consumers' product selection. This research investigates the influence of Islamic 

Iranian design representation on saffron packaging on audience communication. The main research 

question is to explore the position and orientation of Iranian saffron packaging designers regarding 

the representation of Iranian identity components in their works. The research method is descriptive-

analytical, and data collection is a combination of surveys, image analysis, and field observations 

through questionnaires and interviews with the audience. Data analysis is qualitative. The findings 

indicate that the visual elements of Iranian saffron packaging in successful samples represented Iran's 

brand and cultural identity components and conveyed the intended meanings. However, there are 

challenges in transferring the desired concepts and meanings, leading to disruptions in 

communication with Iranian consumers. These challenges are as follows: 1. Undesirable design of the 

packaging's appearance, protective structure, and ergonomic issues; 2. Weakness in providing a 

proportional and desirable product and service identity in the brand name; 3. Challenges in utilizing 

proper language and visual typography; 4. Inadequate use of suitable colors in the packages; 5. 

Inappropriate use of visual elements in the design and the lack of attention to elements that evoke 

memorable experiences from the Iranian audience's previous encounters. 
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 با ارتباط فرایند در ایران زعفران های بندی بسته بر اسلامی ایرانی طراحی بازنمایی تأثیر    

 مخاطب
*زریابی محمد

 ایران تهران، شاهد، دانشگاه هنر، دانشکده هنر، پژوهش دکترى دانشجوى
( 29/07/1402 :رشی، پذ12/05/1402: افتی)در

چكيده

عنوان وسییۀ  ارتایا ی    محافظت از محصول در برابر عوامل محیطی، به علاوه برهای تأثیرگذار دنیای مدرن،  عنوان یکی از پدیده بندی به بسته

 بازتیاب  تیأثیر  بررسیی  حاضیر،  پیووه   کنندگان مطرح است. هیدف  برای ارائ  تصویر برند و نیز نقط  مرجعی برای انتخاب کالا توسط مصرف

 پرس  اصۀی پووه  این است که موضی  و گیرای    .است مخا ب با ارتااط فرایند در ایران زعفران های بندی بسته بر اسلامی ایرانی  راحی

تحۀیۀی و  –چیست. روش پووه  توصیفی  آثارشان در ایرانی اسلامی هویتی های مؤلفه بازنمایی خصوص در ایران زعفران بندی بسته  راحان

باز و مصاحاه با مخا اان  نام  پرس برداری و تصویرخوانی و نیز مشاهدات میدانی از  ریق ارائ   ها، ترکیای از شیوۀ فی  روش گردآوری داده

زعفیران   یها یبند بسته یداریموفق، عناصر د یها در نمونهدهد که  ها نیز کیفی است. نتایج پووه  حاضر نشان می یافته لیوتحۀ هیتجزاست. 

مورد نظر را برعهیده داشیتند؛    یبودند و انتقال معان رانیا یفرهنگ تیهو یها و محصول، معرف مؤلفه یبرند تجار تیهو ییضمن بازنما ران،یا

را با اخیتلال   یرانیها با مخا اان ا ارتااط بسته یگذاشته است و برقرار ریموردنظر تأث یو معان میبر انتقال مفاه ییها اما در تقابل با آن، چال 

  . ضیع  در ارائی  2 هیا؛  یبنید  بسیته  یکننده و ارگونوم نامطۀوب پوش  و ساختار محافظت ی راح .1 شرح است: نیرو ساخته است که بد روبه

 یریکیارگ  . عیدم بیه  4؛ ینگار و حروف پیتا یو بصر یزبان یریگ . چال  در بهره3 ؛یمحصول و خدمات در نام تجار تیمتناسب و مطۀوب هو

مخا یب   یداریی د  نیشی یپ زیی انگ در عناصر خا ره قیعدم تدق زیدر  رح و ن یری. استفاده نامتناسب از عناصر تصو5ها؛  مطۀوب رنگ در بسته

.یرانیا

زعفرانبندی،بستهطراحیاسلامی،ایرانیطراحیبازتاب،رویكرد :هادواژهيکل

مقدمه-1

عنیوان فردییت و هوییت یکتیا و      انسان موجودی اجتماعی است و بیه 

نوعان خود، صاحب هوییت اجتمیاعی اسیت.     فرد با دیگر هم منحصربه

این تعۀق به اجتماع، هم شخصیت او را تعیین نموده و نییز متقیابلاا او   

اجتماع سیهیم اسیت. بیدیهی    به نوب  خود در تعیین هویت دیگر افراد 

است که مراحل تکوین و تحول هویت در تاۀیور آگیاهی انسیان میؤثر     

 شدنی اسیت  های اساسی زندگی وی تایین بوده و در ارتااط با فعالیت

. در حقیقت، تعۀق هویتی با تعیین جایگاه فرد در منظوم  هسیتی  [1]

ای از  یابیید و مجموعییه  در اشییکال و سییطوح مختۀیی  تجۀییی مییی   

هییای جمعییی و احسییا  تعۀییق و وفییاداری را در معنییای  گییاهیخودآ

آورد که هیم ضیرورت زنیدگی اجتمیاعی      شناختی آن پدید می جامعه

تیرین   . مهیم [2] است و هم بدون آن زندگی جمعیی نیاممکن اسیت   

انید از: وضی  اقۀیمیی و     عوامل مؤثر در ایجاد این فرهنگ عاارت بیوده 

 .[3] جغرافیایی، تاریخ، اسطوره و مذهب
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هیا و آایاز    تا  آن پرس  درواق  داستان پرماجرا و بغرنج ایرانیان و به 

مطالعات روشنفکران ایرانی برای رسیدن به تعادل روحی و فرهنگیی،  

ها و ساختارهای جهان جدیید   میان هویت مۀی تاریخی ایرانی و ارزش

 یور خیاص از    از دورۀ فتحعۀی شاه تا محمد شاه و ناصرالدین شاه، به 

های اشیکال جدییدی از ماحی      اصری به بعد آااز شد و زمینهدورۀ ن

 یورکۀی هوییت مۀیی     . بیه [5و  4] هویت مۀیی ایرانیی را پدیید آورد   

ای  عنوان سطحی از هویت جمعی یا اجتماعی، دارای عناصر سیازنده  به

هیای مۀیی، دینیی،     تیوان بیه ارزش   هیا میی   تیرین آن  است که از مهیم 

هیای مۀیی، تمیامی مشیترکات      رزشای و انسانی اشیاره کیرد. ا   جامعه

هیا و ادبییات را    فرهنگی اعم از: سرزمین، زبان، نمادهای مۀیی، سینت  

ای، بییه کۀییی  اصییول، قواعیید و  هییای جامعییه شییود. ارزش شییامل مییی

هیای انسیانی بیه کۀیی  اصیول و       هنجارهای اجتماعی نظر دارد. ارزش

بیرای   قواعد انسانی، فارغ از هرگونه محدودیت اجتماعی و جغرافییایی 

 .  [6]نوع بشر اشاره دارد 

بخ  تعریی    های هویت بسته به اینکه هویت یک مۀت از کدام مؤلفه

شود، پیامدهایی در پی دارد که تمامی ابعاد زنیدگی فیردی و حییات    

ای و اصۀی  های پایه دهد. حال، مؤلفه سیاسی آن را تحت تأثیر قرار می
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نظیران،   متیون صیاحب  ترتیب بیشیین  تکیرار در   هویت مۀی ایرانی، به

. دیین،  4. تیاریخ؛  3. سیرزمین؛  2. زبیان و خیط؛   1بدین شرح اسیت:  

. سینت،  8. فرهنیگ؛  7. هنیر؛  6. ادبیات؛ 5مذهب، باورها و اعتقادات؛ 

. سیاختار و نهیاد   10ها؛  . نمادهای مۀی، علائم و نشانه9آداب و رسوم؛ 

ت کننیدۀ هویی   . یکی از بسترهای مهیم ههیور و بازنمیایی   [7] سیاسی

بنییدی محصییول یییا خییدمات،  بنییدی اسییت. یییک بسییته مۀییی، بسییته

دهنییدۀ شخصیییت، هویییت، شییهرت و اهمیییت کییالا و نیییز    بازتییاب

بنیدی   توان بسته تولیدکننده و جامعه برخاسته از آن است. در واق  می

. در مجمیوع ییک   [10و  9، 8]را روح محصول و سیازندۀ آن دانسیت   

)و ییا خیدمات( و نییز برنید     بیان هویت محصول  افزون بربندی  بسته

کنندۀ هویت مۀی و احسا  تعۀق هر کشیور،   عنوان بازنمایی تجاری، به

ای است. پیرو اهمییت ایین موضیوع،     دهندۀ مفاهیم حسی قوی انتقال

هدف پووه  حاضر، بررسی تأثیر بازنمایی  راحی ایرانی اسلامی بیر  

 است.  های زعفران ایران در فرایند ارتااط با مخا ب بندی بسته

با توجه به مطالب یادشیده، پیووه  حاضیر بیه سیؤالات زییر پاسیخ        

 دهد: می

بندی زعفران ایران در خصوص بازتیاب   گرای  و موض   راحان بسته

 های هویتی ایرانی در آثارشان چیست؟   مؤلفه

هییای هییویتی ایرانییی اسییلامی بییر   تییأثیر بازنمییایی )بازتییاب( مؤلفییه 

فراینید ارتایاط بیا مخا یب ایرانیی      های زعفران اییران در   بندی بسته

 چگونه است؟

چارچوبنظریپژوهش-2

های متفاوت و تأثیر و  ای است که دارای جناه هنر، پدیدۀ پیچیده

تأثرهای گوناگون در جوام  مختۀ  و حتی در یک جامع  خاص 

ای بودن است که  همین پیچیدگی و چندجناه لیبه دلاست. 

تواند تمام ابعاد را روشن سازد.  مطالع  آن از یک  ریق نمی

های هنر، نوع  ، با هر نوع نگرش به یکی از جناهگرید عاارت به

. [11] آید می به وجودهای مطابق با آن  خاصی از مطالعه و روش

نظام ( بر اسا  1در این پووه ، چارچوب نظری )نمودار 

التقا ی از رویکرد بازتاب، نظریه ارتاا ی کارل بولر و رویکرد 

 پذیرد.   راحی حسی دانۀد آ.نورمن شکل می

جامعه در مقام  ،بازتاب کردیبر اسا  رودر پووه  حاضر 

تأثیرگذار بر هنر تۀقی شده است. به عاارتی، ماتنی بر رویکرد 

در کنندۀ ا لاعاتی  ای فرهنگی بازنمایی مثاب  رسانه مذکور، هنر به

جامعه است. در همین راستا در این پووه  برای  خصوص

توان با بررسی هنر و  های هویتی جامعه می مطالع  مؤلفه

 به نساتبندی، به شناخت  احی بستههایی چون هنر  ر رسانه

های خاص هر جامع  مفروض )در اینجا ایران(  جامعی از مؤلفه

ترین  یکی از خلاصه 1. از  رفی، کارل بولر[13و  12] دست یافت

 های ارتاا ی را ارائه نموده است که در آن ترین مدل و محاوب

 پیامی ،(گرافیک فرستنده )مجموع تولیدکننده و  راح

 گیرنده به خطی فرایندی جریان در را( بندی بسته)

 [.16 و 15 ،14] کند می منتقل( کننده مصرف)

 

 .(1402پووه  )نگارنده،  یچارچوب نظر(.1نمودار)

در حقیقت برند تجاری )با هویت بصیری مشیخ ( در قالیب    

شده در تلاش است در ارتااط با مخا اان، خیود   بندی عرضه بسته

ن کند و بر آنان تأثیر گذارد. حیال، گرچیه در  راحیی ییک     را بیا

بندی عوامیل زییادی چیون انتخیاب میواد، روش تولیید، راه        بسته

فروش، هزینه، معقول و عمۀی بودن، چگیونگی اسیتفاده راحیت و    

درک و دریافت آن، مورد توجه است؛ اما چیزی که بدان خیۀی از 

سی قدرتمندی نییز  ها توجهی ندارند، آن است که اجزای ح انسان

بندی چگونه  راحی شود و مورد اسیتفاده قیرار    که بسته برای این

اند که احسا   دریافته 2گیرد، مدنظر است. دانشمندان عۀم ادراک

بخ  لازمی از زندگی است و بر کیفیت نحوۀ رفتار و تفکر انسان 

سیه سیطم مختۀی      3گذارد. بر این اسا  دانۀد آ.نیورمن  تأثیر می

 راحی )اریزی، رفتاری و تفکیری( را در رویکیرد خیوی  ارائیه     

دهنید   های زیستی مغز را نشان میی  دهد. این سه سطم، ریشه می

شود آااز شیده و   که با نوع اولی  آن که موجودات زنده نامیده می

یابید. در   تر رشد و توسیعه میی   تدریج و آرام در حیوانات پیچیده به

قریااا هم  مردم، در سراسر دنیا مثل هم هسیتند.  سطم اریزی، ت

                                                                                         
1 Karl Bühler 
2 Cognitive Scientists 
3 Don A.Norman 

های  مؤلفه  

هویتایرانی
 اسلامی

بندی   راحی بسته
شده توسط خۀق  

 فرستنده

)مجموع تولیدکننده و 
  راح گرافیک(

 گيرنده

کننده( )مصرف  

شکل هاهری سطحپاسخاوليه:  

هنگام  لذت به سطحرفتاری:
 استفاده

رضایت فردی، خا رات، حس  سطحانعكاسی)تفكری(:
 نوستالویک

 تأثیرگذار است بر
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های فیردی تفیاوت وجیود دارد. سیطم رفتیاری و       الاته در ویوگی

تفکری، تحت تأثیر تجربیه، تعۀییم و آمیوزش قیرار دارد. در ایین      

اندازهای فرهنگی تأثیر زییادی دارنید. چییزی کیه در      مورد، چشم

گ دیگیر  آیند است، احتمال دارد در یک فرهنی  یک فرهنگ خوش

نااشد. تفاوت دیگر در بین سطوح در این است که زمیان   گونه نیا

واکن  در سطم اریزی و رفتاری، زمان حیال بیوده و میرتاط بیا     

بینید،   بنیدی را میی   احسا  و تجرب  مخا ب وقتی که یک بسیته 

تیر   است؛ ولیکن زمان در سطم تفکری، بسیار گسترده و  یولانی 

آورد و روی  ه را به خا ر میی است. در مسیر تفکر، مخا ب گذشت

هیای  راحیی    کند. نتیجه این اسیت کیه ضیرورت    آینده تأمل می

تر است و احسیا  رضیایت حاصیل از     ها  ولانی دربارۀ این رابطه

شود. هویت  تمۀک یک بسته، نمای  و استفاده از آن را شامل می

یک شخ  نیز در سطم تفکری قرار دارد. در اینجاست که تیأثیر  

ن بسته و هویت انسان، به دلیل افتخار )ییا شیرمندگی(   متقابل بی

. [17] شود برای تمۀک یا استفاده از محصول و آن بسته، مهم می

 یبررسی آنچه ذکر شد، این پووه  در تلاش اسیت بیه    بر اسا 

زعفیران   یهیا  یبنید  بر بسته یاسلام یرانیا ی راح ییبازنما ریتأث

نظیام التقیا ی    ا بیر اسی   ارتایاط بیا مخا یب     نید یدر فرا رانیا

 مطروحه، پردازد.

 پيشينۀپژوهش-3

توان بیان کرد. زریابی  عنوان پیشین  پووه  حاضر می مواردی را به

بررسی بازتاب هویت مۀیی در  راحیی   »در مقال   [7]و عابددوست 

بندی ایران با تأکید بر مؤلف  خیط فارسیی )مطالعی  میوردی:      بسته

های برگزیدۀ محصولات مواد ایذایی دوسیالان   راحیی     بندی بسته

با تمرکز بر مؤلفی  خیط فارسیی از    «(« ای سرو نقره»گرافیک ایران 

هیایی   د کیه چیال   کنن ارکان هویت مۀی ایرانیان نتیجه حاصل می

انتقال مفاهیم و معانی هویت برند و نیز مؤلف  مهم هویت فرهنگیی  

ساخته کیه   رو روبهایرانیان )خط( را در ارتااط با مخا ب با اختلال 

گیری از نوشتار لاتیین و نایود )و ییا     . ارجحیت بهره1اند از:  عاارت

از . اسیتفاده  2گیری از خط و نوشتار فارسی در  یرح؛   ضع ( بهره

. 3هایی با روحیه، هندسه و تناساات خط و خوشنویسی عربی؛  قۀم

هیای دیگیر و عیدم وجیود      نگاری به نمونه ها و حروف شااهت بسته

 یینمیا  تیی در هو یجستار»در مقال   [18]کج  هویت مستقل. کلاه

تییا  1340 ی)مقطیی  زمییان رانیی معاصییر ا کیییسییال گراف 50 ،یمۀی 

در  یینمیا  تیی هو یبیرا  یرانی راحان اگیرد که  نتیجه می« (1390

از نقیوش دوگانیه فرهنیگ      میمسیتق  یریی گ  با بهره نخست کیگراف

و  اتیی بیه جزئ  اهتمیام با  اکنون هماما  کردند؛ یم یینما تیهو  ،خود

راسیتا   نیی در ا یتر دیجد یها و در قالب گوناگون از عناصر استفاده

 ران،یی ا کیی فدر گرا یینما تیهو وهی. عناصر االب و وکنند یاقدام م

عناصر  ،یرانیخاص ا یها رنگ ،یرانیا یسیخوشنو ،یریعناصر تصو

 اسیت.  یعناصیر خیا رات جمعی    زیو ن یرانیا میو گۀ یقال ،یمعمار

در  یاسیلام  -ی رانی یا یریکاربرد نقوش تصو»در مقال   [19]همام 

 رانیی ا یصیادرات  ییایذا   یصنا یبند بسته یبخش تیو هو ی راح

 یکیه در  راحی  کنید   نتیجیه حاصیل میی   « پسته، زعفیران(  ،ی)چا

 یریکمایود بیه کیارگ    ران،یا ییاذا  یصنا یها یبند بسته کیگراف

که بیا   یخورد، در حال یبه چشم م یو اسلام یرانیا یریعناصر تصو

 یبنید  و اصالت  یرح بسیته   یفیتوان سطم ک یعناصر، م نیوجود ا

در رسییال  دکتییری بییا عنییوان  [20]کییج  کییلاهکشییور را ارتقییا داد. 

و نییز بیه   « کارکردهای گرافیک در بازنمایی هویت بصری ایرانیی »

چیسیتی  »ای بیا عنیوان    در مقالیه  [21]همراهی جیوانی و خزاییی   

 تیی هوگییرد کیه    نتیجه می« هویت بصری ایرانی از منظر گرافیک

 کیی از گراف یعاارت است از اثیر  زین کیاز منظر گراف یرانیا یبصر

بیه   یرانی یا یو شااهت را با فرهنیگ بصیر   یاز همانند یا هکه درج

را  بیودن  یرانیبلافاصۀه ا کیآن اثر گراف ای ور مشخ  داشته باشد 

واکاوی تقابل یا تعامیل  »در مقال   [22]نظری و مۀکی  کند. یتداع

 ۀو نحیو  یمۀی  تیی هوبیه  « ارتااط تصویری با فرایند جهیانی شیدن  

در عرصی    یلات و ارتاا ات جهانتعام  یافزا انیبازتاب آن در جر

 انگریی جسیتار حاضیر نما    جی ینتاند.  داشتهتوجه  یریارتاا ات تصو

  بیر مؤلفی   دیی تأک قیی  راحان در آثارشان از  ر  انیگرا تقابل لیتما

 اسیت.   یمۀی  تیی هو یاز بعید فرهنگی   یبه زبان فارسی  یگذار ارزش

بازنمایی هویت مۀیی  »در مقال   [23]مۀکی، اسدالۀهی و شاهرودی 

بیا روش  « شیدن  ایران در  راحی گرافیک با تأکید بر عصر جهیانی 

بیه   یا هیی لا یشناسی  نشیانه  کیی متن و به کمیک تکن  یفیک لیتحۀ

 اند نائل آمده جهینت نیاثر( پرداخته و به ا 316 متون )شامل لیتحۀ

در  یمۀی  تیی هو یهیا  مؤلفیه  ییبر بازنمیا  رانیا کیگراف یکه  راح

 اسیت.  افتیه یاست، تفوق  یگر فرهنگ جهان مقابل آنچه تنها دلالت

 ریتیأث  یور مشیخ  بیه     با توجه به پیشینه، پووه  مسیتقۀی بیه  

در  رانیی زعفران ا یها یبند بر بسته یاسلام یرانیا ی راح ییبازنما

نپرداخته است و نگارنده پووهشی در ایین   ارتااط با مخا ب ندیفرا

 است.زمینه مشاهده نکرده 

 شناسیپژوهشروش-4

تحۀیۀیی اسیت و روش گیردآوری     –روش این پووه ، توصییفی  

بیرداری و   ای از  ریق فیی   مطالب، ترکیای از مطالعات کتابخانه

تصویرخوانی و نییز مطالعیات مییدانی بیا ارائی  پرسشینام  بیاز و        

هیای   است. در حقیقت مصاحاه 1ساختاریافته مصاحا  عمیق نیمه 

هییایی هسییتند کییه بییه صییورت رودررو و  عمیییق فییردی مصییاحاه

ها  شوند و موضوع مصاحاه در آن دهنده انجام می حضوری با پاسخ

شود. مصاحاه عمیق نیمه ساختاریافته نییز   با جزئیات واکاوی می

یکییی از دو نییوع کۀییی اییین شییکل مصییاحاه اسییت کییه در آن    

                                                                                         
1 Semi Structured 
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ها را  کند که لیستی از موضوعات و حوزه کننده تلاش می مصاحاه

. [24] در جۀسه مصاحاه پوش  دهد و در موردشان سیؤال کنید  

تجزیه و تحۀیل ا لاعات این پووه ، با روش کیفی انجیام شیده   

های کمی، به روش کیفیی و اسیتدلال    است. همچنین برخی داده

شیود.   منطقی بررسی شده است و با شواهد توصیفی مقایسیه میی  

ام  باز و مصاحا  عمیق از آن جهیت صیورت پیذیرفت تیا     پرسشن

 ییبازنمیا کننیدگان ایرانیی در میورد     روشن شود رویکیرد مصیرف  

 رانیزعفران ا یها یبند بستهدر  راحی  یاسلام یرانیا های مؤلفه

ها از این عناصر دیداری  چه بوده است و مواجهه و درک بصری آن

ر ارائ  اعداد و ارقیام و  چیست. با کاربرد این نوع پرسشنامه سعی ب

نیز استنتاج آماری نیست؛ بۀکه تلاش شده کیه چگیونگی بازتیاب    

هیا و معیارهیای    های دیداری هویت ایرانی اسلامی و شییوه  مؤلفه

شناختی آن به شکل عمیقی بر مخا ایان ایرانیی مطالعیه     زیاایی

شود. در این روش تعداد اندکی پرسشنامه بیرای دریافیت نتیجی     

هییای مییورد پییووه ،   . نمونییه[25] کنیید  ت میییمطۀییوب کفاییی

های زعفران منتشر شده ویترین نمای  آثیار  راحیان    بندی بسته

عنوان نهاد مسیتقل   به« ها بسته»ها( است.  بندی ایران )بسته بسته

بنیدی مسیتقل،    و ایروابسته شمار زیادی از آثیار  راحیان بسیته   

بندی را منتشر  های تاۀیغاتی و یا استودیوهای  راحی بسته آژانس

بنیدی   کند و برآیند مناسای از وضیعیت صینعت و هنیر بسیته     می

. حال، در پووه  حاضر [26] گذارد  ایران را در اختیار عموم می

شیده در   بنیدی موجیود در ایین ویتیرین، عرضیه      نمونه بسیته  14

کننیدۀ ایرانیی    نفیر مصیرف   40های ایران، مورد مصاحا   فروشگاه

شونده به شکل تصادفی بیوده اسیت( قیرار     مصاحاه)انتخاب افراد 

هیای محایوب و بسییار     بنیدی  نمونه از بسیته  3گرفت و در نهایت 

بنیدی خیۀیی خیوب، میورد تحۀییل       مورد توجه مخا اان با رتایه 

عۀیت خیواص    تئوری قرار گرفت. زعفران ) لای سیر  اییران( بیه   

 رنگ،  عم و عطر جذاب و نیز کاربردهیای روزمیره بسییار آن در   

هیای   تا  آن اقایال در مییان خیانواده    صنای  اذایی و دارویی و به

عنوان محصول مورد مطالعه گزین  شده اسیت. شیایان    ایرانی، به

هیای میورد مطالعی  ایین      بنیدی  شوندگان بسته ذکر است مصاحاه

محصول راهاردی را با سه معییار کیفیی خیۀیی خیوب، خیوب و      

 اند. بندی نموده متوسط رتاه

زعف رانیه ایبن دبس تهۀومطالع یمعرف-5

 موردتوجهمخاطباناريمحبوبوبس

چیبندیزعفرانآجيلبسته-5-1

توجه به هیاهر )سیطم    افزون بربندی،  راح  در  راحی یک بسته

بخشیی و کیارایی در اسیتفاده )سیطم      اریزی(، لازم است به لذت

انگیزی )سطم تفکری(، توجه شایانی داشیته   رفتاری( و نیز خا ره

 درنظرداشیتن بنیدی، بیدون    باشد. یک  راحی مناسب برای بسته

وهای  و عمۀکردهای آن ایرممکن است. بیرای  راحیی میؤثر و    

های نهفته  باید مرتاط با هویت و معرفی پیام تنها عناصر کارآمد نه

ای تولید شیود   بندی باشد؛ بۀکه در نهایت لازم است بسته در بسته

فیرد،   عنیوان تجربی  منحصیربه    که زیاا و درخور توجیه بیوده و بیه   

. در حقیقییت هییی  [9] بخیی  باشیید  نشییدنی و لییذت فرامییوش

ت همگان تواند امیدوار به جۀب رضای ای نمی وجهی بندی تک بسته

بندی برای  کسی که بسته -باشد. یک  راح بایست مخا ب خود 

را بشناسد. این نکته نیز حائز اهمیت است  -د شو وی  راحی می

که اگرچه سه سطم )اریزی، رفتاری و تفکری( جداگانه توصیی   

 شیود   هیا میی   اند؛ ولیکن هر تجرب  واقعی شامل هیر سی  آن   گشته

( یکی از آثار 1)شکل « چی آجیل» بندی زعفران . حال، بسته[17]

بندی کیفیی خیۀیی خیوب در     شوندگان با رتاه موردتوجه مصاحاه

 های مورد مطالعه در پووه  است. بندی میان بسته

 
.[27] چی،  راح: گروه سوژه بندی زعفران آجیل بسته:(1شكل)

این بسته در درجی  اول  راحیی و سیاخت پوششیی مناسیب را       

داراست تا از محصول زعفران محافظت کرده و نییز حمیل و نقیل    

راحتی بسته  آن را ایمن و آسان کند. مخا اان از نظر ارگونومی به

را در دست گرفته و از نظر احساسی، حیس مثاتیی را بیه جهیت     

حتییی کییارکرد داری مناسییب زعفییران، امنیییت، حفاهییت و را نگییه

اند. در حوزۀ نشانه برند باید ذکر  بندی دریافت نموده ساختار بسته

شود که در درج  اول این مهم باید برای ایجاد هویت،  راحیی و  

. ایین میورد بیه منظیور تصیویر ذهنیی برنید و        [28] به کیار رود  

. اینکییه بییه چییه نحییوی [29] شخصیییت آن حییائز اهمیییت اسییت

کننیدگان بیه نظیر     یان و مصیرف محصول و شرکت در نظر مشیتر 

ارتایاط  « چیی  آجییل ». مخا ایان بسیت  زعفیران    [10] رسید  می

مطۀوبی را با نام تجاری یا نمانام آن برقرار نکردند. هرچند از هنیر  

و شناسیه و   [30]عنوان یک بیان هنیری   خوشنویسی نستعۀیق به

 [31] نماد هنر ایرانی
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درج  در این بسته بهره گرفته شده؛ ولیکن عدم« »
 ییور ویییوه در پنییل اصییۀی صییفحه نمییای   ا لاعییات فارسییی بییه

مخا ب  را در فرایند ارتایاط  « »بندی  بسته
نگاری نوعی از بیان در  با بسته با چال  روبرو ساخته است. حروف

و در هیر زبیان برخاسیته از فرهنیگ در مفهیوم       [32]زبان است 
شناختی  انهای ادراکی و زب . تشخی  توانایی[33] وسی  آن است

ها، نیازهیا   بندی و  راحی با لحاظ دانسته مخا ب هدف یک بسته
تواند افزون بر تضمین درک متن و مضمون  های زبانی می و ارزش

ای باشد. از جهت  کنندۀ مفاهیم حسی قوی توسط مخا ب، منتقل
های مشخصی را برای مخا ب  گیری از رنگ، این بسته پالس بهره

ها یک فراینید شییمیایی در مغیز ایجیاد      سکند. این پال ارسال می
کند و بر احساسات و در نتیجه انتخاب مخا ب تیأثیر مثاتیی    می

گیری از رنگ مناسب و متناسب با موضوع سیفارش   به جهت بهره
گذارد. از نظر عناصر تصویری هم با توجیه بیه اصیالت ایرانیی      می

 ای مربوط بیه ابتیدای دورۀ صیفویه، نگهیداری     محصول، نگارگری
بندی نق  بسته است که به شیکل   شده در موزۀ بالتیمور بر بسته

دهید. مخا ایان    گویایی هویت ایرانی اسلامی  رح را بازتاب میی 
گیری از عنصیر تصیویری    بندی این محصول را به جهت بهره بسته

کیارگیری خیط    نگارگری، رنگ اعمال شده و در کنار این مهم بیه 
شدۀ دورگیری آن  وم و زرکوبنستعۀیق برای نشانه و فرم مهر و م

کننده و بیا هیاهری متناسیب و همخیوان بیا محتیوی و        را، جذب
اند. همچنین نحیوۀ اسیتفاده و    بندی توصی  کرده مخا اان بسته

گیری از بسته چون عمۀکرد، کاربرد و قابۀیت استفاده،  تجرب  بهره
بدون حس منفی در مخا ب و مطۀیوب صیورت پذیرفتیه اسیت.     

بندی به فرهنگ، تجربیات و پیشین    راحی این بستهمازاد بر این 
انگییزی نمیوده و    مخا ب حسا  بوده و توانسته برای وی خا ره

کننیدۀ   باع  شود در ساختار تفکر به گذشته نظر کند و بازنمیایی 
 فرهنگ و هویت اصیل ایرانی اسلامی باشد. 

بندیزعفرانبرادرانحسينیبسته-5-2

کند و با  دهد، به هر چیزی که فکر می م میهر کاری که انسان انجا
است، بیشترِ آن ناخودآگاه است. در  توأماحسا  آمیخته و 

دهند.  حقیقت، احساسات انسان، روی  فکرکردن انسان را تغییر می
عنوان یک راهنمایی دائمی برای رفتار مناسب، در خدمت انسان  به

دهند. در  یهستند. آدمی را از بدی دور و به سمت خوبی سوق م
شناسی  همین راستا اسین در نتایج تحقیقات مرتاط با نق  زیاایی

تولیدات جالب و زیاا احسا  خوبی »نگارد:  در  راحی محصول می
تر  ها را خلاق آورند و به این ترتیب فکر آن در مردم به وجود می

بندی  حاضر، بی  از هر زمان دیگری بسته . درحال[17] «کنند می
ن وسیۀ  ارتااط با مخا ب است و  راحان به قدرت تری باارزش

ها مسئولیت به  اند و دان  این نکته بر آن  راحی آگاهی پیدا کرده

آورد تا بار دیگر از  ریق خلاقیت و استعدادهایشان،  همراه می
 یبند بسته. [10]ارزش روزافزون  راحی را در تجارت اثاات کنند 

 های بستهاز دیگر  یک( ی2)شکل  «برادران حسینی»زعفران 
خوب در  یۀیخ یفیک یبند شوندگان با رتاه موردتوجه مصاحاه

 مورد مطالعه در پووه  است. یها یبند بسته انیم

 
  بندی زعفران برادران حسینی،  راح: سیدسجاد ایزدی  بسته:(2شكل)

[27].

خیوبی توانسیته    بندی حاضر بیه  کاررفته در بسته ساختار و مواد به
تا  آن عمر محصول و نیز حمل  افزای  سطم حفاهتی و بهضمن 

گشایی مناسب، تأثیرگیذاری   و نقل آن، با آرگونومی و شیوۀ جعاه
کننده داشته باشد. از لحاظ نیام تجیاری، برنید     مطۀوبی بر مصرف

زعم مخا ایان اشیارۀ سیاده و صیریحی بیه       به« برادران حسینی»
شیده   دمات ارائهمحصول نداشته و شخصیت و هویت مرتاط به خ

نگیاری   کند. همچنین از نظر تایپ و حروف خوبی منتقل نمی را به
نوشیت   ی که جز نشانهبه شکۀگیری از نوشتار لاتین  ارجحیت بهره

هی  نوشتاری به زبیان و خیط   «  »در پنل اصۀی 

و « »شود  یافت نمی  معیار ایران یعنی فارسی
کاررفته، تأثیرگذاری بسته در  های به نیز عدم هماهنگی مابین قۀم

ارتااط با مخا ب با چال  روبرو شده است. لازم است ایین مهیم   
ها لحاظ شود که خط بایستی در وهۀ  نخست حامل معنا  در بسته

. در [34]نگاری مقصود و منظیور کیاربردی دارد    باشد زیرا حروف
شود کیه همی     رحی هنگامی ایجاد میعین حال انسجام در هر  

عناصر آن با یکدیگر هماهنگ باشند. انسجام مسیتۀزم ایین اسیت    
تیر از هیر ییک از     که کل  رح اعم از عناصیر نوشیتاری آن، مهیم   

. از جهت رنگ،  رح تأثیر مثاتیی بیر   [35] جزئیات فردی باشند
عنوان یکی از منیاب    های مخا اان داشته و به احساسات و اولویت

مل ایجاد تمایز به شکل مناسای گیزین  شیده اسیت. از نظیر     کا
ای،  گیری از پرندۀ افسیانه  کاررفته در  رح، بهره عناصر تصویری به

سیمرغ که حامل گل زعفران است در کنیار  راحیی شخصییت و    
هیای ایرانیی و    گر نگارگری های  رح، همگی تداعی نقوش و بافت

شکل مناسیای   تند، به بودن به ذهن هس متاادرکنندۀ حس ایرانی 
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بندی   ورکۀی این  راحی بسته بر مخا اان تأثیر گذاشته است. به

توانسته در حد مطۀوبی نظر مخا اان را در مورد شیکل هیاهری   
کنندگان را بیه   آن جۀب کند و هم بازخورد مناسب و لذت مصرف

هنگام استفاده به تا  عمۀکیرد، کیاربرد و قابۀییت اسیتفادۀ از آن     
هیای   اید. همچنین اثر حاضر با توجه داشتن بیه زمینیه  دریافت نم

هوییت ایرانییی اسییلامی و فرهنییگ بصییری اییین دیییار و بازنمییایی  
های بصری، حس نوستالویک را برای خیا رۀ جمعیی افیراد     مؤلفه

جامع  ایران تداعی کرده و در تأثیرگذاری بر مخا ب ایرانی توفق 
 یافته است.

بندیزعفرانخليلیبسته-5-3

تا  یک اندیش  سنتی که مفتخر به منطق و استدلال منطقی  به
است، گرای  عمومی بر چال  دان  عۀیه احساسات است. 

که احسا  پرحرارت، جسمانی و ایرمنطقی فرض شده و   وری به
شود. اما  در مقابل دان ، ملایم، انسانی و منطقی پنداشته می

یا را تفسیر و بایست این مهم را در نظر داشت که گرچه دان ، دن
کند؛ ولیکن عا فه که  افزای  فهم، ادراک و دانایی را رهاری می

شود درواق  قضاوتی ارزشمند را برای  احسا  هم شامل آن می
. یک  راح گرافیک نیز با [17]دهد  زندگی بهتر به انسان ارائه می

گزین  عناصر مختۀ  نوشتاری و بصری و ترکیب آن در یک  رح 
دناال همین اثر حسی خاص است.  بر دان ، به نبندی افزو بسته
تعایری هدف نهایی  رح، برانگیختن احساسات و عا ف   به

. [36]کننده و متقاعدساختن او به خرید محصول است  مصرف
 های ( اثری دیگر از بسته3)شکل  «خۀیۀی»زعفران  یبند بسته

 بینخوب در  یۀیخ یفیک یبند شوندگان با رتاه موردتوجه مصاحاه
 مورد مطالعه در پووه  است. یها یبند بسته

 
.[27] بندی زعفران خۀیۀی،  راح: هری  گرافیک بسته:(3شكل)

بر رعایت مسائل تکنیکی و  از جهت انتخاب ساختار، این بسته علاوه
فنی، هویت بسته را آشکار ساخته و در مجموع توانسته بر 

 ور  تجاری، نماد و به مخا اان تأثیرگذار واق  گردد. از نظر نشان
تواند  نمی« خۀیۀی»زعم مخا اان، زعفران  نمای برند به کۀی نام
ای  ۀویحی را ایجاد نماید که نشانگر رابطه ور مستقیم یا ت حسی به

معنادار با محصول و هویت کۀی خدمات عرضه شده، باشد. تایپ و 
عنوان بخشی ذاتی از  راحی  نگاری بست  حاضر به حروف

بندی و دارای نق  در انتقال ا لاعات مربوط به محصول به  بسته
زبان  سیخوب با مخا ب ایرانی فار کننده، توانسته به نسات  مصرف

و نیز مخا اان عام با درج ترجم  انگۀیسی ا لاعات بر پیکرۀ 

             « »بندی ارتاا ی مؤثر را برقرار سازد.  بسته

اما در مقابل در همین حوزه )تایپ( عدم همخوانی و « »
سازگاری میان عناصر نوشتاری، یکپارچگی  رح را با چال  روبرو 

ن وجود آورد به« »ساخته است. 
گیری از خانوادۀ حروف،  یافته با بهره الگویی یکپارچه و سازمان

راهکاری مفید در ایجاد تأثیرگذاری هرچه بیشتر این بخ  و هم 
بندی حاضر  کۀیت  رح است. از لحاظ استفاده از رنگ، بسته

شکل مطۀوبی موجب جۀوه بیشتر و مؤثرتر فرم و  توانسته به
که این مهم موجب تأثیر بر   ورکۀی  راحی صورت گرفته باشد به

احسا  و به تا  آن ترایب و تهییج مخا اان به خرید محصول 
گیری از کاراکتری با  شده است. از نظر عناصر تصویری، با بهره

گرفته از تصاویر مینیاتور ایرانی و تأکید  پوش  و هاهری الهام
 راح بر گل زعفران در مقابل شخصیت و نیز در  راحی نشانه، 

بر فرایند انتخاب مخا اان مؤثر بوده است. در کل،  همگی
بندی حاضر توانسته با تدابیر مناسب اتخاذشده در حوزۀ نمای  بسته

هاهری بسته برای مخا ب حسی مثات را برانگیزد. همچنین در 
سطم عمۀکرد حوزۀ پوش ، کاربردهای دلخواه و قابۀیت استفاده 

ای را از آن دریافت  یخوبی عمل نموده و مخا اان احسا  منف به
اند. نیز با لحاظ مقتضیات مختۀ  فرهنگی، نیاز هویتی مۀی و  نکرده

انگیزد و بدین  اجتماعی، حسی نوستالویک را در مخا ب برمی
 شود. انگیزی بر مخا ب تأثیرگذار واق  می صورت با خا ره

بستهليتحل-6 با مخاطبان یهایبندمواجه

رانیزعفرانا

ارتااط مخا اان و  یچگونگ  نیدر زم تر یجزئ جیحصول نتا یبرا 
موجود در  یعناصر و وجوه بصر ران،یزعفران ا یها یبند بسته
و ساخت  ی راح لیقرار گرفت. تحۀ لیآثار مورد تحۀ یبند بسته

آن؛  یکننده از محصول و ارگونوم پوش  و ساختار محافظت
آن؛  یمرتاط با محصول و خدمات در نام تجار تیهو  ارائ یچگونگ

در  ینگار و حروف پیاز تا یریگ بهره یِو بصر یزبان راتیتأث
 زانیمخا اان؛ م یها تیرنگ بر احساسات و اولو ۀها؛ اثر جۀو بسته
در  یریاز عناصر تصو یریگ  راح از منظر بهره ریتداب یاثربخش
و  یمۀ راثیبا لحاظ اهتمام به م یۀگمخا ب؛ جم اارتااط ب
آن بر انتخاب  ریو سنج  تأث یاسلام یرانیا یهنر و  راح ییبازنما

به  ها باتوجه بسته یبند قرار گرفته است. رتاه یابیمخا ب، مورد ارز
خوب، خوب و  یۀیخ یفیک اریتوسط مخا اان با سه مع ارهایمع

( آمده است. 2( و )1جدول ) در جیو نتا اتیمتوسط انجام شد. جزئ
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 (1402)نگارنده، های بصری آن در ارتااط با مخا ب  ها و ویوگی بندی بندی کیفی بسته جدول نظرسنجی رتاه:(1جدول)

تصویر  *
 محصول

 هویت مستقل عناصر تصویری رنگ تایپ نام تجاری بستهساختار  بندی کیفی رتبه نام محصول

1 

 

 + - - - + + متوسط اصیل سرخ

2 

 

 - + + - + + خوب اعلایی

3 

 

 + + + - - + خیلی خوب اجیل چی

4 

 

 + + + - - + خیلی خوب برادران حسینی

5 

 

 + + + - - + خوب به آفرین

6 

 

 - - - - - - متوسط بهزادفر

7 

 

 + + - - - + خوب توکلی

8 

 

 + + + + - + خیلی خوب خلیلی

9 

 

 + + + - - + خوب رویال پرشین

10 

 

 - - + - + + خوب زرنواز

11 

 

 - - - - - - متوسط مسرت

12 

 

 - + + - - + متوسط میرفندرسکی
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 (1402)نگارنده، های بصری آن در ارتااط با مخا ب  ها و ویوگی بندی بندی کیفی بسته جدول نظرسنجی رتاه:(1جدول)

تصویر  *
 محصول

 هویت مستقل عناصر تصویری رنگ تایپ نام تجاری بستهساختار  بندی کیفی رتبه نام محصول

13 

 

 + + + - - + خوب نتاسف

14 

 

 + + + _ + + خوب نقشان

 (1402ها در ارتااط با مخا ب )نگارنده،  بندی های مورد آزمون بسته شاخ بندی  رتاه:(2جدول)



هایموردآزمونشاخص
آرایمثبتمخاطبانو
تصویرنمونۀمنتخب

توضيحات

وششطراحیوساختپ
کنندهوساختارمحافظت

ازمحصولوآرگونومی
آن

34 

ها، به جهت  بندی کاررفته در بسته مواد به مخا اان در پرسشنامه و مصاحاه ضمن تدقیق در خصوص ساختار و
برادران »بندی زعفران  ها،  راحی بسته گشایی و بعُد حسی استفاده از بسته بعُد حفاهتی زعفران و نیز جعاه

دار خرید فروشگاهی، یک جعا  اصۀی یا  بندی از یک جعا  دسته را مورد توجه قرار دادند. این بسته «حسینی
گرمی( را در خود جای داده  8الی تشکیل شده است که در نهایت محصول زعفران )مادر و یک هرف کریست

 است.

ارائۀهویتمحصولو
خدماتدرنامتجاری

28 

نما و تصویر ذهنی، شخصیت و هویت مرتاط با محصول و خدمات  این مخا اان با توجه به نام برند، نام
دادند. لازم به ذکر است، در خصوص این شاخ  آزمون،  را مورد توجه قرار« زرنواز»شده، برند تجاری  عرضه
نسات نظر  برند توانست به 14ها )اصیل سر ، اعلایی، زرنواز و نقشان( از بین  بندی کنندۀ بسته برند عرضه 4صرفاا 

 شوندگان این پووه  را به خود جۀب کند. مصاحاه

گيری)زبانیوبهره
بصری(ازتایپو

نگاریحروف

40 

 

گیری اعم نوشتار  رح متناسب با زبان و خط معیار ایران یعنی فارسی اشاره داشته و نیز  مخا اان به بهرههم  
روز بودن قۀم، همنشینی مطۀوب رنگ با  شده، هماهنگی با موضوع، به های استعمال مواردی چون همگونی قۀم

خصوص به انتقاد به  شوندگان به . مصاحاهآرایی( مناسب  رح را مورد توجه قرار دادند اوت )صفحه زمینه و لی پس
ها ارجحیت با نوشتار لاتین است که این  این موضوع پرداختند که جز یک مورد )زعفران خۀیۀی( در سایر بسته

 موضوع وجه زبانی نوشتار را در ارتااط با مخا ب با چال  روبرو ساخته است.

 

کاربردوجلوۀرنگدر
هابسته

37 
گیری از رنگ مناسب و متناسب توصی   های مورد مطالعه پووه  حاضر را از لحاظ بهره بستهاین مخا اان اعم 

 4شوندگان  های مشتریان تأثیرگذار واق  شود. مصاحاه نمودند. این مهم توانسته بر احساسات و اولویت
 مودند.چندان مطۀوب توصی  ن بندی )اصیل سر ، بهزادفر، توکۀی و مسرت( را از لحاظ رنگی نه بسته

استفادهمطلوباز
عناصرتصویریدرطرح

40 

گیری از عناصر تصویری متناسب با اصالت ایرانی و فرهنگ دیداری این دیار را به ساب  تمامی مخا اان، بهره
انگیز و دارای حسی نوستالویک دانسته و این مهم را در ترایب به خرید محصول  پیشین  دیداری خوی  خا ره

زعم   ها به گیری از عناصر تصویری در اعم بسته اند. شایان توجه است، بهره صی  کردهزعفران مؤثر تو
 های  راحی ایرانی اسلامی بیان گشت. شوندگان مناسب و با لحاظ شاخصه مصاحاه

 چی، زعفران برادران حسینی، زعفران خۀیۀی. زعفران آجیل بندیخيلیخوب(هایمحبوبمخاطبان)رتبهبسته

 آفرین، زعفران توکۀی، زعفران رویال پرشین، زعفران زرنواز، زعفران نتاس ، زعفران نقشان. زعفران اعلایی، زعفران به بندیخوب(موردتوجهمخاطبان)رتبههایبسته

 میرفندرسکی.زعفران اصیل سر ، زعفران بهزادفر، زعفران مسرت، زعفران  بندیمتوسط(هایکمترموردتوجهمخاطبان)رتبهبسته
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يریگيجهنت-7

  از چرخی  یجدانشیدن  یعنوان جزئ به یبند امروز، بسته یایدر دن

 شیرو یپ یهنر و صنعت منزل  محصولات و خدمات به  یو توز دیتول

 یهیا  یمنید  دهیی و فا  منفعیت  ،مهیم  نیی ا .مطرح است یو راهارد

کننده  و عرضه کنندهدیعنوان تول به هم ،جامعه بیرا نص یشمار یب

 کیی  یهیا  عمۀکرد یکۀر و به .کند یکننده م در نق  مصرف نیزو 

و حمل و نقل  ینگهدار ی،حفاهت ی،چه از نظر کاربرد یبند بسته

محصول و در  دیبه خر زهیانگ جادیا یبرا از یایو چه از منظر ترا

 انیشیا  ی،زیی انگ جهیت خیا ره    سطم بالاتر حس مطۀوب بدان به

بشر  یدستاوردها نیتر از مهم یکمنزل  ی به یبند بسته .توجه است

 ۀکننید  ییبازنمیا  ی،برنید تجیار   تیی بازتیاب هو  نیع رقادر است د

باشید و از   (رانیی ا نجایدر ا)و احسا  تعۀق هر کشور  یمۀ تیهو

 ،حیال د. گیذار  ریثأو بر مخا ب ت گر واق  شدهانیجهات گوناگون ب

بایسیت   ،ارتااط ندیتر در فرا هرچه مطۀوب یرگذاریثأت یبرا اح ر

 ییراو کیا  یبخشی  لذتبه  ی(زیسطم ار)بر اهتمام به هاهر   علاوه

و  یزیی انگ خیا ره و هم  رفتاری(سطم )استفاده از بسته هنگام در 

بسیار تدقیق کند )سطم در مخا ب  کیحس نوستالو ختنیبرانگ

و  هیاز سه نظر ینظام التقا  ،بر اسا  آنچه ذکر آن آمد تفکری(.

 کیرد یبیولر و رو  رلکیا  یارتایا   هیی نظر ،بازتیاب  کردیرو) کردیرو

 یهیا  یبنید  نقید بسیته   ی عنوان پا به (نورمنآ. ۀددان یحس ی راح

 ی،نیام تجیار   ،موردمطالعه در پووه  قرار گرفت و از نظر ساختار

 راثیی بیه م  اهتمیام با لحیاظ   یهمگ ی،ریعناصر تصو ،رنگ ،پیتا

میورد   ه سترگنیشیپ نیا ییو بازنما یاسلام یرانیو هنر ا ی راح

 یداریعناصر د ،موفق یها در نمونه. قرار گرفت یابیسنج  و ارز

و  یبرند تجار تیهو ییضمن بازنما ،رانیزعفران ا یها یبند بسته

از جمۀیه عناصیر    رانیا یفرهنگ تیهو یها ؤلفهمعرف م ،محصول

خییط و  ی،رانیییخییاص ا یهییا رنییگ ی،رانیییا ینگییارگر ی،ریتصییو

میورد نظیر را    یبودنید و انتقیال معیان    یاسلام یرانیا یسیخوشنو

و  میبر انتقال مفاه ییها چال  ،اما در تقابل با آن ؛برعهده داشتند

هیا بیا    ارتااط بسیته  یگذاشته است و برقرار ریثأموردنظر ت یمعان

شیرح   نیرو ساخته است که بید  را با اختلال روبه یرانیمخا اان ا

کننیده و   نامطۀوب پوشی  و سیاختار محافظیت    ی راح. 1 است:

و مطۀیوب   متناسیب   ضیع  در ارائی   .2 هیا؛  یندب بسته یآرگونوم

 یریی گ چال  در بهره .3 ی؛محصول و خدمات در نام تجار تیهو

 (فقیدان  ا)یی  ضیع  چیون   ینگیار  و حیروف  پیی تا یو بصر یزبان

به نوشیتار   یده تیها و اولو  رح یخط و نوشتار فارس یریکارگ به

کاررفته در  رح با هم  به یها قۀم یهماهنگ  عدم نیو همچن نیلات

 معیید .4 عرضییه شییده؛خییدمات  ومتناسییب بییا محصییول  زیییو ن

اسیتفاده نامتناسیب از    .5 ؛هیا  مطۀوب رنیگ در بسیته   یریکارگ به

 زیی انگ در عناصر خا ره قیعدم تدق نیز و  رحدر  یریعناصر تصو

بهایود   یشیود بیرا   یمی  شینهاد یپی. رانیمخا ب ا یدارید  نیشیپ

در  تیدقیق  .1 :میوارد اهتمیام ورزنید    نیحاضر  راحان بد طیشرا

 زیی هیا و ن  کاررفتیه در بسیته   و مواد به یرگونوما ،خصوص ساختار

 ریتصیو  ،نمیا  نام ،دنتوجه به نام بر .2 ؛آن بعُد حسیو  ییگشا جعاه

 ؛شده عرضهمرتاط با محصول و خدمات  تیو هو تیشخص یذهن

 اریی بیا زبیان و خیط مع     رح متناسبنوشتار  ۀعمد یریگ بهره .3

 یهیا  قۀیم  سینخی  همچون  یو توجه به موارد یفارسیعنی  رانیا

 ،ها به روز بودن قۀم ،ها با موضوع آن یهماهنگ ،کاررفته در  رح به

اوت  لیییو  نییهیمطۀییوب رنییگ نوشییته بییا پییس زم   ینیهمنشیی

اعمییال رنییگ مناسییب و  .4 ؛متناسییب و مطۀییوب یییی(آرا حهصییف)

مخا ب هیدف   زیشده و ن عرضه ماتهمگون با نوع محصول و خد

 .5 وی؛انتخیاب   یهیا  تیبر احساسات و اولو یرگذاریبه ساب تأث

اصیالت   یدر  یرح در راسیتا   یریاستفاده مطۀوب از عناصر تصیو 

 بصیری،   نیشی یه سیاب پ که بی  ارید نیا یداریو فرهنگ د یرانیا

 یرانیییدر مخا اییان ا کیو حییس نوسییتالو یزیییانگ باعی  خییا ره 

بیر    توانید عیلاوه   یها با لحاظ موارد فوق می  بسته ی راح. گردد یم

 دیبه خر یرانیا ۀکنند مصرف شتریهرچه ب زهیارتااط مطۀوب و انگ

در مخا ایان   تیی و بحیران هو  یتیهیو  خی    یدایاز پ ،محصول

 رگذاریثأرساند و ت یاری یرانیا لیفرهنگ اص یو در القا یریشگیپ

 واق  شود.
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