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Abstract 

The present study was conducted to survey the relationship between marital forgiveness 
and marital quality of married women considering the mediating role of spouse’s perceived 
responsiveness. The research method was descriptive-correlation and structural equation 
modeling. The statistical population included all married women who referred to counseling 
centers in 2022 in Tehran city. 397 people were selected from 13 counseling centers in 8 
districts of Tehran city by convenience sampling method. To collect data, Marital 
Forgiveness questionnaire of pollard et al. (1998), Marital Quality Scale of Busby et al. 
(1995) and Spouse's Perceived Responsiveness Scale of Reis et al. (2017) were used. 
Structural equation modeling and SPSS22 and Amos24 software were used for data 
analysis. Structural equation modeling showed that marital forgiveness is related to 
women's marital quality both directly and through the mediation of the spouse's perceived 
responsiveness. (β= 0/116). The evaluation of the hypothetical research model using fit 
indices showed that the hypothetical model fits the measurement model. According to the 
obtained results, marriage counselors and family therapists can pay attention to important 
role of spouse's Perceived Responsiveness in predicting the quality of couple's relationship, 
prevention and treatment of communication injuries between couples.. 
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  میانجی نقش   مدل ساختاري کیفیت زندگی زناشویی براساس بخشودگی زناشویی با

 پاسخگویی ادراك شده همسر در زنان متاهل شهرتهران
 

  4کامبیز پوشنه  | 3زهره صادقی افجه  | 2اسماعیل اسدپور   | 1اکرم نریمانی
 

 چکیده
بخشودگی  گویی ادراك شده همسر در رابطه بینپاسخپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش میانجی  

یــابی همبســتگی و از نــوع مــدل -کیفیت زناشویی زنان انجام شد. روش پــژوهش، توصــیفی  زناشویی و
معادلات ساختاري بود. جامعه آماري شامل تمامی زنان متأهل مراجعه کننده به مراکز مشاوره شهر تهران 

منطقــه تهــران انتخــاب   8مرکــز در    13گیري در دســترس از  نفر به روش نمونه  397بود.    1401در سال  
)، مقیــاس 1998کــاران (نامه بخشودگی زوجین پولارد و همها از پرسشبه منظور گردآوري داده  شدند.  

گــویی ادراك شــده همســر ریــس و و مقیــاس پاســخ  )1995همکاران (  و  باسبیکیفیت زندگی زناشویی  
مــورد اســتفاده قــرار   24.0Amos. و  22SPSSافــزار ها، نــرماستفاده شد. براي تحلیل داده )2017همکاران (

بخشــودگی زناشــویی هــم بــه طــور مســتقیم و هــم بــا یابی معادلات ساختاري نشان داد که مدلگرفت.  
ارزیابی مدل ). β=  116/0رابطه دارد (زنان    گویی ادراك شده همسر با کیفیت زناشوییگري پاسخمیانجی

 گیري، بــرازش هاي برازندگی نشان داد که مدل فرضی با مدل اندازهفرضی پژوهش با استفاده از شاخص
بینی کیفیت توانند در پیشبا توجه به نتایج به دست آمده، مشاوران ازدواج و خانواده درمانگران می  .دارد

هاي ارتباطی میان زوجین به نقش مهم پاســخگویی ادراك شــده رابطه زوجین، پیشگیري و درمان آسیب
 توجه نمایند.

 گویی ادارك شده همسر، زنان متاهلپاسخ  بخشودگی زناشویی،  کیفیت زناشویی،:  هاواژهکلید
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 مقدمه

یک مفهوم رایج در رابطه زناشویی، کیفیت زناشویی است که می تواند بر نظر زوجین درمورد  
از   باشد(رضایت  اثرگذار  ازدواج  پایداري  و  پیرساقی، ؛  2202،  و همکاران  1حمزارابطه  و  کرایی 

تعاملی  1401 الگوهاي  و  رفتاري  نمودارهاي  به  که  است  چندبعدي  مفهومی  زناشویی  کیفیت   .(
مانند   مثبت  تجربیات  از  ترکیبی  شامل  که  زناشویی  روابط  از  شده  درك  پیامدهاي  و  زوجین 

و   (شادکامی  زناشویی  تعارضات  مانند  منفی  کننده  2019،  2اردگان تجربیات  منعکس  و  است   (
پیچیدگی از  زوجین  میارزیابی  زناشویی  روابط  (رادریگهاي  همکاران،    3باشد  می 2018و   (

اندازه   ،بندي عناصربه صورت درجه این متغیر    پردازد. پایین  تا  بالا  از  پیوستار  شود  گیري میروي 
کیفیت زناشویی از عوامل گوناگونی نظیر عوامل فردي (ویژگی هاي شخصیتی    .)2020،  4(تینگ 

  ، و همکاران   5متسون و اشتغال)، ارتباطی (مانند تعاملات)، خارجی (طلاق والدین) تاثیر می پذیرد (
افراد (روبلز ). می9201 با سلامت جسمانی  بالا  )، 2014و همکاران،    6توان گفت کیفیت زناشویی 

ا و  (کیم استرس   والدین  کمتر  بین  روان  متی  لاس)؛  2012،  7فسردگی  رابطه  نزدیکی  و  فرزندان 
 ) ارتباط دارد. 2013، 9؛ آلندورف و گایمیر2017، 8کودکان (مارك و پایک  والدین و 

رابطه تنگاتنگی با کیفیت    10دهد بخشودگی زناشوییها نشان میاز سوي دیگر، نتایج پژوهش 
) دارد  زناشویی  کاشدنزندگی  و  همکاران؛  2016،  12کاتو؛  2004  ،11فینچام  و   ؛ 2017،  13وید 

و    17؛ ریپلی2022و همکاران،    16هندریکس ؛  2018،  15؛ روس و همکاران2018و همکاران،    14هی
). بخشودگی را مجموعه اي از فرآیندهاي در حال  1401؛ مورچگانی و همکاران،  2022همکاران،  
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تغییر نظیر کاهش احساسات منفی نسبت به همسر خاطی، کاهش انگیزه تلافی و افزایش احساسات  
لو  و  (لی  اند  کرده  تعریف  به همسر خاطی  نسبت  که  2017،  1مثبت  دادند  نشان  نیز  ها  پژوهش   .(

راه  از  که  یکی  میهایی  کمک  دیده  خیانت  فرد  و  به  خود  روي  بر  را  عواقب  این  اثرات  تا  کند 
 ) است  بخشودگی  کند،  کنترل  همکاران،    2براس روابطش  وي 2005و  همکاران،    3؛  ؛  2020و 

همکاران،   و  زناشویی   ).1397مرسلی  تعهد  با  داردبخشش  تعارض  ،رابطه  حل  زناشویی  به  هاي 
و همکاران،    4(بریت ویت   دهدروابط زناشویی را افزایش می  و صمیمیت  کند و کیفیتکمک می

اي نقش  دهد که فاکتورهاي واسطهها نشان می). علاوه براین، پژوهش 2018  ،5مروز   و  کالتا؛  2016
 ). 2014، 6زیادي در ارتباط بین بخشودگی و کیفیت زناشویی دارند (چانگ 

توان به پاسخگویی و تعاملات زوجین تاثیر دارد، میاز عواملی که بر کیفیت زندگی زناشویی  
 ) کرد  اشاره  همسر  شده  همکاران،    7مانادراك  موز2019و  و  چامپاین  یوآن 2021،  8؛  و    9، 

نیک2022همکاران،   و  نامور  پژوهش   .() اسک  با  1399زاد  زناشویی  بخشش  که  داد  نشان  نیز   (
پژوهشی   شده  ادراك  پاسخگویی  با  رابطه  در  اما  دارد،  ارتباط  همسر  از جانب  اجتماعی  حمایت 

هاي ذهنی است که چقدر طرف دیگر احساس  سطح پاسخگویی ناشی از ارزیابی انجام نشده است.
تومی توجه  کند  تکراري  تعاملات  طول  در  او  به  و چقدر  شده  ارزیابی  شده،  دیگري درك  سط 

). 2020،  12؛ رایس و آریاگا 2021و همکاران،    11؛ برجران2021و همکاران،  10شده است (کراستا
ارتباطات مطلوب بین فردي زمانی اتفاق می افتد که یکی از زوجین خودافشایی می کند و دیگري  

 ).  2017و همکاران،  13کند (ریس می پاسخ حمایتی ارائه
و   زناشویی  کیفیت  و  بخشودگی  بین  رابطه  شفافیت  جهت  شد،  مرور  که  آنچه  به  توجه  با 
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شناسایی متغیرهاي واسطه اي بر رابطه  بین این دو متغیر که تا کنون درمورد آن ها پژوهشی انجام  
آیا   بودکه  سؤال  این  به  پاسخگویی  حاضر،  پژوهش  هدف  است،  شده  نشده  ادارك  پاسخگویی 

 کند یا خیر؟ گري میهمسر، رابطه بین بخشودگی و کیفیت زناشویی را میانجی 

 روش پژوهش

طرح  نوع  از  حاضر،  (مدل پژوهش  ساختاري  روابط  بر  مبتنی  همبستگی  معادلات هاي  سازي 
است.   مشاوره   کلیه   حاضر  پژوهش   آماري  جامعه ساختاري)  مراکز  به  کننده  مراجعه  متاهل  زنان 

،  2، 1مناطق  مرکز در 13از زن متاهل به عنوان نمونه پژوهش  397بودند.  1401شهر تهران در سال 
براي محاسبه حجم    شهر تهران به روش نمونه گیري در دسترس انتخاب شدند.   20و    7،  6،  5،  4،  3

سازي معادلات ساختاري) مراجعه  وش آماري (مدل نمونه در پژوهش به ادبیات پژوهشی مرتبط با ر 
از روش مدل 2004شد. لوهلین ( تاکید کرده که براي استفاده  سازي معادلات ساختاري حداقل  ) 

) حجم نمونه دست کم  2016باشد. کلاین ( نفر می  200نفر و حجم نمونه مطلوب    100حجم نمونه  
نفر به ازاي هر پارامتر در مدل را براي    20ا  ت  10چنین قانون  کند؛ وي همنفري را توصیه می  200

نمونه مدل  ایده محاسبه حجم  هاي    دیدگاه   گرفتن  نظر  در  با داند.  آل می سازي معادلات ساختاري 
براي   برآورده   نفر  350نمونه    حجم  مدل،  در  شده   برآورد   پارامترهاي   تعداد  و  فوق اما    شد، 

  را   هابه عنوان نمونۀ آماري پژوهش پرسشنامه  متأهل  زن  403 کنندگان،شرکت  افت  از  جلوگیري
کردند پرسشنامه  دلیل  به   مورد   6  که  تکمیل  نکردن  نهایت،    شده   حذف  هاکامل  در  و 

گرفت  397  هاينامهپرسش قرار  تحلیل  مورد  بودن،  ملاك  .نمونه  زن  شامل  پژوهش  ورود  هاي 
بودن، قرار داشتن در رده سنی   ب  50-30متاهل  (زیرا فرض  افراد  سال  این است که  ساله که    30ر 

اي نسبت  بینانه شان گذشته است، درك مناسب و انتظارات واقع حداقل سه سال از زندگی مشترك
این شرایط می در  دارند که  داده به زندگی مشترك  پژوهشگران  توانند  اختیار   در  معتبرتري  هاي 

گر از جمله یائسگی ر برخی عوامل مداخله سال نیز به دلیل تأثی  50قرار دهند و افراد با سن بیشتر از  
سال زندگی مشترك، عدم    3بر نتایج پژوهش، انتخاب نشدند)، تحصیلات حداقل دیپلم، حداقل  

  بر ابتلا به اختلالات شدید روانشناختی (عدم مصرف داروي روانپزشکی در یک سال گذشته که  
قبل از اجراي پژوهش مشخص  و مصاحبه فردي    مرکز مشاوره   پروندة موجود در  اساس محتویات
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شد) در نظر گرفته شد. معیارهاي خروج از پژوهش شامل فاقد ملاك هاي ورود به پژوهش بودن  
ها بود. جهت اجراي پژوهش، پس از کسب مجوزهاي  نامهدرصد پرسش10و عدم پاسخ به بیش از  

شناسی و علوم تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکز، دانشکده روان لازم و کد اخلاق از  
و خدمات روان مراکز مشاوره  نظام روان به  نظارت سازمان  ایران شناختی تحت  و مشاوره  شناسی 

مرکز مشاوره) در شهر تهران مراجعه شد و پس از توضیح کوتاهی در مورد اهداف پژوهش    13(
با مسئولین جهت همکاري با پژوهش حاضر صورت  هاي لازم  ه، هماهنگیبه مدیران مراکز مشاور

مورد .  گرفت در  پژوهش  در  شرکت  به  داوطلب  افراد  به  پژوهش،  نمونه  گیري  شکل  طی  در 
به   تا ملاك هاي ورود  انجام گرفت  ارائه شد و مصاحبه فردي  پژوهش و اهداف آن توضیحاتی 

کنن انتخاب شرکت  از  بررسی گردند. پس  ها  پژوهش  پرسشنامه  تکمیل  نحوه  دگان در خصوص 
توضیحات لازم ارائِه شد و  پس از امضاي فرم رضایت نامه کتبی، از شرکت کنندگان خواسته شد  

پرسش مجموعه  به  از  نامهتا  که  بدهند  پاسخ  پژوهش  این  کننده    403هاي  تکمیل  متأهل  زن  نفر 
مورد انتخاب    397ین پژوهش حذف شده و  مورد به دلیل عدم تطابق با معیار ورود در ا  6پرسشنامه  

 پرسشنامه هاي زیر جهت جمع آوري داده هاي پژوهش مورد استفاده قرار گرفت.شدند.

زوجین:   بخشودگی  میزان  مقیاس  بررسی  مقیاس    بخشودگیبراي  از  زوجین  بین  در 
 1998و همکاران در سال    2استفاده شد. این مقیاس توسط پولارد   1در خانواده   یسنجش بخشودگ

ابعاد بخشودگدر خانواده   یبراي یافتن میزان بخشودگ پنج مؤلفه درك    که   طراحی شد   ی ها و نیز 
و سبکبالی را    بهبودي احساس  و    کردن  ، دلجوییعمل ارتکابی  ، جبرانو خطا  واقع بینانه، تصدیق

نسل  یا  باشد یک قسمت مربوط به خانواده اصلی  پرسشنامه شامل دو قسمت می   ارزیابی می کند.
اي یا نسل  ) و قسمت دیگر مربوط به خانواده هسته خانواده اي که هر فرد در آن پرورش یافته(  اول

) از قسمت دوم  زوجین)  خود  دوم  استفاده    20است که در این پژوهش  به زوجین  سوالی مربوط 
اي ”  عبارت است. پاسخ هر عبارت شامل یک طیف چهار درجه   40شامل  فرم اصلی مقیاس    شد.

تقریبا همیشه این طور است “، “اغلب اوقات همین طور است “، “بندرت این طور است “، “اصلا  
می باشد. کسب نمره بالا   20و کمترین آن    60. بیشترین نمره این مقیاس  باشداین طور نیست ” می

 

1. Family forgiveness scale 
2. Pollard M. W., et al. 
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به معناي می ) پایایی این  1998زان بخشش بالاست. در پژوهش پولارد و همکاران (در این مقیاس 
کرونباخ   آلفاي  طریق  از  تحلیل    0/ 93ابزار  از  ابزار  این  سازه  روایی  بررسی  جهت  آمد.  بدست 

همکاران،   و  (پولارد  گرفت  قررار  تایید  مورد  آن  عاملی  ساختار  که  شد  استفاده  ).  1998عاملی 
، قسمت مربوط به  84/0  اصلی  قسمت مربوط به خانواده   ییایپا،  85/0آن  کل نسخه فارسی    ییایپا

). همچنین روایی ساختار عاملی نسخه فارسی در 1386گزارش شده است (افخمی،    85/0  نیزوج
افخمی نمونه    )1386(  پژوهش  در  است.  گرفته  قرار  تأیید  مورد  تأییدي  عاملی  تحلیل  روش  با 

پایایی   ضریب  حاضر  کرونباخ،    ن یجزو  یبخشودگ  اسیمقپژوهش  آلفاي  روش  محاسبه   86/0با 
 شد. 

  اس یمق  شده   دنظریفرم تجد:  1فرم تجدید نظر شده   -یاس کیفیت زندگی زناشوییمق
 1995در سال    و همکاران    ,یتوسط باسب  -)  RDAS(و همکاران    2ی کیفیت زندگی زناشویی باسب

سوال)    5(  تیسوال)، رضا  6توافق (   اسیخرده مق  3و    هیگو  14پرسشنامه از    نیا.  ساخته شده است
انسجا است که در مجمو  لیسوال) تشک  3(  مو  نشان مشده  را  زناشویی  کیفیت زندگی  نمره    یع 

سوال   32 اسیمق نیا  یاصل فرم دهند و نمرات بالا نشان دهنده کیفیت زندگی زناشویی بالاتر است.
  6  کرت یل  فیپرسشنامه بصورت ط   ي گذار  نمره ).  2005  لر،یو م  ي کود  ست،یدارد (به نقل از هول

جهت بررسی روایی سازه   باشد.  ی) م5=    میو توافق دائم دار  0=    میاختلاف دار  شهی(هم  ينقطه ا
و   (باسبی  نمود  تایید  را  آن  عاملی  ساختار  نتایج  و  شد  استفاده  تاییدي  عامل  تحلیل  از  ابزار  این 

ا1995همکاران،   این  پایایی  همچنین  کرونباخ  ).  آلفاي  طریق  از  و    90/0بزار  (باسبی  آمد  بدست 
میلر  1995همکاران،   و  کودي  هولیست،  مطالعه  در  کرونباخ  آلفاي  شیوه  به  پرسشنامه  پایایی   .(

از  2005( ترتیب  به  توافق، رضایت، انسجام  براي سه خرده مقیاس  گزارش   90/0و    80/0،  79/0) 
 ) یوسفی  پژوهش  در  است.  آ1390شده  ضرایب  کیفیت  )،  پرسشنامه  تنصیف  و  کرونباخ  لفاي 

براي   نمونه  کل  در  زناشویی  تفکیک    14زندگی  به  شده،  استخراج  چهارگانه  هاي  عامل  و  ماده 
) که حاکی از همگونی و همسانی ماده هاي پرسشنامه  70جنس رضایت بخش و بالا بوده (بالاي  

پایایی   ضریب  حاضر  پژوهش  نمونه  در  آلفاي  زناشو  یزندگ  ت یفیک   اس یمقهستند.  روش  با  یی 
   محاسبه شد. 83/0 کرونباخ،

 

1. Revised dyadic adjustment scale 
2. Busby, D. M. 
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همسر  شده  ادراك  گویی  پاسخ  مقیاس  ):PPRS(  1مقیاس  ر  این  و    سیتوسط 
) همسر)  2017همکاران  ادراك  متغیر  بررسی  منظور  است.  به  شده  گویی  ماده    18ساخته  پاسخ 

  ی که مبتن  ردیگیرا در بر م  درك و فهم و اعتباربخشی  خرده مقیاسدارد و دو    ادراك شده همسر
پرسشنامه، هر    ن یا  یاست. در نسخه اصل)  1988شاور (  و  یسر  تیمیصم  يفرد  نی ب  ند یبر مدل فرا

پایین ترین    18بالاترین نمره و    162. نمره  شود  یم  دي رتبه بن   يدرجه ا   9  بندي درجه    ک یوال با  س
اجتماعی به معناي کسب حمایت  بالا  نمره  بالاتر است.    نمره آن محسوب می شود.  دریافت شده 

ا  7و    5  ي ها  نسخه  پا  ریبا مقاد  ز ین  ي درجه  استفاده قرار گرفته است    کسان، ی  ی انیبا درجات  مورد 
  2سوال وجود دارد، به همراه    8  یدرك و فهم و اعتبار بخش  يها   اسیهر کدام از خرده مق  يبرا

ال،  وس 18است که با جمع نمرات  نیپرسشنامه ا يگذارشکل نمره  نیترجی. رایو عموم یسوال کل
م  یکل   مره ن نسخه    ی) درونییای(پا  یانسهم  ).1400یی،  رضا(  دیآیبه دست    12پرسشنامه هم در 

منتشر شده و منتشر نشده از    ي هانمونه   شتریآن در ب  زان یشد و م  یابیبالا ارز  یسوال  18و هم    یسوال
. همچنین، میزان  )2017و همکاران،    سیر؛  2016  ،و همکاران  2بام برن  است (  ریمتغ  98/0تا    91/0

ایزانلو و همکاران    ).2017گزارش شد (ریس و همکاران،    88/0پایایی آن با روش آلفاي کرونباخ 
را  1402( آن  پایایی  و  کردند  تأیید  را  آن  عاملی  دو  ساختار  تأییدي  عامل  تحلیل  روش  با  نیز   (

دادند.   پژومطلوب گزارش  نمونه  پایایی  در  گو  اسیمقهش حاضر ضریب  شده    ییپاسخ  ادراك 
 محاسبه شد.  79/0با روش آلفاي کرونباخ،  همسر
پژوهش،    بودن شرکت در  اختیاري  داوطلبانه و  نظیر  پژوهش ملاحظات اخلاقی  این  حق  در 

محرمانه نگه داشتن اطلاعات شرکت کنندگان، اخذ رضایت نامه آگاهانه    ،  هانام بودن پرسشنامهبی
شد.   پردازشطبقه  جهترعایت  نرم   پژوهش  هايفرضیه  بررسی  و  ها داده   وتحلیل  بندي،    از 

تحلیل  استفاده   24.0Amos.و     22spss  آماري  افزارهاي   دو   رویکرد  از   استفاده   با  هاداده   شد. 
  مدل   برازش  ارزیابی  براي  )CFA(  تأییدي   عاملی  از تحلیل  اول   گام   در.  صورت پذیرفت  اي،مرحله
  الگوي   ساختاري،  معادلات  یابیمدل  روش   از  گیريبهره   با   دوم   گام   در   شد و  استفاده   گیرياندازه 

  گرفت. قرار آزمون مورد فرضی ساختاري

 

1. Perceived partner responsiveness scale 
2. Birnbaum, G. E., et al. 
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 . میانگین، انحراف استاندارد و ضرایب همبستگی1جدول 
 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرهاي تحقیق 

  -.بخشودگی1

           - درك واقع بینانه

  -.بخشودگی2

 تصدیق و خطا 
**37/0 -          

-.بخشودگی3

عمل  جبران 

 ارتکابی

**24/0 **25/0 -         

  -.بخشودگی 4

 دلجویی کردن 
**33/0 **47/0 **46/0 -        

-.بخشودگی5

 احساس بهبودي
**42/0 **51/0 **42/0 **57/0 -       

  -.پاسخگویی6

 درك و فهم
**19/0 **27/0 **18/0 **24/0 **30/0 -      

  -.پاسخگویی7

 اعتباربخشی 
08/0 **23/0 **25/0 **22/0 **27/0 **74/0 -     

-.پاسخگویی8

 پاسخگویی کلی 
**14/0 **25/0 **16/0 **21/0 **25/0 **68/0 **76/0 -    

.کیفیت 9

 توافق -زناشویی
**37/0 **59/0 **28/0 **42/0 **46/0 **48/0 **41/0 **38/0 -   

.کیفیت  10

  -زناشویی

 رضایت

**36/0 **51/0 **20/0 **39/0 **36/0 **44/0 **34/0 **33/0 **68/0 -  

کیفیت 11

  -زناشویی

 انسجام 

**21/0 **43/0 **23/0 **28/0 **31/0 **37/0 **39/0 **44/0 **64/0 **56/0 - 

 35/10 67/12 38/20 11/9 65/37 74/33 81/11 65/11 00/12 59/10 41/11 میانگین

 53/4 74/3 15/6 18/4 91/11 30/9 80/2 49/2 23/2 54/2 21/2 انحراف استاندارد 

**P > 01/0   و

P*> 05/0 
           

  ي پژوهشهایافته

 84/6و  84/43میانگین و انحراف استاندارد سنی به ترتیب    زن متاهل با  397در پژوهش حاضر  
) از شــرکت %7/23نفــر ( 94میــزان تحصــیلات  ســال شــرکت کردنــد. 50تــا 30سال و دامنه ســنی 
) فــوق %9/24نفــر ( 99) لیســانس، %8/36نفــر ( 146) فــوق دیــپلم، %8/7نفــر ( 31کننــدگان دیــپلم، 

انگین، انحــراف اســتاندارد و ضــرایب همبســتگی می 1) دکتري بود. جدول %8/6نفر (  27لیسانس و  
 .بین متغیرهاي پیش بین را نشان می دهد
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همبستگی بین متغیرها در جهت مورد انتظار و همسو با تئوري هــاي حــوزه   )1(براساس جدول  
در این پژوهش به منظور ارزیابی مفروضه نرمال بودن توزیع داده هاي تــک متغیــري،   پژوهش بود.

متغیرهــا و بــه منظــور ارزیــابی مفروضــه همخطــی بــودن مقــادیر عامــل تــورم   کشیدگی و چــولگی
متغیرهاي پیش بین مورد بررسی قرار گرفــت کــه نتــایج آن در   2) و ضریب تحملVIF(  1واریانس

 قابل ملاحظه است. 2جدول
 بررسی مفروضه هاي نرمال بودن و همخطی بودن .2جدول 

 متغیر
 مفروضه نرمال بودن 

 
 همخطی بودنمفروضه 

 تورم واریانس  ضریب تحمل  کشیدگی  چولگی 

 32/1 75/0  01/0 -24/0 درك واقع بینانه  -بخشودگی

 53/1 65/0  -34/0 -19/0 تصدیق و خطا  -بخشودگی

 38/1 72/0  12/0 -48/0 جبران عمل ارتکابی  -بخشودگی

 76/1 57/0  -40/0 -54/0 دلجویی کردن -بخشودگی

 87/1 54/0  -55/0 -62/0 احساس بهبودي  -بخشودگی

 48/3 29/0  76/0 34/0 درك و فهم  -پاسخگویی ادراك شده

 21/3 31/0  -91/0 02/0 اعتباربخشی  -پاسخگویی ادراك شده 

 46/2 41/0  -89/0 42/0 پاسخگویی کلی -پاسخگویی ادراك شده 

 - -  17/0 -84/0 توافق -کیفیت زندگی زناشویی

 - -  23/0 -78/0 رضایت -کیفیت زندگی زناشویی

 - -  92/0 -04/0 انسجام  -کیفیت زندگی زناشویی

قرار داشت. این   ±2مقادیر کشیدگی و چولگی متغیرها در محدوده    )2(منطبق بر نتایج جدول  
یافته بیانگر آن است که مفروضه نرمال بودن توزیع در بین داده هــا برقــرار بــود. همچنــین براســاس 

می توان گفت مفروضه همخطی بودن نیز در بین داده هاي پــژوهش حاضــر برقــرار   2نتایج جدول  
دیر عامــل تــورم و مقــا  1/0بوده است. زیرا که مقادیر ضریب تحمل متغیرهاي پیش بین بزرگتــر از  

) ضــریب 2006بود. منطبق بــر دیــدگاه میــرز و همکــاران(  10واریانس هر یک از آنها کوچکتر از  
نشان دهنده عــدم برقــراري مفروضــه   10و ارزش عامل تورم واریانس بالاتر از    1/0تحمل کمتر از  

 

1. Variance inflation factor 
2. Tolerance 
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نرمــال  در این پژوهش به منظور ارزیابی برقــراري یــا عــدم برقــراري مفروضــه همخطی بودن است.
» اســتفاده شــد. مقــادیر ۱بودن توزیع چند متغیري، از تحلیل اطلاعات مربوط به « فاصله مهلنوبــایس
بــه دســت  94/0و  02/1چولگی و کشیدگی اطلاعات مربوط به فاصله مهلنوبایس به ترتیب برابر با 

وبایس در آمد. با توجه به این که شاخص هاي چولگی و کشیدگی داده هاي مربوط به فاصله مهلن
قرار داشت، لذا مفروضه نرمال بودن توزیع داده هــاي چنــد متغیــري در بــین داده هــا   ±2محدوده 

نشان داد کــه  2برقرار بود. در نهایت ارزیابی نمودار پراکندگی واریانس هاي استاندارد شده خطاها
 مفروضه همگنی واریانس ها نیز در بین داده ها برقرار است.

روضه ها، چگونگی برازش مدل ساختاري با داده ها با استفاده از روش مــدل پس از ارزیابی مف
در رســی شــد. بر )ML( 3و برآورد بیشینه احتمــال AMOS 24.0یابی معادلات ساختاري، نرم افزار 

مدل ساختاري فرض شده بود که بخشــودگی زناشــویی از طریــق میــانجیگري پاســخگویی ادراك 
شاخص هاي برازندگی مدل ساختاري   3. جدول  زناشویی رابطه داردشده همسر با کیفیت زندگی  

 را نشان می دهد.
 

 ساختاري شاخص هاي برازش مدل   .3جدول

 ۴نقطه برش مدل اصلاح شده مدل  اولیه  شاخص هاي برازندگی

 - 49/128 25/147 5مجذور کاي
 - 40 39 درجه آزادي مدل 

۶df/۲χ 59/3 21/3  3کمتر از 
۷GFI 933/0 942/0  90/0بیشتر از 

۸AGFI 893/0 904/0 850/0بیشتر از 
۹CFI 952/0 960/0  90/0بیشتر از 

۱۰RMSEA 081/0 075/0   08/0کمتر از 
 

1. Mahalanobis distance (D) 
2. Standardized residuals 
3. Maximum Likelihood 

 )2016نقاط برش براساس دیدگاه کلاین ( .4
5. Chi Squre  
6. Normed chi-square 
7. Goodness Fit Index 
8. Adjusted Goodness Fit Index 
9. Comparative Fit Index 
10. Root Mean Square Error of Approximation 
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هاي برازندگی حاصــل از تحلیــل از بــرازش قابــل نشان می دهد که شاخص  )3(اگرچه جدول  
  ،df/2χ، 952/0 =CFI=59/3(قبول مدل ساختاري با داده هاي گرآوري شــده حمایــت مــی کننــد 

933/0 =GFI  ،893/0 =AGFI  081/0و =RMSEA ــاي ــاخص ه ــابی ش ــن ارزی ــود ای ــا وج ). ب
برازندگی نشان داد که با ایجاد کوواریــانس بــین خطاهــاي دو نشــانگر جبــران و عمــل ارتکــابی و 
دلجویی کردن شاخص هاي برازندگی بهتري حاصل خواهــد شــد. بنــابراین مــدل اصــلاح و نتــایج 

ل ساختاري با داده هاي نشان داد که شاخص هاي برازندگی به دست آمده از برازش قابل قبول مد
 df/2χ،  960/0=  CFI،   942/0 =GFI  ،904/0 =AGFI=21/3(گردآوري شده حمایت مــی کنــد  

) و کــوچکترین بــار β=938/0(  توافق). بزرگترین بار عاملی متعلق به نشانگر  RMSEA=  075/0و  
بارهاي عاملی همــه . باتوجه به این که  بود  )β=440/0(  جبران عمل ارتکابیعاملی متعلق به نشانگر  

بود، می توان گفت همه آنها از توان لازم براي انــدازه گیــري متغیرهــاي   32/0نشانگرها بزرگتر از  
)، بارهــاي 2007مکنون برخوردار بودند. لازم به توضیح است که طبق دیدگاه تاباچینک و فیــدل (

 62/0تــا  55/0بارهاي بین  خیلی خوب، 70/0تا  63/0و بالاتر از آن عالی، بارهاي بین    71/0عاملی  
و بارهاي پایین تر  2پایین 44/0تا  32/0، بارهاي بین  1نسبتا خوب 55/0تا  45/0خوب ، بارهاي بین  

ضرایب مسیر در مدل ســاختاري را نشــان مــی  4ضعیف محسوب می شود. در ادامه جدول  32/0از  
 دهد.

 مدل ساختاري    ضرایب مسیر کل و مستقیم بین متغیرهاي پژوهش در   .4جدول  
 B S.E β p مسیر

 001/0 384/0 253/0 161/1 پاسخگویی ادراك شده  بخشودگی 

 001/0 300/0 029/0 123/0 کیفیت زندگی زناشویی  پاسخ گویی ادراك شده 

 001/0 612/0 127/0 755/0 کیفیت زندگی زناشویی ضریب مسیر مستقیم بخشودگی

 001/0 116/0 034/0 142/0 کیفیت زندگی زناشویی بخشودگی3ضریب مسیر غیرمستقیم

 001/0 728/0 130/0 897/0 کیفیت زندگی زناشویی ضریب مسیر کل بخشودگی

 

1. Fair 
2. Low 

 2000. در این پژوهش به منظور برآورد خطاي استاندارد مسیرهاي غیـر مسـتقیم از روش بـرآورد بـوت اسـتراب بـا حجـم نمونـه 3
 استفاده شد.
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نشان می دهد که ضریب مسیر کل (مجموع ضرایب مسیر مستقیم و غیر مستقیم) بــین   4جدول  
همچنــین ). P ،728/0=β  =001/0بخشودگی و کیفیت زندگی زناشــویی مثبــت و معنــادار اســت (

 =001/0ضریب مسیر بین پاسخگویی ادراك شده و کیفیت زندگی زناشویی مثبت و معنادار بود (

P ،300/0=β.(   نشان می دهد که ضــریب مســیر غیــر مســتقیم بــین بخشــودگی و کیفیــت   4جدول
نیز مثبت و معنادار است. این یافته بیــانگر آن اســت کــه ) P ،116/0=β=  001/0زندگی زناشویی (

در زنان متاهل بخشودگی از طریق میانجیگري پاسخگویی ادراك شده همســر بــا کیفیــت زنــدگی 
ل ساختاري پژوهش با استفاده از داده هاي استاندارد را نشــان مــی مد  1زناشویی رابطه دارد. شکل  

 دهد.
 

 
 . پارامترهاي استاندارد در مدل ساختاري پژوهش  1شکل

) براي متغیر کیفیــت زنــدگی 2Rمنطبق برشکل فوق مجموع مجذور همبستگی هاي چندگانه (
پاســخگویی ادراك شــده و به دست آمد، این موضوع بیانگر آن اســت کــه    59/0زناشویی برابر با  

درصد از واریانس کیفیت زندگی زناشویی را در زنان متاهل تبیــین مــی   59بخشودگی در مجموع  
 کند.
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 گیري بحث و نتیجه

هدف پژوهش حاضر، بررسی نقش میانجی پاسخگویی اداراك شده در رابطه بین بخشودگی  
شاخص   که  داد  نشان  نتایج  بود.  زناشویی  کیفیت  و  از  زناشویی  آمده  دست  به  برازندگی  هاي 

این   علاوه،  به  کند.  می  حمایت  شده  گردآوري  هاي  داده  با  ساختاري  مدل  قبول  قابل  برازش 
بین بخشودگی زناشویی و کیفیت زناشویی وجود   پژوهش نشان داد که مسیر مستقیم و معناداري 

کیفی و  شده  ادارك  پاسخگویی  بین  معناداري  و  مستقیم  مسیر  همچنین،  وجود  دارد.  زناشویی  ت 
در   است.  معنادار  و  مستقیم  نیز  اداراك شده  پاسخگویی  و  زناشویی  بخشودگی  بین  مسیر  و  دارد 

غیرمستقیم مسیر  کیفیت    نهایت  و  زناشویی  بخشودگی  بین  رابطه  در  شده  ادراك  پاسخگویی 
است.  معنادار  زناشویی  پژوهشیافته  زندگی  نتایج  با  پژوهش  این  همکاران، هاي  و  (روس    هاي 

 باشد. ) همسو می2014؛ چانگ، 2018؛ هی و همکاران، 2018
معناداري وجود   رابطه  زناشویی  کیفیت  و  زناشویی  بخشودگی  بین  که  داد  نشان  پژوهش  این 

نتایج پژوهش هاي   با  یافته  این  (دارد.  )؛  2022)؛ ریپلی و همکاران (2022هندریکس و همکاران 
) و همکاران  بر وجود ر1401مورچگانی  مبنی  زناشویی  )  کیفیت  و  زناشویی  بخشودگی  بین  ابطه 

) سه  1997کالوگ و همکاران (براساس نظر مکهمسو است. در تبیین این یافته می توان گفت که 
-سیستم مشارکت کننده در فرایند بخشودگی بین فردي، که فراتر از برهه زمانی خاصی عمل می

و است  همدلی  و  صمیمیت  سیستم  اولین  دارد.  وجود  براي    کنند،  مرکزي  عامل  همدلی،  ظاهرا 
گیرد و ایجاد بخشودگی است. سیستم دوم نشخوار فکري است که پس از خطاي فردي شکل می

کند. سیستم سوم، بازگشت و بهبودي صمیمیت بین فردي است  آشفتگی بین فردي را تشدید می
مسلما  شود.  آشتی می  شود، و به طور جدي باعث تسهیل رفتارهايکه مانع از رفتارهاي اجتنابی می

تواند در فهم نقش بخشودگی در افزایش کیفیت زندگی کمک کننده باشد،  توجه به این الگو می
شکل با  بخشودگی  در  که  نحوي  زمینه  به  خاطی،  فرد  با  صمیمیت  و  گیري  همدلی  ایجاد  براي 

شود جویی کمتر میچنین با کاهش نشخوارهاي فکري زمینه انتقامشود و همپذیري ایجاد میتوافق
می فراهم  زندگی  کیفیت  افزایش  براي  زمینه  ترتیب  بدین  مکو  است  گردد.  معتقد  کالوگ 

کند تا روابطی ثابت و حمایت کننده ایجاد کند، موجب  که به فرد کمک میبخشش، به دلیل آن
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منفی را  هاي  ). رنجش و ناراحتی براي افراد، هیجان2004شود (فینچام و کاشدن،  سلامتی فرد می
در پی خواهد داشت که بخشودگی به عنوان راه  و شیوه برخورد با مساله به مقابله با این هیجانات  

می میمنفی  کمک  افراد  به  و  هیجانپردازد  نهایتا  و  برسند  مسائل  به  بهتري  انطباق  با  تا  هاي  کند 
می و روانی و کیفیت  ها با سلامت جسمثبتی را تجربه کنند و این تغییر مثبت در عواطف و هیجان

). از آنجا که انسان همیشه شاهد تعاملات  1393راد و همکاران،  زندگی بهتر ارتباط دارد (شهبازي 
بین رنجش روابط  در  دیگران  زا  خطاهاي  بخشش  در  بیشتري  توانایی  که  کسانی  لذا  است،  فردي 

کننده   ناراحت  و خاطرات  فکري  نشخوار  به  کمتر  وقوع خطاها،  از  پس  میدر حق دارند،  -شان 
پردازند. این افراد به جاي اجتناب از رویارویی با افراد خطاکار، فرصت مجدد برقراري ارتباط را به  

فرد  وي می از  و دلجویی  را جهت تصدیق خطا  زمینه  فرد خاطی،  تعهد در  نوعی  ایجاد  با  و  دهد 
افزایش کیفدیده فراهم میآسیب   این مسئله زمینه را براي  -یت زندگی فراهم میکند که مسلما 

 ). 2005سازد (براس و همکاران، 
همچنین این پژوهش نشان داد که بین پاسخگویی ادراك شده همسر و کیفیت زناشویی رابطه 

) مبنی بــر وجــود رابطــه بــین 2021معناداري وجود دارد. این یافته با نتیجه پژوهش چامپاین و موز (
مسو است. در تبیین این یافته مــی تــوان گفــت پاسخگویی ادراك شده همسر و کیفیت زناشویی ه

اعتبــار ســنجی -2درك همسر خــود -1که پاسخگویی ادراك شده همسر داراي سه ویژگی است: 
اهمیت شریک نســبت بــه بــرآوردن نیازهــاي همســر -3شریک از توانایی و اعتقادهاي همسر خود  

ه ها، نیازهــا یــا اطلاعــات ). در طول تعاملات بین فردي، یکی از طرفین، خواست2014خود (ریس،  
مهم درباره ي خودش را براي طرف دیگر افشا می کند. در نهایت ارتباطات بین فردي زمانی اتفاق 
می افتد که شریک دیگر یک پاسخ حمایتی ارائه می کند. سطح پاسخگویی ناشی از ارزیابی هاي 

یــابی شــده و ذهنی است که چقدر طرف دیگر احساس می کنــد توســط دیگــري درك شــده، ارز
همچنین زمانی ). 2021چقدر به او در طول تعاملات تکراري توجه شده است (کراستا و همکاران، 

شان پاسخگو ادراك کنند، کــارکرد و رضــایت را نسبت به نیازهاي جنسی  همسران خود  ،که افراد
م و بــا(بــرن شــودتجربه خواهند کرد کــه منجــر بــه افــزایش صــمیمیت مــی تري رامطلوب  زناشویی

 ).2014همکاران، 
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همین طور نتایج ایــن پــژوهش حــاکی از آن بــود کــه بــین پاســخگویی ادراك شــده همســر و 
زاد اســک بخشودگی زناشویی رابطه معناداري وجود دارد. این یافته با نتیجه پژوهش نامور و نیــک

) مبنی بر وجــود رابطــه بــین بخشــودگی زناشــویی و حمایــت از جانــب همســر، بــه صــورت 1399(
غیرمستقیم همسو است. وقتی یکی از زوجین احساس کند که حرف هــاي وي شــنیده مــی شــود و 
پاسخ هاي مناسب و حمایتی دریافت می کند، ایــن احســاس شــنیده شــدن و ابــراز حمایــت همســر 
موجب می شود که گذشت بیشتري در رابطه اتفاق بیبفتد. به عبارت دیگر می توان گفت گذشت 

ی اتفاق می افتد که یکی از زوجین خودافشایی می کنــد و دیگــري پاســخ و بخشش در رابطه زمان
). در واقــع، بــا اعمــال پاســخگویی عــاطفی مناســب 2017و همکــاران،    کند (ریسحمایتی ارائه می

احساسات منفی و تلافی در همسر آسیب دیده کاهش می یابد و احساســات مثبــت نســبت بــه فــرد 
 ). 2017خاطی افزایش می یابد (لی و لو، 

هاي پژوهش حاضر نشان داد که پاسخگویی ادراك شده همسر در رابطه بین  در نهایت، یافته 
نتایج  بخ با  مستقیم  غیر  طور  به  یافته  این  دارد.  میانجی  نقش  زناشویی  کیفیت  و  زناشویی  شودگی 

 ) همکاران  و  روس  هاي  (2018پژوهش  همکاران  و  هی  (2018)؛  چانگ  است.  2014)؛  همسو   (
و  در رابطه    ، نزدیکییک عنصر کلیدي در حفظ کردن صمیمیت   پاسخگویی عاطفی ادراك شده 

ف بین  تعاملات  است کیفیت  همکاران،  (   ردي  و  از   ).2022هندریکس  دیده  فرد آسیب  که  زمانی 
اساسی خود در طی آسیب   ابراز هیجانات  به  و  پرده برداري می کند  از خشم و شرم خود  روابط 
هاي عاطفی ایجاد شده توسط همسز خاطی می پردازد، واکنش همسر خاطی می تواند در جهت  

ه یکدیگر راهگشا باشد. پاسخگویی عاطفی همسر خاطی،  ترمیم رابطه و افزایش نزدیکی زوجین ب
پذیرش خطاي خود و ابراز حمایت هاي عاطفی می تواند به عنوان یک واسطه عمل کند؛ به گونه  
به   نسبت  مسئولانه  و  همدلانه  برخورد  و  مناسب  عاطفی  حمایت  برقراري  با  خاطی  همسر  که  اي 

ف تواند موجبات طی شدن  ایجاد کرده می  را  آسیبی که  دیده  بخشش توسط همسر آسیب  رآیند 
 فراهم آورد و از این طریق بر سلامت رابطه و کیفیت آن بیافزاید.  

با محدودیت هــایی از جملــه عــدم همکــاري برخــی از مراکــز مشــاوره جهــت  حاضر  پژوهش
اجراي پژوهش مواجه شد. همچنین، در این پژوهش به دلیل محدودیت زمانی یــک متغیــر واســطه 

محــدود بــه جامعــه  ایــن مطالعــههاي یافتهاي در رابطه بین متغیرهاي پیش بین و ملاك بررسی شد. 
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شهر تهران منطقه مختلف    8مرکز مشاوره در    13راجعه کننده به  هل مأآماري پژوهش یعنی زنان مت
پیشنهاد می شود در پــژوهش هــاي   نیست.ی قابل تعمیم  و فرهنگ  جغرافیایی  لذا به دیگر مناطق  بود،

آتی این موضوع در دیگر مناطق شهر تهران و سایر شهرها، در سنین گونــاگون، در جامعــه مــردان 
اي) انجام شود. همچنین، نقش دیگر متغیرهــاي واســطه مقایسهمتأهل (درصورت امکان به صورت  

اي نیز در رابطه میان متغیرهاي اصلی پژوهش بررسی شود. در نهایت پیشــنهاد مــی شــود  مشــاوران 
ازدواج و خانواده درمانگران به نقش کلیدي پاسخگویی ادارك شــده همســران بــه ویــژه در زخــم 

 ت تعاملات زوجین توجه نمایند.عاطفی و ارتباطی همسران و افزایش کیفی
 

 ملاحظات اخلاقی
شماره  به  اخلاق  کد  داراي  و  اول  نویسنده  دکتري  رساله  از  برگرفته  مقاله  این 

IR.IAU.CTB.REC.1401.020    .است مرکزي  تهران  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  اخلاق  کمیته  از 

داوطلبا همچنین   خصوص  در  پژوهش  اخلاقی  ملاحظات  رعایت  منظور  در  به  شرکت  بودن  نه 

پژوهش و محرمانه نگه داشتن اطلاعات به شرکت کنندگان در پژوهش اطمینان خاطر داده شد و  

 رضایت نامه کتبی آگاهانه از آنها دریافت شد. 

 تضاد منافع 
 نویسندگان هیچ تضاد منافعی در رابطه با این پژوهش نداشتند. 

 تشکر و قدردانی
در   کنندگان  شرکت  تمامی  همکاري  از  پژوهش  این  اجراي  در  که  افرادي  سایر  و  پژوهش 

 داشتند نهایت تشکر و قدردانی به عمل می آید.
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