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ABSTRACT 

Among the existing industries, the food industry is very important because of its direct and indirect 

impact on people's health. In the food industry, the dairy industry and its supply chain are always 

the focus of researchers, industry owners and consumers of these products due to their high      

consumption by society and their short shelf life for consumption. Therefore, in this research, an 

attempt has been made to measure the impact of blockchain implementation as a new and effective 

technology in the supply chain of dairy products. For this purpose, at first, the main components of 

the supply chain and blockchain were extracted by studying library sources, and then, using these 

components, the research model and hypotheses were designed, and two questionnaires were     

prepared for data collection. By using the mentioned two questionnaires, it is tried to evaluate the 

changes made in agility and data transparency in the supply chain of the country's dairy industry 

before and after the implementation of blockchain. Finally, by analyzing the data collected through 

questionnaires, the effects of blockchain implementation in the supply chain of dairy products are 

measured. The results of this research showed that blockchain has a significant and positive effect 

on the transparency of data and the agility of the supply chain of dairy products in Iran. 
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 چكيده

بسیار باایيی برخاوردار    تیاهماز ، گذارد یبر سلامت افراد م میرمستقیو غ میکه مستق یریثأبه خاطر ت يیغذا صنعت ،در میان صنايع موجود

کوتاه ماندگاری  زمان مدتو  محصویت آن توسط افراد جامعه یمصرف بای لیبه دل آن نیتأمو زنجیره  اتی، صنعت لبنيیغذا عي. در صنااست

. از همین رو در ايان پاهوهت تالاش    باشد یماين محصویت  کنندگان مصرفمحققین، صاحبین صنابع و  موردتوجههمواره ، آن جهت مصرف

 درمنظور  نیهمهب ی نوين و اثرگذار در زنجیره تامین محصویت لبنی سنجیده شود.ثیر پیاده سازی بلاک چین بعنوان يک فناورأشده است ت

مادل و   ،با مطالعه منابع کتابخانه ای مولفه های اصلی زنجیره تامین و بلاک چین استخراج شده و سپس باا اساتفاده از ايان مولفاه هاا     ابتدا 

تغییارات   شاده تالاش   ،دو پرسشانامه ايان  . با اساتفاده از  استشدهی داده تهیه آور جمعو دو پرسشنامه جهت  شده یطراحفرضیات پهوهت 

ی بالاک چاین ماورد ارزياابی قارار گیارد.       سااز  ادهیپدر چابکی و شفافیت داده در زنجیره تامین صنعت لبنیات کشور قبل و بعد از  جادشدهيا

ی بلاک چین در زنجیره تامین محصویت لبنای  ساز ادهیپ راتیتأث ،ها نامهپرسش از طريق شده یآور جمعی ها دادهبا استفاده از تحلیل  تيدرنها

 و نیا  چاابکی زنجیاره تاامین     هاا  دادهمعنادار و مثبتای بار روی شافافیت     ریتأثاين پهوهت نشان داد که بلاک چین  جي. نتاشود یم دهیسنج

 محصویت لبنی در ايران دارد.

چابكی داده، شفافيت لبنيات، صنعت تأمين، زنجيره چين، بلاک :کليدییهاواژه

مقدمه -1

 لبنای محصویت  نیتأم رهیدر زنج نیبلاک چ یفناور یساز ادهیپ

 نيا اصنعت لبنای،   شرویپ یها خود قرارداد. شرکت ابتدای راهدر 

 ايا  یابيا رد تیا قابل نیتضام مانند:  یاهداف خاص یرا برا یفناور

 طاور  باه  تواناد  یما  یفنااور  نيا . اکنناد  یماستفاده بهبود فروش 

 .بگذارد ریتأث ی بر عملکرد زنجیره تامین مواد غذايیا گسترده

عرضاه   یسنت یها رهیزنجهم  جهان سوم، هنوز یکشورها در

. در کنناد  یما اين مواد باازی   نیتأمنقت اصلی را در  يیمواد غذا

اطلاعات منبع غذايی که اقادام باه    تواند ینمغالب موارد مشتری 

را دريافت کند و هماین موضاوگ گااهی باعا       کند یمخريد آن 

ی او نسبت به خرياد  مند تيرضاکاهت  جهیو درنتفريب مشتری 

 .شود یم
s.sahraei@modares.ac.ir رايانامه نويسنده مسئول:*

 شافافیت ی سانتی و عادم   هاا  دساتگاه دلیل نظارت ناکاافی در  به

 يی کاه هاا  تقلاب  توانناد  ینم معمویًنی   ها دولتگردش اطلاعات، 

را شناساايی و عااملان آن    ردیگ یمگسترده صورت  طور به معمویً

هبارداران ايان فرصات را پیادا     کلارا مجازات کنند. در اين موارد 

اينکه تاريخ  ازجملهيی صورت دهند ها تقلبکه در غذاها  کنند یم

گذشته درج کنند و به  مصرف خيتارس انقضای جديد را روی اجنا

را در بازار رها کنند. همچناین   ها آنناکارآمد  نیتأمدلیل زنجیره 

ی زيااد و  ها واسطهمواد اولیه به دلیل  کنندگان نیتأمکشاورزان و 

 افات ياز درعدم آگاهی از حقوق خود و نداشاتن اطلاعاات کاافی    

بدين منظور نیاز به يک  مانند یبازمقیمت منصفانه برای محصول 

که فناوری بلاک چاین   هستتغییر  رقابلیغو  اعتماد قابلی فناور

به  گ ينه مناسبی برای حل و کاهت اين مشکلات باشد. تواند یم

ی سااز  ادهیا پ ریتاأث  شاود  یممنظور در اين پهوهت تلاش  نیهم

ی بررسا  ماورد محصویت لبنی ايران  نیتأمبلاک چین در زنجیره 
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 تواناد  یمی بلاک چین ساز ادهیپتا مشخص شود که آيا قرار گیرد 

محصاویت لبنای    نیتأمباع  ايجاد تغییرات چشمگیر در زنجیره 

 شود يا خیر.

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش -2

 نیتاأم  رهیا زنج تيريدر ماد  یاتیا عنصر ح کيبه  یابيرد تیقابل

و  يیدارو ،يیمانند مواد غذا یمنيحساس به ا یها بخت در ههيو به

 دکننادگان یتول ،داران )کارخاناه  یبایدسات  دکنندگانیتولدر  رهیغ

فروشاان و   ، عمدهکنندگان عي)توز ی مثلدست نيی( و پارهیغ و خرد

تواناايی   گفات  تاوان  یم گريد عبارت به .[1]است شده لي( تبدرهیغ

و رديابی کایها و اطلاعات کاه باعا  شافافیت زنجیاره      یریگ ره

 ،شاود  یم و مشتريان تأمین و پاسخگويی مناسب به نیازهای بازار

ماديريت موفاق و ما،ثر، زنجیاره تاأمین اسات.        از عوامل کلیدی

و و محصاااویت دهنااادگان خااادمات   تولیدکننااادگان، ارا اااه 

به خاطر عدم شفافیت در زنجیاره تاأمین و نفاو      ها یفروش خرده

 جادی و زياادی  هاای   کایهای قاچاق و جعلی در بازار، با چاالت 

سبب باه خطار افتاادن     تواند یم. اين عدم شفافیت  روبرو هستند

و اقتصااد   کنناده  مصارف ،تهدياد امنیات    کنندگان مصرف ی ايمن

 .[2]شود

دلیل اهمیت بایی رسیدن به امنیات غاذايی در کشاورها،    به

ماواد   نیتأمارا ه رويکردی جديد در طراحی شبکه توزيع زنجیره 

غاالات بااه دلیاال مطابقاات بیشااتر بااا عاادم  خصااوص بااهغااذايی 

ضاروری   هاا  اخاتلال ی موجود در دنیا و در نظر گرفتن ها تیقطع

ی هاا  یماار یب. به دلیال تهديادات جهاانی مثال:     [3]کرده است 

، طراحای مجادد شابکه    نیتاأم برای زنجیاره   ها جنگو  ریگ همه

ی، کاهت ه يناه و پشاتیبان   ا چرخهبا معیارهای  کنندگان نیتأم

گرفتن مناسب برای کاهت ريسک عرضه، يک نیاز ضروری و مهم 

 .[4]در جامعه صنعتی امروز است 

 مساتثنا يی نیا  از ايان مشاکلات    ماواد غاذا  صنايع غذايی و 

ماواد   نیتاأم در بخات   ههيا و به يیمواد غذا یمنيا نیستند. امروزه

از  اسات.  شاده  ليتباد  ندهيف ا یو تجار یعلم ینگران کاولیه به ي

در  یمختلف یها یشاهد نوآور يیمواد غذا نیتأم رهیزنج همین رو

بار   یمبتنا  یابيا رد یهاا  دساتگاه  ازجملاه اين حوزه باوده اسات   

بار   نی. بالاک چا  مانند بالاک چاین   نترنتينوظهور ا یها یفناور

را  یديا کاملاً جد یها یهگيو رمتمرک ،یاطلاعات غ یاساس فناور

اسات کاه    شده عيداده توز گاهيپا کي نیبلاک چ .[5]کند یارا ه م

شبکه  آن یشده و بر رو همتا به همتا به اشتراک گذاشته کي نیب

واحاد   کيها ) از بلوک یوندیپ یتوال کيشامل  که شود یتوافق م

. اسات  یزماان  خاصایت  یتاراکنت( اسات کاه دارا    یساز رهی خ

 مان يا«( هت» یعني) یعموم دیکل یکه با رم نگار يیها تراکنت

عنصار   کي که یهنگام .شوند یم ديیشبکه تأانجمن شده و توسط 

ايان  داد و  رییا آن را تغ تاوان  ی، نما شاود  یاضافه م نیبه بلاک چ

 یهاا  تیا از فعال ريرناپاذ ییرکاورد تغ  کي بهرا  نیبلاک چ موضوگ

 .[6]کند یم ليتبد گذشته

 کيا هاا در   داده رهیا  خ یجاا  بهگفت با بلاک چین  توان یم

تماام اطلاعاات محصاویت     تاوان  یم ،شفاف ریشبکه غبا  ستمیس

 یهماه اعضاا   یو شافاف بارا   یاشاتراک  ستمیس کيرا در  يیغذا

در حاال   یفنااور  کيعنوان  بههرچند کرد.  رهی خ نیتأم رهیزنج

که باياد   خود است ی ات یها یکاست یدارانی   نیظهور، بلاک چ

 .[5] قرار گیرد موردتوجه

کاه   طاور  هماان  نیحوزه مديريت زنجیاره تاأم  از سوی ديگر 

ازجمله عدم وجود شفافیت در شناسايی  يیها با چالتاشاره شد، 

منبع تهیه يا توزيع کایهای تجاری، عدم وجود امنیت مبادیتی و 

ر قراردادهای منعقده در اين حوزه مواجه اسات کاه   ايجاد تنت د

بساتر   نيتار  شارفته یعناوان پ  بلاک چین باه  یآور فن یساز ادهیپ

 یهاا  جهت حل چالت یحل عنوان راه به تواند ینامتمرک  موجود م

مذکور باشد. اين بستر با برخورداری از ويهگای شافافیت، وجاود    

پیشگیری از وقوگ يا حل آنلاين اختلافاات و حاذف    یها سمیمکان

الکترونیکی امکان دساتیابی باه    یها مالی در تراکنت یها واسطه

  [7]آورد یاهداف مقرر را فراهم م

 یها بر روش یمتک یاديتا حد ز یابيرد سامانه ،یطور سنت به

تهیاه  [8]اسات   یداخل یوتریکامپ یها دستگاه ايبر کاغذ  یمبتن

 تیا بر باشد و باعا  خطاا شاود. قابل    زمان تواند یم یکاغذ اسناد

است و بارای  استفاده  رقابلیغ ها شرکتبرای ديگر  یداخل یابيرد

ياک   راًیا اخ جديد یفناور مشکلاتی را ايجاد کند. نفعان ی ادغام 

(، RFID) يیويفرکانس راد يیمحبوب مانند شناسا یروندهاسری 

و  (WSN) شابکه  میسا  یهوشمند، حساگر با   یها بارکد، برچسب

اياان . را بااه نمااايت گذاشااته اساات DNAباار  یمبتناا یهااا فاان

ثبات و   یبارا  را یکارآمادتر  روش توانناد  یم فنّاورانه یها ینوآور

 راًیا اخ نیبالاک چا  در هماین راساتا    .تبادل اطلاعات ارا ه دهند

 دوارکنناده یحال ام  راه کيا  و را به خود جلب کرده است ها توجه

 .[9] داده استارا ه  يیمواد غذا یابيمسا ل رد یبرا

توساط شااناهان و همکااران ايان      شده مطرحپیرامون مسا ل 

باه   یابيا رد ساتم یس کيا  يیقرارگرفته که کارا موردتوجهموضوگ 

 یبساتگ  کیلجسات  یتک محصویت و واحدها تک یابيرد يیتوانا

تاا دفاع    هیا اول دیا که امکان نظارت مستمر از تول یا گونه دارد، به

توسط همچنین . ]10[ کند یکننده را فراهم م توسط مصرف يینها

در  نیبالاک چا   یباالقوه فنااور   یايدر مورد م ا، و منفرد راتنهیاب

کردنااد کااه  دشاانهایهااا پ . آنشاادبحاا   دیااتول نیتااأم رهیاازنج

 تیشافاف  قياعتماد را از طر نیبلاک چ دهیبه ارث رس یها یهگيو

را  یها، کایها و منابع ماال  دادهاز در هر تراکنت  یابيرد تیو قابل

 سام یمکان یپلت فرم نوآوراناه بارا   کي تواند یو م دهد یم تياف ا

وکاار ارا اه    و کساب  عيو شافاف در صانا   رمتمرک یغ یها تراکنت

را  يیمقوا یها جعبه دیتول نیها همچن آن ن،يعلاوه بر ا .]11[دهد
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 نیبالاک چا   یچگونه فنااور  نکهينشان دادن ا یمثال برا عنوان به

استفاده شود، در نظر  یجهان نیتأم رهیزنج یها در شبکه تواند یم

. در راستای اين پهوهت وبر و همکاران به ايان نکتاه   ]11[گرفتند

 ینوظهاور بارا   یفناور کي تواند یم نیکه بلاک چ ندداشت دیتأک

از  یا در شابکه  یو معااملات  رمتمرکا  یغ یها داده یگذار اشتراک

 ادغام بلاک یها فن را برا باشد. آن اعتماد رقابلیکنندگان غ شرکت

به قدرت  ازیتوسعه دادند که ن یا گونه به ندهايفرآ یدر طراح نیچ

 قاات، یتحق نيا حفظ شود. ازجملاه ا  عتمادباشد، اما ا یمرک  ریغ

 ههيااو ، بااههااا یکردنااد کاساات تاالاش محققاااناز  گااريد یبرخاا

ايان   جهیدرنتر د. ]12[ را برطرف کنن نیبلاک چ ،یريپذ اسیمق

از بالاک چاین در طراحای     تاوان  یمپی برد که  توان یمپهوهت 

يی و تغییر دلخواه اطلاعاات  تمرک گرافرآيندها برای جلوگیری از 

، 2020د. همچنین در ساال  به نفع يک شرکت خاص استفاده کر

 رهیزنج ستمیس "ی تحت عنوان ا مقالهشوام شینگ و همکاران در 

بلاک  یکاربرد فناور " نیبلاک چ یبر اساس فناور اتیلبن نیتأم

کااربرد   یبر رواين پهوهت . کردند ا هاررا  اتیدر بخت لبن نیچ

تمرک   اتیلبن نیتأم رهیزنج ستمیدر بهبود س نیبلاک چ یفناور

 رهیا زنج ستمیرا در س یفناور نيمقاله نحوه استفاده از ا نيدارد. ا

ارتباا   -1:باالقوه ازجملاه   یايا و م ا کناد  یارا ه ما  اتیلبن نیتأم

بر زنجیاره   دکنندهیتولنظارت -2با يکديگر  کنندگان نیتأم م،ثرتر

 دهناده  نشاان -4 دکنناده یتولبازدهی بهتار  -3و رديابی آن  نیتأم

مختلا  و کال صانعت     نفعاان ي  یرا برا دکنندهیتولحسن نیت 

مهادی   1397از سوی ديگار در ساال   . ]13[کند یم حيتشر یلبن

بالاک   ریتاأث "ی تحات عناوان   ا مقالهرضايی و علی طا ی زاده در 

باه بررسای ظرفیات     "نیتاأم اطلاعاات زنجیاره    برگاردش چین 

ساختاری بلاک چین در بستر اينترنت اشیا برای ارتقای اعتماد و 

به اطلاعات و دانت تبادلی  نیتأمی  ينفعان زنجیره ريپذ ترسدس

نتايج اين پهوهت نشان داد بلاک چین ظرفیت پاساخ   پرداختند.

 را دارد. نیتاأم ی جدی مديريت اطلاعات در زنجیاره  ها چالتبه 

از  یریگ بهرهنقا  شاخص  يیشناسانوآوری اين تحقیق  نيتر مهم

بااا توجااه بااه   نیتااأمدر زنجیااره  نیچاا باالاکی هااا تیااظرف

اسات کاه    ساختاری ايان دو مفهااوم و امکاناااتی   لیوتحل هيتج 

که اين نقا  شااخص: اعتمااد،    گذارد یماينترنت اشیاء در اختیار 

 ،نیتاأم زنجیاره   شده عيتوزی و مالکیت حکمران سهولت معاملات،

 ريپاذ  قیتطب نیتأمی تصمیمات به هوش ماشین و زنجیره واگذار

، هاشم اسامعیلی  1398اين پهوهت در سال . همسو با ]14[است

فنااوری   "ی تحت عنوان ا مقاله در قطرمی، زاده رجبو دکتر علی 

بالاک  ی پیت روی اتخاا   ها چالت: نیتأمدر زنجیره  نیبلاک چ

به ل وم توجاه باه رواباط میاان شارکای       "نیتأمدر زنجیره  نیچ

 نیچ بلاکو مديريت تغییر در هنگام اتخا  فناوری  نیتأمزنجیره 

ی پیت ها چالت. همچنین با نگاهی جامع برخی از اند کرده دیتأک

را برای اولین بار شناساايی و ايان    نیبلاک چروی اتخا  فناوری 

 هاا  چالت. اين دهند یمی جديد قرار بند طبقهرا در يک  ها چالت

ی میاان  هاا  چاالت  -2ی ساازمانی  هاا  چاالت -1 چهار گاروه در 

 فنّاوراناه ی هاا  چاالت -4حیطی ی بیرونی/مها چالت -3سازمانی 

عوامال موفقیات در اتخاا     در اين چارچوب  .شوند یمی بند طبقه

 هاا  چالتهريک در ارتبا  با اين  هک شوند یمبلاک چین معرفی 

. نحاوه  گذارناد  یمبر يکديگر اثر  یتوجه قابلبه طرز  مطرح بوده و

در آن  نیچا  بالاک بستری کاه   تعامل اين عوامل تا حد زيادی به

 .]15[دارد بستگی  شود یماتخا  

 معماری بلاک چين -2-1

شبکه همتا به همتا از  کي یبه ساختار طراح نیبلاک چ یمعمار

هاا و   برناماه  یبارا  یا عناوان پشاتوانه   اشااره دارد کاه باه    ها انهيرا

 .]16[ کند یها عمل م دستگاه

 يیها است که از بلوک رمتمرک یو غ شده عيداده توز گاهيپا کي نيا

 .]17[ اند به هم مرتبط شده یا رهیصورت زنج ها به از داده

بالاک   یمعماار  یدیا کل یهاا  یهگيها و و از م،لفه یبرخ نجايدر ا

 آورده شده است: نیچ

را  شاده  عيا کنندگان شبکه هستند که دفتر کل توز ها: شرکت گره

 .]16[ کنند یم یریگیپ

شبکه  کيهر گره منفرد در  ،یمعمول نیبلاک چ یمعمار کيدر 

 .]18[ کند یرا حفظ م نیاز بلاک چ یمحل یکپ کي

 کيا ها باا کماک    است که در آن تمام بلوک یمفهوم ني: ارهیزنج

 .]16[ شوند یبه هم متصل م نیدر کل شبکه بلاک چ رهیزنج

 یاست و برا تیبر امن یکاملاً مبتن نیبلاک چ ی: معماریرم نگار

ها با استفاده از متن رما  و   داده یساز منيا یرا برا یآن، رم نگار

 .]16[ کند یم یساز ادهیرم ها پ

وجود دارد:  نیبلاک چ ی: سه نوگ معمارنیبلاک چ یمعمار انواگ

 یبارا  یعموم یها نی. بلاک چیومیو کنسرس یخصوص ،یعموم

باه   ازیا ن یخصوصا  یها نیبلاک چ که یباز است، درحال یهرکس

 یهاا  نیدارناد. بالاک چا    کننادگان در شابکه   شرکت هیاول دیتا 

 مااهو ه شااوند یماا یهااا طراحاا توسااط سااازمان یومیکنسرساا

 یهمکاار  گريکاد يباا   یطاور مسااو   ها به سازمان نیب یها شرکت

 .]17[کنند یم

و  شاده  عيا داده توز گاهيپا کي نیبلاک چ یطور خلاصه، معمار به

 کيا هم در  به متصل یها از داده يیها است که از بلوک رمتمرک یغ

 تیااامن یرا باارا یرم نگااار نياااساات. ا شااده لیتشااک رهیاازنج

 ،یاز معمااار یانااواگ مختلفاا  یو دارا کنااد یماا یساااز ادهیااپ

و  ياایک زداماننااد تمر يیهااا یهگااياجماااگ و و یهااا تميالگااور

 است. یريرناپذییتغ

ساختار فنی سلسله مراتبای بالاک چاین مشااهده      (1)در شکل 

 .شود یم
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 ]19[ساختار فنی سلسله مراتبی بلاک چین :(1شكل )

 ی بلاک چين در صنعت لبنياتساز ادهيپ-2-2

 تيريبهباود ماد   یبرا یلبن عيدر صنا تواند یم نیبلاک چ یفناور
 کيا شاود.   یسااز  ادهیا پ یداريو پا یابيرد تیقابل ن،یتأم رهیزنج

 یهاا  رهیا زنج تواناد  یم نیبلاک چ تیباقابل نیتأم رهیپلتفرم زنج
شافاف،   ،یقاو  رمتمرکا ، یغ نیتأم یها رهیرا به زنج یسنت نیتأم
اسااتفاده از  .]20[ کنااد ليتبااد داريااو پا یضددسااتکار تیااباقابل
را  یمحصاویت لبنا   يیارزش غاذا  تواناد  یما  نیبلاک چ یفناور
کناد، از   يیرا شناساا  اتیا در لبن یدهاد، تقلاب و آلاودگ    تياف ا

را  اتیا کند و درآمد شارکت لبن  یریجلوگ یتقلب یمحصویت لبن
 .]20[ دهد تياف ا

ثبات   یبارا  شاده  عيا داده دفتار کال توز   گااه يپا کيا  نیبلاک چ
اسات.   یو دا ما  دیا طاور قابال تا    باه  نیطارف  نیبا  یها تراکنت
 یباارا شارو یپ یفنااور  هيا ی کيا عنااوان  باه در ابتادا   کاه  یدرحاال 
توجاه محققاان و    ر،یا اخ یها ظاهر شد، در سال یمال یکاربردها

هاا   حاوزه  ريدر ساا  نیبلاک چا  یها یمتخصصان به کاربرد فناور
و  نانیاطم تیقابل ،يیکارا تواند یم نیمعطوف شده است. بلاک چ

را  یورود یندهايدهد و فرآ تيرا اف ا نیتأم رهیکل زنج تیشفاف
هوشمند  یو قراردادها نیبلاک چ یکاربرد یها کند. برنامه نهیبه

 یماال  یهاا  و تاراکنت  ماه یمختل ، از بازپرداخت ب یها در حوزه
و حفاظت  نیتأم رهیزنج یابيرد تیابلق ،یشرکت اتیگرفته تا عمل

چناد نموناه از    نجاا ي. در ااناد  داکردهیکاربرد پ ،یمعنو تیاز مالک
 :مختل  آورده شده است عيدر صنا نیبلاک چ یساز ادهینحوه پ

 يیايا در صانعت در  نیبالاک چا   یسااز  ادهیا : پيیايصنعت در 
کماک   یاساتراته  نيو تادو  تیموفق یاتیبه عوامل ح تواند یم

 .]21[ کند

 تیا قابل ،يیکارا تواند یم نی: بلاک چنیتأم رهیو زنج کیلجست 
دهااد و  تيرا افاا ا نیتااأم رهیااکاال زنج تیو شاافاف نااانیاطم
 .]22[ کند نهیرا به یورود یندهايفرآ

 یبهداشات  یها در مراقبت نیبلاک چ ی: کاربردهاعيصنا ريسا، 
تادارکات   ،یبخت انرژ ،يیو مواد غذا یآموزش، بخت کشاورز

 عياز صانا  یاریو بس یصنعت سفر و گردشگر ن،یتأم رهیو زنج
 .]23[ موردمطالعه قرارگرفته است گريد

را  ریا گ و وقت نهيپره  یندهايفرآ تواند یم نیبلاک چ ،یطورکل به
و  تیا امن ت،یرا باه حاداقل برسااند و شافاف     هاا  نهيساده کند، ه 

 دهد. تيمختل  اف ا عيها را در صنا داده یکپارچگي

 ابزار و روش -3

ی بالاک چاین و   هاا  م،لفهمنابع مختل   بامطالعهدر اين پهوهت 
ی هاا  م،لفاه باا توجاه باه     ساپس  اساتخراج شاد.   نیتاأم زنجیره 
با مدل اولیه پهوهت و فرضیات آن مشخص گرديد.  شده استخراج
و  شده یطراح، پرسشنامه شده يیشناسای ها م،لفهبه مدل و  توجه
 تيا درنها نخبگان در جامعاه آمااری توزياع گردياد.     دیتا پس از 
 شده یطراحشدند و مدل  لیوتحل هيتج ، شده یآور جمعی ها داده

 ی قرار گرفت.موردبررسو فرضیات 
 :توان به موارد زير اشاره کرد نوآوری های پهوهت میهمچنین از 

  است. فرد منحصربهدر اين پهوهت  شده یطراحمدل 
 بررسی پیشانه پاهوهت و از مناابع     با شده استخراجی ها م،لفه

 .آمده است دست بروز به
  است. شده مطرحفرضیات جديدی در پهوهت 

 است. شده یطراحمتناسب با مدل  پرسشنامه 
چنین خلاصه بندی کرد که روش تحقیاق   توان یم گريد عبارت به

از حی  هدف کاربردی است زيرا نتیجاه انجاام ايان تحقیاق باه      
محصاویت لبنای در داخال     نیتاأم و اعضا زنجیره  دکنندگانیتول

ی بلاک ساز ادهیپ راتیتأثتا با آگاهی کامل از  کند یمکشور کمک 
 نیتاأم ره ، از ايان فنااوری ناوين در زنجیا    نیتأمچین بر زنجیره 

روش اجارا پیمايشای و    ازلحاا  محصویت لبنی استفاده نمايند، 
زيرا ؛ میدانی است –ی ا کتابخانهی اطلاعات آور جمعروش  ازلحا 
که بیان شد اطلاعات نظری و تئوريک تحقیق از مناابع   طور همان

از طريااق مراجعاه بااه کتااب و تحقیقااات پیشااین   ی وا کتابخاناه 
ی مربو  به ارتبا  میاان بالاک چاین و    ها دادهشد و  یآور جمع

 است. شده یگردآور از پرسشنامهو بلاک با استفاده  نیتأمزنجیره 

 مدل پژوهش -4

و بررسی منابع متعدد و شناسايی  بامطالعهمدل اين پهوهت که 
به همراه منبع در  ها آنکه لیست  -ی مرتبط با موضوگها م،لفه
نشان  (2)و طراحی شد در شکل  استخراج -آمده است (1)جدول 
 است. شده داده
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 مدل نهايی پهوهت :(2شكل )

 ها آندر مدل به همراه منبع استخراج  مورداستفادهی ها م،لفه :(1جدول )

 منبع نام متغير

 ]24[ یریپذ اسيمق
 ]24[ , ]25[ امنيت

 ]24[ پایداری سيستم
 ]24[ قابليت نظارت اعضا

 ]26[ چابكی

 ]27[ شفافيت داده

بر اساس مدل و فرضیات پهوهت طراحای   اين تحقیق یها پرسشنامه

مارتبط باا   سا،ال   29)سا،ال   46شامل  و تنظیم گرديد که درنهايت

پس از طراحای  شد. (  نیتأمزنجیره  مرتبط باس،ال  17 بلاک چین و

 ازفار  ن 14از  ی پرسشانامه روايای محتاوا   دیا منظور تا  بهپرسشنامه، 

برای پرسشانامه زنجیاره    نیتأمحوزه صنايع غذايی و زنجیره  خبرگان

نفر از خبرگاان حاوزه انفورماتیاک و بالاک چاین بارای        14و  نیتأم

عادد   کاه  نيا اپرسشنامه بلاک چاین اساتفاده گردياد. باا توجاه باه       

از مقادار عاددی   برای روايی محتوايی هر دو پرسشانامه  آمده  دست به

مورد تأيید قارار   پرسشنامهمحتوای روايی (، 71/0)تر بود  ب رگ 51/0

 .گرفت

پايايی پرسشنامه در مطالعه حاضر بر اساس روش همسانی درونای باا   

باا ضاريب    هاا  ابيا محاسبه آلفای کرون باا  و روش توافاق باین ارز   

 (Intraclass correlation coefficient (ICC)) یا همبستگی درون رده

دو  نهاايی باین  ی هاا  پرسشنامه به اين صورت که .]28[ گرديد تعیین

آساان انتخااب شادند، دو باار      یریا گ با روش نمونه کهفرد  38 گروه

دو هفته مورد آزمون قرار گرفت تا قابلیات تکرارپاذيری   زمانی بافاصله 

باه   برای هار دو گاروه   هر دو آزمون یها پرسشنامه تعیین گردد. داده

 .قرار گرفتند لیوتحل هيمورد تج   SPSS اف ار کمک نرم

 قلمرو تحقيق-4-1

باالاک چااین بااود کااه بااین  ساا،ال 29دو پرسشانامه نهااايی شااامل  

متخصصان و کارشناسان حوزه بلاک چین توزيع گرديد و پرسشانامه  

که بین ماديران   شد یم نیتأم رهیزنجمربو  به  س،ال 17دوم شامل 

توزياع و گاردآوری    نیتاأم ی فعال در زنجیره ها شرکتو کارشناسان 

 79/0آمده، س،ایت دارای امتیاز کمتار از   دست بر اساس نتايج به شد.

شاخص روايی محتوايی قابل قبولی نداشته و از مطالعه حاذف شادند.   

به دست آماد.   86/0میانگین شاخص روايی محتوای پرسشنامه نهايی 

از  دارای نسبت روايی باایتر  یها تميدر خصوص نسبت روايی محتوا، آ

میانگین  تيقبول بوده و مابقی س،ایت حذف شدند. درنها قابل ،51/0

 .به دست آمد 71/0نسبت روايی محتوای کل س،ایت 

حاداقل  با توجه به فرمول کوکران بارای جواماع با رگ    همچنین 

نفار اسات کاه     384برابر  1/0و خطای  1حجم نمونه با واريانس 

سات  رماول کاوکران ا  همان ک  نمونه برای جوامع نامحدود در ف

پرسشاانامه  400هرکاادام  نیتااأمباارای باالاک چااین و زنجیااره  

 ی گرديد.آور جمع

 ها افتهی -5

و آزماون  ات ها جهت تحلیل فرضای  در اين تحقیق برای گردآوری داده

 29باه ترتیاب باا     نیتاأم بلاک چین و زنجیره  پرسشنامه دو مدل، از

در پرسشانامه زنجیاره    سا،ال  17در پرسشنامه بلاک چاین و   س،ال

شده است. برای سنجت و استخراج نظارات، از طیا     ، استفادهنیتأم

شاده   اساتفاده  (کاملاً مخالفم تاا کااملاً ماوافقم   )لیکرت  یا نهيپنج گ 

، Excel یاف ارهاا  نارم از پرسشانامه در   آماده  دست بهی ها داده است.

SPSS  وSmart PLS  ابتاادا قاارار گرفاات.  لیااوتحل هيااتج مااورد 

ی هاا  ساتون در  ها دادهانجام شد و  ها دادهو تمی  کردن  پردازش تیپ

ماوردنظر  ی هاا  آزماون شدند. سپس  اف ارها وارد نرمی شده به گذار نام

آمار توصیفی متغیرهای پاهوهت   (2)جدول  در اعمال شد. ها آنی رو

 .شود یممشاهده 

 آمار توصیفی متعیرهای پهوهت :(2جدول )

 ميانه ميانگين متغير
انحراف 

 معيار

کمينه 

 نمرات

بيشينه 

 نمرات

 5 2 58334/0 8333/3 8224/3 یریپذ اسيمق

امنيت بلاک 

 چين
9277/3 8333/3 61421/0 83/2 5 

پایداری 

سيستم بلاک 

 چين

5660/3 5000/3 61622/0 2 5 

قابليت نظارت 

 اعضا
8459/3 8333/3 59704/0 33/2 5 

 5 1 84910/0 000/3 1118/3 چابكی

 5 1 84011/0 3 0659/3 شفافيت داده
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 ها دادهآزمون نرمال بودن  -6

جهات بررسای رواباط باین      توان یم ها دادهبسته به ماهیت و نوگ 

استفاده کرد. اگر  کينا پارامتری پارامتريک و ها آزمونمتغیرها از 

ی پارامتريااک و هاام از هااا آزمااوننرمااال باشااند هاام از  هااا داده

نرمال  ها دادهاستفاده کرد اما اگر  توان یم کينا پارامتری ها آزمون

 در استفاده کارد.  کينا پارامتری ها آزموناز  توان یمنباشند، تنها 

اسمیرنوف برای نرمال بودن -نتايج آزمون کلوموگروف (3)جدول 

 است. شده دادهو ابعاد نمايت  م،لفه

آزمون ابعاد )و  ها م،لفهنتايج بررسی نرمال بودن  :(3جدول )

 (اسمیرنوف-کلوموگروف

 ها مؤلفه
-کلوموگروف

 اسميرنوف

سطح معناداری 

در آزمون 

-کلوموگروف

 اسميرنوف

وضعيت 

در  ها داده

 مؤلفه

 030/0 091/0 یریپذ اسيمق
نرمال 

 نیست

 000/0 067/0 امنيت بلاک چين
نرمال 

 نیست

پایداری سيستم بلاک 

 چين
125/0 000/0 

نرمال 

 نیست

 000/0 068/0 قابليت نظارت اعضا
نرمال 

 نیست

 000/0 098/0 ها دادهشفافيت 
نرمال 

 نیست

 000/0 084/0 چابكی
نرمال 

 نیست

 077/0 082/0 بلاک چين
نرمال 

 هست

 004/0 064/0 نيتأمزنجيره 
نرمال 

 هست

در پاهوهت از   (3)از جادول   آماده  دسات  باه با توجاه باه نتاايج    
مثل ضريب اساپیرمن و حاداقل مجماوگ     کينا پارامتری ها روش

به نرمال بودن يا  کيپارامتر نا یها روشزيرا مربعات استفاده شد 
 اساتفاده  قابلها حساس نیست و در هر شرايطی  نبودن توزيع داده

برای آزمون همبساتگی   ها داده، همچنین با توجه به ماهیت است
از ضريب همبستگی اسپیرمن استفاده شد که علاوه بر اين در اين 
پهوهت امکان استفاده از ضاريب همبساتگی کنادال نیا  وجاود      
داشت که چون هدف به دست آوردن ضريب همبستگی بود و هر 

از يکای از ايان    تاوان  یما  کنناد  یمدو آزمون يک هدف را دنبال 
 استفاده کرد. ها روش

 ها دادهی آماری روی ها آزمونانجام  -7

 در تیشفاف ايجاد باع  نیچ بلاک یساز ادهیپ فرضیه اول:
 .شود یملبنی  مواد عيتوز و نیتأم رهیزنج

 (3)ی شده با توجه به آزمون در شکل ساز ادهیپروش اول: مدل 
 است. شده دادهنمايت 

 

اساس ضريب  ی شده با توجه به آزمون اول برساز ادهیپمدل  :(3شكل )
 اسپیرمن

بلاک چین در  ریتأثضريب اسپیرمن برای  (3)شکل بر اساس
و مقدار  263/0 نیتأمشفافیت داده و اطلاعات در زنجیره 

 دهنده نشاناست و  05/0است که کمتر از  008/0معناداری نی  
معنادار بودن اين ارتبا  است. ضريب اسپیرمن مقداری مثبت 

وجود ارتبا  مثبت بین بلاک  ندهده نشان+( است که  263/0)
است، لذا با  نیتأمچین با شفافیت داده و اطلاعات در زنجیره 

ی و استفاده از بلاک چین، شفافیت داده در زنجیره ساز ادهیپ
قرار  دیتا اول پهوهت مورد بیشترمی شود، بنابراين آزمون  نیتأم
 .ردیگ یم

مدل برازش شده  Smart PLS اف ار نرمروش دوم: با استفاده از 
 است. شده دادهنمايت  (4)برای اين فرضیه در شکل 

 
برای آزمون  Smart PLS اف ار نرمی شده در ساز ادهیپمدل  :(4شكل )

 اول

ضريب رگرسیونی يا ضريب مسیر بین بلاک  (4)با توجه به شکل 

مثبت  ریتأث دهنده نشان+ است که  216/0 شفافیت دادهچین و 

است  نیتأمی بلاک چین روی شفافیت داده در زنجیره ساز ادهیپ

 05/0است که کمتر از  000/0نی   p-valueو همچنین مقدار 

معناداری ارتبا  بین بلاک چین و شفافیت  دهنده نشاناست که 

 .شود یم دیتا داده است که فرضیه اول در اين روش نی  

و  نیتأمی بلاک چین باع  چابکی زنجیره ساز ادهیپ فرضیه دوم:

 .شود یمتوزيع محصویت لبنی 

به  SPSS اف ار نرمبا استفاده از ضريب اسپیرمن و در  روش اول:

ی شده با توجه به ساز ادهیپبررسی اين فرضیه پرداخته شد. مدل 

 است. شده دادهنمايت  (5)فرضیه در شکل 

 بلاک چین شفافیت داده
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ی شده با توجه به فرضیه دوم بر اساس ساز ادهیپمدل  :(5شكل )

 اسپیرمنضريب 

بلاک چین در  ریتأثضريب اسپیرمن برای  (5)شکل  بر اساس

 005/0و مقدار معناداری نی   277/0 نیتأمچابکی در زنجیره 

معنادار بودن اين  دهنده نشاناست و  05/0است که کمتر از 

+( است که  277/0ارتبا  است. ضريب اسپیرمن مقداری مثبت )

لاک چین با چابکی در وجود ارتبا  مثبت بین ب دهنده نشان

است، لذا با اف ايت قابلیت بلاک چین، چابکی در  نیتأمزنجیره 

، بنابراين فرضیه دوم پهوهت شود یمنی  بیشتر  نیتأمزنجیره 

 .ردیگ یمقرار  دیتا مورد 

مدل برازش شده  Smart PLS اف ار نرمروش دوم: با استفاده از 

 است. شده دادهنمايت  (6)برای فرضیه دوم در شکل 

 
 Smart PLS اف ار نرممدل برازش شده فرضیه دوم در (. 6شكل )

ضريب مسیر يا ضريب رگرسیونی بین بلاک چین و چابکی مقدار 

ارتبا  مثبت بین بلاک چین و  دهنده نشان+ است که  235/0

است که  021/0نی   p-valueمقدار  نیهمچن چابکی است.

معناداری ارتبا  بین بلاک  دهنده نشاناست که  05/0 کمتر از

ی بلاک چین باع  بهبود ساز ادهیپ درواقع. هستچین با چابکی 

 جهیدرنتو  شود یمو توزيع محصویت لبنی  نیتأمچابکی زنجیره 

 .شود یم دیتا فرضیه دوم 

و  نیتأمی بلاک چین باع  بهبود زنجیره ساز ادهیپ فرضیه سوم:

 .شود یممحصویت لبنی  عيتوز

به  SPSS اف ار نرمروش اول: با استفاده از ضريب اسپیرمن و در 

ی شده با توجه به ساز ادهیپبررسی اين فرضیه پرداخته شد. مدل 

 است. شده دادهنمايت  (7)فرضیه در شکل 

 
ی شده با توجه به فرضیه سوم بر اساس ساز ادهیپمدل  (.7شكل )

 ضريب اسپیرمن

بلاک چین بر  ریتأثضريب اسپیرمن برای  (7)شکل  بر اساس

است  000/0و مقدار معناداری نی   288/0 نیتأمچابکی زنجیره 

معنادار بودن اين ارتبا   دهنده نشاناست و  05/0که کمتر از 

+( است که 288/0است. ضريب اسپیرمن مقداری مثبت )

وجود ارتبا  مثبت بین بلاک چین با چابکی زنجیره  دهنده نشان

 نیتأمی بلاک چین، چابکی زنجیره ساز ادهیپاست، لذا با  نیمتأ

 دیتا ، بنابراين فرضیه سوم پهوهت مورد کند یمنی  بهبود پیدا 

 .ردیگ یمقرار 

مدل برازش شده  Smart PLS اف ار نرمروش دوم: با استفاده از 

 است. شده دادهنمايت  (8)برای فرضیه سوم در شکل 

 
 Smart اف ار نرممدل برازش شده برای فرضیه سوم در  :(8شكل )

PLS 
ضريب مسیر يا ضريب رگرسیونی بین بلاک چین و چابکی مقدار 

ارتبا  مثبت بین بلاک چین و  دهنده نشان+ است که  235/0

است که  000/0نی   p-valueمقدار  نیهمچن است. نیتأمزنجیره 

معناداری ارتبا  بین بلاک  دهنده نشاناست که  05/0 کمتر از

ی بلاک چین باع  ساز ادهیپ درواقع. هست نیتأمچین با زنجیره 

 جهیدرنتو  شود یمو توزيع محصویت لبنی  نیتأمبهبود زنجیره 

 .شود یم دیتا فرضیه سوم 

 Smart PLS افزار نرمبرازش مدل با  -8

 اف ار نرمنتايج حاصل از بررسی مدل در  (5)و  (4)در جداول 

Smart PLS  اين  دیتا است که همگی نمايان گر  شده دادهنشان

 .باشند یممدل 

 در برازش مدل SRMRشاخص  :(4) جدول

مدل  شاخص

شده اشباع  

مدل 

 تخمينی

 نتيجه

SRMR 077/0  077/0 مدل دیتا    

که با توجه به اينکه کمتر از  هست 077/0برابر با  SRMRمقدار 

 که مدل، مدل مناسبی است. دهد یمنشان  هست 08/0

بررسی روايی و پايايی مدل :(5جدول )  

ضریب پایایی  آلفای کرون باخ مؤلفه

 ترکيبی

بررسی 

 مدل

 مدل دیتا  834/0 816/0 بلاک چين

 مدل دیتا  905/0 891/0 نيتأمزنجيره 

 بلاک چین 0/277 چابکی

 بلاک چین زنجیره تامین
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 یريگ نتيجه -9

 رهیا زنج اتیا لبن صانعت  دردر حال تغییر  مهم موضوعات از یکي

 یبارا  یکارآماد  و ديا جد یکردهاا يرو اسات  ازین که است نیتأم

از موضاوعات در   یکا ؛ از سوی ديگر يشودکاربرده  به آن تيريمد

 یا شاده  عيدفتر کل توز کيهست که  نی، بلاک چایحال رشد دن

کال افاراد    یبه داده و اطلاعاات را بارا   یاست که امکان دسترس

نظاارت  ، امکاان  کناد  یفاراهم ما   شاده  عيا دفتر توز نير در اضحا

 کيا قدرت کنترل داده و گردش آن را از  داده، تيکاربران را اف ا

 .کند یم عيتوز رهیخارج کرده و در کل زنج یمرک  ی هسته

با توجه به بررسی فرضیات پهوهت با دو روش ضاريب اساپیرمن   

 افا ار  نارم و روش حاداقل مجماوگ مربعاات در     SPSS اف ار نرمدر 

Smart PLS مثبت و معناداری بار   ریتأث، مشخص شد بلاک چین

دارد  نیتاأم و نی  چابکی زنجیاره   نیتأمشفافیت داده در زنجیره 

ی بالاک  سااز  ادهیپنتیجه گرفت با  توان یماين موارد  جهیدرنتکه 

 تاوان  یما محصویت لبنی در کشور اياران   نیتأمچین در زنجیره 

 نیتاأم زنجیاره   در هاا  دادهشاهد بهبود چابکی و اف ايت شفافیت 

با توجاه   دهد یمن دسته از محصویت غذايی بود. اين امر نشان اي

آن بر زنجیاره   راتیتأثو نی   ی بلاک چینها یهگيوبه پتانسیل و 

و اف ايت چابکی زنجیره  بهبود عملکرداز آن برای  توان یم، نیتأم

 ازجملاه ی در سااير صانايع   و حتا انواگ ديگر ماواد غاذايی    نیتأم

 اساتفاده صنايع نفت و گاز و پتروشیمی و فوید در کشاور اياران   

 .ی آينده باشدها پهوهتموضوگ  تواند یمکرده که اين مسا ل 
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