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ABSTRACT 

Food (nutrition) is the most basic human need for survival and health. Humans are concerned 

about the food supply chain (FSC) and its security in response to this need. The agricultural     

supply chain (ASC) is the first link in the FSC and serves as its most important component. Given 

the vulnerability of the ASC as well as problems such as famine in times of crisis and epidemics, a 

prepared and prompt response to future unforeseen crises and epidemics can be achieved by   

identifying effective criteria for ASC resilience by considering the COVID-19 crisis through      

decision-making techniques. This paper initially identifies effective criteria for ASC sustainability 

based on research background and then finalizes them using the Delphi method. The causal       

relationships and the interactions between the criteria and their degree of importance were       

examined using the fuzzy DEMATEL and fuzzy SWARA methods, respectively. According to the 

results of the Delphi method, nine criteria were determined for ASC resilience. The fuzzy           

DEMATEL method divided the factors into two groups: cause and effect. The results demonstrated 

that the factors of the cause group, including resource availability, information redundancy and 

flow, and agility, are the most effective and important criteria for ASC resilience, respectively. 

This research can assist managers and subject-matter experts in taking a step toward enhancing 

food security during crises like COVID-19 by providing the most effective criteria for ASC         

resilience. 
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 چكيده

مین مواد غذايی و امنیت آن در جهت پاسخ به اين نیاز يکیی  أزنجیره تعنوان اولین نیاز انسان برای بقا و سلامتی حائز اهمیت است.   خوراک به

ترين بخش آن است. با توجیه بیه   مین مواد غذايی اصلیأابتدايی زنجیره ت قةمین کشاورزی به عنوان حلأت رةها است. زنجیهای انساناز دغدغه

 ةآوری زنجییر ثر بیر تیا   ؤمعیارهای می شناسايی ها، گیریو همه هامین کشاورزی و مشکلاتی از جمله قحطی در بحرانأت ةپذيری زنجیرآسیب

هیا و  گیری، موجب آمادگی و پاسخ سريع در مواجهه بیا بحیران  تصمیم هایروشبه کمک  19-بحران کوويد در نظر گرفتنمین کشاورزی با أت

مین کشیاورزی براسیا    أتی  ةر بر پايداری زنجییر ثؤشناسايی معیارهای م در اين پژوهش بینی نشده در آينده خواهد شد.های پیشگیریهمه

و میزان  پژوهش صورت گرفت و سپس اين معیارها با روش دلفی نهايی شدند. بررسی روابط علت و معلولی و تعامل معیارها با يکديگر ةپیشین

مین أتی  ةآوری زنجییر  در حیوزه تیا   معییار   9مطیاب  نتیاير روش دلفیی     .انجام شد و سوارا فازی با روش ديمتل فازیها به ترتیب اهمیت آن

در  عوامل گروه علیت کیه شیامل    شان داد کهننتاير فازی عوامل را به گروه علت و معلولی تقسیم کرد و کشاورزی شناسايی شد. روش ديمتل 

مین أتی  ةآوری زنجییر  در تیا   تیرين معیارهیا   ؤثرترين و مهیم می ترتییب  شود، بیه می  افزونگی و جريان اطلاعات و چابکی، دستر  بودن منابع

مین کشاورزی به مديران و صاحب نظران اين حیوزه  أت ةآوری زنجیر تا  معیارهای موثرترين اين پژوهش با ارائه. محسو  می شوند کشاورزی

 گام بردارند. 19-هايی نظیر کوويد کند تا در جهت بالا بردن امنیت غذايی در بحرانکمک می

مين، سوارا فازی، کشاورزیأت ةزنجير آوری،دیمتل فازی، تاب روش :کليدییهاواژه

مقدمه -1
منجر به مشکلات جدی برای سیلامت انسیان   2191-گیری کوويد همه

شد. از اين رو، اقیدامات لازم بیرای مقابلیه بیا شییوو ويیرو  ماننید

متمیادی اعمیال گرديید.    هیای   ها، برای ماه قرنطینه و ساير محدوديت

المللی بیرای کنتیرل ويیرو  از طريی  محیدودکردن       های بین تلاش

هیای   هیای اقتصیادی و هزينیه    های انسان، باعث ايجیاد شیوک  فعالیت

هیای کشیاورزی و غیذايی در     سیامانه شود که بر عملکرد  اجتماعی می

 .  [1]گذارد  سراسر جهان تأثیر می

shahrakiar@hamoon.usb.ac.irرايانامه نويسنده مسئول:*

2
 Covid-19 

توان بیه عرهیه، تقاهیا، نییروی کیار،      اثرات مرتبط با کشاورزی را می

بنیدی کیرد. در   امنیت غذايی، ايمنی غذا، تجارت و ساير اثیرات گیروه  

ها اغلب با کمبود مواد غیذايی و حتیی قحطیی    گیریطول تاريخ، همه

گییری  مانند همیه  ، عواملی از رويدادهای جنگیبه غیر اند. راه بودههم

های مختلف در طول تاريخ، سبب ايجاد خلل در فرآيند تولیید  بیماری

گیر جهانی اغلیب   های همهو توزيع مواد غذايی شده است. اين بیماری

کشیاورزان و   باعث مرگ تولیدکنندگان مستقیم مواد غذايی از جملیه 

مزارو بر جا مانیده  "شود. در تاريخ آمده است که ها میآن هایخانواده

 .[2] "ها را زراعت کندبود و کسی نبود که آن
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عنیوان دومیین تولیدکننیده بیزرگ      زنجیرة تأمین کشیاورزی بیه  

ای، تأثیر منفی بر محیط زيست داشته و در عین حال، گازهای گلخانه

يی جهیان  منبع مهم غذا، درآمد و اشتغال به ويژه برای جمعیت روستا

نیوو  ، خطرات موجود در زنجیره تیامین کشیاورزی، ماننید هیر     است. 

بر سطوح خیدمات، پاسیخگويی و هزينیه تیأثیر منفیی       ،زنجیره تامین

مین کشیاورزی  أتی  ةهیای موجیود در زنجییر   خطرمديريت  گذارد. می

هیا، تعیاملات   مستلزم درک کامل انواو مختلیف تهديیدها و منیابع آن   

ها است که به شیدت  و اثرات آنخطر و وابستگی متقابل، انتشار  خطر

. [3] گیذارد مین کشیاورزی تیأثیر میی   أتی  ةبر عملکرد عملیاتی زنجییر 

های اقتصیادی  مین کشاورزی، کاهش زيانأت ةهدف کلی، بهبود زنجیر

تیرين   مین بیا انتخیا  و اجیرای مناسیب    أتی  ةکرد زنجیرو افزايش عمل

 هیای روشها و راهبردها از طري  توسعه و استقرار مجموعه استراتژی

به دلیل شرايطی که در مواقع بحران برای  .است خطرمناسب کاهش 

مین در حالیت  أتی  ةبرای حفی  زنجییر   ،آيدمین به وجود میأت ةزنجیر

 میؤثر بیر  سازی معیارهای شناسايی و پیادهعادی و بهبود عملکرد آن، 

آوری هیرورت دارد. بیه    منظور افزايش تا  مین  بهأت ةزنجیر یآورتا 

 ةپیذيری زنجییر  آوری و انعطافکمک اين معیارها، امکان افزايش تا 

 گیردد بینی نشیده، میسیر میی   مین کشاورزی در برابر حوادث پیشأت

 گردد:های زير مطرح می. به اين منظور پرسش[4]

 ؟چیستمین کشاورزی أت ةآوری زنجیرمعیارهای تا  .1

مین أتیی ةآوری در زنجیییرثرترين و مهمتییرين معیارهییای تییا ؤمیی .2

 دامند؟کشاورزی ک

عنوان يکیی از محصیولات اساسیی کشیاورزی کشیور بیا        گندم به

ترين محصولات کشیاورزی  ترين و مهممصرف ارزش غذايی بالا و از پر

است که در تأمین امنیت غذايی کشور نقش مهم و قابل توجهی دارد. 

میرور   عنوان يکی از تأمین کنندگان گندم بوده است که به سیستان به

آ  درياچة هامون از رود هیرمنید در افغانسیتان و    زمان مشکل تأمین

تغییر شرايط جوی و کم شیدن بیارش بیاران در ايین منطقیه کشیت       

خصوص گندم که تأمین کنندة منبیع درآمید    محصولات کشاورزی به

خانوار بود را بیا مشیکل روبیرو کیرد، بیا وجیود ايین موهیوو، تیلاش          

های جديد  چالش کشاورزان در تأمین گندم منطقه ادامه داشته است.

باعیث میرگ کشیاورزان و فاصیله گیرفتن میردم از        19-مانند کوويد 

کشاورزی شد، ايین مسیئله باعیث شید تیا تحقیی  حاهیر بیا هیدف          

آوری زنجیرة تأمین کشاورزی در منطقة سیستان و بیا تمرکیز بیر     تا 

بییه شناسییايی و  پییژوهشايیین  محصییول گنییدم صییورت گیییرد. در 

مین در بحیران  أتی  ةآوری زنجییر بیر تیا   ثر ؤبندی معیارهای م اولويت

سیسییتان واقییع در اسییتان  ةدر بخییش کشییاورزی منطقیی 19-کوويیید

 2های ديمتلو تکنیک 1سیستان و بلوچستان با استفاده از روش دلفی

  است.شده  در محیط فازی پرداخته  3و سوارا

 مبانی نظری و پيشينة تحقيق -2

عنوان ترکیبی از فرآينیدها بیا    خود، به ديرينهمین در تعريف أت ةزنجیر

شیود  های مشتريان در نظر گرفته میی هدف برآورده کردن درخواست

مین کننییدگان، أهییای شییبکه ماننیید تییکییه شییامل تمییام موجوديییت

تولیدکنندگان، حمل و نقل، انبارها، خرده فروشان و مشتريان اسیت و  

. [5]باشید  مین رهايت مشتری با حداقل هزينه میأهدف اصلی آن، ت

های انسان بیرای  مین مواد غذايی و امنیت آن يکی از دغدغهأزنجیره ت

پاسخ به نیاز خوراک برای حف  بقیا و سیلامتی اسیت. از ايین جهیت      

 .[6] رزی، دارای اهمییت اسیت  مین کشیاو أبررسی و بهبود زنجییره تی  

درخصوص تعريف مديريت زنجیرة تأمین کشاورزی، نظرات مختلفیی  

مین أتی  ةبیان کردند که زنجییر  [7] بیان شده است. شارما و همکاران

هییای بخییش اصییلی از جملییه ورودی ةکشییاورزی شییامل سییه جنبیی 

 باشید. سازی و حمل و نقیل و توزيیع میی   کشاورزی، پردازش و ذخیره

مین کشیاورزی را بیه عنیوان    أتی  ةزنجییر  [8] چندراسکاران و راغیورام 

تقاهیا  های مديريت تولید و فرآيند، مديريت عرهه و میديريت  فعالیت

از طري  يک کانال توزيع رقابتی برای جلب رهايت مصرف کننیدگان  

زنجیییرة تییأمین  [9]تسییولاکیس و همکییاران  نهییايی تفسیییر کردنیید.

هیا در رونید انتقیال محصیول بیا      ای از فعالیتکشاورزی را به مجموعه

کننده تعريف کردند که شامل همة مراحل اصطلاح از مزرعه تا مصرف

 کشاورزی است.  

بندی تمام تعاريف بیان شده درخصیوص میديريت زنجییره    جمع

دگان، میديريت  تامین کشاورزی دارای اشتراکاتی است. به بیان نويسن

زنجیره تامین کشیاورزی دربرگیرنیده تمیامی فرآينیدهای میرتبط بیا       

تولید، عرهه و تقاها است که در نهايت بتیوان رهیايت مشیتری را از    

 های توزيع جلب کرد.   طري  کانال

در بازگشت به وهیعیت ثبیات    سامانهآوری به توانايی مفهوم تا 

عنیوان فصیل   آوری بهاز تا  ،. همچنینشوداطلاق میل لاپس از اخت

. [10] شیود پیذيری و سیازگاری يیاد میی    مشترک مقاومیت، انعطیاف  

 رشید  علت به غذايی-کشاورزی محصولات مینأت ةزنجیر در آوری تا 

 اسیت.  برخیوردار  تیوجهی  قابیل  اهمییت  از مینأتی  ةزنجییر  نوسیان 

 محیطییی و زيسییت اقتصییادی، اجتمییاعی، پیچیییده سییاختارهای

 از فراتیر  بسیار غذايی -کشاورزی مواد مینآت ةدر زنجیر پذيری انعطاف

 
گیری برای دستیابی به تواف  از ديدگاه يک روش تصمیم (Delphi)روش دلفی   1

 خبرگان پیرامون يک مسئله است.
گیری چندمعیاره برای شناسايی يک تکنیک تصمیم (DEMATEL)روش ديمتل   2

 .پیچیده است سامانهمعلول يک -اجزای زنجیره علت
معنی گیری چندمعیاره به يک روش تعیین وزن در تصمیم (SWARA)روش سوارا   3

 ها است.تجزيه و تحلیل ارزيابی گام به گام وزن
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 است (SCM1)مین أت ةزنجیر مديريت عملیات در شرکت خاص تمرکز

 .[11]برد می سود آن از ایملاحظه قابل طور به و

بنیدی  بیه شناسیايی و رتبیه     [12]پور و فرجود چوکیامی  ابراهیم

آوری زنجیرة تیأمین در ابعیاد چهارگانیه بیه کمیک       شاخص های تا 

روش سوارا در صنعت مواد غذايی پرداختند. مطاب  نتاير بدست آمده 

تیرين بعید    عنوان با اهمیت به 39/0بعد استواری زنجیرة تأمین با وزن 

آوری زنجیره انتخا  شدند و پس از آن بیه ترتییب چیابکی، نیا       تا 

ها نشیان داد   بندی زيرشاخص پذيری قرار گرفتند. رتبه افبودن و انعط

که واکنش پذيری در بعد چابکی و قابلییت آمیادگی درون سیازمانی،    

ترين  عنوان با اهمیت کنترل اطلاعات و قابلیت ديد به ترتیب به سامانه

ة تیأمین   های ابعاد انعطیاف پیذيری، نیا  و اسیتواری زنجییر     شاخص

 انتخا  شدند.  

در پژوهش خود بیه بررسیی تیأثیرات     [13]همکاران کوپمنس و 

افییزايش  أمین غییذا و کشییاورزی وتیی هییایبییر زنجیییره 19-کوويیید

غذايی در منطقیه فلانیدر   -کشاورزی سامانهآوری پذيری و تا  انعطاف

کشییاورز از طريیی   718هییا از پرداختنیید. بییرای ايیین منظییور، داده 

آوری شد. چیارچو  مفهیومی پیژوهش بییان      نظرسنجی آنلاين جمع

آوری يعنیی   آوری از سیه نیوو فرفییت تیا      کند که اقدامات تیا   می

گییرد.   دهیی سرچشیمه میی    قابلیه و پاسیخ  بینیی، م  های پیش فرفیت

آوری و سییرعت، تمايییل  بییه کییاهش و هییا نشییان داد کییه تییا  يافتییه

پذيری دارنید و بیرای    های انعطاف سازی قیمت و افزايش فرفیت بهینه

های آشفته و نامطمئن مفیدتر هستند. بیرای   ها در محیطسامانهرشد 

تیر و  ک عملییاتی کشاورزی و غیذايی، در  سامانهآوری بهبود موثر تا 

آوری هروری است. در نتیجه چارچو  مفهومی ايین  تر از تا ملمو 

آوری  هیای تیا    پژوهش، ابزار ارزشمندی برای عملیاتی کردن ارزيابی

 .های بزرگ است در برابر شوک

مین أتی   ةآوری زنجییر  به توسیعه تیا    [14]کومار و کومارسینگ 

پرداختنید. هیدف    19-گییری کوويید   غذايی در طول همیه -کشاورزی

مین میواد  أتی  ةبیر زنجییر   19-اصلی اين مطالعه بررسی تیأثیر کوويید  

آوری آن های ممکین بیرای بهبیود تیا      استراتژیغذايی کشاورزی و 

مین میواد  أتی  ةبیر زنجییر   19-بندی اهمیت تأثیرات کوويید  است. رتبه

( تعییین  BWM2بدترين )-غذايی کشاورزی با استفاده از روش بهترين

ین أمتی  ةپذيری زنجییر  های بهبود انعطاف شد. اين تأثیرات با استراتژی

( QFD3استقرار عملکیرد کیفییت )  مواد غذايی کشاورزی با استفاده از 

های اين مطالعه به کشاورزان، تولیدکننیدگان میواد    مرتبط است. يافته

کنید تیا جريیان     فروشیان کمیک میی    کنندگان و خیرده  غذايی، توزيع

کنندگان نهايی در طیول   اقلام غذايی را از کشاورزان به مصرف ةوقف بی

    بییه تییدوين   ،محیییط تجییاری نامشییخص حفیی  کننیید. همچنییین   
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آوری  نفعان برای بهبود تا  های مؤثر توسط دولت و ساير ذیسیاست

 غذايی کمک خواهد کرد.-مین کشاورزیأت  در زنجیره

 ةزنجییر  سازیيکپارچه ثیرأت بررسی به [15] همکاران و سیاگیان

 پیذيری انعطیاف  و آوریتیا   طريی   از کیار  و کسب عملکرد بر مینأت

. پرداختنید  انیدونزی  تولید هایشرکت در نوآوری نظام و مینأت ةزنجیر

مین أتی  ةزنجییر  سازیيکپارچه که بود اين از حاکی آمده دست به نتاير

، محصیول  کامیل  اطلاعیات  گیذاری اشیتراک  بیه  در آن توانايی دلیل به

 ةزنجیر آوریتا  و پذيریانعطاف بر نوآوری سامانه و تولید ريزیبرنامه

 مینأت ةزنجیر پذيریانعطاف و نوآوری. همچنین است مین تاثیرگذارأت

 تقاهیای  در ناگهانی تغییرات با مقابله توانايی طري  از را آن آوریتا ، 

 مینأت ةزنجیر ادغام؛ بنابراين دهدمی افزايش تولید مشکلات و مشتری

 دوران در آن را آوریتیا   ،پیذيری انعطیاف  ری ونیوآو  بیا   کار و کسب

 .بخشدمی بهبود 19-کوويد

ثیرات أدر مطالعیه خیود بیه بررسیی تی      [16]عسکری و همکاران 

کیید بیر زنجییره ارزش بیرنر در     أبر بخش کشیاورزی بیا ت   19-کوويد

پیذيری بخیش   المللی پرداختند. بر طب  شیواهد انعطیاف   مقیا  بین

هیای  کشاورزی در اين بحران بالا بود و اين بخیش نسیبت بیه بخیش    

عملکرد تجاری بهتیری داشیته اسیت. بیه طیور کلیی، در اک یر        ديگر 

هیا بیانگرکیاهش مییزان عرهیه و     بینیی  های انجام شده پییش بررسی

تقاهای محصولات کشاورزی و همچنین، ايجاد اختلالات احتمالی در 

ه با رويکردی مروری و بیا  البخش تجارت و تدارکات بوده است. اين مق

المللی )شامل فیائو،   مراجع معتبر بین های بروز شدهاستفاده از گزارش

المللیی پیول، سیازمان تجیارت جهیانی و ...( بیه بررسیی         صندوق بین

بر بخش کشاورزی و با تمرکز بر محصول بیرنر در   19ثیرات کوويد أت

ها راهکارهیای سیاسیتی   آن علاوه بر اين،المللی پرداخت.  مقیا  بین

یه شیده از جانیب   و توصی  داده شیده  کوتاه مدت و بلنید میدت انجیام   

 نهادهای معتبر بین المللی را ارائه کردند.

ب بیرای  بیه ارائیه میدل مناسی     [17]مردانی شهربابک و کلهیری  

های پروژه محور بیا روش  آور در سازمان تأمین تا  ةسازی زنجیر پیاده

ديمتل پرداختند. نتاير نشان داد که چابکی، مديريت منابع انسیانی و  

سازی بالاترين میزان هريب همبستگی و ارتبیا  مسیتقیم را بیا    بومی

آوری دارند. در عین حال مؤلفه امنییت از طريی  ايین سیه     متغیر تا 

کنید. در نتیجیه   آوری اعمیال میی  مؤلفه اثرات خیود را بیر روی تیا    

تأمین خیود بايید    ةآور بودن زنجیرهای مورد مطالعه برای تا سازمان

   .های دارای ارتبا  مستقیم داشته باشندای به مؤلفهتوجه ويژه

آوری  به بررسی عوامیل میؤثر بیر تیا      [18]لو و همکاران عیوض

ها در شرايط بروز اختلالات در زنجیره تأمین پرداختنید. نتیاير     شرکت

گییری اخیتلالات     نشان داد که در شرايط اختلال پايین عوامل جهیت 

پیذيری    انسانی و رقابتع تأمین، مديريت دانش، استراتژی مناب ةزنجیر

ولی در ايین شیرايط، پیکربنیدی     ؛آوری شرکت نقش دارند پويا بر تا 

گری ندارنید. از    يک نقش میانجی  مجدد منابع و نوآوری سازمانی، هیچ
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در شرايط اختلال بالا، عوامیل پیکربنیدی مجیدد منیابع،     سوی ديگر 

آوری شیرکت اثیر معنیادار و     پذيری پويا بر تیا    مديريت دانش، رقابت

پیکربنیدی مجیدد منیابع بیر رابطیه بیین        ،مستقیمی دارند. همچنین

آوری شییرکت اثییر  تییأمین و تییا  ةگیییری اخییتلالات زنجیییر   جهییت

نوآوری سازمانی بر رابطه بیین  که  گری معناداری دارد. درحالی  میانجی

 .گری ندارد  آوری اثر میانجی مديريت دانش و تا 

در پژوهش خود به ارائه چارچوبی بیرای ارتقیای    [19]امانی بنی 

تأمین در صنايع غذايی تبديلی کشیاورزی پرداخیت.    ةآوری زنجیرتا 

سیط  )سیط  اول:    4های موف  در رکتمطاب  نتاير اين پژوهش، ش

مداری، سیط  دوم:  بینی در تأمین نهاده، مشتریتمرکز در بازار، پیش

ای، ذخیاير احتییاطی، سیط     ارزش، رويکیرد توسیعه   ةتکمیل زنجییر 

 ، پیژوهش در نیوآوری و سیط  چهیارم:    فناوریهمکاری، سط  سوم: 

سیط    6های ناموف  در توان مالی، سبک مديريتی مطلو ( و شرکت

هیا، سیط  دوم:   )سط  اول: نوسانات زيیاد بیازار، وابسیتگی بیه بانیک     

 داران کوچک،  های دولتی، عدم توجه به سرمايهگرايش به حمايت

ت خیارجی  لاسط  سوم: ريسک تأمین مواد اولیه، تسويه از معیام 

دانش کم تولیدکنندگان سیط  پینجم:    سط  چهارم: عدم توان مالی،

گیذاری  قیمیت  بازی،داخلی و سط  ششم: رانتکالای  عدم حمايت از

 بندی شدند.دولتی، عدم شايستگی مديريت( دسته

به بررسی اثرات متقابل عوامل میؤثر   [20]طهماسبی و همکاران 

صنايع فولاد با روش ديمتل فازی پرداختنید.   مینأت ةزنجیربر چابکی 

نتاير تحلیل حاکی از آن بود که استفاده از اينترنت برای دستیابی بیه  

اطلاعات و دانش روز، جستجوی فرصتی برای افزايش ارزش مشتری، 

ساخت های مناسب بیرای  مديريت برنامه ريزی لجستیک و ايجاد زير 

تشوي  نوآوری همراه با کاستن زمان و ارائه محصولات مشیتری میدار   

صینايع فیولاد    مینأتی ة زنجییر به عنوان موثرترين عوامیل در چیابکی   

 شناسايی شدند.     

 ازیی ندهید.  ( مرور ادبیات و پیشینة تحقی  را نشان می1جدول )

 یهیا  رهیی زنج یدر طراحی  آوریتیا  افزون به در نظر گیرفتن   روز

رو،  نيی از ا .مشیاهده کیرد   ریاخ اتیاز ادب توان یرا م داريپا نیتام

 یهیا رهیی زنج نیده يتواند آیم داريپا ريپذانعطاف مینأت ةزنجیر کي

 مینأتی  ةزنجییر در  آوریتیا  و  یداريی عملکرد پا بهبودرا با  نیتام

 کياسیتراتژ  یریی گجهت تيتوانند با رعایم رانيکند. مد ضمینت

 مینأتی  ةزنجییر  یشیرکا  یازهایو با در نظر گرفتن ن نیتام رهیزنج

از آنجايی که تیا کنیون    اجرا کنند. یمبادلات را به خوب نيخود، ا

 مینأتی  ةزنجییر آوری ای در خصوص شناسايی عوامیل تیا   مطالعه

صورت توأم در بخش کشاورزی منطقیه سیسیتان در    کشاورزی به

اسیت؛ لیذا ايین موهیوو     صورت نگرفته 19-گیری کوويد طی همه

عنوان يک شکاف تحقیقاتی در نظر گرفته شد و اين پژوهش بیا   به

 موهوو صورت گرفت. تکیه بر اين

 مرور ادبیات تحقی  :(1)جدول 

 سال محق /محققان رديف

زنجیرة 

تأمین 

صنايع 

 مختلف

زنجیرة 

تأمین 

کشاورزی و 

صنايع 

 غذايی

آوری تا 

زنجیرة 

 تأمین

بحران 

 19-کوويد

عدم 

قطعیت 

 هاداده

 گیریهای تصمیمروش

 SWARA *  * *  2023 ابراهیم پور و فرجود چوکامی 1

 چهارچو  مفهومی  * * * *  2021 کوپمنس و همکاران  2

 BWM * * * *  2021 کومار و کومارسینگ  3

 (PLS) جزئی مربع حداقل روش * * *  * 2021  همکاران و سیاگیان 4

 مروری * *  *  2021 عسکری و همکاران  5

 DEMATEL *  *  * 2020 مردانی شهربابک و کلهری  6

 سازی معادلات ساختاری مدل *  *  * 2019 لو و همکاران عیوض 7

 (ISM) یریتفسی ساختار یساز لمد *  * *  2018 امانی بنی  8

 DEMATEL *  *  * 2018 طهماسبی و همکاران 9

 * * * *  تحقی  حاهر
Delphi-SWARA-

DEMATEL 
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   روش تحقيق -3

آوری  اين پژوهش از لحاظ هدف، پژوهشی کیاربردی، از لحیاظ جمیع   

هیا  میدانی و از نوو تجزيیه و تحلییل داده  -ایها پژوهشی کتابخانهداده

باشد. در ابتدا شناسايی و استخراج کیفی( می-پژوهشی آمیخته )کمی

ای و تحقیقیات  آوری با تکیه بر مطالعات کتابخانهعوامل پايداری و تا 

پیشین صورت گرفت. سپس اين عوامل با روش دلفیی فیازی توسیط    

نظرسنجی از خبرگان و صاحب نظران، میورد پیايش و نهیايی سیازی     

تیامین کشیاورزی   آوری زنجیره قرار گرفتند. سپس عوامل مؤثر بر تا 

سازی شده و در نهايت مییزان اهمییت هیر    با روش ديمتل فازی مدل

يک از عوامل با روش سوارا فازی میورد سینجش قیرار گرفتیه اسیت.      

نظیران اداره جهیاد کشیاورزی    جامعة آماری ايین پیژوهش را صیاحب   

از  مینأتی  ةزنجیرآوری  سیستان و خبرگان و کارشناسان در حوزة تا 

گیری اين پیژوهش بیا   دهد. نمونهانشگاهی تشکیل میجمله اساتید د

گیری هدفمند انجام شده است؛ به اين صورت کیه تعیداد   روش نمونه

 10نظران کیه دارای حیداقل سیابقه کیار     نفر از خبرگان و صاحب 10

خبرگیان میورد   سال و حداقل میدرک تحصییلی کارشناسیی بودنید،     

درصید   20کیه   باشید  یمیرد می   7زن و  3استفاده در پژوهش شامل 

مییدرک  یدرصیید دارا 50 ،یدکتییر یلیمییدرک تحصیی یهییا دارا آن

 نیبوده اند. همچنی  یدرصد کارشناس 30ارشد و  یکارشناس یلیتحص

هیا اسییاتید   درصید آن  30 سییال اسیت.  50خبرگیان   یسین  نیانگیی م

درصیید از صییاحب نظییران جهییاد کشییاورزی و      70دانشییگاهی و 

  اند.تحقیقات جهاد کشاورزی بوده مرکز 

 

 الگوريتم مراحل اجرای پژوهش (:1)شكل 

 

 روش دلفی -3-1

است که برای استخراج و تواف  نظیرات   قاعده مندروش دلفی، روشی 

شود. خبرگانی کیه در رابطیه بیا    خبرگان و کارشناسان به کار برده می

موهوو پژوهش دارای دانش و تخصص باشند، تحیت عنیوان اعضیای    

شوند. اين روش با اسیتفاده از پرسشینامه طیی    پانل دلفی شناخته می

پذيرد و هدف آن به حداقل رسیاندن مییزان   مراحل متوالی صورت می

های هیدف  ناسازگاری در نظرات خبرگان و دستیابی به بهترين گزينه

   .[21]است 

نفیر از خبرگیان را    10در اين پژوهش تعداد اعضای پانیل دلفیی   

شامل گرديد و اجرای روش دلفی با هیدف نهیايی سیازی معیارهیای     

مین کشاورزی صورت گرفت. اعضای پانل دلفیی از  أت ةآوری زنجیر تا 

و متخصصیان در حییوزه علیوم کشییاورزی و    بیین افییراد صیاحب نظییر  

کشیاورزی   مینأتی  ةزنجیر ةمتخصصان، کارشناسان و کارکنان در حوز

الات بیاز  ؤدور اول بدون سیاختار و دارای سی   ةانتخا  شدند. پرسشنام

دهد تا نظیرات خیود را   است که به اعضای پانل دلفی اين امکان را می

جمع آوری شده از  صورت آزادانه در خصوص معیارهای مستخرج و به

پیشینه پژوهش مطرح کننید و در صیورت لیزوم مطیالبی راجیع بیه       

در اين راسیتا   .[22] موهوو را بر مطالب جمع آوری شده اهافه کنند

در ابتدا اطلاعات مستخرج از پیشینه پژوهش در خصیوص معیارهیای   

در ها قیرار داده شید و   مین کشاورزی در اختیار آنأت ةآوری زنجیر تا 

صییوص مییرتبط بییودن نظییرات اعضییای پانییل دلفییی در خ ،ایجلسییه

های شناسايی شده با موهوو و اهداف تحقیی   ها و زير مقیا  مقیا 

پیس از آن روش دلفیی بیرای     .صورت باز مورد سنجش قرار گرفیت  به

کشاورزی در سه دور  مینأت ةزنجیرآوری  های تا سازی مقیا نهايی

در دومین مرحله از اجرای روش دلفی، پیس از  متوالی صورت گرفت. 

های شناسايی های خبرگان در مرحله اول، مقیا نظرات و ايدهپايش 

شده در اختیار اعضای پانل دلفی قرار گرفته که بیا طییف لیکیرت بیه     

سؤالات پرسشنامه پاسخ دادند. برای بررسی میزان تواف  نظر اعضیای  

پانل دلفی از هريب کندال استفاده گرديد. مییزان هیريب کنیدال در    

که عدد يک بیانگر توافی  نظیر کامیل و عیدد      [ متغیر است0-1بازه ]

 ةمحاسیب باشید.  صفر بیانگر عدم تواف  کامل بیین اعضیای پانیل میی    

    .[23]( صورت پذيرفت 1هريب کندال مطاب  رابطه )

(1)                                                          𝑤 =
𝑠

1

12
𝑘2(𝑁3_𝑁)

                                                                                                                   

بنیدی  تعداد معیارهای رتبه Nتعداد اعضای پانل دلفی و  kکه در آن  

 آيید و بییانگر   (  به دسیت میی  1مطاب  رابطه ) Sباشد. مقدار شده می

 باشد.    ها می Rjها از میانگین Rj های حاصل جمع مربعات انحراف

(2)                                           𝑆 = ∑(𝑅𝑗 −
∑𝑅𝑗

𝑁
)
2

                                                                                           

هیای مربیو  بیه يیک معییار را نشیان       مجموو رتبه  Rj( ،2رابطه )در 

 دهد. می

استفاده از روش دلفی برای شناسايی معیارهای مرتبط بیا تیا  آوری   

ديمتل توسیط خبرگیان    در بخش کشاورزی، روايی صوری پرسشنامه

میورد تأيیید اسیت. بیه منظیور سینجش پايیايی         مینأت ةزنجیرحوزة 
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کرونباخ اسیتفاده شید. هیريب آلفیای کرونبیاخ      پرسشنامه از  آزمون 

تیوان گفیت کیه پايیايی     محاسبه شد؛ لذا می 77/0پرسشنامه ديمتل 

 باشد.  پرسشنامه قابل قبول می

 دیمتل فازی روش -3-2

( MADM)گیری چندشاخصیه  های تصمیمروش ديمتل يکی از روش

يکیديگر و  ثیرگیذاری معیارهیا بیر    أثیرپذيری و تأباشد که به بیان تمی

ديمتل قیادر   روشپردازد. تعیین روابط علت و معلولی بین معیارها می

تجسیم کنید و   ی را لّاست اثر کلی معیارها را به تصوير بکشد، روابط عِ

معیارهای وابسته را تجزيه و تحلیل کند. بر اسیا  ايین سیه مزيیت،     

های مختلف برای کمک بیه  ای در زمینهروش ديمتل، به طور گسترده

گیری با شناسايی معیارهای اساسی و ايجیاد سیاختار و   آيند تصمیمفر

است. شناسايی معیارهیای اساسیی   معلولی استفاده شده و رابطه علت

ديمتییل بییه  روشعنییوان عملکییرد اساسیی   ثیرپییذير بیه أثیرگیذار و ت أت

 .[24] کندبندی بهبودها بر اين اسا  کمک میاولويت

 در روش ديمتل فازیمتغیرهای کلامی و اعداد فازی م ل ی  :(2)جدول 

 مقدار فازی واژه کلامی

(25/0،0،0) بدون تأثیر  

(5/0،25/0،0) تأثیر خیلی کم  

(25/0، 5/0، 75/0) تأثیر کم  

(5/0، 75/0، 1) تأثیر زياد  

(75/0، 1، 1) تأثیر خیلی زياد  

 

 سوارای فازی روش -3-3

، يکیی از  (SWARA)دهیی تیدريجی   روش تحلیل نسبت ارزيابی وزن

چنییدمعیاره اسییت کییه ايیین روش گیییری هییای جديیید تصییمیمروش

ارائیه گرديید    2017صورت فازی نخستین بار توسط ماوی در سال  به

اهمییت و   ةگیری چند شاخصه، تعیین درجی صمیمدر مسائل ت .[25]

باشید. در  ترين مراحل حیل مسیئله میی   ها از مهمدهی به شاخصوزن

اين راستا، خبرگان حوزه میورد مطالعیه، نقیش حییاتی را در ارزيیابی      

کنند و بخش اجتنا  ناپیذيری  ها ايفا میها و تعیین اوزان آنشاخص

سیت. روش سیوآرا يکیی از    هیا ا گییری بیر عهیده آن   از فرآيند تصمیم

گیری چند معییاره اسیت کیه ايین امکیان را      هايی جديد تصمیم روش

دهیی  سازد تا به انتخا ، ارزيیابی و وزن گیرنده فراهم میبرای تصمیم

تیرين مزيیت ايین روش نسیبت بیه سیاير       هیا بپیردازد. مهیم   شاخص

دهی، توان آن در ارزيیابی دقیت نظیر خبرگیان دربیاره      های وزن روش

 .  [26]باشد های وزن داده شده در طی فرآيند روش میشاخص

 روش سوارا فازی عبارات کلامی به اعداد فازی م ل ی :(3)جدول 

 اعداد فازی مثلثی واژه کلامی

 (1، 1، 1)  اهمیت يکسان

 (3/2، 1، 2/3) اهمیت نسبتاً کمتر

 (5/2، 2/1، 3/2) اهمیت کمتر

 (7/2، 3/1، 5/2) اهمیت خیلی کمتر

 (9/2، 4/1، 7/2) اهمیت مطلقا کمتر

 ها یافته -4

 روش دلفی -4-1

به کمک روش دلفی معیارهای شناسايی شده توسط خبرگان نهايی 

آوری  شدند. در اين مرحله از روش دلفی فهرست معیارهای مؤثر بر تا 

کشاورزی گندم شناسايی شده در مرحله اول در اختیار  مینأت ةزنجیر

نخست روش دلفی، معیارهايی  دورپس از اجرای خبرگان قرار گرفت. 

يعنی میانه طیف لیکرت  3ها عددی کمتر از که میانگین امتیاز آن

کسب کرده بود، حذف شدند و سپس جهت دستیابی به میزان تواف  

هريب کندال انجام شد. هريب کندال در  ةنظر خبرگان، محاسب

  به دست آمد که بیانگر تواف 48/0نخستین دور از اجرای روش دلفی، 

اعضای پانل دلفی در خصوص معیارهای شناسايی شده نسبتاً کم بین 

در دور دوم نیز تعداد  بنابراين دور دوم روش دلفی نیز انجام شد. ؛است

حذف شده و  3معیار ديگر به دلیل کسب میانگینی کمتر از عدد  4

به دست آمد. جهت دستیابی به اتفاق  654/0هريب هماهنگی کندال 

ن اعضای پانل، دور سوم روش دلفی نیز انجام شد و تر بینظر قوی

به دست آمد که بیانگر اتفاق نظر قوی  845/0هريب کندال در آن 

بین اعضای پانل دلفی در خصوص معیارهای شناسايی شده است. 

که با روش دلفی نهايی شدند به  مینأت ةزنجیرآوری  معیارهای تا 

 اند.ارائه شده (4)تفکیک در جدول 

کشاورزی  مینأت ةزنجیرآوری  عامل در تا  9( 4جدول ) مطاب 

 مینأت ةزنجیرسیستان مؤثر است. در دستر  بودن منابع، در 

کشاورزی وجود منابع کافی اعم از زمین، آ ، کود و... برای دستیابی به 

چابکی زنجیره تامین کشاورزی  بیشینة تولید بسیار حائز اهمیت است.

به واکنش سريع زنجیره تامین نسبت به تغییرات عرهه و تقاها را 

شود. سرعت به چابکی در جهت رسیدن به اهداف زنجیره شامل می

های لازم در جهت جريان اطلاعات شامل تمام تلاش  کند.کمک می

 ةزنجیرها در رابطه با آموزش کشاورزان و بالا بردن سط  آگاهی آن

برد. استحکام میزان مقاومت زنجیره آور را بالا می کشاورزی تا  مینأت

کنندگان  دهد. افزونگی به داشتن تأمینبرای حف  عملکرد را نشان می

سازی اهطراری اشاره دارد. عامل ديد به عنوان عاملی  پشتیبان ذخیره

ريزی مهتواند به برنااست، میکه تمام فرايندها را تحت کنترل داشته

 برای آينده زنجیره کمک شايانی کند.
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سازگاری میزان انطباق زنجیره با تغییراتی از جمله کود جديد، بذر 

سازی و فرهنگ  باشد. فرهنگ مديريت ريسک به آمادهجديد و... می

 شود.سازی در سازمان به منظور پذيرش و کاهش ريسک را شامل می

 روش دیمتل  -4-2

ديمتل برای تعیین میزان تأثیرگذاری و تأثیرپذيری  روشاز 

کشاورزی گندم استفاده  مینأت ةزنجیرمعیارهای موثر بر تا  آوری 

میزان D+R ( ارائه شده است؛ 5شود. نتاير اين روش در جدول )می

برای معیاری  D+Rهر چه میزان  .باشدثر معیار موردنظر میأثیر و تأت

دارد.  سامانه معیارهایبیشتری با ساير  تعامل بیشتر باشد، آن معیار

D-R معیارهایرا بر ساير  معیارهایثیرگذاری هر يک از أقدرت ت 

م بت باشد، آن  D-Rطور کلی اگر مقدار  دهد. بهنشان می سامانه

منفی باشد، آن  D-Rثیرگذار و يک معیار علت و اگر مقدار أمعیار، ت

نمودار ترسیم  شود.محسو  میثیرپذير و يک معیار معلول أمعیار، ت

 شکلارائه شده است.  در  D-Rو  D+Rشده ديمتل با توجه به مقدار 

 مقادير بردار عمودیهر يک از معیارها و  D+R مقادير بردار افقی( 2)

D-R دهد. معیارها را نشان می 

 آوری زنجیره تامینمعیارهای تا  (:4جدول )

 تعریف منابع آوری معيارهای تاب

 [27] منابعدردسترس بودن 
زمین و  آ ، ،کود مناسب، بذردسترسی به مجموعه خاصی از منابع برای مديريت اختلالات، هروری است که شامل 

 منابع انسانی است.

 در دوران بحران.  بینی عرهه و تقاها توانايی واکنش سريع به تغییرات غیر قابل پیش [30-28] یچابك

 [32, 31] استحكام
 در طول بحران، برای تحمل مقدار معینی از استر  بدون از دست دادن عملکرد کشاورزی سامانه به توانايی يک

 شود. مربو  می

 در جهت کنترل وهعیت بحرانی اشاره دارد.کارايی و اثربخشی جريان اطلاعات به  [34, 33, 30] جریان اطلاعات

 ا اختلالاتمین کنندگان پشتیبان و ذخیره موجودی راهبردی برای مواجهه بأتدابیری مانند ت [31] افزونگی

 کشاورزی  مینأت ةتوانايی ديدن فرآيندها و محصولات از ابتدا تا انتهای زنجیر [34, 30, 28] دید

 برای انطباق تدريجی يا تغییر کامل در پاسخ به يک محیط عملیاتی در حال تغییرکشاورزی  سامانهتوانايی  [35, 32] سازگاری

 ها و دستیابی به اهداف، به موقع برای مهار هرر و جلوگیری از اختلالات آينده فرفیت برآوردن اولويت [36] سرعت

 سازی در سازمان جهت پذيرش و کاهش ريسک فرهنگ [28] فرهنگ مدیریت ریسک

 
آوریتا  معیارهایی لّالگوی روابط عِ (:5)جدول  

 رتبه و گروه D-R رتبه D R D+R معيارها نماد

C5 (1گروه علت ) 4522/0 1 5528/3 5503/1 0025/2 افزونگی 

C4 (2گروه علت ) 6274/0 2 3516/3 3621/1 9895/1 جريان اطلاعات 

C2 (3گروه علت ) 4375/0 3 3240/3 4432/1 8808/1 چابکی 

C1 
دردستر  بودن 

 منابع
 (4گروه علت ) 8657/0 4 2066/3 1705/1 0361/2

C6 (1گروه معلولی ) -6973/0 5 8020/2 7496/1 0524/1 ديد 

C8 (2گروه معلولی ) -6716/0 6 7081/2 6899/1 0182/1 سرعت 

C3 (3گروه معلولی ) -2139/0 7 4995/2 3567/1 1428/1 استحکام 

C9 
فرهنگ مديريت 

 ريسک
 (4گروه معلولی ) -5805/0 8 4046/2 4926/1 9120/0

C7 (5گروه معلولی ) -2194/0 9 2264/2 2229/1 0035/1 سازگاری 
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 آوری تا  معیارهایو معلولی  تنمودار روابط عل :(2)شكل 

هر معیار موقعیت آن معیار مشخص  D-Rو  D+Rبا توجه به مقادير 

بیشتر باشد نشان از تأثیرگذاری آن معیار  D+Rشود. هرچه میزان می

بیشتر باشد نشانه اثرپذيری آن معیار است. در   D+R و هر چه میزان

( ارتبا  هر معیار با ساير معیارها نیز بیان شده 6ادامه در جدول )

 است.

 ارتبا  معیارهای با يکديگر (:6جدول )

 هارابطه معيارها

C1 C2, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 

C2 C1, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9 

C3 C6 

C4 C1, C2, C3, C5, C6, C7, C8, C9 

C5 C1, C2, C3, C4, C6, C7, C8, C9 

C6 C8 

C7 C6 

C8 --- 

C9 --- 

 

کشاورزی  مینأت ةزنجیرآوری  بعد از تعیین روابط معیارهای تا 

ها با روش سوارا فازی صورت گرفت. در روش تعیین میزان اهمیت آن

بندی  خبرگان از نتاير روش ديمتل برای رتبهاتفاق نظر سوارا با 

با توجه به تحلیل عامل صورت که  استفاده شد. به اين معیارهانزولی 

D اتفاق نظر  دند.بندی ش رتبه معیارهاثیرگذار بودن أيعنی میزان ت

و اهمیت  خبرگان در اين موهوو به جهت يکپارچگی نتاير تحقی 

پس از رتبه بندی نزولی پرسشنامه روش سوارا طراحی و بود.   Dعامل

منظور تعیین اهمیت معیارها در اختیار خبرگان قرار گرفت. نتاير  به

 ارائه شد.( 7) اين روش در جدول

 آوریتا  معیارهایفازی شده وزن دی (:7)جدول 

 نماد معيارها
jw  رتبه 

 C1 433/0 1 دستر  بودن منابع در

 C2 258/0 2 افزونگی

 C3 133/0 3 جريان اطلاعات

 C4 0746/0 4 چابکی

 C5 0408/0 5 استحکام

 C6 0244/0 6 ديد

 C7 0167/0 7 سرعت

 C8 0123/0 8 سازگاری

 C9 00768/0 9 فرهنگ مديريت ريسک

 D-R( نتاير روش ديمتل فازی با توجه به 5مطاب  جدول ) 

آوری زنجیره تامین را به دو گروه علت )تأثیرگذار(  معیارهای تا 

است. معیارهای هر دسته با و معلولی )تأثیرپذير( تقسیم کرده

بندی ( رتبهD+Rها با ساير معیارها )توجه به میزان تعامل  آن

در گروه معیارهای علت، معیار افزونگی، جريان اطلاعات،  اند.شده

چابکی و در دستر  بودن منابع به ترتیب بیشترين تعامل را با 

، ساير معیارها دارند. در گروه معیارهای معلولی، ديد، سرعت

استحکام، فرهنگ مديريت ريسک و سازگاری به ترتیب بیشترين 

 تعامل را با ساير معیارها دارند.

( هر کدام از معیارهای گروه علت )افزونگی، 6ب  جدول )مطا

جريان اطلاعات، چابکی و در دستر  بودن منابع( بر ساير 
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معیارها در گروه خود و گروه معلولی مؤثرند؛ در گروه معیارهای 

معلولی معیار استحکام تنها بر معیار ديد، معیار ديد تنها بر معیار 

عیار ديد مؤثر است. معیار سرعت و معیار سازگاری تنها بر م

سرعت و مديريت فرهنگ ريسک تنها از ويژگی تأثیرپذيری 

برخوردارند. وجود منابع کافی ازجمله: زمین، آ  و منابع انسانی، 

دارد  19-هايی نظیر کوويدتأثیر بسزايی بر تولید در دوران بحران

کشاورزی  مینأت ةزنجیرو اينگونه بر چابکی، افزونگی، استحکام در 

آوری مؤثرند. از سوی ديگر وجود  محصول گندم در راستای تا 

امکانات کافی در جهت آموزش و ارتباطات بر فرهنگ مديريت 

گذارد. ريسک، جريان اطلاعات، سرعت، سازگاری و ديد تأثیر می

ترين تأثیرات آن  چابکی بر همة معیارها اثرگذار است؛ اما از مهم

رعت و استحکام اشاره کرد. افزونگی بر توان به سازگاری، سمی

ساير معیارها مؤثر است؛ لیکن تأثیر آن بر معیار چابکی، در 

دستر  بودن منابع، استحکام، سرعت و سازگاری واه  و مشهود 

تأثیر  است. جريان اطلاعات ساير معیارهای تا  آوری را تحت

گذارد، با اين وجود تأثیرات آن بر فرهنگ مديرت ريسک،  می

چابکی، سازگاری و ديد چشمگیر است. نتاير روش ديمتل بیانگر 

اين بود که معیارهای گروه در بهبود پايداری نقش مهمی را ايفا 

کنند و بايد توجه به معیارهای علت را در اولويت قرار داد. می

عنوان  اگرچه معیارهای معلولی در درجة دوم قرار دارند؛ اما به

کشاورزی محصول  مینأت ةزنجیروری آ معیارهای مرتبط با تا 

 گندم اهمیت دارند.

 روش سوارا -4-3

ريزی بهتر برای دستیابی به برای کمک به مديران جهت برنامه

-هايی نظیر کوويدآور در بحران کشاورزی تا  مینأت ةزنجیريک 

بندی معیارها دهی و رتبهاز روش سوارا فازی برای وزن 19

( ارائه شده است. با 7روش در جدول )استفاده کرديم، نتاير اين 

توجه به نتاير روش سوارا فازی در دستر  بودن منابع با وزن 

 133/0، جريان اطلاعات با وزن 258/0، افزونگی با وزن 433/0

 مینأت ةزنجیرآوری  ترتیب بالاترين درجة اهمیت را در تا  به

دارند. به همین  19-کشاورزی محصول گندم در دوران کوويد

رتیب، وزن معیارهای موثر تعیین شده است. نتاير حاصل از اين ت

نظران تواند نقشه راهی برای کارشناسان و صاحبپژوهش، می

موادغذايی و کشاورزی باشد تا تأثیرگذارترين و با  مینأت ةزنجیر

و  صورت کلیرا به مینأت ةزنجیرآوری  ترين معیارها در تا اهمیت

 19-هايی نظیر کوويدگیریهمهها و خصوص در بحران به

 شناسايی کنند. 

 گيری و پيشنهادهانتيجه -5

در راستای پاسخ به سؤالات پژوهش، پس از مرور ادبیات و 

کشاورزی محصول  مینأت ةزنجیرآوری شناسايی معیارهای تا 

گندم، اين معیارها به کمک روش دلفی با استفاده از نظر خبرگان 

حوزة کشاورزی سیستان نهايی شدند. سپس روابط میان معیارها به 

کمک روش ديمتل فازی مشخص گرديد. نتاير روش ديمتل فازی 

کشاورزی محصول گندم  مینأت ةزنجیرآوری  معیارهای مؤثر در تا 

ه علت و معلولی دسته بندی کرد. را در دو گرو19-در دوران کوويد

افزونگی، جريان اطلاعات ، چابکی و در دستر  بودن منابع 

عنوان مؤثرترين معیارها شناسايی  عنوان معیارهای گروه علت به به

شدند و به ترتیب بالاترين تعامل را با ساير معیارها دارند. درگروه 

يت ريسک ، استحکام، فرهنگ مديرمعیارهای معلولی، ديد، سرعت

ترتیب بیشترين تعامل را با ساير معیارها دارند.  نتاير  و سازگاری به

که معیار در دستر  بودن منابع) شامل روش سوارا نشان داد 

نیروی انسانی، زمین، مواد، آ  و ساير امکانات( با توجه به 

عنوان مؤثرترين و با  به 43/0(، با وزن Dتأثیرگذاری )مقدار 

و جريان اطلاعات  26/0ترين معیار ، معیار افزونگی با وزن اهمیت

عنوان معیارهای مهم و مؤثر بر  پس از آن به ترتیب به 13/0باوزن 

کشاورزی شناسايی شده است. اعلام  مینأت ةزنجیرآوری  تا 

قرنطینه سراسری منجر به کمبود نیروی کار، کمبود دسترسی به 

رهه و تقاها و مشکلات مرتبط موادی مانند کود، عدم تعادل در ع

گذاری قرنطینه و فاصله هایبا زمان پس از برداشتن محدوديت

. اين مسئله اهمیت معیار در دستر  بودن [37]اجتماعی شد

ها یریگهمه منابع را تايید می کند. علاوه بر اين، در طول تاريخ،

 به غیر ازاند. همراه بوده یقحط یو حت يیاغلب با کمبود مواد غذا

های مختلف در گیری بیماریمانند همه ی، عواملیجنگ یدادهايرو

 يیمواد غذا عيو توز دیتول طول تاريخ، سبب ايجاد خلل در فرآيند

 مینأت ةزنجیر. اهمیت معیار افزونگی در تا  آوری [38]است  شده

های سازی کنندگان پشتیبان و ذخیره به دلیل در نظر داشتن تأمین

تواند در شود. اين معیار میتأيید می مینأت ةزنجیراهطراری در 

 ةزنجیردورة بحران موجب حف  امنیت غذايی شود و پايداری 

ی کارا و اثر را بالا ببرد. معیار جريان اطلاعات به استفاده مینأت

بخش از اطلاعات در جهت بالا بردن آگاهی کشاورزان و بالا بردن 

تاير اين پژوهش  پذيری زنجیره اشاره دارد. باتوجه به ن انعطاف

شود که اقدامات لازم برای در دستر  بودن منابع پیشنهاد می

منظور افزايش تولید انجام شود که اين امر نه  کافی در زنجیره به

شده است؛ بلکه به  مینأت ةزنجیرآوری در  تنها باعث بالا رفتن تا 

پايداری زنجیره نیز کمک خواهد کرد. افزايش ذخیرة اهطراری 

واقع بحران باعث افزايش امنیت غذايی خواهد شد. با بهبود برای م

از جمله انتخا   مینأت ةزنجیرهای جريان اطلاعات در تمام بخش

کنندگان پشتیبان، مشکلات  کنندگان و در نظر گرفتن تأمین تأمین

هايی کمتر تأمین بذر و ساير منابع کشاورزی در چنین بحران

اصل از پژوهش، پیشنهادهای زير خواهد شد. با عنايت به نتاير  ح

 شود:های آتی ارائه میبرای پژوهش
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 هیای میؤثر بیر    های آتی شناسايی و بررسی ريسیک در پژوهش  .1

در کنیار معیارهیای میوثر بیر آن و ارائیه       مینأت ةزنجیرآوری تا 

 ها صورت گیرد.  راهکارهايی جهت کنترل و نظارت بر آن

آوری  تیوان معیارهیای تیا    برای دسترسی به نتیاير بهتیر میی     .2

کشییاورزی را افییزايش داد، همییراه بییا گسییترش  مینأتیی ةزنجیییر

تیوان از  کشاورزی میی  مینأت ةزنجیرآوری  معیارهای مؤثر بر تا 

مدل ساختاری تفسیری برای تعیین روابیط بیین معیارهیا بهیره     

 گرفت.

منظیور   توان قلمروی مکانی تحقی  را بههای آتی میدر پژوهش  .3

 دقت در انتخا  معیارها گسترش داد.افزايش 

  با توجیه بیه اهمییت عامیل در دسیتر  بیودن منیابع، توجیه           .4

بیرای   مناسیب  های دولتی جهت فیراهم کیردن شیرايط   سازمان

 کشاورزی بسیار با اهمیت است. 

    عنییوان عییاملی کییه در برگیرنییدة  در نظییر گییرفتن افزونگییی بییه  .5

ری، حیائز اهمییت   سیازی اهیطرا  کننده پشتیبان و ذخیرهتأمین

 است.  

با توجه به اهمیت عامل منابع در دستر ، از جمله آ  و زمین   .6

کشیاورزی،   مینأتی  ةزنجییر آوری  زراعی کافی و... در جهت تیا  

    تییوان منییاط  حاصییلخیز بییا بییازده بییالا را بییه کمییک روش مییی

گیذاری را در   ريزی پويا شناسیايی کیرد و مییزان سیرمايه    برنامه

 اين مناط  افزايش داد.بخش کشاورزی 

ای در دانشگاه سیستان و بلوچستان اين مقاله برگرفته از پايان نامه

 باشد.می

 مراجع -6

[1] E. C. Stephens, G. Martin, M. van Wijk, J. Timsina, and V. 

Snow, "Editorial: Impacts of COVID-19 on agricultural and food 
systems worldwide and on progress to the sustainable 

development goals," (in eng), Agric Syst, vol. 183, pp. 102873-

102873, 2020, doi: 10.1016/j.agsy.2020.102873. 
[2] H. Roubík et al., "Current coronavirus crisis and past 

pandemics - What can happen in post-COVID-19 agriculture?," 

(in eng), Sustain Prod Consum, vol. 30, pp. 752-760, Mar 2022, 

doi: 10.1016/j.spc.2022.01.007. 

[3] B. Thompson and L. Amoroso, Improving Diets and Nutrition 

- Food-Based Approaches. 2014. 
[4] A. Hashemi Nejad, A. Abdeshahi, M. Ghanian, and B. 

Khosravipour, "Analyzing Factors Affecting Wheat Production 

Risk in Iran," (in en), Journal of Agricultural Economics and 
Development, vol. 33, no. 4, pp. 329-338, 2020, doi: 

10.22067/jead2.v33i3.66850. 

[5] A. P. Barbosa-Póvoa, C. da Silva, and A. Carvalho, 
"Opportunities and challenges in sustainable supply chain: An 

operations research perspective," European Journal of Operational 

Research, vol. 268, no. 2, pp. 399-431, 2018/07/16/ 2018, doi: 
https://doi.org/10.1016/j.ejor.2017.10.036. 

[6] G. F. Frederico, "Towards a supply chain 4.0 on the post-
COVID-19 pandemic: a conceptual and strategic discussion for 

more resilient supply chains," Rajagiri Management Journal, 2021. 

[7] R. Sharma, A. Shishodia, S. Kamble, A. Gunasekaran, and A. 
Belhadi, "Agriculture supply chain risks and COVID-19: 

mitigation strategies and implications for the practitioners," 

International Journal of Logistics Research and Applications, pp. 
1-27, doi: 10.1080/13675567.2020.1830049. 

[8] N. Chandrasekaran, & Raghuram, G. , Agribusiness Supply 

Chain Management, (1st ed.) ed. CRC Press, 2014. 
[9] N. Tsolakis, C. Keramydas, A. Toka, D. Aidonis, and E. 

Iakovou, "Agrifood supply chain management: A comprehensive 
hierarchical decision-making framework and a critical taxonomy," 

Biosystems Engineering, vol. 120, pp. 47-64, 2014. 

[10] "Proposing a Framework to Improve Supply Chain Resilience 
Performance," Iranian Journal Of Supply Chain Management, vol. 

17, no. 48, pp. 38-51, 2015. [Online]. Available: 

https://scmj.ihu.ac.ir/article_203563_89d102df060d08caf2145f08f
2da49db.pdf. 

[11] J. Stone and S. Rahimifard, "Resilience in agri-food supply 

chains: a critical analysis of the literature and synthesis of a novel 
framework," Supply Chain Management: An International Journal, 

vol. 23, 03/27 2018, doi: 10.1108/SCM-06-2017-0201. 

[12] M. Ebrahimpour and Z. Zeinab Farjood Chokami, 

"Identification and Ranking of Supply Chain Resilience Indicators 

in Four Dimensions Using the Swara Method in Food Industry," 

(in en), Journal of Improvement Management, vol. 17, no. 2, pp. 
33-59, 2023, doi: 10.22034/jmi.2023.246887.2337. 

[13] I. Coopmans et al., "COVID-19 impacts on Flemish food 

supply chains and lessons for agri-food system resilience," 
Agricultural Systems, vol. 190, p. 103136, 2021/05/01/ 2021, doi: 

https://doi.org/10.1016/j.agsy.2021.103136. 

[14] P. Kumar and R. Kumar Singh, "Strategic framework for 
developing resilience in Agri-Food Supply Chains during COVID 

19 pandemic," International Journal of Logistics Research and 

Applications, pp. 1-24, 2021. 
[15] H. Siagian, Z. J. H. Tarigan, and F. Jie, "Supply chain 

integration enables resilience, flexibility, and innovation to 

improve business performance in COVID-19 era," Sustainability, 
vol. 13, no. 9, p. 4669, 2021. 

[16] F. Askari Bezaye, F. Pasban, and M. Amin Amalshi, "The 

effects of Covid-19 on the agricultural sector with an emphasis on 

the rice value chain on an international scale," Rice Promotion 

Journal, vol. 3, no. 1, pp. 23-31, 2021. 

[17] M. Mardani Shahrbabak and M. Kalhori, "Providing a 
Suitable Model for Implementing Resilient Supply Chain in 

Project-Oriented Organizations," (in Fa), A Research Quarterly in 

Military Management, vol. 20, no. 77, pp. 189-218, 2020. 
[Online]. Available: https://www.magiran.com/paper/2185903. 

[18] N. Eyvazlo, M. Alvandi, and M. Nasrolahi, "nvestigating the 

Factors Affecting Firm`s resilient in Supply Chain Disruptions 
Situation (Case study: Alborz Industrial Town Manufacturing 

Firms in Qazvin Province)," (in Fa), Iranian Journal of Supply 

Chain Management, vol. 21, no. 64, pp. 33-, 2019. [Online]. 
Available: https://www.magiran.com/paper/2112288. 

[19] Z. Amani Bani, "Providing a framework for improving the 

resilience of the supply chain in agricultural transformation food 
industries," Master thesis, Faculty of Management, , industrial 

management field, production orientation, Kharazmi University, 

2018.  

[20] H. Amin-Tahmasbi, O. Omidvari, M. Vahedi Bojarkenari, and 

S. Razavizadeh, "Investigating the Mutual Effects of Factors 
Affecting Supply Chain Agility in Steel Companies Using Grey 

Dematel," (in en), Iranian Journal Of Supply Chain Management, 

vol. 20, no. 59, pp. 29-39, 2018. [Online]. Available: 
https://scmj.ihu.ac.ir/article_203709.html. 

[21] A. Rahmani, R. Vaziri Nezhad, H. Ahmadi Nia, and M. 

Rezaeian, "Methodological Principles and Applications of the 
Delphi Method: A Narrative Review," (in eng), Journal of 

Rafsanjan University of Medical Sciences, Review Article vol. 19, 

no. 5, pp. 515-538, 2020, doi: 10.29252/jrums.19.5.515. 
[22] J. McGeary, "A critique of using the Delphi technique for 

assessing evaluation capability-building needs," Evaluation 

Journal of Australasia, vol. 9, no. 1, pp. 31-39, 2009. 
[23] M. Rezaeian, "Getting to Know the Delphi Method," (in eng), 

Journal of Rafsanjan University of Medical Sciences, Research 

vol. 17, no. 12, pp. 1093-1094, 2019. [Online]. Available: 
http://journal.rums.ac.ir/article-1-4662-en.html. 

[24] J.-I. Shieh, H.-H. Wu, and K.-K. Huang, "A DEMATEL 

method in identifying key success factors of hospital service 
quality," Knowledge-Based Systems, vol. 23, no. 3, pp. 277-282, 

https://doi.org/10.1016/j.ejor.2017.10.036
https://scmj.ihu.ac.ir/article_203563_89d102df060d08caf2145f08f2da49db.pdf
https://scmj.ihu.ac.ir/article_203563_89d102df060d08caf2145f08f2da49db.pdf
https://doi.org/10.1016/j.agsy.2021.103136
https://www.magiran.com/paper/2185903
https://www.magiran.com/paper/2112288
https://scmj.ihu.ac.ir/article_203709.html
http://journal.rums.ac.ir/article-1-4662-en.html


 53پرستو سارانی و همکاران                                                                   ؛ازیدر محيط ف  SWARA و DEMATELبا رویكرد کشاورزی مين أآوری زنجيره تتابارزیابی عملكرد 

2010/04/01/ 2010, doi: 

https://doi.org/10.1016/j.knosys.2010.01.013. 
[25] R. Kiani Mavi, M. Goh, and N. Zarbakhshnia, "Sustainable 

third-party reverse logistic provider selection with fuzzy SWARA 

and fuzzy MOORA in plastic industry," The International Journal 
of Advanced Manufacturing Technology, vol. 91, no. 5, pp. 2401-

2418, 2017/07/01 2017, doi: 10.1007/s00170-016-9880-x. 

[26] A. Dehnavi, I. N. Aghdam, B. Pradhan, and M. H. M. 
Varzandeh, "A new hybrid model using step-wise weight 

assessment ratio analysis (SWARA) technique and adaptive 

neuro-fuzzy inference system (ANFIS) for regional landslide 
hazard assessment in Iran," Catena, vol. 135, pp. 122-148, 2015. 

[27] M. Kontopanou and G. T. Tsoulfas, "Critical success factors 

towards resilient agri-food supply chains," IOP Conference Series: 
Earth and Environmental Science, vol. 1123, no. 1, p. 012011, 

2022/12/01 2022, doi: 10.1088/1755-1315/1123/1/012011. 

[28] C. F. Durach, A. Wieland, and J. A. D. Machuca, 
"Antecedents and dimensions of supply chain robustness: a 

systematic literature review," International Journal of Physical 

Distribution & Logistics Management, vol. 45, no. 1/2, pp. 118-
137, 2015, doi: 10.1108/IJPDLM-05-2013-0133. 

[29] N.-O. Hohenstein, E. Feisel, E. Hartmann, and L. Giunipero, 

"Research on the phenomenon of supply chain resilience," 
International Journal of Physical Distribution & Logistics 

Management, vol. 45, no. 1/2, pp. 90-117, 2015, doi: 

10.1108/IJPDLM-05-2013-0128. 
[30] M. Kamalahmadi and M. M. Parast, "A review of the 

literature on the principles of enterprise and supply chain 

resilience: Major findings and directions for future research," 
International Journal of Production Economics, vol. 171, pp. 116-

133, 2016/01/01/ 2016, doi: 

https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2015.10.023. 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

[31] D. Ivanov, B. Sokolov, I. Solovyeva, A. Dolgui, and F. Jie, 

"Ripple Effect in the Time-Critical Food Supply Chains and 
Recovery Policies," IFAC-PapersOnLine, vol. 48, no. 3, pp. 1682-

1687, 2015/01/01/ 2015, doi: 

https://doi.org/10.1016/j.ifacol.2015.06.328. 
[32] D. M. Tendall et al., "Food system resilience: Defining the 

concept," Global Food Security, vol. 6, pp. 17-23, 2015/10/01/ 

2015, doi: https://doi.org/10.1016/j.gfs.2015.08.001. 
[33] C. Pereira, M. Christopher, and A. Da Silva, "Achieving 

supply chain resilience: the role of procurement," Supply Chain 

Management, vol. 19, pp. 626-642, 01/12 2014, doi: 
10.1108/SCM-09-2013-0346]. 

[34] K. Smith, G. Lawrence, A. MacMahon, J. Muller, and M. 

Brady, "The resilience of long and short food chains: a case study 
of flooding in Queensland, Australia," Agriculture and Human 

Values, vol. 33, no. 1, pp. 45-60, 2016/03/01 2016, doi: 

10.1007/s10460-015-9603-1. 
[35] B. Tukamuhabwa, M. Stevenson, J. Busby, and M. Zorzini 

Bell, "Supply chain resilience: Definition, review and theoretical 

foundations for further study," International Journal of Production 
Research, vol. 53, pp. 1-32, 04/30 2015, doi: 

10.1080/00207543.2015.1037934. 

[36] J. Stone and S. Rahimifard, "Resilience in agri-food supply 
chains: a critical analysis of the literature and synthesis of a novel 

framework," Supply Chain Management: An International Journal, 

vol. 23, no. 3, pp. 207-238, 2018, doi: 10.1108/SCM-06-2017-
0201. 

[37] D. Maggo. "Impact of COVID-19 on smallholder farmers – 

insights from India." WBCSD news articles and insights. 
https://www.wbcsd.org/Overview/News-Insights/WBCSD-

insights/Impact-of-COVID-19-on-smallholder-farmers-in-India# 

(accessed. 
[38] H. Roubík et al., "Current coronavirus crisis and past 

pandemics - What can happen in post-COVID-19 agriculture?," 

Sustainable Production and Consumption, vol. 30, pp. 752-760, 
2022/03/01/ 2022, doi: https://doi.org/10.1016/j.spc.2022.01.007. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1016/j.knosys.2010.01.013
https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2015.10.023
https://doi.org/10.1016/j.ifacol.2015.06.328
https://doi.org/10.1016/j.gfs.2015.08.001
https://www.wbcsd.org/Overview/News-Insights/WBCSD-insights/Impact-of-COVID-19-on-smallholder-farmers-in-India
https://www.wbcsd.org/Overview/News-Insights/WBCSD-insights/Impact-of-COVID-19-on-smallholder-farmers-in-India
https://doi.org/10.1016/j.spc.2022.01.007



