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 The importance of organizational knowledge management in 
the process of scientific theorizing 
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Introduction and discussion: 
Theory is defined as a coherent summary and wise and logical statement 

resulting from thinking, observations or experienced phenomena. Scientific 
theories are the most reliable, accurate and comprehensive parts of scientific 
knowledge. The difference between scientific theories and scientific 
hypotheses is that scientific hypotheses are the result of a logical guess 
related to a testable and limited experimental phenomenon. And although 
they are scientific and powerful, they do not provide a comprehensive and 
subjective explanation.  

Also, the difference between scientific theory and scientific law is that 
scientific laws provide limited and  

not comprehensive descriptive accounts of how nature and divine 
creatures behave in certain situations (such as the law of gravity). Therefore, 
a scientific theory consists of one or more hypotheses that are supported by 
repeated experiments. Although the existing proven scientific theories are 
not invalidated, they are falsifiable; 

It means that the way to refute them is always open and one can try to 
extract new hypotheses from the theories, and by testing those hypotheses, 
partially disprove that theory. Scientific theory is the best scientific 
explanation of a phenomenon in the present time, which all evidences and 
hypotheses confirm its correctness; and if new evidence is discovered in the 
future that doesn't agree with the scientific theory, that theory needs to 
evolve or improve and is never completely disproved; Because in its time, it 
explains a wide range of evidence.  

Therefore, it can be said that a theory is a set of propositions that are 
explained by a scientific and logical method and are based on certain 
foundations, whether it is normative or descriptive; Therefore, without 
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foundations, without reasoning and without creativity and guess[1], theory 
cannot be achieved.  

Theorizing is a process and does not happen instantly. There are six 
important categories in the theorizing process that should be considered: 

1.method; 2.Technique[1]; 3. approach [2]; 4. Paradigm; 5. Doctrine; 6. 
School[3]. 

The process of theorizing is manageable and even structured, but many 
factors play a role in achieving the theory. Maybe the result of this process 
and theory production is not necessarily manageable, but theorizing can be 
managed. Using theorizing approaches is a good way to create better images 
of the complex phenomenon of the organization. (Khosrupanah, 1402). 

Based on the scientific analysis, the central phenomenon in the weakness 
of indigenous theorizing, especially in the humanities and social sciences of 
Iran, is "the foundation of an unproductive scientific system". The 
background conditions of which are the quantitative and research-oriented 
educational system, the weakness of need-oriented scientific research, the 
underdevelopment of scientific polarizations, and the historical foundations 
of non-thinking. This issue has finally led to consequences such as the gap 
between technical knowledge and social knowledge, the deepening of 
dependence/scientific consumerism, and the marginalization of scientific 
authority in Iran's educational system (Qandaghi, & Qasemi Nezhad, 2023). 
One of the main missions of teachers of organizational knowledge 
management science is to conduct research that adds knowledge to this 
scientific  

field on the one hand, and on the other hand, use it in practice and as a 
profession. To do this, we need to design our research in such a way that 
they give a proper understanding of the practical issues in that profession. 
We need to develop our skills in developing good theories so that the 
research done will increase our knowledge about the field and profession of 
organizational knowledge management. From the perspective of 
organizational knowledge management, it is a misconception to think that 
newer theories will replace older ones. In organizational theory, views 
accumulate and influence each other over time. Because organization 
theorists accept more and more ideas that are presented in this field of study 
with the passage of time. 
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Conclusion: 
Today, knowledge is considered as the main raw material that adds value 

to the organization in a dynamic and competitive environment and the 
correct management of knowledge supports the organization's success in 
accomplishing missions and achieving goals (Tavallaee, 2021). 

Knowledge management is the process of acquiring, refining, storing, 
sharing and applying knowledge within  

an organization, and the acquisition of knowledge and then the sharing of 
acquired and enriched knowledge is the starting point of the overall 
knowledge management process in the organization (Haapalainen & 
Mäkiranta, 2013).  

Applying scientific approaches and achievements of knowledge 
management in the theorizing process can have key roles and consequences. 
Based on this, experts and theoreticians can take advantage of the knowledge 
management integrated cycle (Dalkir, 2005) from the techniques of 
identifying and acquiring new knowledge, storing knowledge in databases 
and knowledge banks, sharing and distributing tacit knowledge and 
revealing, understanding and applying the knowledge that is discussed inIt is 
a scientific journal of organizational knowledge management 

The knowledge management cycle will be complete and repeated when 
its users understand the content of knowledge and theory and decide to use it 
in practice . 

The users of knowledge and theory will determine its usefulness, and 
when the content becomes obsolete or the knowledge is not applicable, the 
users of knowledge and theory will announce this issue. Users will help 
validate the scope of the content or the extent to which best practices and 
lessons can be learned. 

Also, in most cases, users propose new content, and this new content can 
contribute to repeating the next cycle of knowledge management. (Tavallaee, 
2020)Based on this, the spiral cycle of the increasing and renewable cycle of 
transforming tacit and experienced knowledge into an obvious knowledge 
and theory is shown in the following figure :Implicit and experienced 

knowledge Application of new knowledge Explicit knowledge and scientific 
theory. 
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Figure1. The cycle of increasing and renewing the transformation of tacit 
and experienced knowledge into explicit knowledge and scientific theory 
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 تعالیباسمه

 سخن سردبیر

 یعلم يپرداز هینظر ندیدر فرا یدانش سازمان تیریمد تیاهم
 1روح اله تولایی

 مقدمه و طرح بحث:
 ای ـمشـاهدات   دن،یش ـیحاصـل از اند  یمنسجم خلاصه و خردمندانه و منطق ـ انیبه عنوان ب هینظر

 نیتـر  و جـامع  نیتـر  قی ـدق ن،یمعتبرتـر  ،یعلم ـ يهـا  هی ـ. نظرشـود  یم ـ فیتجربه شده تعر يها دهیپد
 .باشند یم یعلم يها دانسته يها بخش

حاصـل از   ،یعلم ـ يهـا  هیدر آن اسـت کـه فرض ـ   یعلم ـ يهـا  هیبا فرض یعلم يها هینظر تفاوت
 یعلم ـ يو با آنکه امر باشند یو محدود م ریپذ شیآزما یتجرب دهیپد کیمرتبط با  یمنطق یحدس

بـا قـانون    یعلم ـ هی ـتفـاوت نظر  نی. همچنکنند یارائه نم یجامع و ذهن حیو قدرتمند هستند، اما توض
 عـت یمحدود و نه جامع از نحوه رفتار طب یفیتوص يها گزارش ،یعلم نیاست که قوان آندر  یعلم

 ).نی(مثل قانون جاذبه زم کنند یخاص ارائه م طیدر شرا یو مخلوقات اله

 يها شیتوسط آزما ها هیفرض نیهستند که ا هیچند فرض ای کیشامل  یعلم هینظر کی نیبنابرا
امـا ابطـال    شـوند،  یاثبات شده موجود اگر چه ابطال نم یعلم يها هی. نظرشوند یم یبانیپشت يمکرر

 هـا،  هینظرکرد تا از درون  یسع توان یها باز بوده و م هستند؛ بدان معنا که همواره راه ابطال آن ریپذ
ابطـال   یرا بـه طـور بخش ـ    هی ـآن نظر ها، هیآن فرض شیاستخراج نمود، و با آزما يدیجد يها هیفرض

 نمود. 

 ها، هیشواهد و فرض یدر زمان حال است که تمام دهیپد کی یعلم حیتوض نیبهتر یعلم هینظر
 یعلم ـ هی ـکشـف شـود کـه بـا نظر     نـده یدر آ يدی ـو اگـر شـواهد جد   کننـد  یم ـ دییصحت آن را تأ

 رایز شود؛ یطور کل، ابطال نم به چگاهیو ه ابدی یبهبود م ایبه تکامل  ازین هیندارد، آن نظر یهمخوان
 .دهد یم حیاز شواهد را توض یعیوس رهیخود، دا ماندر ز
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مـدلل   یو منطق ـ یاست که بـا روش علم ـ  ییها مجموعه گزاره هینظر ای يگفت تئور توانیم لذا
بـدون   ن،یباشـد؛ بنـابرا   یفیتوص ایباشد  يهنجار نکهیباشد، اعم از ا یمشخص یبر مبان یشده و مبتن

 . افتیدست  هیبه نظر توان یو حدس  نم تیبدون استدلال و بدون خلاق ،یمبان

مهـم در   ۀ. شـش مقول ـ دهـد  ینم يرو یو آن ياست و به صورت فور ندیفرا کی يپرداز هینظر
. 4؛  کردی. رو3؛  کی. تکن2. روش؛ 1به آنها توجه داشت:  دیوجود دارد که با يپرداز هینظر ندیفرا

اسـت، امـا    ریسـاختارپذ  یو حت ـ ریپذ تیریمد يپرداز هینظر ندی. مکتب . فرا6 ن؛ی. دکتر5 م؛یپارادا
الزامـاً   هی ـنظر دی ـو تول نـد یفرا نی ـا جهینت دینقش دارند. شا هیبه نظر یابیدر دست ياریعوامل متعدد بس

 کرد.   تیریمد توان یرا م يپرداز هینباشد، اما نظر ریپذ تیریمد

سازمان  دهیچیپ دهیبهتر از پد ریتصاو جادیا يبرا یروش مناسب يپرداز هینظر يکردهایاز رو استفاده
 )1402. (خسروپناه، باشد یم

خصوصاً در  یبوم يپرداز هیدر ضعف نظر يمحور دهیانجام شده، پد یعلم يها لیتحل براساس
آن نظـام   يا نـه یزم طیاسـت کـه شـرا   » نامولد ینظام علم يگذار هیپا« ران،یا یو اجتماع یعلوم انسان

 یافتگیرشـدن  ،یعلم ـ يهـا  در پـژوهش  يازمحوری ـمحـور، ضـعف ن   و پـژوهش  گـرا  یکم یآموزش
 ییامـدها یمنجر به پ تیموضوع درنها نیتفکرزدا هستند. ا یخیتار يو بسترها یلمع يها يبند قطب

و بـه   یعلم ـ یـی گرا /مصـرف یوابستگ قی ـتعم ،یو دانـش اجتمـاع   یدانـش فن ـ  نیهمچون شکاف ب ـ
 Qandaghi, &  Qasemiاسـت (   شـده  رانی ـا یدر نظـام آموزش ـ  یعلم ـ تی ـمرجع رفـتن  هیحاش ـ

nezhad,2023.( 

 یقـات یانجـام تحق  ،یدانـش سـازمان   تیریآموزش دهندگان علـم مـد   یاصل يها از رسالت یکی
آن را در عمـل و بـه    گـر یو از طـرف د  نـد یفزایب یرشته علم نیطرف به ا کیاست که دانش را از 

 میکن ـ یطراح ـ يا خود را به گونه قیتحق یستیکار با نیانجام ا ي. برارندیحرفه به کار گ کیعنوان 
خـود را در   يهـا  مهارت یستیدر آن حرفه به دست دهند. ما با یرا از مسائل عمل یناسبکه درك م

انجـام گرفتـه، دانـش مـا را در      قـات یکه تحق يا خوب پرورش داده به گونه يها هیمورد توسعه نظر
 دهند.  شیافزا یدانش سازمان تیریمورد رشته و حرفه مد

 يهـا  هی ـنظر نیگزیجـا  دتر،ی ـجد يهـا  هی ـنظر نکـه یتصـور ا  ،یدانش سازمان تیریمد دگاهید از
و در  شـوند  یهم انباشته م ـ يها رو نگاه ،یسازمان هیاشتباه است. در نظر يتصور شوند، یم تر یمیقد



  

   

 

17 

 یعلم يپرداز هینظر ندیدر فرا یدانش سازمان تیریمد تیاهم

 السلام) نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین (علیه

ذشـت زمـان   پـردازان سـازمان، بـا گ    هی ـچـون نظر  دهنـد،  یقرار م ریرا تحت تأث گریکدیگذر زمان 
 .رندیپذ یم شود، یمطالعه ارائه م ي حوزه نیرا که در ا يشتریو ب شتریب يها دهیا

 :يریگجهینت

بـه   یو رقـابت  ای ـپو طیشـود کـه در مح ـ   یمحسـوب م ـ  یاصـل  هی ـدانش به عنوان ماده اول امروزه،
هـا و   تی ـسـازمان را در انجـام مامور   تیبر دانش، موفق حیصح تیریبخشد و مد یسازمان ارزش م

اکتساب، پالودن،  ندیدانش فرا تیری). مدTavallaee, 2021کند ( یم یبانیبه اهداف پشت یابیدست
 میسازمان است که اکتسـاب دانـش و سـپس تسـه     کیو کاربرد دانش درون  میتسه ،يزسا رهیذخ

 ــ ــاز فرا  یدانــش کســب شــده و غن ــدیشــده، نقطــه آغ ــ ن ــش در ســازمان اســت   تیریمــد یکل دان
)Haapalainen & Mäkiranta, 2013تیریمـد  یعلم ـ يو دستاوردها کردهایرو يری). بکارگ 

اسـاس   نیداشـته باشـد. بـرهم    يدی ـکل يامـدها یها و پ شتواند نق یم يپرداز هینظر ندیدانش در فرا
) Dalkir, 2005دانش ( تیریمد کپارچهیتوانند با الهام از چرخه  یپردازان م هیصاحبنظران و نظر

و  یاطلاعـات  يدانش در بانکها يساز رهیذخ د،یجد يو اکتساب دانش ها ییشناسا يها کیاز تکن
دانش کـه از   يریو آشکار، فهم و بکارگ یضمن دانش عیو توز يبه اشتراك گذار ،یدانش يبانکها

 .رندیاست، بهره گ یدانش سازمان تیریمد یعلم هیموضوعات مورد بحث در نشر
دانـش و   يشود که کاربران آن، محتـوا  یکامل خواهد و تکرار م یدانش زمان تیریمد چرخه

 يسـودمند  ه،ی ـ. کاربران دانـش و نظر رندیاز آن بگ یبه استفاده عمل میرا درك کرده و تصم هینظر
دانـش قابـل کـاربرد نباشـد، بـازهم       ای ـکه محتوا منسوخ شـود   یآن را مشخص خواهند کرد و زمان

محتـوا   يدامنـه   یرا اعلام خواهند کرد. کاربران به اعتبارسـنج موضوع  نیا ه،یو نظر نشکاربران دا
تـوان آموخـت، کمـک خواهنـد کـرد.       یکه م ییها و درس ها وهیش نیبهتر میتعم تیقابل زانیم ای

توانـد   یم ـ دی ـجد يمحتـوا  نی ـو ا کننـد یمطـرح م  دی ـجد يدر اغلب موارد کاربران محتوا نیهمچن
 )Tavallaee, 2020دانش داشته باشد. ( تیریمد يبعد رخهدر تکرار چ یسهم

 هی ـو تجربه شده  یدانش ضمن لیتبد یو نوشوندگ یشیچرخه افزا چیاساس چرخه مارپ نیبرهم
 نشان داده شده است:  ریدر شکل ز هیدانش آشکار و نظر
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 یعلم هیو نظر حیو تجربه شده به دانش صر یدانش ضمن لیتبد یو نوشوندگ یشیچرخه افزا .1شکل
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