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Abstract 

 

Due to geostrategic, geoeconomic and geocultural reasons, the West Asian region 

is always pregnant with all kinds of crises, and the arrogant powers have been 

trying to create crises in the countries of the region in different ways. By forming 

and equipping terrorist groups, they imposed proxy wars on Iraq and Syria. In 

order to avoid these crises, the Islamic Republic of Iran, under the irreplaceable 

leadership of Martyr Soleimani, has countered America's plans in the region and 

defeated America's conspiracies. Since the explanation of the successful 

management model of Martyr Soleimani as a local, school and learning model can 

open the way for the future crises of the country, this article has tried to explain 

the management model of Martyr Soleimani in the fight against the ISIS crisis in 

Iraq with a qualitative research method and with a developmental goal. In this 

research, in addition to analyzing the statements of the Supreme Leader 

(Damzaleh Al-Ali), the speeches of Martyr Soleimani, the interviews of military 

and political elites with 12 of the comrades of the Martyr in the field of fighting 

against Daesh, interviews and conversations have been conducted through 

judgmental sampling. Research based on scientific methodology, tables including 

quotations, basic themes, organizing themes and overarching themes, and after 

data analysis using the theme network analysis method with the help of 

Maxqda2020 software, 271 basic themes, 87 organizing themes and 10 

overarching themes were extracted. And finally, these overarching themes have 

been classified and presented under the four dimensions of individual 

characteristics, spiritual management, future-researching management and 

wisdom-based leadership, which show the main dimensions of the crisis 

management of Sardar Qassem Soleimani..  

Keywords: Hajqasem Soleimani, crisis management, spiritual management, 

future-research management, Hikmat Banyan leadership.  
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 چکيده
 هوا  بحورا  غرب آسیا به دلائل ژئواستراتژیکی و ژئواکونومیکی و ژئوکالچری همواره آبستن انووا    منطقة

. آنهوا  انود  بووده ی منطقوه  هوا  در کشوری مختلف درصدد ایجاد بحرا  ها راهی استکباری از ها قدرتو  باشد یم

. تحمیول نمودنود   هیسوور  وعورا    بر کشورنیابتی را  های تروریستی، جنگ یها گروه زیتجهازطریق تشکیل و 

ی خوود تحوت   هوا  تیو ظرفبوا اسوتداده از    هوا  بحورا   نیاز ا ماند  مصو  در جهتجمهوری اسلامی ایرا  نیز 

ی امریکا را به ها توطئهپرداخته است و  در منطقهی آمریکا ها طرحسلیمانی به مقابله با  شهید لیبد یبفرماندهی 

 آموز درسمکتبی و  ،الگوی بومی عنوا  بهتبیین الگوی مدیریت موفق شهید سلیمانی  . ازآنجاکهشکست کشاند

ای درصودد  توسوهه باهود   ی آتی کشور باشد، این مقاله با روش تحقیق کیدوی و  ها بحرا راهگشای  تواند یم

عولاوه بور    تحقیوق  این در. تبیین الگوی مدیریتی شهید سلیمانی در مبارزه با بحرا  داعش در عرا  بوده است

ی نخبگا  نظامی و ها مصاحبه سلیمانی، شهید یها یسخنرانالهالی(،  ظله دامواکاوی بیانات مقام مهظم رهبری )

 و گدتگوو  قضاوتی مصواحبه  گیرینمونه مبارزه با داعش به روش دا یدر مشهید  رزما  هماز  ندر 12 سیاسی با

 یهوا  مضومو   ،ها قول نقل شامل ییها جدول علمی، یشناسروش بر اساس تحقیق نیدر اپذیرفته است و  انجام

با اسوتداده از روش   ها داده لیوتحل هیتجزتنظیم و پس از  فراگیر یها مضمو  ودهنده  سازما  یها مضمو  پایه،

 مضوومو  87 پایووه، مضوومو  271 تهووداد ،Maxqda2020 افووزار نوورمبووه کموو   هووا مضوومو  شووبکةتحلیوول 

هوای  ویژگوی  چهارگانوه  ابهاد ذیل این مضامین فراگیر تیو درنهافراگیراستخراج   مضمو  10 ودهنده  سازما 

 مودیریت بحورا  سوردار    اصلی که ابهاد ا یحکمت بنرهبری  و پژوهانهمدیریت آینده مدیریت مهنوی، فردی،

 .ی و ارائه شده استبند طبقهدهند می نشا  را سلیمانی قاسم

 پژوهانه، رهبری مدیریت آینده مدیریت مهنوی، سلیمانی، مدیریت بحرا ، قاسم حاج ها:  واژهکليد

 .ا یحکمت بن

 

            .را ی) ( تهرا  ، ا نیدانشگاه جامع امام حس اریاستاد .1

 alisaadat1391@gmail.com.                              را یبحرا  تهرا  ، ا تیریارشد مد یمسئول: کارشناس سندهینو .2
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 مقدمه

های  عراق مسلط شدند و به دروازه سوم کیبر بیش از  سرعت بهپس از ورود داعش به عراق،   

در سعدیه و جلولا رسیدند و علالاوه بلار دهدیلاد جلادی      رانیا یاسلام یجمهوربغداد و نزدیکی مرز 

امنیت ملی عراق و موجودیت دولت این کشور، امنیلات مللای کشلاورمان را نیلاز ملاورد دهدیلاد  لارار        

آن دشمنی که آمریکا او را دجهیز کرده است، نلاه بلارای    "العلاالی    ظله )مدیا خامنهامام  فرمودةگرفت. به 

یجاد بحران در ایران اسلامی درست کردنلاد، رلارا کلاه هلاد      عراق و سوریه، بلکه داعش را برای ا

با درک صحیح از گستردگی و شلاد  دهدیلاد    رانیا یاسلام یجمهوراصلی آنها ایران بوده است. 

جانبلاه بلاا ایلان بحلاران دک،یلاری، صهیونیسلاتی و دروریسلاتی         ایجاد شده دصمیم به مقابله سریع و هملاه 

های اسلاتکبار در   عمل شده و باعث شکست طرحگرفت و برای کمک به ملت و دولت عراق وارد 

 دیشهشیوه فرماندهی و مدیریت این بحران بود.   ،این کشور گردید. یکی از عوامل شکست دشمن

یلاک فرمانلاده    عنوان بههای مختلف جهاد در دوران دفاع مقدس و پس از آن  که در صحنه یمانیسل

می و رهبلالالاری املالالاام  موفلالالاق نقلالالاش فعلالالاالی داشلالالات و شخصلالالایت او در بسلالالاتر انقلالالالا  اسلالالالا      

 گرفتلاه  شکلهای نا  اسلامی  آموزه ةیپاو بر العلاالی    ظله )مدیا خامنهعلیه  و امام  دعالی الله خمینی)رضوان

. ها انتخلاا  شلاد   های استکبار جهانی و نیروهای نیابتی آن فرمانده میدانی مبارزه با طرح عنوان بهبود 

مقاوملات در   گسلاتردة  جبهلاة رمانلادهی میلادانی   های مهم و حساس فرمانلادهی ایشلاان، ف   یکی از دوره

دروریستی موجود در منطقه و فرماندهی مبارزه با داعش در علاراق بلاود    -مبارزه با نیروهای دک،یری

از  ،هلاای خلاود در فرمانلادهی    و با اسلات،اده از  ابلیلات  العالی   ظله )مدیمقام معظم رهبرکه با اجرای ددابیر 

بلارداری کلارده و بلاا     بهره محور مقاومتداخلی کشور و نیز ظرفیت موجود در منطقه  یها  یدوانمند

محلاور  ای جهادی که منبعث از د،کر اسلالامی و ولایلای بلاود بلاه فرمانلادهی و رهبلاری        سبک و سیره

در مبلالاارزه بلالاا داعلالاش در علالاراق پرداخلالات. وی از معلالادود فرمانلالادهانی بلالاود کلالاه بلالاه ا علالاان  مقاوملالات

استعداد و دوانمند بلاود. بلارای مللااس اسلاترایان کراکلار،       دشمن، مدیری با کارشناسان نظامی دوست و

سابق امریکا در افغانستان، یا ژنراس پترائوس، فرمانده نیروهای امریکایی در عراق پلاس   ژةیو ندةینما

دوان بر استعدادهایش در مدیریت نیروهای دحت فرمانش  اند که نمی از صدام، او را دشمنی خوانده

کنلات  گرفت.  کم دست ها آنهای میدانی، رشم بست و  عیین و دبیین داکتیک و استرادژیو نیز در د
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سلالیمانی بلارای شلایعیان منطقلاه جلا ابیت      »وی نوشلات    دربلاارة ای  آی ، کارشناس سلاابق سلای  پولاک

مجللاة   ۲۰۱۷سلااس  در . «گاگلاا  رومل و لیدی باند، اروین ای دارد، ررا که معجونی است از جیمز ویژه

« ملای  درزا»ساس، در کنار افرادی مانند  دةیبرگزیکی از صد شخصیت  عنوان بهرا  یمانیسل دیشه میدا

 ...جمهلاور رلاین و   رئلایس « پلاین  جلاین  شلای »وزیلار هنلاد،    نخست« مودی نارندرا»وزیر انگلستان،  نخست

سلااز انقلالا     هلاای حسلااس و سرنوشلات    در برهلاه  یمانیسلال  دیشلاه  . ۳۱/۶/۱۳۹۶معرفی کلارد. )مهلار،  

 عنلاوان  بلاه دک،یری  یها ستیدرورمقاومت و مبارزه با  جبهة دوسعةدس گرفته دا اسلامی، از دفاع مق

نظامی و سیاسی، از نظر اخلالاق   یها ییدواناای داشت و علاوه بر  یک فرمانده، نقشی فعاس و سازنده

مبتنی بر د،کر جهادی را در داخل و خارج از کشور ارائه نملاود. بلاا ایجلااد     وةیشسیاسی و نظامی نیز 

غر  آسیا، نوع جدیلادی از جنلاب بلار     منطقةدک،یری دوسط استکبار جهانی در  -بحران دروریستی

های خاصی بوده و دوانسته بود کشورهای سلاوریه و   دحمیل شد که دارای پیچیدگی محور مقاومت

شد با رالش جدی امنیتی مواجلاه   ن،و  ایران  لمداد می گسترةحساس و  مناطق عنوان بهعراق را که 

سازد. د،کر افراطی ناشی از جریان دک،یلاری، روحیلاه بلاالای جنگلای، خشلاونت زیلااد و انجلاام انلاواع         

دروریسلاتی  از طلار     یهلاا  گلاروه های اطلاعلاادی، دجهیزادلای و ملاالی     ، پشتیبانیکارانه تیجنااعماس 

عبری از یک سو و پیچیدگی وضعیت حاکم بر  -عربی –غربی  یها تدولها و برخی از  آمریکائی

ای از جنب در این کشور شد. مدیریت ایلان   سابقه عراق از سوی دیگر باعث ظهور نوع خاص و بی

واگلا ار   یمانیسلال  دیشلاه بلاه   رانیلا ا یاسلام یجمهوراین جنب پیچیده از سوی  یو فرماندهبحران 

محلاور   یهلاا  تیلا ظرف دوسلاعة و  رانیلا ا یاسلالام  یجمهلاور ای هلا  ظرفیلات  یریکارگ بهگردید. ایشان با 

را دوسلاعه و اسلاتحکام    محلاور مقاوملات  در عراق دوانست دشمن را شکست داده و جایگلااه   مقاومت

کلاه دوانسلات در کنلاار سلاایر      یمانیسلال  دیشهبحران  تیریو مدبخشد؛ بررسی شیوه فرماندهی موفق 

رسلاد   کلاه بلاه نظلار ملای     برخوردار بلاوده از اهمیت زیادی  انجامد یب، به این پیروزی رگ اریدأثعوامل 

مقاللاه درصلادد آن    نیلا اسلات؛ للا ا ا  کامل واکاوی و دبیین نشده و ناشناخته مانلاده   صور  بهداکنون 

 یا کتابخانلاه اسناد ، شهید سلیمانی یها یسخنران ، ظله دام)یا خامنهاست با است،اده از فرمایشا  امام 

الگوی مدیریت بحران شهید سلالیمانی را شناسلاایی،    ،ایشان رزمان مهمیدانی از  مصاحبة ۱۲و انجام 

اصلی، ناشناخته ماندن و عدم ددوین الگوی مدیریت بحران ایشان  مسئلهبندی و احصاء نماید.  جمع

دلااکنون دصلاویر روشلانی از الگلاوی     گرفتلاه،   صلاور  هلاای   دلالاش  رغلام  یو عللا به روش علمی اسلات  
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حنه ارائه نشده است؛ ل ا این پژوهش به دنباس پاسخ به ایلان  در این ص یمانیسل دیشهمدیریت بحران 

   ؟در بحران داعش در عراق رگونه بود است یمانیسل دیشهالگوی مدیریت  اساسی است که  سؤاس

 نظری اتیادب ومفاهیم 

 بحران:

 بلاه  بادوجلاه آشلا،تگی،   یا  . بحران۱۳۶۷ )عمید، باشدمی حالت دغییر و  آش،تگی معنای به بحران

 عبلاور  آن از رویلاداد  کلاار یلاا   سلاازمان، یلاک   یک که شود یم گ،ته ایپیچیده مرحله به کلمه م،هوم

 رفلاتن  جهلات  کلاه در  رخلادادهایی  و آنلای  خطر است مشکل آن از شدن خارج که . وضعیتیکند یم

  . ۱۳۷۶ )امیرکبیری، آید می پیش ناگهانی خرابی یسو به

 از  اند عبار  دعاریف این از برخی که است شده ارائه بحران خصوص در  مختل،ی دعاریف

 آن به پنهان و آشکار منافع و شده خارج خود نظم از سازمان یک شود باعث که ایوا عه هر-۱

   میشود نامیده ،بحران بی،تد مخاطره

 کشمکش است.  کینقطه اوج -۲

   است بلادکلی،ی و خطر کننده، زماندعیین حیادی، لحظه مقطع-۳

   است کنترس از خارج و بوده کم فرصت که است مد کوداه وا ع-4

 است. منابع و نیازها بین انطباق است، عدم دعادس حالت ریختگیبهم-5

فرصلات   افلاراد  و افتلاد ملای  اد،لااق  مردبه یک و نداشته سابقه دابحاس که است وا عه یک بحران-۶

  ۱۳8۱ )طوسی، است دنب بسیار و ت و ندارند کافی

 :مدیریت

مدیریت فرایند واگ اری وظایف به افراد بلارای رسلایدن بلاه یلاک هلاد  مشلاخ        ، یطورکل به

، سلاازماندهی، اسلاتخدام، رهبلاری افلاراد، انگیلازه      یزیلا ر در برناملاه مدیریت به معنای دوانمندی . است

ملادیریت  . برای رسیدن به اهدا  سلاازمانی اسلات   یریگ میدصمبحران و  طیدر شرابخشیدن به آنها 

 الیاس رحمان بخش ، گستر امیپاست.)سایت  و هنراز علم  یقی،بلکه دل ست؛ینفقط یک علم 
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زیلار نظلاام ارزشلای     یو انسلاان منلاابع ملاادی    و اثلاربخش  کارآملاد  یریکلاارگ  بهمدیریت به فراگرد 

، و امکانلاا  ، سازماندهی، بسلای  منلاابع   یزیر برنامهپ یرفته شده آن جامعه با عنایت به اصولی رون 

  ایپد یکیو.)شود یمگ،ته  شده نییدع شیازپهدفهای  بر اساسو نظار   و کنترسهدایت 

 مدیریت بحران:

بلاالقوه را   یهلاا  بحران کند یماست که طی آن سازمان دلاش  یا افتهی نظاممدیریت بحران فرایند 

را بلاه حلادا ل    اثر آن دهد داآن  ا داما  پیشگیرانه انجام  در مقابلکند؛ سپس  ینیب شیو پشناسایی 

 دارد دلاا بتلاوان   لارار   یا مرحللاه  در رلاه بحلاران   شود کهی این فرایند باید مشخ  برای اجرا. برساند

 را بلاه صلاحیحی   یها روش دصمیم درستی گرفت و ،نسبت به ا داما  پیشگیرانه ویاهرا دام مناسب

  ۲۰-۲5  ۱۳85اجرا درآورد.)رضوانی،

 : داعش

 ریلا زکلمه داعش نوشت  این واژه عربی به معنای  دربارة "نیوز یس یب ان " شبکةپایگاه اینترنتی 

، للالاه کلالاردن و همچنلالاین انسلالاانی اسلالات کلالاه دعصلالابا  کورکورانلالاه دارد. ایلالان واژه،     لگلالادکردن پلالاا

غربلالای نیلالاز   یو در کشلالاورهااسلالات  انلالاهیدر خاورمپرکلالااربرددرین عنلالاوان ایلالان گلالاروه دروریسلالاتی   

ها بلارای خ،یلاف کلاردن ایلان     تآمیز است که دولای دوهینگیرد. داعش کلمه رار می مورداست،اده

و  درهرصور . کنند یمگروه دروریستی و جلوگیری از بخشیدن هرگونه مشروعیت به آن است،اده 

بلاه   یبا نگاهشود.  یک گروه بنیادگرای اسلامی شناخته می عنوان بهکه گ،ته شود داعش  یهر نام به

خلاود  هلاای  داریخی این جریان به گلارایش  یها شهیرشود که  داعش روشن می یدئولوژیو ام هب 

مسلایر خلارد    دهنلادة  اداملاه و باید آن را پیلارو و   گردد یبازمو افراطی موجود در داریخ اسلام  زانیگر

  .  ۱۱۰  ۱۳۹۷بین، گریزی در صدر اسلام دانست. ) ائمی خوش

 انواع بحران و مدیریت بحران:

 و لاوع  احتملااس  زملاان  در« فاملاارو  ملاک  رابلار  » بلاار  نیاوللا  را بحران مدیریت گیریشکل د،کر 

 از یکی عنوان به ۱۹۷۰ دهه اواخر از دردیب بدین و کرد مطرح کوبا و آمریکا بین موشکی درگیری

 ۱۳48 سلااس  در ا لادام  اوللاین  اینکلاه  بلاه  بادوجه ایران در. شد گرفته بکار استرادژیک مدیریت الزاما 
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 بلاا  مقابللاه  بلارای  ۱۳8۳ سلااس  از« بحلاران  ملادیریت  و پیشگیری ستاد» رسمی صور  به یشد؛ ول آغاز

 گرفت.  شکل طبیعی حوادث هایآسیب

   ۱۳۹۷)خانپور، شوند یم یبند طبقه زیر دسته سه به منشأ لحاظ از ها بحران

 هلاای  بحلاران  عنوان دحت که دارد وجود طبیعی حادثه نوع 4۶ از بیش  طبیعی های بحران  الف 

 بلارای  ایران اسلامی جمهوری دسونامی؛ در و خشکسالی زلزله، سیل، مانند شوند می شناخته طبیعی

 شلاده  دشلاکیل  بحلاران  ملادیریت  و پیشلاگیری  ستاد طبیعی، حوادث و وع از ناشی های بحران با مقابله

 .است

اسلات؛   ایمنلای  نکا  رعایت عدم یا افراد  صور از ناشی ها بحران این  ساز انسان های   بحران 

 ؛یا هسته یها روگاهین ان،جار یا شیمیایی دأسیسا  در یسوز مانند و وع آدش

 دضلاعیف  یلاا  رفتلاار  دغییلار  امتیلاازگیری،  سیاسلای،  اهلادا   بلاا  ها بحران این  امنیتی هایج  بحران 

 یملارز  بلارون  یهلاا  تیلا حما دروریسلاتی،  جنب، حوادثمانند و وع  شود؛ یم ایجاد سیاسی یها نظام

 .یا فر ه و  ومی دانشجویی، صن،ی، مدنی، یها شورش گسترش و ایجاد برای

 یدشناسلا یدهد فقلادان  و شلاود  دبلادیل  بال،علال  بلاه  بلاالقوه  خطر که گیردمی شکل هنگامی بحران 

 هلاا  بحلاران  یرسلاان  بیآس وزنه دواند یم جامعه کلان سطوح بر دهدیدها یشناس بیآس عدم و مطلو 

 دارد، وجلاود  یا رهیلا زنج رابطلاه  یلاک  هلاا  بحلاران  میلاان  موا لاع  اکلر در اینکه ژهیو به نماید درسنگین را

 ا تصلاادی،  هلاای  بحلاران  گیلاری شلاکل  بسلاتر  دواندمی امنیتی های بحران دداوم و گسترش که یطور به

 اجتملالااعی، ا تصلالاادی، سیاسلالای، امنیتلالای، طبیعلالای، هلالاای کنلالاد. بحلالاران فلالاراهم بلالاالعکس را و اجتملالااعی

 های بحران» .هستند ها بحران نیدر مهم از سازمانی و یطیمح ستیز ،یشناخت روان داریخی، فرهنگی،

 رنلاد یگ یملا  شلاکل  ایمرحللاه  و دلادریجی  صلاور   بلاه  و داشته مزمن گاهی و خزنده حالت که «پنهان

 هلاای دلانش  افلازایش  نظلاامی،  دهلااجم  .هسلاتند  ململاوس  و آشلاکار  هلاای  بحلاران  از دلار  خطرنلااک  بسیار

 یهلاا  زشیلا خ متراکم، و گسسته یها دنش گسترش ها،دولت فروپاشی نظامی، کوددای دیپلمادیک،

 دواننلاد  یملا  کدام هر یطیمح ستیز فجایع و ایفر ه  ومی منازعا  سیاسی، نخبگان درور اجتماعی،

 در شلاوند  مشلاخ   دهدیدها و وع احتماس میزان بایستی بحران مدیریت در .باشند بحران و وع منشأ

 انتظلاامی،  سلااختارهای  بلاالتبع  و نملاود  یبنلاد  دسلاته  و یبنلاد  تیلا اولو را آنها دوان ینم صور  نیا غیر

 ملادیریت  دلادابیر  از یکلای  .شلاد  خواهنلاد  روبرو عملیادی موانع با آنها پوشش برای اطلاعادی و امنیتی
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 کلاه  اسلات  افتلاه ی دوسلاعه  و خیلاز بحلاران  کشلاورهای  دجربیا  از گیریبهره انتظامی امنیتی بحران مؤثر

 بلاا  ایلاران  اسلالامی  جمهلاوری  اینکلاه  دلیلال  به .کنند ددوین حوزه این در را مناسبی  وانین اند دوانسته

 از یکلالای بحلالاران ملالادیریت کنتلالارس اسلالات، مواجلالاه خلالاارجی و داخللالای امنیتلالای هلالاایناپایلالاداری انلالاواع

  .۱۳۹۶است )شهیدی،  ملی امنیت ساختار راهبردی یازهاین شیپ

 دارد  وجود عمومی امنیت های بحران مدیریت نحوه پیرامون مختلف رویکرد سه

 خلالاود ملالادیریت در را رویکلالاردی رنلالاین کلالاه ملالادیرانی  گریلالازیبحلالاران رویکلالارد اوس  رویکلالارد 

 برناملاه  و  بلی آمادگی گونه چیه و کنند یم است،اده ها بحران  باس در ان،عالی راهبرد از ،نندیگز یبرم

 بلاه  نکنند، احساس بحران شرایط در را عمومی افکار فشار دا و ندارند بحران با مقابله برای مشخصی

 .پردازند ینم واکنش

 بحلاران  پلا یرش  بلاا  ربلاط  ی  نهادهلاای  رویکلارد  ایلان  در  سلاتیزی  بحران دوم  رویکردرویکرد  

 و دلاوان  دملاامی  از و ننلاد یگز یبرملا  آن بلاا  مواجهلاه  بلارای  را فعاس راهبرد نوعی طبیعی،  انون عنوان به

-ملای  بهره و وع صور  در آن با مؤثر مقابله و و وع از  بل بحران ینیب شیپ برای خود یها تیظرف

 .گیرند

 عنوان به بحران پ یرش بر علاوه مدیریتی رویکرد این در  پ یری بحران رویکرد  رویکرد سوم 

 .شود می پرداخته نیز آن از استقباس و بینی شیپ به محتوم، امر یک

؛ باشلاد  داشلاته  همراه به خود با را ییها فرصت است ممکن بحران هر راهبرد، این راررو  در 

بلاه   آنهلاا  بلاا  مواجهلاه  بلارای  را لازم یهلاا  یآمادگ و ها ینیب شیپ  بل از و بود ها بحران مترصد باید ل ا

 ملادیران   .کلارد  یبردار بهره آنها از آفرینی فرصت راستای در بتوان بروز صور  در دا آورد وجود

 بلاه  بلکلاه  ،نلاد یآ یبرنم آن با انطباق صدد در و نیستند بحرانی شرایط دابع دنها نه فوق راهبرد به مجهز

 دوانلاایی  ملادیرانی  رنلاین . کننلاد  یملا  عمل پیشرو و پردازند یم خود مقاصد و اهدا  با شرایط دطبیق

 . ۱۳۹۷دارند)روحی،  را ها فرصت به ها بحران دبدیل

 الگوهای مدیریت بحران:

هلاا، الگوهلاای مختل،لای را در     بحلاران  یرندبعلاد به سبب ماهیت متنوّع، پیچیلاده و   نظران صاحب

) ربلاانی و  میکن یملا کلاه بلاه دعلادادی از ایلان الگوهلاا اشلااره        انلاد  نملاوده مدیریت بحلاران مطلارح    نةیزم

    ۱۳85محمودزاده، 
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

2میتراف 1الگوی پیازی -الف
 3وشریواستاوا 

 
   الگوی پیازی شکل مدیریت بحران۱شکل 

، رفتارهلاا و فنلااوری   ها برنامهاوس به راهبردها،  ةیلامختلف دشکیل شده که  یها هیلااین الگو از 

 بلاه  بادوجلاه  رسمی سازمان را یها استیسدوم یا ساختار سازمانی، اعماس و  ةیلااره دارد. سازمانی اش

از سلاازوکارهای دفلااعی در    یشلامار  یبلا سوم بلاه دعلاداد    ةی. لادهد یممناسب با آن ارائه  یزیر برنامه

دفلااعی افلاراد    یسلاازوکارها رهارم به باورها، م،روضا  و  ةیلا و بالاخره پردازد یممقابله با بحران 

 ةیلا کلاین الگو برای مدیریت مؤثّر بحران،  بر اساس. گردد یبرماعم از مدیران و سایر عوامل بحران 

، سلااختار  یسلاازمان  فرهنلاب مربوط به شخصیت افراد یا عوامل مدیریت بحلاران،   یها و مؤل،هعناصر 

 باشند. راهبردها و فناوری سازمانی باید با هم سازگاری داشته تیو درنهاسازمانی 

 الگوی لچات: -ب

و  یسلااز  یعاد ،، نجا خطر اعلامانتظار،  مرحلةمدیریت بحران را متشکل از پن   ررخةلچا  

الگوی لچا ، فراگرد ملادیریت بحلاران بلاا انتظلاار بلارای بحلاران یلاا بلاه          بر اساس. داند یم یبخش دوان

 .ابدی یمخادمه  زده بحرانو  دهید بیآسسیستم  ۱یبخش دوانشود وبا  آن شروع می ینیب شیپعباردی 

 

1. Onion Model 
2. Mitroff 
3. Shrivastava 

فناوری ورفتار 
 سازمانی 

ساختار 
 سازمانی

بیش فرضهای 
 سازمانی

پیش فرضها و 
 باورهای فردی
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 
  ۱۹۹۰  الگوی ررخه ای لچا )۲شکل 

2میتراف و پیرسون ای مرحله پنجالگوی  -ج
 

آن اولین گلاام در ملادیریت    بر اساسکه  اند دادهارائه  یا مرحله پن میترا  وپیرسون نیز الگوی 

دشلاخی  کلاه گلاامی     مرحلةاهمیت دارد که به  جهت ازآنبحران است. این الگو  ۳بحران، دشخی 

کلاه در اغللاب الگوهلاای     4یلاادگیری  مرحللاة آیلاد  ونیلاز    می حسا  به بل از بحران  مرحلةاساسی در 

 مدیریت بحران مغ،وس وا ع شده، دوجه کرده است.

 

 
  ۱۹۹۷  الگوی پن  مرحله ی میترا  و پیرسون)۳شکل 

                                                                                                                             
1. Rehabilitation 
2. Pearson 
3. Identification 
4. Learning 

اعلام 
 خطر

 نجات

عادی 
 سازی

توان 
 بخشی

 انتظار

 تشخیص

 آمادگی

 بازیابی فرونشاندن

 یادگیری
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 :  1الگوی مک کانکی -د

، دلادوین  ۲ینلا یب شیپلا  مرحلةمک کانکی در الگویی ساده از مدیریت بحران، آن را شامل رهار 

 .داند یم ، و بالاخره اجرای برنامه یساز میدبرنامه، دأمین نیروی انسانی)

 

 
  ۱۹8۷ الگوی خطی مدیریت بحران مک کانکی )4شکل 

 مختلف آن:   رویکردهای والگوهای مدیریت بحران   تطبیق وبررسی 

نظری و دعدادی از الگوهای مختلف مدیریت بحران و رویکردهای  یمرور مبانبخش با  نیدر ا

مقاللاه بلاا    انیلا و در پا میپلارداز  یملا مورد به مقایسه دطبیقی ایلان رویکردهلاا و الگوهلاا     نیدر امت،او  

بلاا هملاین رویکردهلاا دطبیلاق و      زیلا را نالگلاوی ایشلاان    ،کشف الگوی مدیریت بحران شهید سلالیمانی 

 سه خواهیم نمود.مقای

 

 

1. Mc Conkey 
2. Anticipating 

 تدوین برنامه پیش بینی
تأمین نیروی 

 انسانی
 اجرای برنامه

 رویکرد

 حکیمانه

 رویکرد

 یریگ میتصم

 رویکرد

 پویا

 رویکرد

 انفعالی

 رویکرد

 رویارویی

رویکرد 

 بازدارنده
 ردیف  الگوی مدیریت بحران

 1 تیری و میتراف               

 2 له چات               

 3 مک کانکی               

 4 جامع فینک               

 5 لیتل جان               

 6 حسینی و همکاران               

 7 و همکاران  پور عزت                
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 چارچوب نظری: 

مکتب اسلالام نلاا  محملادی و املاامین      افتةی تیو دربشهید سلیمانی فرزند انقلا  اسلامی ایران 

انقلا  اسلامی امام خمینی )ره  و دبعیلات محلا     ریکب گ ار انیبناز  یآموز درسانقلا  بود که با 

بلازر  انقلالا  نظیلار جنلاب      یها بحراناز  یاندوز دجربه  و مدظله)یا خامنهامام  رینظ یباز رهبری 

و طبیعتاً دمام ا داما  ایشلاان بازدلاا  و انعکلااس ایلان      داشت یبرمدحمیلی در راه اعتلای اسلام گام 

محورهای  ها بحران تیریدر مدعملی امامین انقلا   یالگو نیبود؛ بنابرادینی و انقلابی  یها آموزه

 سلیمانی به شرح زیر است.  اسم حاجمدیریتی شهید 

 گانه مدیریت بحران  در مراحل سه( الگوی عملی امام خمینی)ره

نگلارش   براى دستیابى به اهدا  معین، برگرفتلاه از نلاوع   یاجتماع یاسیسراهبرد و روش رهبران 

هلاا بلاه   اندیشلاه  با خلقاست که رهبران اثرگ ار در طوس داریخ   کر انیشاى است. آنان به جهان هست

-وجلاود ملای   را بلاه  ییهلاا  فرصلات  بینى آنهاست،حاکى از نوع جهانکه  کمک برایند  هنى خویش

الگوی مدیریت بحران در روش امام خمینی ایلان اسلات کلاه ایلان      یویژگ  .4  ۱۳84،ش،یعی)آورند 

د،اودی اصلی کلاه آن،   اضافه بهالگو دروا ع از لحاظ عملی دل،یقی است از الگوهای مدیریت بحران 

معنوی معطو  است که در الگوهای رای  مدیریت بحران جایی ندارد. الگلاوی   یها ارزشعمل به 

 .است نییدب  ابلبینی ایشان هانمدیریت بحران امام در بستر مبانی ج

و دعریلاف اسلات و    نیلای دب  ابلال « ولایلات »در  اللاب م،هلاوم     کلى امام )ره یها استیسو  ها روش

اسلالامى بنلاا نهادنلاد. رویکلارد املاام       ینلا یب جهلاان  یهلاا  ارزشرا مبتنى بلار   شانیها یریگ جهت معظم له

هملاراه بلاا رویلاارویی مدبرانلاه بلاا      خمینی در الگوی مدیریت بحران، پویا است که ا داما  بازدارنده 

اسلات دلاا بلاه ادخلاا  رویکلارد ان،علاالی نیلااز نباشلاد؛ هررنلاد در           گرفتلاه  صور گونه مطلوبی  بحران به

 .  ۶۶  ۱۳۹۱زاده، حسین)گیرد صور  لزوم، ا داما  اصلاحی نیز انجام می

 مرحله آغاز بحران
 

 های بحران و رویارویی فعالانه با آن شناسایی نشانه

کلاه بلافاصلاله بعلاد از پیلاروزی انقلالا  آغلااز شلاد در مقلااطع          ییها بحرانایشان در رویارویی با 

های بحران و رویارویی فعالانه بلاا آن بلاه ملادیریت بحلاران     ضمن شناسایی نشانه ها بحرانآغازین هر 
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 لادام  ا هلاا  بحلاران ا دام، و با هشدارهای لازم در مورد ماهیت بحران، به ساختارسازی برای مقابللاه بلاا   

 کردند. می

 رسانی ریزی مدیریت بحران هشدار و اطلاعبرنامه

در حلااس اجلارا، یکلای دیگلار از      یهلاا  بحلاران و  شلارو یپرسانی در مورد خطرهلاای  هشدار و اطلاع

بود. امام خمینلای، رلاه  بلال از انقلالا  و نیلاز پلاس از آن، ابتلادا         ها بحرانامام  بل از آغاز  یها روش

داد؛ زیرا اگر بلاا دعلاو  و هشلادار بلاه     آفرینان مدنظر  رار میبحرانرا برای بازگشت « اصل دعو »

گرفتند دروا ع  دم مهمی بلارای کنتلارس بحلاران  بلال از     ، آنان در مسیر صحیح  رار مینانیآفر بحران

که با هلام در حلاز     میکن یمما از جمیع مستضع،ین عالم دعو  »فرمود  می ایشان. فراگیرشدن بود

« مصلامم عملاومی رفلاع کننلاد     بلاااراده جمعلای و  مشکلا  خودشان را دسته مستضع،ین وارد بشوند و

 رآنلای   ای دیگر در جریلاان اعلالام راهپیملاایی علیلاه لایحلاه     نمونه عنوان به؛  ۲5۰  8صحی،ه امام، ج )

بلاا عواملال    افلاراد متشلارعی هسلاتند، دعلاو  کلارد از همراهلای       باورداشت صاص از کسانی که هنوز 

و روشلانگری در   . دو اصل دعو  48۷  ۱4همان، ج )جویند مخالف لایحه  رآنی  صاص دوری ب

 .است نییدب  ابلهمه مراحل مدیریت سیاسی امام ازجمله مدیریت بحران 

 سازماندهی و ساختارسازی و مقابله با شایعات 

و هملااهنگی بلاین    کلاار  میدقسلا ، فرایندی است که بر اساس آن برای کسب اهدا ، یسازمانده

هلاای  بینلای بحلاران  از آغلااز پیلاروزی انقلالا  بلاا پلایش      و املاام  ردیگ یمهای کاری انجام افراد و گروه

کشور، به نهادسازی ا دام کلارد. از نخسلاتین نهادهلاای انقلابلای، دشلاکیل مجللاس        یشرویپسهمگین 

خبرگان  انون اساسى بود که  انون اساسى جمهورى اسلامى ایران را به مد  سه ماه ددوین کردند 

نهلااد و   ۶۷دلاا   58 یهلاا  سلااس . در همین راستا در طوس  ۶۰  ۱۳8۷شیداییان، )گ اشتند و به رفراندوم 

 یهلاا  دادگلااه ،  ۲۲/۱۰/5۷)شرح  یل شکل گرفت  شلاورای انقلالا    انقلابی متعددی به یها سازمان

،  ۲۱/۱/58)، بنیلااد مسلاکن   ۱4/۱۲/5۷) ، کمیته امداد ۹/۱۲/58)، بنیاد مستضع،ان 5/۱۲/5۷)انقلا 

، سلالالاپاه پاسلالالاداران انقلالالالا     ۷/۱۰/58)، نهضلالالات سلالالاوادآموزى  ۲۷/۳/58)جهلالالااد سلالالاازندگى 

، بنیلالااد  ۱۹/۹/۶۳) یفرهنگلالا انقلالالا  یعلالاال یشلالاورا،  5/8/58)، بسلالای  مستضلالاع،ین ۲/۲/58)اسلالالامی

، شلالالالاورای هملالالالااهنگی دبلیغلالالالاا   ۱۰/۱۲/5۷)، کمیتلالالالاه انقلالالالالا  اسلالالالالامی ۲۲/۱۲/5۷)شلالالالاهید
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بدیهی اسلات دشلاکیل ایلان نهادهلاای     .  ۱۷/۱۱/۶۶)، مجمع دشخی  مصلحت نظام ۱/4/۶۰)اسلامی

 یهلاا  بحرانبرای مدیریت  ها انقلا نظیر از ساختارسازی پس از نظیر و حتی بیای کمانقلابی نمونه

احتمالی است. هرکدام از ساختارها و نهادهلاا وسلایله و ابلازاری مهلام در حلال مشلاکلا  و ملادیریت        

 .  اند بودهپس از انقلا   یها بحران

  ها بحران م اوجهنگا( اقدامات امام)ره

هملاه مراحلال اوج و افلالاوس بحلاران در جلالاای خلاود بلالارای ملادیریت بحلالاران دارای اهمیلات اسلالات.       

دهلاد؛ بلکلاه   رخ نملای  یصددرصد صور  بهجداسازی ا داما  مدیریت بحران در مراحل مختلف 

همه موارد در سرداسر بحران ادامه دارد؛ اما در هر مرحله از بحران دمرکز مدیریت بر املاوری ویلاژه   

 هلاا  بحلاران دلارین مرحللاه   حسلااس کلاه   در این مرحللاه   است. در شیوه مدیریت بحران امام خمینی)ره

  ردیگ یمانجام  گانه سهاست، ا داما  

 ها و اطلاعات از بحران . گردآوری داده1

اردبلالااطی املالاام بلالارای کسلالاب اطلاعلالاا  و درنتیجلالاه نظلالاار  بهتلالار و واکلالانش بمو لالاع بلالاه   یهلالاا راه

. کلارد رسلامی ک،ایلات نملای    یهلاا  گزارشگوناگون بود. امام صرفاً به ، متعدد یها بحران یریگ شکل

و مسائلی را در درون نهادها به  داد یمکه امام، د کرادی به برخی از مسئولان  شد یماین دنوع سبب 

   .۲۶۹  ۱۳84،رجایی)خبر بود کرد که آن مسئوس از آن موضوع بیمدیران منعکس می

های مهم حاکمیتی نظام این ی انقلا ، دأکید ایشان همواره بر بخشعلاوه بر نظار  خودِ رهبر

. برای دبیین رفتار  4۶5  ۱8صحی،ه امام، ج )بود که وظی،ه نظاردی خود را به نحو احسن انجام دهند 

کلاه خبلار دصلار  لانلاه        هنگلاامی شلاود  یملا  به رند نمونلاه عمللای اشلااره    ها بحرانامام در مرحله اوج 

، مرحلاوم احملاد   گرفتلاه  شلاکل صلاحیح از بحلاران    در راستای کسب اطلاعا جاسوسی به امام رسید 

از دصر  سلا،ار  ازجمللاه علااملان و اهلادا  آنلاان       خمینی را از  م به دهران فرستاد دا خبر صحیح

 کسب کند. 

 شناسایی نوع بحران و واکنش سریع و مناسب به آن .2

متناسب با نوع  کرد یمو دلاش  داد یمواکنش متناسب و سریع نشان  ها بحراننسبت به   امام)ره

آفرینلاان را از  دعو  و نصلایحت نتوانسلاته بلاود بحلاران     که یهنگامصور  پ یرد.  ها ا دامبحران این 
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ناپلا یری از  گیلاری و مانلادن بلار دصلامیم و سلاازش     دشمنانه بلاازدارد،  اطعیلات در دصلامیم    یها روش

در ملااجرای سلاید مهلادی هاشلامی،      ملاس عنوان بهبود؛  ها بحراندر مدیریت   بارز امام)ره یها یژگیو

هنگامی که جرم او و اردکا  به  تل او محرز شد، امام بدون ملاحظه دستور داد دادگاه حکم خلادا  

 .  ۷۱و  ۷۰  ۱۳۶۹شهری، محمدی ری)را جاری کند 

 روش و ملانش املاام خمینلای بلاه     در ها بحران اطعیت و واکنش مناسب به بحران در مرحله حاد  

که دأیید شلارع و دیلان پلاای آن بلاود،  اطعانلاه       دیرس یم ایشان به دصمیمی که یهنگام و رفت یمکار 

 کرد. اجرا می

 کاهش دامنه بحران  .3

امام در کنلاار   یها روشدهه شصت و در مراحل اوج دلاش یکی از  یها بحرانجریان مدیریت 

؛ جللاوگیری کنلاد   بیشلاتر بحلاران   گلارفتن  اوجکرد از سعی می زمان همهای یادشده این بود که روش

در جریان بحران لانه جاسوسی، امام خمینی ضلامن ایسلاتادگی مدبرانلاه و  اطعانلاه در     نمونه  عنوان به

-در نشود و احیاناً بلاه دیگلار سلا،اردخانه   مواظب بود که این بحران گسترده حاس نیدرعمقابل امریکا، 

-حران در ا دامی انسانو در راستای مدیریت ب  ۱۶  ۱۱صحی،ه امام، ج )های خارجی کشیده نشود 

آزاد  هلاا  گروگلاان اند از جمع پوستان و زنان که در جاسوسی نقش نداشتهدوستانه دستور دادند سیاه

 .شوند

 بحران  از پس( اقدامات امام خمینی)ره

 . حذف پیامدهای منفی و بازگرداندن امنیت  1

بحلالاران و  یکلالای از وظلالاایف ملالادیریت بحلالاران در مرحللالاه پسلالاابحران، حلالا   پیاملالادهای من،لالای   

بازگرداندن آرامش و امنیت به جامعه است. امام خمینی علاوه بر دلاش برای زدودن آثار بحلاران از  

پس از رفع غائله بحران، طریقه  و بازماندگان آنان سازان بحرانجامعه حتی در برخورد با مخال،ان و 

 گرفت. رفق و مدارا از ص،ا  خدای بزر  است.مدارا در پیش می

ق   ۱4۰۷،کلینلای )ملایم است و ملایمت را دوست دارد    خداى عزوجلدیفرما یم ع )امام با ر

پس از بحلاران بلاا افلاراد و جریانلاا  ملادارا       ژهیو بههمیشه و در همه مراحل بحران و   امام)ره 1. ۱۱۹
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نمونه پس از پیروزی انقلا  همه کسانی را که مردکب  تل نشلاده بودنلاد، ع،لاو     عنوان به؛ کردند یم

   .۲85  ۲۱ج ؛ همان، ۹۳  ۷صحی،ه امام، ج )کرد 

 اندوزی از بحران بازسازی و تجربه. 2

شده و  اندوزی از بحرانِ پشت سر گ اشتهدر پایان هر بحران، هم بازسازی و هم دجربه  امام)ره

-امام اگلار احسلااس ملای   . آینده را مدنظر داشت یها بحراناحراز آمادگی لازم را برای رویارویی با 

و بلاه    ۲85  ۲۱هملاان، ج  )است از بیلاان آن ابلاایی نداشلات     داده رخکرد در مسیر پشت سر اشتباهی 

فرملاود  ملان   ملای  صلاراحت  بلاه و  ۲85  ۲۱هملاان، ج  ) داد یماز دجربیا  گ شته هشدار  گرفتن عبر 

کلانم کلاه بعضلای    امروز بعلاد از ده سلااس از پیلاروزی انقلالا  اسلالامی همچلاون گ شلاته اعتلارا  ملای         

کشور به گروهی که عقیده خلاال  و وا علای    و امور مهم ها پستانقلا  در سپردن  دصمیما  اوس

ایشان در پایان هر بحلاران    .۲85  ۲۱همان، ج )... بوده است، اشتباه اند نداشتهبه اسلام نا  محمدی 

 نمونلاه  عنلاوان  بلاه ؛ داد یملا ضمن یادآوری مصائب آن بحران به کسب دجربه از بحران گ شته انلادرز  

گ ارد در راستای رفع بحران و بازسازی آثار بحران، راه بازگشت او را باز می صدر یبنپس از عزس 

 طلاور  نیا خواستم ینم  من کراراً به او گ،تم که حسابت را از این منافقین جدا کن... من دیفرما یمو 

 48۲  ۱4ان، ج هملا )بشود؛ لکن باز برای هر کس، هر کار بکند، جای دوبه هست. درِ دوبه باز است 

 .  4۹۲لا 

 ایالگوی مدیریت بحران امام خامنه

مختل،لای شلاد کلاه دعلاداد      یهلاا  و بحلاران درگیر حلاوادث  ، ایران جمهوری اسلامی، درگ ر زمان

-ح،ظه)ای الله خامنهدر دوران زعامت حضر  آیت ساز و سرنوشتعظیم  یها بحرانزیادی از این 

، جنلاب افغانسلاتان  ، فلاارس   یخللا جنلاب اوس   ،خمینلای حلاوادثی نظیلار اردحلااس املاام        حادث شد.الله

لکلان مقلاام معظلام رهبلاری بلاا      و...  و علاراق افغانستان  و اشغاسسپتامبر  ۱۱طبیعی، حوادث  یها بحران

عامل نجلاا    یخوب بهدحلیل عمیق این حوادث دوانستند  و ریو ددبخود  مانةیحکو  لیبد یبمدیریت 

عمیلاق   دانلاش  زیو نباشند که  طعاً این مدیریت از بینش الهی وایمان سرشار  ها بحران نیاز اورهایی 

حسلااس خلاود    یهلاا  تیو مسلائول . شلاهید سلالیمانی در مراحلال زنلادگی     ردیگ یم نشئتسیاسی ایشان 

 یو مبلاان یقینلااً از ارکلاان    و للا ا  انلاد  بودهددابیر و فرمایشا  مقام معظم رهبری  فرمان به گوشهمواره 
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بخلاش نگلااهی گلا را بلاه الگلاوی       نیدر ا، بنابراین اند بردهبهره  ها بحرانر مدیریت ایشان د یا شهیاند

نمونه به الگلاوی ملادیریت بحلاران     یافکند و برا  خواهیم ظله داممدیریت بحران مقام معظم رهبری)

 . میینما یماشاره  88رهبری معظم انقلا  در بحران 

 ای مقام معظم رهبری  ارکان و مبانی اندیشه

کلاه   ییها بحرانله در فرایند مدیریت  واکاوی سخنان و منویا  و همچنین دصمیما  معظمدر 

-اند که در زمان دصمیماست، ایشان دلاش وافری کرده داده رخداکنون برای نظام در ابعاد مختلف 

 و رعایلات اعتلاداس و در   ابلیلات اجرایلای    عقلانیت،مبتنی بر و  عالمانهراهبرد  نکادی همچون  گیری،

   . ۶۲  ۱۳۹۶را در نظر بگیرند)حسینی جیردهی و همکاران، دینی  یها ارزشبر مبتنی  ایت نه

  

 
    

 ای مقام معظم رهبریارکان اندیشه  5شکل 

  

 : 1388تبیین الگوی مدیریت بحران مقام معظم رهبری در بحران 

دلاوان الگلاوی   ملای وحلاوادث پلاس از آن    88سلااس   در انتخابلاا  با دحلیل محتوای بیانا  رهبری 

 رنین دشریح کرد   را این ایشان مدیریت بحران

 ارزشگرایی

 استکبارستیزی

 عدالت طلبی

 عقلانیت

 کارامدی
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  ۲8  ۱۳88ای )ح،ظه الله  )یوس،ی رامندی،   الگوی مدیریت بحران امام خامنه۶شکل 

 های شخصیتی  ویژگیزندگینامه و 

 ملادرک  بلاا  رابرکرملاان،  دوابلاع  از مللاک   نلاا   درروستای ۱۳۳5 اس،ند ۲۰ متولد سلیمانی  اسم

 محبلاو   هلاای  رهلاره  واز سرلشگری درجه با سپاه شمار انگشت سرداران معدود از دیپلم، دحصیلی

 شد بنایی کار مشغوس و رفت کرمان به ابتدایی دحصیلا  پایان از پس و سالگی ۱۲ از.است مردمی

 در کلاار  سلابا  همزملاان  و 5۷ انقلا  از بعد. شد بکار مشغوس آ  سازمان در پیمانکار بعنوان بعدها و

 بازگشلات  از پلاس  و رفلات  مهابلااد  به کردها شورش با و شد افتخاری سپاه عضو کرمان آ  سازمان

  اسلام  ،حلااج ۱۳5۹ شلاهریور  در ایلاران  و عراق جنب شروع با.شد کرمان سپاه  دس پادگان فرمانده

 و شلاد  ثلاارالله  4۱ معلارو   لشکر دشکیل به موفق بعدها و شد جنب راهی گردان رندین با سلیمانی

 ظلااهر  موفلاق  بسلایار  … و شلالمچه  دک ،5 کربلای ،4 کربلای ،8 وال،جر رون مختل،ی عملیا  در

 طریلاق  عملیلاا   بنلاام  سلاپاه  و اردلاش  مشلاترک  عملیا  در ۱۳۶۰ آ ر در بار اولین سلیمانی  اسم.شد

 پایلاان  از شد. بعد مصدوم شد  به شکم و راست ناحیه دست از خمپاره گلوله ان،جار اثر بر القدس

 ملاواد   ارا چیلاان  بلاا  بلاه مبلاارزه   ثلاارالله  4۱ لشلاگر  بلاا  سلااله  ۳۲ سلالیمانی   اسلام  ۱۳۶۷ سلااس  در جنب
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 دهلاران  بلاه  رهبلاری  معظلام  مقلاام  دوسلاط  بلاود  سلااله  4۱ و تلای  ۱۳۷۶ سلااس  در اینکلاه  مخدرپرداخت دا

 علیلاه  جنلاب  از سلالیمانی  سلاردار  محبوبیت .شد منصو  سپاه  دس نیروی فرماندهی به و فراخوانده

 کلاه  آمریکلاا  اردلاش  سلاتاره  4 ژنلاراس  پترائلاوس  دیوید.شد شروع سوریه و عراق مقدم خط در داعش

 ملای  سلالیمانی   اسلام  حلااج  دربلااره  شود می محسو  متحده ایالا  اردش در نظامی درجه بالادرین

 شایسته دشمنی و مدیر دوانمند، بسیار فردی وی که است این بگویم دوانم می من که ریزی   گوید

 نشلاان  ایلاران،  اسلالامی  جمهلاوری  رهبلارمعظم  ای خامنلاه  الله آیلات  حضلار   ۱۳۹۷اس،ند ۱۹ در.است

 نشلاان  اهدای نامه آئین طبق. کرد اهدا سردارسلیمانی به را   ایران نظامی نشان درین عالی )  وال،قار

 ردبه عالی ستادهای رؤسای و ردبه عالی فرماندهان به نشان این ایران، اسلامی جمهوری نظامی های

 موجب رزمی های عملیا  هدایت و ریزی طرح در آنها ددابیر که شود می اهدا مسلح نیروهای در

 کلاه  اسلات  کسلای  نخستین سلیمانی ،۱۳5۷ در ایران انقلا  از پس باشد، شده مطلو  نتای  حصوس

سیطره عجیلاب اوبرآکلاادمی نظلاامی وسلاازمان هلاای بلاین الملللای و         .است کرده دریافت را نشان این

  ۱۷،۱4۰۰یلااد شلاود.)زارعی،   « فرمانلادهی پلار رملاز وراز   »منطقه ای سبب شلاده بلاود از او بلاه عنلاوان     

 رکن»، « استرادژیست بی مانند»، «مؤثردرین فرد نظامی خاورمیانه»همچنین از وی به عناوینی رون   

 سلیمانی  اسم سردارسپهبد حامل خودروی و... نیز یاد می شد وسرانجام« مهم امنیت در غر  آسیا

 ایشلاان  وهمراهلاان  علاراق  حشدالشلاعبی  مردملای  نیروهلاای  مقلاام   لاائم  المهندس ابومهدی همرزمش و

 هلاد   بغلاداد  الملللای  بلاین  درفرودگلااه  ۱۳۹8 ملااه  دی ۱۳ جمعه بامداد د یقه وبیست یک درساعت

شهید سلیمانی به حق موجدِ محلاور  .رسیدند شهاد  وبه گرفته  رار آمریکایی پهپاد مستقیم موشک

نقش سردار سلیمانی در متحد کردن نیروهلالالاای مقاوملات و ملادافعین حلارم     مقاومت در منطقه بود.  

منویا  رهبری عزیز و به فرماندهی متمایز سردار سلیمانی که به برخی از  سایه مللالااس زدنی بود. در

ویژگی های آن اشاره می شلالاود، یک اراده ملی شکل گرفته بود که باید با است،اده از همه ابزارها، 

اعم از نظامی و غیرنظامی، از پاگیری و گسترش پدیده شوم داعش در منطقه جلوگیری و در اداملاه  

 آن را نابود کرد.

کشید، را به رُخ می . مهمترین موضوعی که در فرماندهی سردار سلیمانی دجلی داشت و خود۱

دانست آنکه خدا را م بود. او به خوبی میلادوکل به پروردگار متعاس و دوسل به اهل بیت علیهم الس

بلارد،  صاحب هر امری و عالم به آن می داند هرگز دست نیاز به سوی دیگر مخلوق نادوان خدا نمی
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ت. ایشان اعتقاد داشت که فرماندة زیرا او مطمئن اسلالات یگانه نیروی داثیرگ ار در امور خداوند اس

  بود و او برای انجام امور فرماندهی از ایشان فرمان   س)کل  وا در سوریه، حضر  زینب 

 میگرفت.

.یکی از کارهای بزر  سردار سلیمانی نیروسازی و کادرسازی بود. او در مجموعلاه خلاودش   ۲

-داکید داشت و آن را محلاور  لارار ملای   ها و صدها سلیمانی ساخت. او بیشتر بر ایمان و اعتقادا  ده

اسرائیلی، بدون سروصدا -داد. سردار سلیمانی ضمن هوشمندی و رصد دحولا  نظامی جبهه غربی

های شبه نظامی دست زد و امروزه این واحدها به صور  یک زنجیلاره درآملاده   اندازی گروهبه راه

 اند.

  لااز سلالالاوی رهبلار معظلام انقلا     یکی از کلیدواژه هایی اسلالات کلاه بارهلاا  « مدیریت جهادی.»۳

  با حرکت عادی »عنوان نمونه، ایشان در جمع مسلائولین کشور فرمودند   دکرار شلالاده است.  به

شلاود کارهلاای بلازر     حساسیتی نملای شود پیش رفت، با حرکت عادی و خوا  آلودگی و بینمی

.  اگلار ملاا املاروز     ۲۰/۱۲/۱۳۹۲مقام معظلالام رهبلاری ، )«انجام داد، یک همت جهادی لازم اسلالات، 

  مداری و ش بی و ،ه دوام با ولایتلابخواهیم از الگوی مدیریت جهادی یعنی کار و د

ای بی نظیر به نلاام حلااج   نام ببریم، باید از نمونه  ۱۳۹5نادعلی، فتح الله،)و ایلارگری بود  مردمگرایی

 . اسم سلیمانی نام ببریم

 طعلاا    واجبا  الهی همانند وفای به عهلاد نیسلات و   یک از ، هیچ ع).از منظر امیرالمومنین علی4

نمونلاه بلاارز آن    اهمیت این خصیصه برای رهبران و فرماندهان بسلالایار بیشتر از سایران خواهلاد بلاود.  

وفای سردار به وعلاده صلااد ی بلاود کلاه در مراسلام رهلملاین روز شلاهاد  یکلای از شلاهدای ملادافع           

داد؛ پایان کار داعلاش در کمتلار از سلاه ملااه      میلابه همه مردم کشورهای اس )شهید حسین پور حرم

. اد،ا ی کلاه بلاا مجاهلاد  هلاای      ۱۳۹۶شهریور  ۳۰سخنرانی در روستای شلمان شهرستان لنگرود ،)

هلاا  حاج  اسم سلیمانی و جبهه مقاومت رخ داد و ملت های منطقه شهد شلایرین آن را پلاس از سلااس   

    گرفتاری رشیدند.

کند، همه باید این حقیقلات را ب،همنلاد، دشلامن را    دنباس میببینیم دشلالامن ره خطی را دارد  ".5

دیدار با میهمانان کن،رانس وحد  )"بشناسند، مواظب باشند که دشلالامن در سنگر خودی جا نگیرد

شناسلای  می اسلات؛ که اشاره به راهبرد دشلامن لا  اسلا.این فرازی از بیانا  رهبر فرزانه انق میلااس
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هلاای مختللاف   رهلاا و بارهلاا دوانسلات وا عیلات دشلامنان را در صلاحنه      داشته است. سردار سلالالیمانی با

داخلی و منطقه ای و فرامنطقه ای بشناسد و با هوشیاری بی مانند خود، دوطئلاه هلاای آنلاان را خنللای     

 .کند

 .فرماندهی سردار سلالیمانی در صحنة نبرد و یا بلاه عبلاار  دیگلار فرمانلادهی از نزدیلاک بلاود.      .۶

های نبرد و درگیری حضور داشت. در هیچیلاک از اردلاش   م در صحنهسردار سلیمانی در سوریه مدا

های دنیا نداریم که بلاالادرین رده فرمانلادهی در جلودریلالان نقطلاة  نبلارد آن هلام در شلارایط سلاخت،         

 حضور پیدا کند و نیروهای خودی را برای دسلط بر دشمن فرماندهی کند.

ا در بلاین نیروهلاای سلاردار سلالیمانی     هلا ها، ادبیلاا  هلاا و حتلای عقیلاده    ها، فرهنبدمامی سلیقه. ۷

حضور داشتند. در میان نیروهای دحت امر حلااج  اسلام شلایعیان، اهلال دسلانن، مسلایحیان و...حضلاور        

-ها را در یک  الب و برای یک هد  مشترک در شرایط سخت به صحنه میداشلالاتند. او همة آن

 کرد.آورد، سازماندهی و مدیریت می

هلاا کلاه   دنهلاا ایرانلای   ویژگی فرماندهی سردار سلیمانی اسلات.  نلاه  فرماندهی بر  لب نیروها، از . 8

-ورزند و او بر  لب هلاا فرمانلادهی ملای   های مسلمان منطقه به شد  به سردار سلیمانی عشق میملت

 کند.

مردمانش  درین مسیر است. حاج  اسم، خود را سپر  رار داده بود دااسلاتقامت، انتخا  سخت. ۹

 و رساند ظهور منصه به حاج  اسم معنای استقامت را در وجوه مختلف سر راحت بر بالین بگ ارند.

 فروشلای  کلام  نلاه  و آورد کلام  گاه نه هیچ و ایستاد راسخ و محکم بود بسته که عهدی بر جان پای دا

 .کرد

 گیری داعش    های اجتماعی عراق و شکلبحران

در دقاطع سه  لااره آسلایا، اروپلاا و آفریقلاا و       رارگرفتناز لحاظ ژئوپلیتیک کشور عراق به دلیل 

مسیر شرق به غر  از مو عیلات اسلاترادژیکی خاصلای برخلاوردار اسلات. کشلاور علاراق از جنلاو  بلاا          

عربستان سعودی و کویت، از غر  با اردن و سوریه، از شرق با ایران و از شماس بلاا درکیلاه همسلاایه    

میلیلاارد   ۱4۳است. ایلان کشلاور دارای    کشورهای دارای منابع ن،ت نیدر بزر است. عراق یکی از 

 هلاا  علار  است.   ۲۰۰۹میلیون ن،ر )آمار  ۱۳بشکه  خایر دأییدشده ن،تی است. جمعیت عراق حدود 

درصلالاد از  5آشلالاوریان و غیلالاره حلالادود ، درصلالاد، درکمانلالاان ۲۰اللالای  ۱5درصلالاد، کردهلالاا  8۰اللالای  ۷5
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 ۳۷اللای   ۳۲عراق شلایعه،   درصد مردم ۶5الی  ۶۰. همچنین حدود دهند یمجمعیت عراق را دشکیل  

از نظلار سلااختار    ۲درصد مسیحی و پیروان سایر ادیلاان هسلاتند. )للاو اسلاترن ، بیتلاا         ۳درصد سنی و 

است. در حوزه مرکزی عراق اعرا   میدقس  ابلاجتماعی فرهنگی عراق به سه حوزه کاملاً مت،او  

دارای   هلاا  گلاروه یلان  سنی، در شلاماس کردهلاا و در جنلاو  شلایعیان سلاکونت دارنلاد و هلار کلادام از ا        

فرهنگی و اجتماعی خاص خود هستند. شیعیان بیشتر در مناطق جنوبی و مرکزی عراق  یها شاخصه

سکونت دارند. وجود مقبره امامان شیعی در شهرهای کربلا و نجف و همچنین وجود حوزه علمیلاه  

شده است نجف و در نتیجه حضور دائمی علمای شیعی در این شهرها باعث دقویت فرهنب شیعی 

اعرا  سلانی  . نزدیک ساخته است م هب یعیشو این امر شیعیان عراق را از نظر فرهنگی به ایرانیان 

. این بخش از ساختار فرهنگلای  دهند یمبخش دیگری از ساختار فرهنگی اجتماعی عراق را دشکیل 

در  عراق بر اساس  ومیت عربی و م هب سنی ایجاد شده و به دلیل حاکمیلات ا لیلات اعلارا  سلانی    

و عصبیت عربی ایلان بخلاش از علاراق     ها شیگراهای گ شته در عراق دقویت شده است. طوس  دهه

یک ایدئولوژی سیاسی فعاس در عراق و حتی جهان عر   عنوان به سمیعرب پانبسیار  دردمند بوده و 

کشلاور علاراق پلاس از زواس امپرادلاوری     .  ۶۹  ۱۳88،در این فرهنلاب ریشلاه داشلاته اسلات. )روحلاانی     

داخلی ناشی از فقدان  یها بحرانهمواره با ، علمانی، ره در دوران  یومیت و ره در دوران استقلاس

اجماع عمومی در مورد هویت ملی و مشروعیت حکومت مرکزی درگیر بوده و روند ایجاد دولت 

روی کار آمده در بغداد بلاوده اسلات علاراق بلاه دلیلال       یها حکومتاساسی  یها ینگرانملی یکی از 

دلاوان آن را  یلال بحلاران    ایدئولوژیکی که ملای   -اجتماعی و م هبی  -، سیاسییا فر ه - ومی دنوع

بلاالایی برخلاوردار   « شلاکنندگی » و« یریپلا   بیآسلا »هملاواره از   رارداد، هویت مورد بررسی و دبیین 

درین بحران پس از سلاقوط صلادام را   ایریشه رسد یم. به نظر  ۱۲8  ۱۹8۹)لاری دیموند، بوده است

ملا هبی و   – ومی  یها گروهامنیتی یا اختلافا  سیاسی میان   –در جایی غیر از شرایط سیاسی باید 

موضلاوع   .کلارد  وجلاو  جسلات یلاا شلایعیان    سلانت  اهلکردی، خانواده  یها انیجرحتی دنازعا  درون 

سلاازد  و بیش از گ شته رهره خلاود را نمایلاان ملای    اندک اندکاصلی که در دحولا  کنونی عراق 

 ۲۰۰5آغلااز و در سلااس    ۲۰۰۳ده است. گ ر به دموکراسی در کشور عراق  از سلااس  بحران هویت بو

 انون اساسی آن ددوین و دصویب شد و بحران مشروعیت آن را در مسیر اصلاح  لارار داده اسلات،   

هویت واحلاد در علاراق وجلاود دارد کلاه      یریگ شکلاما کامًلاً حل نشده است، ولی موانع جدی در 
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 یریلا گ شلاکل سلااز و دأثیرگلا ار بلار    بحران هویت در علاراق کلاه  زمینلاه    یریگ شکلعوامل  نیدر مهم

 اند از    داعش در عراق بوده  عبار 

  
بود که اردشی بلارای بر لاراری امنیلات     یا شده عراق، کشور  اشغاس امنیتی: یها چالش (1

و بلاا   رفلات  یملا پلایش   یکنلاد  بلاه روند انتقاس  در  در این کشلاور   ،از آن در مهمدر اختیار نداشت و 

المللی امکان اجماع در مورد ساخت دولت وجلاود نداشلات و نبلاود     و بین یا منطقهخالت بازیگران د

دوجیهی برای حضور نیروهلاای خلاارجی در یلاک کشلاور را فلاراهم       زده جنبامنیت در یک کشور 

پلال   ۲۰۰۳  نبود اردش در یک کشور از ضعف دولت حکایت دارد در ساس ۲۰۰۷کلود،) . کرد یم

کننلاده امنیلات علاراق    انحلاس اردش عراق را اعلام کرد و اکنون اردشی که  دأمین برمر در یک ا دام

  و بعلاد از خلاروج نیروهلاای    ۲۳۹  ۲۰۰۷،باشد در این کشور وجود خارجی نلادارد. )حبیلاب الغلاالبی   

بلالاوده و یکلالای از عواملالال  لملالاس  ابلالالنظلالاامی امریکلالاا از کشلالاور علالاراق خلالاش نبلالاود اردلالاش  لالاوی بیشلالاتر 

ریسلاتی از جمللاه داعلاش را بایلاد در ناکارآملادی اردلاش ایلان کشلاور         درو یهلاا  گلاروه  گلارفتن   در 

 کرد.   وجو جست

نخبگلاانی کلاه در کشلاور علاراق بلاه       ۲۰۰۳بعد از سلااس   گیری دولت قوی:عدم شکل (2

مدیون دگرگونی سلاریع شلارایط و    ها آن، بلکه اند نکردهاند سیر طبیعی رشد را طی حکومت رسیده

فلاردی و   یریلا گ جهلات دلاابعی از   هلاا  آن دنیرسلا   لادر   هبلا اشغاس این کشور دوسط امریکلاا هسلاتند و   

وظی،لاه اصلالی و    یسلااز  مللات   ۱88  ۲۰۰۹،متحده بوده اسلات. )سلاعد   نها در مقابل  ایالا آگروهی 

بلاه دوسلاعه دسلات یابنلاد و یلاک کشلاور واحلاد و یکپاررلاه را          خواهنلاد  یماست که  ییها دولتاولیه 

 انون اساسی، ولی دولت کارآملاد و  لاوی در    یریگ شکل رغم یعلو طی این رند ساس  دآورندیپد

ایلادئولوژیکی اسلات     -اجتملااعی و ملا هبی   -، سیاسلای یا فر لاه  -کشور عراق که دارای دنوع  ومی

هویت ملی در عراق شود و هملاواره دوللات علاراق بلاه      ساز نهیزمشکل نگرفته است و دولت نتوانسته 

 وردار خواهد بود.   بالایی برخ «شکنندگی» و «یریپ  بیآس»دلیل دنوع  ومی از 

یلاک دوللات  لاوی در     یریلا گ شلاکل مانع  نیدر مهم ییگرا ،هیطا  ییگرا فهیطاگسترش  (3

جغرافیلاایی شلاده    محدودةیک هویت واحد در این  وجودآمدن بهعراق بوده است و این عامل مانع 

که هویت جمعی دمام افلاراد   بخش وحد در بقیه کشورها، ملت حوس یک عامل  که یدرحالاست 
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عاملال اجتماعلاا     نیدلار  مهلام هنلاوز   یا ،لاه یطاق م هبی و  ئدر عراق علا ردیگ یمجامعه است شکل 

  نتیجلاه  ۹8  ۲۰۰۰انسانی اسلات. در وا لاع ایلان مشلاکل اساسلای عقلانیلات عربلای اسلات. )الجلاواهری،         

 وی دولت ضعی،ی خواهد شد که به ن،و  دیگر بازیگران خارجی در این کشور منجر  ییگرا ،هیطا

از این ظرفیت موجود در علاراق   فارس  یخلکشور عربستان و سایر کشورهای حاشیه  خواهد شد و 

و دحریک جریانا  واگرا بلاا   یساز نهیزموابستگی م هبی و  ومی ا دام به   به بادوجهاست،اده کرد و 

 دولت مرکزی کردند.   

 بلال از   امریکا استرادژی خود در عراق را مکرراً دغییر داده؛ امریکلاا  حضور اشغالگران: (4

، ، مبلاارزه بلاا دروریسلام   یکشلاتارجمع  یهلاا  سلاححمله استرادژی خود را بر پایه خلع سلاح عراق از  

در مقطعی، استرادژی به حاکمیت رسلااندن یلاک    رارداد و سرنگونی دیکتادور و آزادی مردم عراق 

نشانده و در مقطعی دیگر، استرادژی ایجاد د،ر ه و جنب داخلی برای بقا در علاراق  دیکتادور  دست

طلبد؛ بر همین اسلااس دنلاا     ریزی خاص خود را میبرنامه ها یاسترادژادخا  کرد. هر یک از این  

، دحقیرهلاایی  رو نیلا ازامختلف بوده است؛  یها یاسترادژدر رفتار امریکا در سه ساس گ شته به دلیل 

، وزیلار  رلاه  حضور اشغالگران متوجه روان جامعه عراق شده بلاه حلادی بلاود کلاه علادنان پارلاه       که از

بلادون اسلاتلنا خواهلاان خلاروج      هلاا  یعرا خارجه اسبق عراق، اعلام کرده بود حقیقت این است دمام 

درصد  ۷5حدود نیروهای خارجی از این کشور هستند و در نظرسنجی مؤسسه گالوپ نیز آمده که 

 .نه آزادکنندگان آنها کنند یمنگاه  ها ییکایامرم اشغالگر به ها به رشعرا ی

به همین دلیل امریکا طی دوافقی با کشور عراق نیروی نظلاامی خلاود را از کشلاور علاراق خلاارج      

کرد، ولی با ادخا  استرادژی جدید که ایجاد د،ر ه و جنب داخلی در عراق بوده شلارایط در علاراق   

عراق و مردم را خواهان بازگشت مجدد نیروی نظامی امریکا  که دولت کند یمرا به سمتی هدایت 

 به عراق برای مقابله با داعش کند. 
 

دوللات و اردلاش در    بلاردن  انیلا ازمامریکلاا بلاا    بازگشت عشایر به صحنه سیاسی عراق: (5

اجتماعی و فرهنگی و داریخی این کشور دوجه نکردند و دولت و اردش  لاوی   یها یژگیوعراق به 

درصد از مسلااحت علاراق را در    ۷۰عشایر عراق که بیش از  رو نیازارا نتوانست جایگزین آن نماید 

 یدهلا  سلاازمان اختیار دارند در وضلاعیت سیاسلای جدیلاد ن،لاو  خلاود را گسلاترش دادنلاد و عشلاایر بلاا          

ی امنیت حوزه دحت کنترس خلاود را بلار عهلاده گرفتنلاد. )مجموعلاه ملان       نظامنظامی و شبه یها گروه
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گیلاری هویلات مللالای و     گسلاترش و افلازایش ن،لاو  عشلاایر باعلاث علادم شلاکل       ۲۰۳  ۲۰۰8الباحشلاین، 

شلاود،  در عراق دوسط دولت شده است.   آنچلاه در حلااس حاضلار در علاراق مشلااهده ملای       یساز ملت

کلاه بخشلای از آن    ادکردیدحت عنوان بحران هویت و بحران مشروعیت  دوان یمای است که پدیده

 یجا بهاز عدم ناکارآمدی  انون اساسی و عدم اجرای  انون اساسی بوده است و خود  انون اساسی 

ایلان  لاانون اساسلای را     کننلاد  یملا اینکه مرجع حل اختلا  باشد محور مبارزه است و همه نیز دلاش 

 ا بتوانند به  در  برسند.   دغییر دهند یا د،سیر کنند د

 مدیریت  شهید سلیمانی در عراق: 

گلا ار از گ شلاته دلااکنون     نیلا در ابه دلایل زیر دارای اردباطا  گسلاترده بلاوده و    و عراقایران 

اردباطا  فرهنگلای   ،طولانی مشترک یمرزها  همسایگی اند کردهروابط گوناگونی را با هم دجربه 

، در  لام و حلارم املاام رضلاا)ع  و حضلار  معصلاومه)س        در علاراق  ا یعال عتبا   رارگرفتنعمیق، 

دو کشلاور بلار   امنیتلای   تیوضلاع  ریدلاأث ، مراودا  ا تصادی و دجاری، و  معلمیه نجف  حوزةاردباط 

 دارابودن اکلریت شیعه و... .، گریکدی

م ،  طعاً ایران نمی دوانست نسبت به حلاوادث علاراق   ۲۰۰۳با اشغاس عراق دوسط آمریکا در ساس

دوجه باشد رراکه امنیت کشوربه طورمستقیم وغیر مستقیم از این اد،ا ا  دأثیر می پ یرفت للا ا  بی 

از ابتدای امر نیروی  دس سپاه به فرماندهی شهید سلیمانی مسئولیت پرونده عراق را برعهده گرفت 

 ودر طوس مد  زمان حمله ی آمریکا به عراق دا پایان جنب وپس از حمله ی داعلاش بلاه علاراق دلاا    

شکسلالات ایلالان گلالاروه دروریسلالاتی بلالاه صلالاور  مسلالاتقیم ومیلالادانی درصلالاحنه ی نبلالارد حضلالاور داشلالات   

وفرماندهی وهدایت وکنترس بحران را برعهده داشت.مدیریت این بحلاران از سلاوی شلاهید سلالیمانی     

دنها به فرماندهی نظامی بحران یا همان زمان شکل گیری بحران محدود نبود وایشان ا دامادی انجام 

ند از بحران های آدی نیز پیشگیری نماید وبرسایر مناسلابا  دوکشلاور علالاوه برمسلاائل     میداد که بتوا

امنیتی هم دأثیر ملبت داشته باشد. اگر بخواهیم  گوشه ای از ا داما  شهید سلالیمانی در علاراق کلاه    

برمراحل سه گانه ی بحران داعش ) بل از بحران ، حین بحران ، بعد از بحلاران  دلاأثیر گلا ار بلاود را     

    ببریم می دوان به موارد  یل اشاره نمود نام

بلاین   ونلاد یپدر راستای ایجاد اردباط هماهنب  در دو کشورانجام ا داما  فرهنگی متنوع  -

  ها ملت
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 مقاومت محور یها تیظرف از است،اده با آمریکا بادلاق به عراق دبدیل -

 یاسلای س یهلاا  دوطئلاه  کلاردن  خ،لاه  و سیاسی یها در بحران عرا ی مختلف احزا  هدایت -

 مختلف در مقاطع در نط،ه آمریکا

 دو کشورم هبی شیعیان  بخش وحد اماکن  عنوان به ا یعال عتبا ا دام به بازسازی  -

   دجزیه آمریکایی -صهیونیستی فتنه از عراق کردستان و عراق منطقه، نجا  -

 ا تصلاادی،  فرهنگلای،  در مسلاائل  وسلایع  اردباط جادیو ا در منطقه ایران ن،و  به یبخش عمق -

 و عراق ایران بین یتیو امن سیاسی

 در منطقه آمریکا امنیتی و نظامی وسیع یها گاهیپا به عراق لیاز دبد جلوگیری -

دشلاکیلا    عنلاوان  بلاه آنها  یو سازماندهانتقاس سپاه بدر به عراق و ساختار  در جهتا دام  -

 نظامی در ساختار عراق –سیاسی 

راهپیمایی اربعلاین   در گستردهدر جهت برگزاری هرره  یو هماهنگدروی ، رشد و دوسعه  -

 و آفرینلای  و وحلاد    در  شیعیان شیو نمااجتماع م هبی در دنیا  نیدر بزر  عنوان به

 اربعین راهپیمایی احیاء با عراق به بخشی امنیت

از ایلان   یبلاردار  و بهلاره در داخلال و خلاارج کشلاور     هلاا  موکب زیو دجهو دوسعه  ینیب شیپ -

 بحرانی موا عدر دشکیلا  

 بر منطقه سلطه زمینه بردن نیو ازب بر عراق آمریکا سلطه با مقابله -

ناامیلادی و استیصلااس    و در اوج آسلاا  برقداعش با عملیادی  حملةنجا  کردستان عراق از  -

 کردستان عراق

 یو نظلاام سیاسلای   و نخبگانو م هبی عراق  یریو عشا ومی  یها گروهاردباط گسترده با  -

کلاار  ین اردباطا  در راستای حمایلات از ملاردم علاراق در انتخابلاا  و روی     از ا و است،اده

 در عراقدولتی  وی و مستقل  آمدن

عمومی ملاردم بلارای نجلاا       یدر بساردباط خو  با مراجع عراق و اخ  فتوای مرجعیت  -

 داعش در حملةعراق 

 بازگرداندن کرکوک به دولت مرکزی عراق در راستای جللاوگیری از ایجلااد اختلافلاا     -

 بین دولت مرکزی و کردستان عراق 
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داعش با انتقاس دجهیزا  نظلاامی و اعلازام مستشلااران نظلاامی بلاه       همةنجا  عراق در برابر  -

 مؤثر دجربیا  و انتقاسعراق 

 برای مواجهه با آمریکا سنت اهل ریو عشا ها گروه ،احزا  کردن همراه  -

 مقاوملات  یها و هسته ها گانی یده و سازمان یگ ار انیبا بنجبهه مقاومت  یساز کپاررهی -

 منطقه یها در کشور

 مراحل اجرای تحلیل مضمون

 معظلام  رهبلار  فرمایشلاا   سلیمانی، شهید هایسخنرانینامه و مقاله، ضمن بررسی وصیت نیدر ا

ای موجلاود و بلاا    و اسلاناد و منلاابع کتابخانلاه    شلاهید  زمان هم های یاران ودیدگاه و اظهارا  و انقلا 

اولیلاه و   یو کلادها  گرفته شکلهای اولیه درباره کدگ اری و الگویابی  ها، ایده بازخوانی مکرر داده

روشن و دمرکز بر  صور  بهسلیمانی و   اسم حاجالگوی مدیریت بحران  درنظرداشتنکدگ اری با 

لانی از کدهای مختلف، مضامین بلارای دحلیلال   فهرستی طو گرفتن شکلسپس با . موضوع انجام شد

در  هیلا اول های شناسه ،شیو پالا یبررسبا   الب مضامین مردب شدند. و در در کلانکدها در سطحی 

 مضمون پایه شناسایی شد. ۲۷۱  الب

و  را دادهیلاک مضلامون    لیبودنلاد دشلاک  مضامینی که دارای یک معنی واحد ، به جهت پالایش 

مضلامون دارای معنلاای واحلاد     ۲۷۱کیلاک شلادند. مضلاامین پایلاه در  اللاب      برخی از مضلاامین نیلاز د،  

مضمون فراگیر سازماندهی شد.که پس از اشباع  ۱۰نده و ده سازمانطبقه مضامین  8۷مشترک ودر 

اصلالی پلاژوهش و مبلاانی نظلاری      سلاؤاس نظری وشکل گیری مطلو  شبکه مضامین، نتای  دحلیل بلاا  

 مردبط شد.

 های پژوهش یافته

واحلادهای  از  یا دهیگزدنها ، مقاله نیدر امضامین پایه و  ییمعنا یواحدها یدعداد بالابه  بادوجه

 .گردد معنای و مضامین پایه منتخب ارائه می
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

  استخراج کدهای اولیه۱جدوس 

 شماره کد کدگذاری  اولیه هاگزاره ردیف

1 

ساز مدارانه این عزیز بزرگوار یک عوامل زمینه رهبری اخلاص

آن رهبری  ونیفونداسزیرساخت یا  عنوان بهدارد که در واقع 

 شود.محسوب می

رهبری اخلاص 

 مدارانه
I1-1 

2 

بود به معنای واقعی. ایشان در دیداری با یکی از  مؤمنواقعاً او 

علما در تشریح دفاع مقدس و دفاع از حرم و عرصه جهاد 

فرمودند: من در یک جمله خدا را در میدان نبرد لمس کردم. 

ایشان ایمان به قدرت خدا و ایمان به هدایت خدا و ایمان به 

 لطف و رحمت خدا داشت.

 I1-2 ایمان به خدا

3 

 ...نفس عبور کرده بود خاردار میساز واقعاً 

کوچک بود. یعنی هیچ وجه از  قاسم حاجواقعاً دنیا در چشم 

موضوعیت نداشت. نه پست، نه پول و نه  قاسم حاجدنیا برای 

 مقام.

مکرر در بحث مبارزه با خود و مبارزه با نفس و  قاسم حاج

 جهاد اکبر سیر تکاملی داشت.

 I1-3 جهاد با نفس

4 

آن اعتقادی که به ولایت پیامبر و ائمه هدی دارد این است که 

این ولایت  یمراتب سلسلهولایت از آن خداست و خداوند طی 

 .هیفق تیولارا تفویض فرموده تا رسیده به 

ای فرمودند که مردم از اعضای بدن خویش در جلسه قاسم حاج

مثلاً از  دهند؛ یمآن عضوی که یک جفت است یکی را هدیه 

قلبم  یعنیتکم؛ عضو من  یول دهند؛ یمکلیه خود یکی را هدیه 

لذا اگر در موضوعی نظر رهبری و  کنمرا به رهبری هدیه می

متفاوت با همه نظرهای دیگر بود ایشان معتقد بود که آقا 

این جامعه حکیم  کننده ادارهنایب امام عصر و مدیر  عنوان به

از  گرفته نشئتاست و  مانهیحکالهی است که بیانات ایشان 

الخطاب لذا نظر ایشان فصلو  )ع( است تیب اهلقرآن و کلام 

 است.

 I1-4 مداریولایت

5 
ایشان محدود در ساعات اداری، وظایف اداری و کذا نبود. هر 

کرد. وقت و هر کجا و هر مقدار که لازم بود حضور پیدا می
 I1-5 حرکت جهادی
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 شماره کد کدگذاری  اولیه هاگزاره ردیف

یا در حالا این حضور یک موقع در وسط میدان در سوریه و 

عراق است و یا در سیل خوزستان است و یا در شورای امنیت 

ملی کشور و یا در سیستم تشکیلات حکومت که بتواند مشکلی 

 را حل کند.

6 

واقعاً ایشان بیزار بود از این که غیر از آن چیزی که هست به 

تلاش داشت که مخفی باشد و  شدت بهنمایش بگذارد. ایشان 

دیگر ما چون کس  م؛ینشوفرمود: سعی کنیم که دیده می مرتب

 بیند.را می

 I1-6 پرهیز از تظاهر

7 

همه از احساس محبت و ابراز محبت ایشان برخوردار بودند و 

 قاسم حاجکرد که هر کس احساس کند برخورد می یا گونه به

مال خودشان است. چتر محبت و احساسات ایشان واقعاً 

 گسترده بود.

 I1-7 ابراز احساسات

8 

گفت که دو سال در زندان یکی از فرماندهان مقاومت عراقی می

ای بدون اینکه از طریق واسطه قاسم حاجها بودم و آمریکائی

آن را به روی  گاه چیه یشد؛ ولامتیازی بدهد باعث آزادی من 

من نیاورد و حتی بیان هم نکرد تا بعدها من از طریق واسطه 

 یشان پیگیر و عامل آزادی من بوده است.متوجه شوم ا

 I1-8 منتخدمت بی

9 

-امور شخصی زندگی ایشان حاشیه بود به نحوی و متن زندگی

اش خدمت به انقلاب بود. با نبوغ و استعداد و هوشی که شهید 

توانست به هرجایی برسد، اما ایشان خدمت سلیمانی داشت می

 را بر هر چیزی ترجیح داد.

 وقف شدن برای

 انقلاب
I1-9 

10 

از روی  کس چیهایشان مصداق اتم و مجسمه صداقت بود. با 

-گفت و آنچه واقع امر بود در میان میمصلحت سخن نمی

 گذاشت. 

 I1-10 صداقت

11 

گیر بود، اما محبت حاجی در مدیریت خیلی جدی و سخت

خواست ایشان عجیب بود و چتر محبتش پهن بود و لذا نمی

رنجیده شود و این عامل جاذبه ایشان بود، کس از او هیچ

 محبت حاجی شامل حال همه بود.

 I1-11 محبت
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 شماره کد کدگذاری  اولیه هاگزاره ردیف

12 
کس حتی این احساس را هم نداشت که حاجی خودش را هیچ

 .معنا تمام بهگیرد. متواضع بود می
 I1-12 تواضع و فروتنی.

13 

های مختلف سیاسی و نظامی شجاع بود و از مصادیق در عرصه

آمرلی بود که با آن محدودیتی که دشمن درست  بارز آن قضیه

 کرده بود ایشان شجاعانه وارد عرصه شد.

 I1-13 شجاعت

14 
در دل عملیات و کار و خطر هراس  شدن داخلاز  واقعاً

 نداشت.
 I1-14 خطرپذیری

 I1-15 قاطعیت در کار بسیار جدی و قاطع بود و از مصامحه دور بود. 15

16 
تلاش  وجود نیباامجروحیت داشت  نکهیباوجوداایشان 

 ناپذیر داشت.مضاعف و خستگی
 I1-16 ناپذیرخستگی

17 
-نمیوقت  یبود؛ ولده روز در تهران  قاسم حاج ها وقتبعضی 

 کرد خانه برود.
 I1-17 تعهد کاری

 

 درسیم شدند و مضلاامین  نیشبکه مضامدر ادامه مضامین مستخرج از واحدهای معنایی در  الب 

مضلامون   8۷گام در  اللاب   نیدر ا هیپا نی. مضامشکل دادمضمون واحد را  کمعنی واحد، ی یدارا

 .ندشد بندی خوشه ریمضمون فراگ ۱۰دهنده و  سازمان نیمشترک در طبقه مضام یواحد معنا یدارا

 یبررسلا  نیمضلاام  و یمجدداً متن اصلال ، با است،اده از شبکه ،ها داده یپس از اشباع نظردر پایان، 

ایلان مقاللاه  ابلال     ۲در جلادوس  کلاه   را دعریف نمودشناخته شده  نیاز مضام کیر ه شد شدلاشد و 

 مشاهده است.
 استخراج شده نیشبکه مضام  .۲جدوس 

 ها(مضامین پایه )شاخص
 دهنده سازمانمضامین 

 (ها مؤلفه)
 مضمون اصلی مضمون فراگیر )ابعاد(

 ایمان عملی

 های فردیویژگی توحید مداری

الگوی مدیریت بحران 

بر اساس مکتب 

 سلیمانی قاسم حاج

 احترام به طبیعت

 یدار نیدتدین و 

 معرفت به خدا

ایمان و توکل به خدا در 
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 کارها

 یمدار تیولا

 تواضع و فروتنی

 نظام شخصیتی

 شجاعت

 جهاد با نفس

 صداقت

 محبت

 قاطعیت

 تیزهوشی

 انتقادپذیری

 خودشناسی

 یستیز ساده

 یصبر و بردبار

 یافتگیکمال

خدمات به اسلام و 

 مسلمین

عشق به اسلام ناب 

 محمدی

اتکا به اسلام ناب محمدی 

 در کارها

توجه به عزت اسلام و 

 مسلمین

 رهبری اخلاص مدارانه

 انیحکمت بنرهبری  مدیریت جهادی

 جهادیحرکت 

 منتخدمت بی

وقف شدن برای انقلاب و 

 مردم

ناپذیر و تلاش خستگی

 مضاعف

 تعهد کاری

 بودن یمنطق
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 مربیگری و نگاه تربیتی

 نگاه الهی به زیرمجموعه

 ایثار در کار

گیری از مدل رفتاری بهره

 شهدا

-های مردمتشکیل سازمان

 نهاد

صادقانه به نقش  اعتقاد

 مردم

 جدیت در کار

 آفرینرهبری تحول

ایجاد انگیزه در 

 زیرمجموعه

 رفتار پدرانه

برخورد مدبرانه با افراد 

 خاطی

 توجه به حرمت انسانی

 ارتباط صمیمی با مسئولین

 مهارت ارتباطی

 نگاه جهانی

 مدیریت راهبری

 پژوهانهمدیریت آینده

 نگریآینده

 توسعه کمی و کیفی

 تفکر انتقادی

 عقلانیت

 های آتیبینی بحرانپیش

 پذیریریسک

 آوریتاب

 مدیریت تجارب

مدیریت هوشمندانه و  مدیریت دانش

 میدانی
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 گراییجوان

 تعامل با زیرمجموعه

 مشاوره 

 آموزش اثربخش نیروها

 گیری عقلاییتصمیم

 گیرینظام تصمیم

 الگوبرداری از دفاع مقدس

تعامل سازنده با نهادها و 

 نیروها

سازماندهی و نظارت دقیق 

 امور

 

 ساختار مدیریتی دقیق

 یسنج زمان

 تیب اهلارادت به 

 مدیریت معنوی نظام معنوی

انجام فرایض دینی در 

 شرایط نیتر سخت

 تظاهر و ریا عدم

 هاپاسداری از ارزش

 تیب اهلتأسی از ولایت 

 عدالت اجتماعی

جاذبه و دافعه )فراجناحی، 

 فراقومی و فراملیتی(

ارتباط مستمر با خانواده 

 شهدا

 شناسیدشمن

 مقاومت و ایستادگی

 جان فدا

 یزیست ظلم

 توجه به حرمت انسانی

 مداریتکلیف
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 تعامل با اقشار مختلف

 روهایو نتوجه به مردم  هوش فرهنگی

 افراد یبند دستهعدم 

بلاا   ینقشه  هن میدرس یمردبط با مسئله پژوهش برا ییمعنا ییمستخرج از واحدها نیشبکه مضام

منسلاجم و   یریبلاه شلاکل دصلاو    یسلااز  و سلااده  یسلااز  خلاصلاه  یبرا مکس کیوداافزار  است،اده از نرم

 .دیگرد میاستناد درس  ابل

 
 منظومه فکری حاج  اسم سلیمانی بر یمبتن بحران تیریمد یالگو  ۱نمودار 

 سلیمانی: قاسم حاجاز منظر  بحران تیریمد ندیفرا

سلالیمانی    اسلام  حلااج ی احصا شده در حوزه مدیریت بحلاران  ها گامو  ها شاخ اینکه  به بادوجه

دارای پراکندگی زمانی، مکانی و مخاطبین اسلات، اسلاتنباط ایلان مطللاب کلاه دملاامی ایلان مراحلال و         

ی بنلاد  جملاع و رعایت  رار گیرد دشوار است لکن بر اسلااس   مورددوجهمتوالی باید  صور  به ها گام

 دصلاور   ابلال زیلار   صلاور   بلاه ی ملادیریت بحلاران   ها گامکلی،  صور  بهدر این مقاله،  گرفته صور 

 است.
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 
که ایشان با آنها روبلارو   یو متنوعمختلف  یها بحران به بادوجهسلالالیمانی شهید  بحران مدیریت 
کلاه شلاهید    دهلاد  یملا نشلاان   هلاا  بحلاران ایشلاان در ایلان    فرد منحصربهمدیریت خاص و  و نحوة اند بوده
 نیو املاام در مکتلاب انقلالا  اسلالامی     و پلارورش از مکتلاب متعلاالی اسلالام     یآموز درسانی با سلیم
بلاوده   انیلا حکمت بنرهبری  نظام نوعی ساز و سرنوشتحساس  یها برههدر  یاندوز و دجربهانقلا  
دوسلاط   و منطقلاه آدلای کشلاور    یهلاا  بحلاران در  یبلاردار  بهرهبرای  دواند الگوی جدیدیمی است که 
از مکتب آن شلالاهید بزرگلاوار بلاه نملاایش     باشد. و کلانمدیران خرد  همةنظام و  مسئولانو مدیران 
بلکلاه   سلات؛ یننظامی یا یک دیپلما  یلاا یلاک ملادیر     فرماندةامروز شهید سلیمانی دنها یک  بگ ارد.
بنلاا بلاه مسلائولیت و     دواننلاد  یملا کلاه هملاه    آملاوز  درساست برای دمام مدیران و مکتبی است  ییالگو

و و صلا،ا    هلاا  یسلاتگ یشاا بیلاان  بلا  بارها مقام معظم رهبریفیت خود از آن بهره ببرند. وظایف و ظر
  اند فرموده دبییناین شهید عزیز را  از مکتب یآموز و درسشهید سلیمانی لزوم دوجه  ا یخصوص

 حلااس  نیدرعلا املاا   رفلات، از دفاع مقدس دا پایان  عمر، با شلالاجاعت به دس خطلالار می  اسم حاج"
در میدان نظامی بلکه در میدان سیاسلالات هم شلالاجاعت  دنها نهو  کرد یمو فکر و منطق عمل  ریباددب

بود که بنده این وا عیت را بارهلاا   رگ اریدأثکننده، منطقی و داشت و سلالاخنانش  انع دوأمانو ددبیر 
-قسلالایمد گونه نیاام، در مسائل داخلی اهل حز  و جناح و به دوستان فعاس در عرصه سیاست گ،ته

، یگر یانقلابانقلابی و پایبند به خط نورانی و مبارک امام بود و انقلا  و  شد  بهها نبود، اما بندی
 و  در انقلا  بود و برخی سلالاعی نکنند که ایلان وا عیلات    وا عاً  اسم حاججدی او بود.   رمز خط
 ".کنند رنب کمرا 
در حلال   داده رخ غیراسلالامی  دمدنی ربست در الگوهای غیربومی مدیریت بحران که کارگیری به
ایلان   از مح  دقلید و ل ا شود ینمدوجه  ، فرهنب و...ها تیظرفکشور به نیازها، اصوس،  یها بحران

 ویژگیهای فردی

 توحید مداری

 نظام شخصیتی

عشق به اسلام ناب  

 محمدی

 مدیریت معنوی

 معنویت

 هوش فرهنگی

 

 مدیریت آینده پژوهانه

 مدیریت راهبردی

 مدیریت دانش

 نظام تصمیم گیری

 رهبری حکت بنیان

 مدیریت جهادی

 رهبری تحول آفرین
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

دملادن   درنظرگلارفتن ملادیریتی بلاا    الگوهای سازی بومی و نیست پ یرش  ابل و دجار نوع مدیریت 
 دجربیلاا   از یبلاردار  بهلاره  البتلاه  وکشلاور   و اصلاوس  و سلااختار  هلاا  تیلا ظرفبومی و  و فرهنباسلامی 
 دلاا  نملاود  ضلامیمه  را خردمنلادی  باید بیگانگان دجار  کارگیری به است لکن در ضروری بیگانگان
 دوجلاه  و علادم  نگلاری  جلاامع  دیگلار  نکتهما نشود.  عمل و فکر بر دشمنان و دسلطباعث ن،و   امر این
 .  ناموفق است دجربیا  در نه،ته نکا  از غافل ماندن و موفق دجربیا  به صر 

آنچه از مطالب این مقاله به دسلات آملاد ایلان اسلات      به بادوجهسلیمانی   اسم حاجدربارة رویکرد 
 نیلاز و هلاا  ارزشبلاه   و دوجه گراییآرمان بر اساسحکیمانه که  یاز رهبرکه ایشان در مدیریت خود 

 عنلاوان  بلاه ه ایشلاان  بهره برده است به این معنا کلا  ردیگ یم نشئت ها یریگ میدر دصم نگر بودنوا عیت
و  یجزئلا بلارای دلادبیر در املاورا  و وظلاایف      ریلا گ میدصلام  عنلاوان  بهنقش کلی  و در ریو مدفرمانده 
و متر لای اعتقلاادی    میو دعلاال  یو مبلاان را در بسلاتری از اصلاوس    تیریو هنلار ملاد  همواره دانلاش   کلان،
 سلااخته  یملا جلااری   بر موضوعحاکم  یرامونیو پوا عی داخلی شرایط  درنظرگرفتنوبا خود  یارزش
حکملالات بنیلالاان و  تیریو ملالاداسلالات در رهبلالاری  یهیو بلالاداسلالات  نملالاوده یملالااسلالااس ا لالادام  نیلالاوبلالار ا
 باشلاد  در قیعمدرک از اصوس و مبانی و پایبندی و التزام به آن  حکیمانه اولاً هر اندازه یریگ میدصم
-آشنایی و مهار  بهره و ثاللاً باشد در کینزدشناخت شرایط و مقتضیا  موضوع به وا عیت  اًیو ثان

-کلام  ددابیر و دصمیمادی ادخا  خواهد شد کلاه ملاؤثردر،   ،گیری از علوم و فنون مدیریت بیشتر باشد

 دلار  یطلاولان بخشلای آن   تیو مصلاون مانلادگاردر   ثلاار آن  و آ دلار  نگرانلاه  نلاده یآ، در بخش جهینت ،درهزینه
یت بحران شهید سلیمانی، این خواهد بود. حاس در این بخش از مقاله پس از آشنایی با الگوی مدیر

   میکن یممختلف مدیریت بحران بررسی  یها کردیبا روالگو را 
   بررسی الگوی مدیریت بحران حاج  اسم و سایر الگوهای مدیریت بحران۳جدوس 

 
 

 

 رویکرد

 حکیمانه

 رویکرد

 ریگ میتصم

 رویکرد

 پویا

 رویکرد

 انفعالی

 رویکرد

 رویارویی

رویکرد 

 بازدارنده

مدیریت الگوی 

 بحران
 ردیف

 1 سلیمانی قاسم حاج      
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ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

هلاای داخللای و   خلاود در دملاام حلاوادث و فتنلاه     فرمانلادهی در طلاوس دوران   سلالیمانی   اسلام  حاج

ملادیریت  اند. نوع رویکلارد  خارجی، اولویت اوس را بر روشنگری مردم و بصیر  نخبگان  رار داده

، یمحلاور  تیلا عقلان، همواره در مسیر ثبا  آفرینی، ها بحراندر برابر حوادث و  سلیمانی  اسم حاج

جامعلاه و   شناخت عمیقی که نسبت بلاه مسلاائل    به بادوجهنگری بوده است. ایشان و آینده ییگرا وا ع

گیلاری و  اند. ایشلاان درزملاان دصلامیم   ایران دارند، همیشه جلودر از نخبگان بوده بیپرفرازونشداریخ 

را   السلالام  همیعل)معصومین  دین و احکام الهی و سیره نبوی و ائمه یها ملاک، ها بحرانبرخورد با 

دهند و ل ا فلس،ه مقابله با بحران از نظر ایشان، اجرای احکام  رآن، ا امه عدس، الگوی خود  رار می

مللالای و... اسلالات. دسلالالط بلالار  ن،لالاس اعتمادبلالاهح،لالاا اسلالاتقلاس، آزادی، جمهلالاوری اسلالالامی، وحلالاد  و 

فرصلات،   نلادادن  ازدست،  اطعیت، یقین، شجاعت، صراحت، یمدار ،هیوظ، ن،س اعتمادبهخویشتن، 

و  ریلا نظ یبلا از ایشلاان شخصلایت    ها بحران، اعتماد و اعتقاد به نقش مردم در جهت مقابله با یخداباور

بلاا دیگلار الگوهلاای    سلالیمانی    اسلام  حلااج ای ساخته است؛ ل ا در مقام مقایسه مبانی اندیشلاه  ادکا  ابل

    دوان رنین ارزیابی کرد کهیعلمی مدیریت بحران م

 
 در مدیریت بحران با الگوهای علمی حاج  اسم سلیمانیی امقایسه دطبیقی مبانی اندیشه 4جدوس 

 قاسم حاج

  سلیمانی

 پور عزت

و 

 همکاران

 ینیحس

 و

همکاران 

  

  لیتل

  جان 
 ردیف  شاخص    میتراف  و تیری چات له  کانکی  مک  فینک  جامع

 1 مدیریت راهبردی        

 2 مدیریت دانش        

 3 گیرینظام تصمیم        

 4 مدیریت معنوی        

 
حکمت رهبری        

 انیبن

5 

 6 توحید محوری        
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 و پیشنهادهای کاربردی یریگ جهینت

موضوعی که در فرماندهی سردار سلیمانی دجلی داشت، دوکل به پروردگار متعلااس و   نیدر مهم

در املاور خداونلاد    رگلا ار یدأثیگانلاه نیلاروی    بلاود بود. زیرا او مطملائن   السلام همیعل تیب اهلدوسل به 

هلاا  است. از کارهای بزر  سردار سلیمانی نیروسازی و کادرسازی بود. او در مجموعه خلاودش ده 

داد. داشلات و آن را محلاور  لارار ملای     دیلا دأکانی ساخت. او بیشتر بر ایمان و اعتقلاادا   و صدها سلیم

اسرائیلی، بلادون سروصلادا بلاه    -سردار سلیمانی ضمن هوشمندی و رصد دحولا  نظامی جبهه غربی

 .اند درآمدهیک زنجیره  صور  بهدست زد و امروزه این واحدها  ینظام شبههای اندازی گروهراه
شلالاده  مطرح یا خامنهامام اسلالات که بارها از سلالاوی  ییها دواژهیکلیکی از « مدیریت جهادی»
شلاود پلایش   نملای  با حرکت علاادی  »ین کشور فرمودند  نمونه، ایشان در جمع مسلائول عنوان بهاست.  

شلاود کارهلاای بلازر  انجلاام داد،     نملای  یتیحساسلا  یبلا و  یآللاودگ  خلاوا  رفت، با حرکت عادی و 
-با ولایلات  دوأم و ،ه یب شلاکار و د ایشانالگوی مدیریت جهادی  .جهادی لازم اسلالات همت کی

 .و ایلارگری بود ییگرا مردم مداری و
اد،ا ی که بلاا   سلیمانی و وفای به عهد این شهید والامقام بود.سردار به عهد نمونه بارز آن وفای 

منطقه شهد شیرین آن را پس  یها ملتسلیمانی و جبهه مقاومت رخ داد و   اسم حاج یها مجاهد 
فرماندهی  گرید عبار  بهفرماندهی سردار سلالیمانی در صحنة نبرد و یا . ها گرفتاری رشیدنداز ساس

هلاای نبلارد و درگیلاری حضلاور داشلات. در      سردار سلیمانی در سوریه مدام در صحنه از نزدیک بود.
ر جلودریلالان نقطلاة  نبلارد آن هلام در     دنیا نداریم که بالادرین رده فرمانلادهی د  یها اردشاز  کی چیه

 شرایط سخت، حضور پیدا کند و نیروهای خودی را برای دسلط بر دشمن فرماندهی کند.
فرماندهی بر  لب نیروها، از ویژگی فرماندهی سردار سلالیمانی  سردار سلیمانی  یها تیاولواز دیگر 
ورزند و او بلار  به سردار سلیمانی عشق می شد  بههای مسلمان منطقه ها که ملتایرانی دنها نهاست.  
 کند.فرماندهی می ها  لب

مردملاانش   ، خود را سپر  لارار داده بلاود دلاا    اسم حاجدرین مسیر است. اسلاتقامت، انتخا  سخت
 و رسلااند  ظهور منصه به معنای استقامت را در وجوه مختلف  اسم حاجسر راحت بر بالین بگ ارند. 

  ایستاد راسخ و محکم بود بسته که عهدی بر جان پای دا
بلاه کملاک    هلاا  مضلامون  شلابکة با اسلات،اده از روش دحلیلال    ها داده لیودحل هیدجزدر مقاله پس از 

فراگیراسلالاتخراج   مضلالامون ۱۰ و دهنلالاده سلالاازمان مضلالامون 8۷ پایلالاه، مضلالامون ۲۷۱ دعلالاداد افلالازار نلالارم
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 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

ملادیریت   ملادیریت معنلاوی،   های فلاردی، ویژگی رهارگانه ابعاد  یل ودرنهایت این مضامین فراگیر
 نشلاان  را سلالیمانی   اسلام  مدیریت بحران سلاردار  اصلی که ابعاد بنیانرهبری حکمت و پژوهانهآینده
مدیریت بحلاران شلاهید سلالیمانی در عرصلاه هلاای مختللاف از       دهند طبقه بندی و ارائه شده است.می

ائلاه در جهلات غنلاای    زوایای متنوعی  ابل بررسی و واکاوی است ل ا پیشنهادهای کلااربردی زیلار ار  
 دحقیقا   ابل  کر است   

 فرایند ملادیریت بحلاران    درنظرداشتنشود با  به محققین مدیریت بحران پیشنهاد می
هلاای ایلان    ی، یافتلاه اعتباربخشلا  منظلاور  بلاه سلیمانی   اسم حاجمبتنی بر منظومه فکری 
های موجود در خصلاوص فراینلادهای ملادیریت بحلاران شلاامل       پژوهش را با نگرش

 مطابقت دهند. ...کانکی وپیرسون، اسپرینگر، مکمیترا  و 

  شلاود الگلاوی ملادیریت دجلاار  مبتنلای بلار        به محققین مدیریت بحران پیشنهاد ملای
سلیمانی را، با سایر الگوهای مدیریت بحران شلاامل ملادس     اسم حاجمنظومه فکری 

هلالاای کملالای، ارزیلالاابی و   رلالاا ، لیتلالال جلالاان و فینلالاک و...  بلالاا اسلالات،اده از روش  للالاه
 نجی نمایند.اعتبارس

 بر اساسشود  ی پیشنهاد میردولتیغها و نهادهای دولتی و  به مدیران بحران سازمان 
سلالیمانی نلااظر بلار اهمیلات و       اسلام  حلااج آنچه از دحلیل مضمون ملادیریت بحلاران   

مدیریت بحران استخراج گردید؛ به دبیین ریسلاتی، ررایلای و رگلاونگی     ضرور 
 ها دوجه شود. سازمانسازی در  گ،تمان منظور بهمدیریت بحران 

شود مدیران بحران، الگو و فرایند بومی مدیریت بحران مستخرج از پژوهش حاضلار   پیشنهاد می
 .سازی و اجرا نمایند با الگوهای رای  دیگر، پیاده زمان هم صور  بههای خود  را در سازمان
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

 منابعفهرست 

 (.)ره ینیو نشر آثار امام خم میتهران: مؤسسه تنظ. ثی(، شرح چهل حد1374) روح اله دیس ،ینیامام خم

 ، تهران: مؤسسه تنظیم و نشر آثار امام خمینی )ره(.12و  11و  1، صحیفه نور، ج روح الهامام خمینی، سید 

 (.نامه الهـی، سیاسی، تهران: مؤسسه تنظیم و نشر آثار امام خمینی )ره ، وصیتروح الهامام خمینی، سید 

 19(، بیانات در مراسم اعطای نشان عالی ذوالفقار به فرمانده نیـروی قـدس سـ اه    1397سید علی )ای،  امام خامنه
 https://farsi.khamenei.irای الله خامنه سایت دفتر نشر و حفظ آثار حضرت آیت اسفندماه، برگرفته از وب

آبـان مـاه، برگرفتـه از      13، (، بیانات در منزل س هبد شهید حـاج قاسـم سـلیمانی   1398ای، سید علی ) امام خامنه
 .https://farsi.khamenei.irای الله خامنه سایت دفتر نشر و حفظ آثار حضرت آیت وب

سـایت دفتـر نشـر و     برگرفتـه از وب  ماه، آبان 18 قم، مردم با  (، بیانات در دیدار1398ای، سید علی ) امام خامنه 
 https://farsi.khamenei.irای الله خامنه حفظ آثار حضرت آیت

 KAMENEI.IR   سایت. اسلامی انقلاب دوم گام بیانیه (1397).علی سید ،یا خامنه
هـای   های قرآن، فصـلنامه پـژوهش   (، راهبردهای فرهنگی نفوذ اجتماعی دین در آموزه1396آخوندی، محمدباقر )

 .173- 150:  84، ش 3قرآنی، دوره 

(، تبیین نظری رهبری امام خمینـی )ره( از زاویـه نقـد نظریـه رهبـری کاریزماتیـک،       1396ن کاظمی، بهرام )اخوا
 .26 - 7:  50فصلنامه مطالعات انقلاب اسلامی، ش

 ـیامام خم رهیدر س یاسیبحران س تیریمد ی(، الگو1389ابوالحسن ) زاده، نیاصغر و حس ،یافتخار )ره(، مجلـه  ین

 . 9ش  ت،یآفاق امن
 .تهران: نشر کتابچی ،ای (، الخصال، ترجمه محمدباقر کمره1377، محمد بن علی )هیابن بابو

 ـ  تیری(، مد1381) انیا تراف،یانگناس، گاس و م  ـ، ترجمـه محمـود توتونچ  دادن یرواز  شیبحـران پ تهـران:   ان،ی

 . یزیر و برنامه تیریمؤسسه آموزش و پژوهش مد
  .یفرهنگ یها : پژوهشی، سار7چ  ت،یریسازمان و مد ی(، مبان1385مسعود ) ،یاحمد

  .یاسلام غاتیاسلام، تهران: سازمان تبل دگاهیاز د یمکتب یعلم تیری(، مد1369) یعباسعل ،یاختر

 . دیبحران، تهران: بوستان حم تیریدر مد یسیونویسنار ی(، الگوها1392) دیحم ،یاسکندر

 نور سازان شهیاند مؤسسه انتشارات: تهران. جدید عراق در یساز ملت-دولت روند( 1393.)اکبر ی، علاسدی

 مسیر مجازی نامه ژهیو با مصاحبه( 20/10/99)مسعود اسداللهی،

 38 شماره  انسانی، علوم در جدید تحقیقات فصلنامه. بحران مدیریت( 1396. )رمضان ،انیو جهان سیمین زارع، امینی

 .آذر ،78 ش تدبیر، فصلنامه ،بحران مدیریت ،(1376)علیرضا، یریرکبیام

 .Understanding industrial crisis . (1988)  .شریواسـتاو  پـل  میتـروف،  و آی ایان میلد، دنی، میکلانی آنیل

 4شماره . 25. جلد مدیریت مطالعات مجله
 فرهنـگ : تهـران ، ایـران  در بحـران  تدبیر و تحلیل یها وهیش بر نقدی: بحران مدیریت. (1379)محمدرضا، تاجیک

 .گفتمان

https://farsi.khamenei.ir/
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

 قم: انتشارات خط مقدم.، مکتب شهید سلیمانی یها شاخص(، 1399علی)، شیرازی  

 نور سازان شهیاند مؤسسه انتشارات: تهران. قاسم یپا پابه (1400سعد الله) زارعی،

، 23شـماره  سال ششم، ، خوارزمی نامه خی، تارفکری داعش یها شهی، ر(1397باغانی)و فرحناز، قائمی ، نیب خوش
 و مطالعات فرهنگی، دانشگاه خوارزمی یانسان علوم، پژوهشگاه 1397 زییپا

شناسی پژوهش کیفـی در مـدیریت: رویکـردی     (، روش1388لوانی، سید مهدی و عادل، آذر ) فرد، حسن؛ ا دانایی
 .جامع، چ سوم، تهران: انتشارات صفار

 .فیروز بخت و منصور قنادان، نشر رسا اجتماعی، ترجمه مهرداد یشناس روان(، 1395فرانزوی، استفن )
 و صـحرایی  رضـامراد  ترجمـه  پیچیـده،  جهانی در بحران مدیریت(. 1390)آر دان وگلی ین، سیلاجی پری، مورفی
 (ع)حسین امام جامع دانشگاه انتشارات: تهران ،احمدوند محمد یعل
 جامع دانشگاه انتشارات. زاده یمحمدعلاکبر  کوشش به( 1392.)نظامی یو رهبر فرماندهی کتاب. حسین، سلامی

 (ع)حسین امام
(، فهم و تبیین نفوذ بر مدیران در بخش دولتـی، فصـلنامه   1391زاده، علی و مکی، پریسا ) فرد، حسن؛ رجب دانایی

 .22-7:  1، ش1های دولتی، دوره  مدیریت سازمان

 یادآوران انتشارات .بحران مدیریت(1390)علی، یو قاسم مریم، بختیاری. اکبر ی، علرضایی

(، بررسی اثرات پاسخ به نفوذ اجتماعی بر اعتماد کارکنـان )مطالعـه   1393دلوی، محمدرضا؛ رحیمی اصل، رضا ) 
 .116-92  :71، ش23موردی: اداره کل امور مالیاتی استان چهارمحال و بختیاری(، پژوهشنامه مالیات، دوره 

(، رابطـه نفـوذ اجتمـاعی    1394منـوچهری نـژاد، محسـن )   رضوی، سید محمدحسین؛ اسیوند چمعالی، حسن و  
-751: 5ش  ،7بدنی، فصـلنامه مـدیریت ورزشـی، دوره     مدیران مدارس و توانمندسازی شغلی دبیران تربیت

764. 

 تهران دانشگاه انتشارات: تهران. سازمان در یریگ میتصم فرایند( 1372.)اسفندیار سعادت،

 مقدم خط انتشارات. لیمانیس مکتب یها شاخص( 1399)علی، شیرازی
، و عـراق داعش در سـوریه   یریگ شکل یها شهیر(، واکاوی 1395شریف یلمه) ،علیرضا وایمان، سمیعی اصفهانی

 1395تابستان ، 18، شماره سال پنجم، فصلنامه مطالعات سیاسی جهان اسلام

 7-51 صص ،2و  1ش  ،5سال  امنیت، فصلنامه ؟شود یم تعریف و چگونه چیست بحران( 1385.)حسین سید، حسینی
 مدیریت فصلنامه، بحران شرایط در مدیریت(1383.)علیرضا، صالحیان

 یالملل نیبچکیده مقالات دومین همایش ، ، دانشگاه جامع امام حسین)ع(و اقتصادمدیریت  و پژوهشکدهدانشکده  

دانشـگاه   انتشـارات  و(، مؤسسه چـا   1399)ساز تمدنمکتب شهید سلیمانی، الگوی تربیت مدیران جهادی 
 27 و مقالاتجامع امام حسین )ع( سری سمینار 

(، تحلیل میـزان نفـوذ اجتمـاعی مـدیران     1391و جمشیدیان، عبدالرسول ) یعل دیس، وحیده؛ سیادت، زاده ادیص 
هـای جمعیـت شـناختی، فصـلنامه      های آموزشی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و ارتباط آن بـا ویژگـی   گروه

 .588-593 :4، ش  8عات سلامت، دوره مدیریت اطلا
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 یاجتماع یبحران ها تیریمد

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیهنشریات علمی 

(تحلیل مضمون وشبکه ی مضامین: روشی سـاده وکارامـد   1390تسلیمی )، سعید و محمدحسن ، عابدی جعفری
برای تبیین الگوهای موجود در داده های کیفی.فصـلنامه ی اندیشـه مـدیریت راهبـردی، شـماره دوم، پـاییز       

 .198-151، صص 10، شماره پیاپی1390وزمستان 
 .تا بی ،(1)رسانه بحران مدیریت. بهاره، نصیری «بحران مدیریت در ها رسانه کارکرد»

ها و شگردهای نفوذ اجتماعی، فرهنگی؛ با تأکید بر نظریـه اسـتفاده و    (، شیوه1396) ایرؤفولادی، محمد و بناکار، 
 .80-55 :30ش  ،8های نفوذ، فصلنامه معرفت فرهنگی اجتماعی، دوره  خشنودی و نقش شبکه

، 48(، راهبردهــای نفــوذ اجتمــاعی از رهگــذر خطبــه قاصــعه، فصــلنامه الــنه ، دوره 1395محصــص، مرضــیه )
 .169-141  :1ش

هـای   آموزه دوفصلنامه(، تأثیر سرمایه اجتماعی بر نفوذ اجتماعی دین، 1392معیدفر، سعید و آخوندی، محمدباقر )
 .94-71: 1، ش 17قرآنی، دوره 

وری و  (، بررسی رابطه بـین نفـوذ اجتمـاعی، بهـره    1399؛ دهقان، آرزو و مصطفوی، اسماعیل )ملکی زاده، فاطمه
کارایی، در شبکه هم نویسندگی پژوهشگران حوزه اخلاق پزشکی، فصلنامه اخـلاق و تـاریخ پزشـکی، دوره    

 .252-240: 1، ش13
از  1399مـاه   شده در دی لیمانی. گرفتهساز در مکتب شهید س (، تبیین نظم نوین انقلابی تمدن1399متقی، ابراهیم )

 بانک اطلاعاتی شهید حاج قاسم سلیمانی

 دان.(، اصول و مبانی مدیریت اسلامی، تهران: انتشارات راه1394) محمد دیسمقیمی، 

از بانـک   1399ماه  شده در دی (، دستاوردهای شهید سلیمانی در دوران دفاع مقدس، گرفته1399معروفی، حسین )
 http://mgt.ihu.ac.ir/page/hard-revengeشهید حاج قاسم سلیمانی اطلاعاتی 

های راهبردی حـاج قاسـم سـلیمانی در حـوزه ولایـت،       (، برادر قاسم: جستاری در اندیشه1397فر، ابوذر ) مهران
 حرم، فرهنگ و هنر، قم: مهر امیرالمومنین)ع(. انقلاب، دفاع مقدس، شهادت، مدافعان

 از 1399 مـاه  دی در شده گرفته. سلیمانی شهید مکتب در ساز تمدن انقلابی نوین نظم تبیین ،(1399) ابراهیم متقی،
                                                                              سـلیمانی  قاسـم  حـاج  شـهید  اطلاعـاتی  بانـک 

(http://mgt.ihu.ac.ir/page/hard-revenge) 
 بانـک  از 1399 ماه دی در شده گرفته مقدس، دفاع دوران در سلیمانی شهید دستاوردهای ،(1399) حسین معروفی،

 http://mgt.ihu.ac.ir/page/hard-revenge سلیمانی قاسم حاج شهید اطلاعاتی
 ولایـت،  حـوزه  در سـلیمانی  قاسـم  حـاج  راهبردی های اندیشه در جستاری: قاسم برادر ،(1397) ابوذر فر، مهران

 (.ع)امیرالمومنین مهر: قم هنر، و فرهنگ حرم، مدافعان شهادت، مقدس، دفاع انقلاب،
 مناسـبت  بـه  لبنان الله حزب دبیرکل با ایران اسلامی جمهوری سیمای و صدا مصاحبه ،(1398) حسن سید نصرالله،

 مانی.سلی قاسم حاج شهید اطلاعاتی بانک از 1399 ماه دی در شده گرفته سلیمانی، قاسم حاج شهادت چهلم

 انتشـارات : تهـران . الهـی  یهـا  سنت با آن و نسبت قرآن در بحران یابی مفهوم(1398)رضا ،و رهنما حسین، ظفری

 (ع)حسین امام جامع دانشگاه
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 ...در بحران داعش در عراق یمانیسل دیشه یتیریمد یالگو

ب ر   1۹-دی  از بح ران کوو  یناش   یکار یامدهایپ ریتأث در(13۹3_13۹6بحران  نی: مرحلة حی)مطالعه مورد

 یعملکرد منابع انسان

 1403 بهار | یک شماره  |شانزدهم سال 

. یوسـفی  حـاجی  امیرمحمـد  مترجم. سیاسی علوم در ونظریه روش کتاب(1384. )جری استوکر، و دیوی، دمارش
 راهبردی مطالعات پژوهشکده ناشر

 KAMENEI.IR   سایت. اسلامی انقلاب دوم گام بیانیه (1397).علی سید ،یا خامنه

 7-51 صص ،2و  1ش  ،5سال  امنیت، فصلنامه ؟شود یم تعریف و چگونه چیست بحران( 1385.)حسین سید، حسینی
 مدیریت فصلنامه، بحران شرایط در مدیریت(1383.)علیرضا، صالحیان

 یالملل نیبچکیده مقالات دومین همایش ، ، دانشگاه جامع امام حسین)ع(اقتصاد ومدیریت  و پژوهشکدهدانشکده  

دانشـگاه   و انتشـارات (، مؤسسه چـا   1399)ساز تمدنمکتب شهید سلیمانی، الگوی تربیت مدیران جهادی 
 27 و مقالاتجامع امام حسین )ع( سری سمینار 

 یهـا  پـژوهش  اداره سـلیمانی،  قاسـم  حاج هیدش یتیریو مد هویتی، شخصیتی یها یژگیو( 1399.)حسن، مجیدی
 ایران اسلامی جمهوری صداوسیمای معاونت سیاسی

، آن توحیـدی  مدیریت و مقاومت محور یریگ شکل در سلیمانی قاسم حاج راهبردی نقش( 1399)علی فر، عرفانی
 63تا  79، صص یکم شماره، (ملی دفاع عالی دانشگاه)متعالی حکمرانی فصلنامه

 وعراق سوریه های بحران در ایران روی پیش سناریوهای(1398) ایرج، پوراصل میو رح محسن دی، سمیرحسینی
 30 ،ش9دانشگاهی،دوره جهاد علمی اطلاعات مرکز پایگاه.آنها از رفت برون راهبردهای و

 فصـلنامه  سـوریه،  و عـراق  کردهـای  بـرای  داعـش  حضور پیامدهای( 1398) و همکاران محسن سید مصطفوی،
 .فرهنگی ومطالعات انسانی علوم پژوهشگاه

 خـارجی  سیاسـت  بـر  آن تأثیرهـای  و عـراق  اجتمـاعی  یها شکاف( 1395.)رضا بر، سیم و سجاد، کلارده مرادی
 2014 بحران با محور ایران اسلامی جمهوری

 ـ مؤسسـة : تهران بحران مدیریت جامع سیستم به دستیابی برای یزیر برنامه( 1378)فریبرز، الهی ناطقی  یالملل ـ نیب
 زلزله یو مهندس یشناس زلزله

کنفـرانس   نی، دوم ـ( بحران وراهکردهای مدیریتی آن1394، محمد شفیعی)نیرحسیو اممحمدرضا ، یعیمحمد شف
 ترکیه، 1394اسفند  24،یو تکنولوژ در علومپژوهش  یالملل نیب

 و نشر(، مؤسسه پژوهشی فرهنگی انقلاب اسلامی، دفتر حفظ 1398مجازی مسیر) نامه ژهیوشهید پیروز،  نامة ژهیو 
 (ظله دام) یا خامنه یالعظم الله تیآآثار حضرت 

 المیادین تلویزیونی شبکه مدیر جدو بن غسان با مصاحبه (1399حسن) دی، سنصرالله

  .Crisis phanning in the nonprofit sector: should occur .2002 ویلیام، کراندال،. ای جان س یلان،

 ,Rosental ,U. Netherlands journai of sociology,22: 103-129,1986  " crisis decision making in 

the nethelands" 
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