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مدیریت حوادث شغلی در صنایع اهمیت بسیاری دارد که با اتخاذ رویکردهای 

. یکی از شودمیهوشمندانه و پیشگیرانه، نسبت به کنترل و کاهش نرخ آن اقدام 

موضوعاتی که در بروز اعمال ناایمن از سوی شاغلین بسیار مورد توجه قرار  ترینمهم

. در این پژوهش به شودمیشناخته  یریپذحادثهگرفته است، تحت عنوان استعداد 

پارس  14در بین شاغلین در پروژه فاز  یریپذحادثهجهت ارزیابی سطح استعداد 

 یریپذحادثهارزیابی استعداد  از پرسشنامه 1398و  1397 یهاسالجنوبی در بین 

نفر از شاغلین در  339تدوین شده توسط شرکت مپنا استفاده شد. جامعه آماری شامل 

 منظوربهبود که دارای مشاغل بحرانی هستند.  1398نفر در سال  88و  1397سال 

سنجش پایایی  منظوربهو  CVIو  CVR هایشاخصسنجش روایی پرسشنامه از 

افراد  %82ون آلفای کرونباخ استفاده شد. نتایج نشان داد که در حدود پرسشنامه از آزم

% در  5/1در سطح بالا و  %17متوسط،  یریپذحادثهدر سطح استعداد  1397در سال 

افراد در سطح  %67نیز بیش از  1398سطح پایین قرار گرفتند. همچنین در سال 

در سطح پایین قرار گرفتند.  %10در سطح متوسط و  %14بالا،  یریپذحادثهاستعداد 

و در  (=0.00P)دار ارتباط معنی 1397و سن در سال  یریپذحادثهبین متغیر استعداد 

داری بین متغیر استعداد ارتباط معنی .(=0.472P)دار نبود ارتباط معنی 1398سال 

نتایج نشان داد  .(>0.05P) مشاهده شد >تأهلپذیری با سابقه کاری و وضعیت حادثه

و  شودمیافزوده  پذیریحادثهکه با افزایش سن و سابقه کاری بر میزان استعداد 

کمتر از افراد مجرد بود. همانطور  متأهلدر افراد  پذیریحادثههمچنین قابلیت استعداد 

پارس جنوبی در  14در فاز  پذیریحادثهاست، وضعیت استعداد  مشخصکه از نتایج 

است که این امر اهمیت و ضرورت اجرایی  تریموخ 1397نسبت به سال  1398سال 

 کند.اقدامات مدیریتی را در این فاز دوچندان می

:هادواژهیکل

پذیریحادثه استعداد

حوادث مدیریت 

 شغلی حوادث 

 ناایمن اعمال 

 صنایع 

https://maj.ihu.ac.ir/
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 مقدمه

 مختلف نیمختلف تحت عناو مؤسساتدر  پذیریفهوم حادثهم

استعداد  به اصطلاحات توانیمبیان شده است که از آن جمله 

، مکرر یهابیآس، حوادث مکرر، پذیریآسیباستعداد ، پذیرحادثه

، حوادث چندگانه، عودکننده یهابیآس، عودکنندهحوادث 

 (.1اشاره کرد ) بیآس یبرا یآمادگو  حادثه یبرا یآمادگ

ناایمنی صنعتی، برای اولین بار  به عنوان یکی از علل پذیریحادثه

 با (. این پژوهشگران2) مطرح شد Green Woodو  Woodتوسط 

مشابه  هاییتموقعسوابق کارگرانی که در معرض  وتحلیلیهتجز

مسبب  شغلی بودند، متوجه شدند که درصد اندکی از کارگران

به  یریپذحادثهاین اساس، موضوع  اکثر سوانح شغلی هستند. بر

(. 3شد ) ذاتی یکپارچه در بروز حوادث معرفی یك صفت

شخصیتی  هایدهند که شماری از ویژگیمطالعات اخیر نشان می

اما  مختلف وجود دارد که با بروز سوانح در ارتباط هستند،

 بسیاری از این صفات به میزان زیادی مستقل از یکدیگر

 شواهد بیشتری در دست است که نشان اکنون(. 4)باشندیم

(. 5)شخصیتی است ویژگییك  یریپذحادثه واقعاً دهندیم

 های بعدی بر روی کودکان و خردسالان نشان دادشواهد پژوهش

شخصیتی  یك ویژگی یدگیدحادثهیا استعداد  ییجومخاطرهکه 

 فهمقابل است که از تحقیقات بر روی کودکان و خردسالان نیز

 (.6)شبیه استعداد ابتلا به آسیب وجود دارد چیزی بنابراین؛ است

که  کندیماز اعمال بروز  یادسته صورتبه پذیریحادثهاستعداد 

منجر به بروز شبه حوادث یا حوادث شغلی شود،  تواندیم

به معنای  تواندیم پذیریحادثهشناسایی و کنترل استعداد 

، اندیدهدادی که حادثه مدیریت حوادث شغلی نیز باشد. غالب افر

به دلیل اعمال ناایمن، خطای انسانی، عدم آگاهی، عدم تجربه 

(. 7،8) اندشدهکافی و شرایط محیطی خطرناک دچار آسیب 

از تیپ شخصیتی )افرادی با  تواندیمنیز  پذیریحادثهاستعداد 

بالا(، عدم شناخت، عدم آگاهی، عدم  پذیرییسكرخاصیت 

تجربه کافی و تعدادی از عوامل محیطی مانند عدم نظارت، عدم 

تشویقی و  هاییستمسایمنی، عدم وجود  یهادستورالعملوجود 

تنبیهی وعدم وجود نظام آموزشی نشات بگیرد. این استعداد تا 

حدود بسیار زیادی اکتسابی و درصد کمی ارثی است. در میان 

شخصیتی  هاییپتوجود دارند که دارای  بعضاًاغلین افرادی ش

بالایی  پذیرییسكرهستند. این دسته از افراد دارای  اییژهو

بنابراین ؛ هستند و تمایل به ماجراجویی و کشف حقایق دارند

که اگر لازم باشد،  کندیمتیپ شخصیتی اینگونه افراد ایجاب 

خود  نفساعتمادبهربیات و دست به اعمال ناایمن بزنند تا به تج

برای سایر افراد در صورتی  پذیریحادثهاما استعداد ؛ بی افزایند

اکتسابی بدست آید که فرهنگ و جو ایمنی در سازمان  تواندیم

که ذهنیتی در بین شاغلین ایجاد  ینوعبهنباشد،  فرماحکم

که قادر خواهند بود از طریق میانبرهایی آهنگ کارها و  کندیم

 پذیریحادثه(. استعداد 9،10ورات خود را سرعت ببخشند )ام

نظیر فرهنگ و جو ایمنی، عملکرد ایمنی و  ییهامؤلفههمانند 

با استفاده  معمولاًاثربخشی آموزش ایمنی قابل ارزشیابی است که 

. با ارزیابی گیرندیممختلف مورد ارزیابی قرار  یهاپرسشنامهاز 

که  شودمیبین شاغلین مشخص در  پذیریحادثهسطح استعداد 

 (.11پتانسیل وقوع حوادث به چه میزان است )

که  صنعتی ترین موضوعات کشورهایاصلیمهمترین و یکی از 

همواره مورد توجه مدیران و به ویژه متخصصین ایمنی و بهداشت 

 های حوادث و، موضوع سلامت نیروی کار در حوزهکار بوده است

ی هایکار است. حادثه یکی از پدیدههای ناشی از محیط بیماری

 است که سلامت نیروی کار را تهدید کرده و همگام با صنعتی

 ها و خساراتو زیان یافتهگسترششدن و پیشرفت تکنولوژی 

 جانی و مالی فراوانی را به جوامع بشری تحمیل کرده است

در  شغلی هاییماریبار مالی صدمات و (. همواره ب12،13)

 های قلبی و عروقی، آلزایمر و ایدزها، بیماریطانمقایسه با سر

های شغلی آسیب(. همچنین 14) بالاترین رقم را برخوردار است

عامل (. 15) گذراندیمها خانواده بر یتوجهقابلبار و زیان یرتأث

بروز  ترین عامل درعنوان مهمترین و اصلی به توانیمانسانی را 

و  اساس نتایج مطالعاتبر (. 16،17) حوادث شغلی دانست

بسیاری از عوامل فردی، شیوه زندگی و شرایط محیط تحقیقات، 

حوادث شغلی  وقوع حادثه در بر مؤثرعنوان عوامل  کار به

به سن، مصرف سیگار و  توانیمکه از آن جمله  اندشدهشناخته

، سروصداو سایر متغیرهای محیط کاری مثل  کاری الکل، شیفت

ین فاکتورهای مرتبط با وظیفه کاری مثل همچن و آلاتینماش

فشار فیزیکی و پیچیدگی کارها اشاره  برداشتن بار،

 (.18،19،20،21)نمود

حاضر را  پژوهشی کاربرد و اهمیت که ضرورت یلیاز دلا یکی

 یمال هاییانزو تلفات و  یشغل حوادثی آمار بالا ،کندمی آشکار

. (22) است رانیا در ژهیو به و ایمرتبط با آن در دن میعظ یجان و

هستند که  یریو فراگ ینهپرهز اریمعضل بس یشغل هاییبآس

 یجا بر هاسازماندر  یکارگر هبر جامع یریناپذجبرانلطمات 

 ایرا در سراسر دن حوادث که اطلاعات ی. آمار و ارقامگذارندیم

 و محدود یهاگزارش. ستیدر دسترس ن دهد تحت پوشش قرار

ناکارآمد،  یرساناطلاع هاییستمسو  یاز حوادث شغل میرمستقیغ

 از حوادث شمولجهان دگاهید كی کسب بر سر راه یمانع جد

 .باشندیمشغلی 

در پرسنل  پذیریحادثهاین تحقیق با هدف بررسی سطح استعداد 

 یهاسالپارس جنوبی شرکت مپنا در  14شاغل در پروژه فاز 
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 پذیریحادثهانجام شد. تعیین امتیازات استعداد  1398و  1397

خطرناک، تعیین ارتباط بین سطح  یهاسمتدر افراد شاغل در 

افراد از  تأهلکاری، سن و وضعیت  باسابقه پذیریحادثهاستعداد 

 اهداف دیگر این مطالعه هستند.

 یقروش تحق

ی و در این پژوهش توصیفی ـ مقطعی از پرسشنامه، شناسای

کاری در بین شاغلین  هاییطمحتعیین وضعیت شرایط حاکم بر 

پارس جنوبی استفاده شد. با استفاده از  14پیمانکاران در فاز 

به آماری دقیق  توانیم پذیریحادثهپرسشنامه ارزیابی استعداد 

و با توجه  یافتدستاز افراد دارای این خصوصیت مخاطره آفرین 

کنترل و مدیریت  منظوربهیرانه به شرایط، اقداماتی پیشگ

پیشنهاد نمود. شرکت پیمانکاری مپنا  هاآنرفتارهای سرزده از 

را به همین عنوان تدوین کرده است که از آن به  یاپرسشنامه

در بین شاغلین  پذیریحادثهجهت تعیین شرایط استعدادهای 

پیمانکاران زیرمجموعه استفاده کرد. در این پژوهش نیز نتایچ 

و  1397 یهاسالدر  یریپذاستعداد حادثهحاصل از ارزیابی 

 قرارگرفتهو تحلیل  موردبحثپارس جنوبی  14در فاز  1398

پتانسیل بروز رفتارهای ناایمن به چه  دهدیماست که نشان 

قبل از توزیع و تکمیل پرسشنامه ابتدا بنابراین ؛ میزان بوده است

جامعه آماری پژوهش مشخص شد. با توجه به مطالعه موردی 

پارس  14پژوهش، جامعه آماری شامل کلیه شاغلین فعال در فاز 

سپرده شده است. در فاز  هاآنجنوبی بود که مشاغل بحرانی به 

پارس جنوبی شرکت مپنا در کنار تعداد متعددی از  14

ان زیرمجموعه شرکت مپنا مشغول به فعالیت هستند و پیمانکار

 یامجموعهپیمانکاری خود دارای  یهاشرکتبنابراین هر یك از 

، جامعه هاآناز شاغلین است که با جمع جبری تعداد نفرات 

بنابراین جامعه آماری در مطالعه ؛ گیردیمآماری پژوهش شکل 

هر یك از از جامعه آماری برای  یامجموعهموردی پژوهش 

پیمانکاری است که نتایج آمار و ارقام تعداد نفرات به  یهاشرکت

پارس جنوبی  14پیمانکاری فعال در فاز  یهاشرکتتفکیك 

 (.1است )جدول  یدشدهق

 دهی جامعه آماری پژوهشنحوه گزارش .1جدول 

 تعداد نفرات شاغل نام شرکت پیمانکاری ردیف
 X الف 1

 X ب 2

 X ج 3

 X د 4

 Xi∑ جامعه آماری کل

بر اساس این نظریه افرادی وجود دارند که به عللی بیش از 

این نظریه در خلال جنگ جهانی . باشنددیگران مستعد حادثه می

 یهادههاول مطرح و شهرت و مقبولیت زیادی یافت تا اینکه در 

روبرو گردید و دلایلی بر رد آن  ییهامخالفتمیلادی با  70 و 60

این مدل دارای پرسشنامه استانداردی است که تحت  .انتشار یافت

شناخته  APQیا  Accident Proneness Questionnaireعنوان 

 باشدیم پذیریحادثهکه معادل پرسشنامه استعداد  شودمی

مطرح شده است که  سؤال 65 درمجموع(. در این پرسشنامه 23)

پاسخ  ییتا 5در قالب طیف لیکرت  هاجواب، 40 سؤالای تا انته

به صورت  هاجواببه بعد نیز  41 سؤالو از  شوندیمداده 

 هایینهگز. به دلیل تنوع در نوع اندشدهبازتری مطرح  هایینهگز

و از طرفی  شودمیدشوار  هاپرسشنامهپاسخگویی، تحلیل این 

بیش از آستانه صبر و تحمل کارگران جهت  سؤالاتتعداد بالای 

نیازمند صبر و  سؤالاتپاسخگویی است، کما اینکه پاسخگویی به 

. به این دلیل در این پژوهش سعی شده باشدیمشکیبایی نیز 

 HSEتوسط گروه مدیریت  شدهینتدواست تا از پرسشنامه 

شرکت مپنا استفاده شود. این پرسشنامه بر اساس پنل دلفی و 

کشور تدوین شده  HSEارکت تعدادی از خبرگان و نخبگان مش

 است.

از مشاغل بحرانی را  یفهرستگروه مپنا موظف هستند  یهاشرکت

از جمله نتایج تحلیل حوادث مناسب  هاییورودبا استفاده از 

گذشته، تحلیل شبه حوادث و اطلاعات فرآیند شناسایی خطرات 

طرناک )بحرانی( مشاغلی با تهیه نماید. مشاغل خ هاآن یراتتأثو 

 هاآنانجام شده هستند که حوادث  هاییابیارزریسك بالا در 

از نوع حوادث خاص مپنا باشد. گروه هدف پرسشنامه  تواندیم

 هاآنافرادی هستند که مشاغل بحرانی به  پذیریحادثهاستعداد 

هم پرسنل مپنا و هم  توانندیم. این افراد شودمیسپرده 

از  پذیریحادثهن را شامل شوند. برای ارزیابی استعدادپیمانکارا

. شرکت مپنا شودمییك پرسشنامه استاندارد شده استفاده 

دخیل در استعداد  یهامؤلفه ترینمهمرا بر اساس  یاپرسشنامه

بر اساس پنل دلفی تدوین نموده است که همچنین  پذیریحادثه

است، اما در این پژوهش سعی شده  ییدشدهتأپایایی و روایی آن 

شود تا میزان دقت و  یریگاندازه مجدداًاست روایی و پایایی 

بخش  3شامل  درمجموعصحت آن مشخص گردد. این پرسشنامه 

 کنندهیلتکماساسی است که شامل اطلاعات عمومی فرد 

اصلی پرسشنامه و شرح وضعیت بهداشتی،  سؤالاتپرسشنامه، 

. در اولین بخش باشدیممحیط کار  محیطییستزایمنی و 

که شامل  شودمیاطلاعات عمومی از مشخصات فردی گردآوری 

کار در شغل  سابقهنوع کار/ پست، سابقه کار )سال(،  یهابخش

و تعداد افراد تحت تکفل  تأهلفعلی )سال(، سن )سال(، وضعیت 

نامبرده در ابتدای  یهابخش. هدف از قرار دادن باشدیم

را به طور  پذیریحادثه، آن است که به نوعی استعداد پرسشنامه

مستقیم یا غیرمستقیم مرتبط با متغیرهایی نظیر سن، سابقه 
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. همچنین با در دسترس بودن دانندیم تأهلکاری و وضعیت 

میزان ارتباط متغیرهای اسمی را با  توانیماطلاعات فردی 

داد. در  مورد سنجش قرار شدهیلتکم یهاپرسشنامهامتیازات 

 درمجموعکه  شودمیاصلی پرسشنامه آغاز  سؤالاتدومین بخش 

 یادرجه 5 یترتلکه با طیف  باشدیم سؤال 39شامل 

گزینه  5، موردنظر سؤالیعنی فرد پس از خواندن ؛ اندشدهیطراح

با توجه به  بایستیمکه  بیندیمدر روبروی خود  یدهپاسخجهت 

را انتخاب  هاینهگزدانش و تجربیات و مشاهدات خود، یکی از 

(، نظری 4(، موافقم )5موافقم ) کاملاً صورتبهگزینه  5نماید. این 

( بیان شده است که در 1مخالفم ) کاملاً( و 2(، مخالفم )3ندارم )

 (.24) شودمیواقع میزان موافقت یا مخالفت فرد را جویا 

)محاسبه امتیاز  1 رابطهزی نتایج پرسشنامه از برای کمی سا

 :(25) دیاستفاده گرد (پذیریحادثهنهایی پرسشنامه استعداد 

(1) 

Total Score = ∑(Item 1 – 3) + ∑(6 - Item 4) + 

∑(Item 5 – 13) + (24 - ∑(Item 14 – 17)) + 

∑(Item 18 – 22) + (24 - ∑(Item 23 – 26)) + Item 

27 + (6 - Item 29) + (6 - Item 30) + ∑(Item 31 – 

35) + (12 - ∑(Item 36 – 37)) + ∑(Item 38 – 39) 

هر گروه شغلی  یریپذحادثهدر نهایت نمره مربوط به استعداد 

، متوسط، بالا و پایین یریپذحادثهمقیاس استعداد  4از  یکیدر

مقادیر عددی متناظر با  2که در جدول  گرددیمبسیار بالا تعیین 

 نیز ذکر شده است. هاآن

 پذیریحادثهمقیاس عددی امتیاز استعداد  .2جدول 

سطح کیفی استعداد 

 پذیریحادثه

مقیاس عددی استعداد 

 پذیریحادثه

 195 -156 بسیار بالا

 156-117 بالا

 117-78 متوسط

 78-39 پایین

و جهت تحلیل  CVIو  CVR هایشاخصجهت سنجش روایی از 

ی اعتبار محتواپایایی از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شده است. 

 موردمطالعهمتخصص در موضوع  یتوسط افراد معمولاًآزمون  كی

 یبستگ اورانرو اعتبار محتوا به قضاوت د نی. از اشودیم نییتع

 CVR ا( یContent Validity Ratioیی )محتوا ییروا نسبت دارد.

نسبت توسط  نیپرسشنامه است. ا ییروش سنجش روا كی

Lawshe نسبت از نظرات  نیشده است. جهت محاسبه ا یطراح

استفاده  موردنظرآزمون  یمحتوا نهیکارشناسان متخصص در زم

 یاتیعمل فیو ارائه تعار هاآن یاهداف آزمون برا حیتوض اشد و ب

 كیه شد تا هرخواست هاآن، از هاآنسؤالات به  یمربوط به محتوا

 یضرور هیگو» کرتیل یبخشسه فیرا بر اساس ط سؤالاتاز 

 یضرورت هیگو»و  «ستین یضرور یاست ول دیمف هیگو»، «است

)معادله شاخص  2رابطه کنند. سپس بر اساس  یبندطبقه« ندارد

CVR)، (26) لاوشه محاسبه شد ییمحتوا یینسبت روا: 

(2                                                    )CVR =  
ne− 

N

2
N

2

 

 ینیتعداد متخصص Neو  نیتعداد کل متخصص Nرابطه  نیدر ا

 اند.را انتخاب کرده یضرور نهیکه گز

قرار  یابیکه سؤالات را مورد ارز ینیاساس تعداد متخصص بر

 یستیبا 3بر اساس جدول  قبولقابل CVR، حداقل مقدار اندداده

 زانیکمتر از م هاآن یبرا شدهمحاسبه CVRمقدار  یباشد. سؤالات

سؤال باشد،  کنندهیابیارز نیبا توجه به تعداد متخصص موردنظر

بر اساس  نکهیشوند به علت ا اشتهاز آزمون کنار گذ یستیبا

 .ندارند یقابل قبول ییمحتوا ییروا ،ییمحتوا ییشاخص روا

 بر اساس تعداد خبرگان قبولقابل CVR حداقل مقدار .3جدول 

تعداد 

 خبرگان
مقدار 
CVR 

تعداد 

 خبرگان
مقدار 
CVR 

تعداد 

 خبرگان
مقدار 
CVR 

5 99/0 11 59/0 25 37/0 

6 99/0 12 56/0 30 33/0 

7 99/0 13 54/0 35 31/0 

8 75/0 14 51/0 40 29/0 

9 78/0 15 49/0 45 27/0 

10 62/0 20 42/0 50 25/0 

 زین CVI ای (Content Validity Index)یی محتوا ییروا شاخص

محتوا  ییپرسشنامه استفاده شد. شاخص روا ییسنجش روا یبرا

خبرگان نفر  10ارائه شده است. از  Bausellو  Waltz توسط روش

 یچهار قسمت فیرا با ط هیمرتبط بودن هر گو زانیخواسته شد م

ی و نیبه بازب ازیاما ن مرتبطی، اساس ینیبه بازب ازین، مرتبط رغی

را  4و  3 نهیکه گز یخبرگان تعداد. مشخص کنند مرتبط کاملاً

. اگر مقدار می شدندمیبر تعداد کل خبرگان تقس ،اندکردهانتخاب 

 79/0تا  7/0 ینباگر و  شدیرد م هیکوچکتر بود گو 7/0حاصل از 

 قبولقابلبزرگتر بود  79/0شد و اگر از میانجام  ینیبازب دیبود با

 بود.

، پرسشنامه آماده هاشاخصشدن روایی محتوایی  تأییدپس از 

توزیع و تکمیل شدن است. به این منظور نیاز است تا از همگونی 

 ها اطمینان حاصل نمود. ضریب آلفای کرونباخجواب
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(Cronbach alpha یکی از )است که جهت  ییهاروش ترینیجرا

یا  سؤالاتبه  شدهداده یهاپاسخسنجش پایایی و همگونی 

 یروش برا نیا(. 3)رابطه  گیردمیمورد استفاده قرار  هاشاخص

 ایها از جمله پرسشنامه گیریاندازهابزار  یدرون یمحاسبه هماهنگ

بکار  ،کندمی گیریاندازهمختلف را  یهاویژگیکه  هاییآزمون

 یعدد ریمقاد تواندمی سؤالابزارها، پاسخ هر  گونهاین. در رودمی

کرونباخ  یآلفا بیمحاسبه ضر یبرا(. 26) کند اریمختلف را اخت

پرسشنامه  هایسؤال زیرمجموعههر  یهانمره انسیوار دیابتدا با

کل را محاسبه کرد. سپس با استفاده از  انسیآزمون( و وار ریز ای)

 kد نما 3رابطه در  کهشد  آلفا محاسبه بیمقدار ضر 3رابطه 

 انسیوار S2 نماد، آزمون ایپرسشنامه  یهاهیگو ای سؤالاتتعداد 

 (:27) کل آزمون است انسیوار S2ی گمایسو  ام k آزمون ریز

(3                                       )α =  
K

K−1
[1 −  

∑ Si
2

Sx
2 ] 

پس از تحلیل نتایج پرسشنامه، ارتباط بین امتیاز استعداد 

پرسشنامه در محیط  کنندهتکمیلبا میزان سن افراد  پذیریحادثه

مورد سنجش قرار گرفت و از آزمون همبستگی  SPSS افزارینرم

به این منظور استفاده شد. این آزمون جهت  (Pearsonپیرسون )

که  گیردمیرد استفاده قرار تعیین ارتباط بین دو متغیر کمی مو

از یکدیگر مستقل هستند. در این پژوهش نیز امتیازات استعداد 

هر دو متغیرهای  تأهلو سن، سابقه کار و وضعیت  پذیریحادثه

کمی و مستقل از یکدیگر هستند. نتیجه آزمون به صورت عدد 

کمتر  05/0( نمایش داده شد که اگر مقدار آن از Sigهمبستگی )

 دارمعنیو اگر برابر و بیشتر باشد، ارتباط  دارمعنیباشد، ارتباط 

انجام آزمون آلفای کرونباخ جهت تعیین  منظوربهنخواهد بود. 

 SPSS تحلیل آماری افزارنرممیزان پایایی پرسشنامه، نیز از 

 شد. استفاده

 و بحث یجنتا

 14جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه شاغلین فعال در فاز 

است که تحت عنوان  1398و  1397 هایسالپارس جنوبی در 

در  موردنظربحرانی مشغول بکار هستند. شاغلین  هایشغل

پیمانکاری زیرمجموعه مشغول  هایشرکتشرکت مپنا و در سایر 

شاغل  339 درمجموعپارس جنوبی هستند.  14به فعالیت در فاز 

در نظر گرفته شده است که بین  1397برای جامعه آماری سال 

شرکت مپنا مشغول به فعالیت  زیرمجموعهشرکت پیمانکاری  7

 88 درمجموعنیز  1398. جامعه آماری پژوهش در سال باشندمی

نفر است که مشتمل بر شرکت مپنا و سه شرکت پیمانکاری دیگر 

ب دو جامعه آماری در دو سال متوالی بنابراین با احتسا؛ است

نفر  427کل جامعه آماری پژوهش معادل  1398و  1397

 .باشدمی

نفر خبره، حداقل مقدار  10در این پژوهش با توجه به تعداد 

است که این مقدار با افزایش تعداد  62/0 تأییدروایی مورد 

برای تك تك  CVRخبرگان سیر نزولی خواهد داشت. شاخص 

مطرح شده به صورت جداگانه محاسبه شد که بدین  سؤالات

ترتیب روایی محتوایی کل پرسشنامه مورد سنجش قرار گرفت. 

( CVRنتایج حاصل از تعیین میزان روایی محتوایی ) 4در جدول 

مپنا  پذیریحادثهپرسشنامه استعداد  سؤال 39برای کلیه 

 CVRکه مقادیر  شودمیبنابراین یادآوری ؛ محاسبه شده است

روایی  تأیید منظوربهدر این پژوهش  62/0مساوی و بالاتر از 

محسوب شد. با توجه به نتایج  CVRمحتوایی شاخص 

 سؤال 29نشد و  تأیید هاآنروایی  سؤال 10تعداد  آمدهدستبه

؛ اعضای خبرگان قرار گرفت تأییدمورد  هاآنروایی محتوایی 

هایی پرسشنامه بنابراین جهت تعیین میزان روایی محتوایی ن

از معادله میانگین حسابی استفاده شد که  پذیریحادثهاستعداد 

بدست آمد که با توجه بالاتر بودن از مقدار  83/0نتیجه آن مقدار 

اظهار داشت که روایی محتوایی  توانمی، 62/0حداقل مجاز یعنی 

نیز شاخص  5است. در جدول  تأییدمورد  درمجموعپرسشنامه 

CVI  مپنا  پذیریحادثهپرسشنامه استعداد  سؤالاتبرای کلیه

مورد سنجش قرار گرفت. این شاخص از حاصل تقسیم مجموع 

 کاملاًمرتبط اما نیاز به بازبینی و  هایگزینهمتعلق به  هایرأی

که حد مجاز مورد  آیدمیمرتبط بر تعداد اعضای خبرگان بدست 

از آن روایی  ترپایینیر است و مقاد 79/0این شاخص مقدار  تأیید

 CVI. با توجه به فرمولاسیون شاخص کندمین تأییدمحتوایی را 

 تأییدبدون  سؤال 12نتایج مشابهی حاصل شد که نتیجه آن 

. با باشدمیروایی محتوایی  تأییدبا  سؤال 27روایی محتوایی و 

محاسبه شده،  هایشاخصاحتساب میانگین حسابی کلیه 

ت روایی محتوایی پرسشنامه استعداد اظهار داش توانمی

 تأییدنیز مورد  CVIشرکت مپنا بر اساس شاخص  پذیریحادثه

 6. خلاصه نتایج حاصل از روایی محتوایی در جدول باشدمی

اظهار  توانمیاست. با توجه به نتایج نهایی ارائه شده نیز  شدهارائه

 تأیید داشت پرسشنامه این پژوهش از لحاظ روایی محتوایی مورد

 .باشدمی استفادهقابلو 
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 CVR نتایج حاصل از محاسبه شاخص .4جدول 

 پرسشنامه سؤال
 رأیتعداد 

 )ضروری(

 رأیتعداد 

 )مفید و ضروری(

 رأیتعداد 

 )غیرضروری(
 CVRمقدار 

1 10 0 0 1 

2 8 1 1 6/0 

3 10 0 0 1 

4 8 2 0 6/0 

5 8 2 0 6/0 

6 8 0 2 6/0 

7 9 1 0 8/0 

8 10 0 0 1 

9 9 1 0 8/0 

10 9 1 0 8/0 

11 10 0 0 1 

12 10 0 0 1 

13 9 0 1 8/0 

14 9 1 0 8/0 

15 10 0 0 1 

16 10 0 0 1 

17 8 1 1 6/0 

18 9 0 1 8/0 

19 10 0 0 1 

20 9 1 0 8/0 

21 9 1 0 8/0 

22 8 1 1 6/0 

23 10 0 0 1 

24 10 0 0 1 

25 10 0 0 1 

26 9 1 0 8/0 

27 9 0 1 8/0 

28 8 2 0 6/0 

29 10 0 0 1 

30 8 2 0 6/0 

31 10 0 0 1 

32 9 0 1 8/0 

33 8 2 0 6/0 

34 9 1 0 8/0 

35 8 0 2 6/0 

36 10 0 0 1 

37 10 0 0 1 

38 10 0 0 1 

39 10 0 0 1 

 CVR 83/0میانگین شاخص 
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 CVIنتایج حاصل از محاسبه شاخص  .5جدول 

شماره 
 سؤال

 رأیتعداد 
 )غیر مرتبط(

)نیاز به  رأیتعداد 
 بازبینی جدی(

)مرتبط اما نیاز  رأیتعداد 
 به بازبینی(

 کاملاً) رأیتعداد 
 مرتبط(

مقدار شاخص 
CVI 

1 0 0 1 9 1 
2 1 2 1 6 7/0 
3 0 0 0 10 1 
4 2 1 1 6 7/0 
5 1 2 2 5 7/0 
6 1 2 1 6 7/0 
7 1 0 1 8 9/0 
8 0 0 0 10 1 
9 1 2 2 4 6/0 
10 0 1 4 5 9/0 
11 0 0 1 9 1 
12 0 0 0 10 1 
13 0 1 0 9 9/0 
14 0 0 1 9 1 
15 0 0 5 5 1 
16 0 0 0 10 1 
17 1 3 1 5 6/0 
18 0 1 0 9 9/0 
19 0 0 0 10 1 
20 0 0 5 5 1 
21 0 1 1 8 9/0 
22 1 2 3 4 7/0 
23 0 0 0 10 1 
24 0 0 0 10 1 
25 0 0 1 9 1 
26 1 2 3 4 7/0 
27 0 1 0 9 9/0 
28 0 3 3 4 7/0 
29 0 0 3 7 1 
30 2 2 1 5 6/0 
31 0 0 2 8 1 
32 0 1 2 7 9/0 
33 1 2 1 6 7/0 
34 0 0 1 9 1 
35 2 2 2 4 6/0 
36 0 0 0 10 1 
37 0 0 0 10 1 
38 0 0 0 10 1 
39 0 0 0 10 1 

 CVI 87/0میانگین شاخص 

 شرکت مپنا پذیری حادثهنتایج نهایی حاصل از روایی محتوایی پرسشنامه استعداد  .6جدول 

 وضعیت روایی محتوایی مقدار میانگین حسابی عنوان شاخص

CVR 83/0  تأییدمورد 

CVI 87/0  تأییدمورد 
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نتایج حاصل از محاسبه ضریب آلفای کرونباخ برای 
و  1397جامعه آماری  پذیریحادثههای استعداد پرسشنامه

آمده است. مقادیر ضریب آلفای کرونباخ برای  7در جدول  1398
پارس جنوبی بیش از  14در فاز  1398و  1397دو جامعه آماری 

بدست آمده است که در واقع پایایی  7/0مقدار حد مجاز یعنی 
 . کندمی تأییدپرسشنامه را 

برای  پذیریحادثهضریب آلفای کرونباخ پرسشنامه استعداد  .7جدول 

 1398و  1397جامعه آماری 
 وضعیت پایایی مقدار ضریب آلفای کرونباخ جامعه آماری

 است تأییدمورد  716/0 1397
 است تأییدمورد  744/0 1398

نتایج حاصل از فراوانی و درصد فراوانی شاغلین به  8در جدول 
و  1397 هایسالدر  پذیریحادثهاستعداد  یبندسطح یكتفک

 1397ذکر شده است. طبق جامعه آماری در سال  1398
بحرانی در سطح استعداد  هایشغلبیشترین تعداد شاغلین در 

نفر  56نفر( و پس از آن  278متوسط قرار گرفتند ) پذیریحادثه
نفر نیز در سطح پایین قرار گرفتند. این امر  5در سطح بالا و 

دارای سطح استعداد پذیری آن است که غالب افراد  دهندهنشان
 کهیدرصورتنیز باشد،  هشداردهنده تواندمیمتوسطی هستند که 

پارس جنوبی  14اقدامات مدیریتی با رویکرد پیشگیرانه در فاز 
 67آمار متفاوت است.  1398اجرا نشود. در جامعه آماری سال 

 14بالا قرار دارند و پس از آن  پذیریحادثهنفر در سطح استعداد 
نفر در سطح پایین قرار دارند. آمار سال  7ر در سطح متوسط و نف

که افراد به کار گمارده شده دارای  دهدمیبه وضوح نشان  1398
بالایی هستند که این امر استعداد  پذیریریسكپتانسیل 

؛ را به طرز چشمگیری افزایش داده است هاآندر  پذیریحادثه
بالا بودن غالب سطح  دهندهنشان 1398بنابراین آمار سال 

در بین شاغلین است. بیشترین درصد  پذیریحادثهاستعداد 
%  02/82متوسط با  پذیریحادثهفراوانی مربوط به سطح استعداد 

% است.  0بسیار بالا با  پذیریحادثهاست و کمترین آن افراد با 
بالا  پذیریحادثهبالا بودن درصد فراوانی افراد در سطح استعداد 

رفته از تعداد نفرات بالا بر اساس نتایج حاصل از نشات گ
بالا  پذیریحادثهپرسشنامه است. بالا بودن آمار در سطح استعداد 

پارس  14هشداری بر احتمال بروز حوادث شغلی در فاز  تواندمی
 جنوبی باشد

 هایسالدر  پذیریحادثهنتایج حاصل از پرسشنامه استعداد  .8جدول 

 1398و  1397

سطح استعداد 
 پذیریحادثه

نتایج حاصل از جامعه 
 1397آماری سال 

نتایج حاصل از جامعه 
 1398آماری 

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

استعداد 
 پایین پذیریحادثه

5 47/1 % 7 08/0 % 

استعداد 
 پذیریحادثه

 متوسط
278 02/82 % 14 15/0 % 

استعداد 
 بالا پذیریحادثه

56 51/16 % 67 76/0 % 

استعداد 
بسیار  پذیریحادثه

 بالا
0 0 % 0 0 % 

و  پذیریحادثهمطابق نتایج بدست آمده میان دو متغیر استعداد 

و سن در جامعه آماری  پذیریحادثهسن افراد امتیاز استعداد 

(. این 633/0 =ارتباط معنادار وجود دارد )همبستگی  1397سال 

ارتباط به این مفهوم است که با افزایش سن به میزان امتیاز 

و بالعکس با کاهش سن، از  شودمیافزوده  پذیریحادثهاستعداد 

. با افزایش سن، فرد شاغل نسبت به شودمیامتیاز آن کاسته 

رعایت الزامات و مقررات ایمنی و اطاعت از دستورات اعمال شده 

که این خود  کندمیتمایل کمتری پیدا  HSEاز سوی دپارتمان 

اما در جامعه آماری سال ؛ باشدمیدارای عوامل روانشناسی 

که  (472/0 =این ارتباط معنادار دیده نشد )همبستگی  1398

کمتر بودن حجم جامعه آماری نسبت به  تواندمیدلیل اصلی آن 

آماری کمتر  هایحجمباشد. ارتباط معنادار در  1397سال 

بنابراین در جامعه آماری سال ؛ غیرمعنادار بدست آید تواندیم

 پذیریحادثههیچ ارتباطی بین سن افراد و امتیاز استعداد  1398

که افراد در سنین بالا و  دهدمییافت نشد. این امر خود نشان 

بالایی برخوردار  پذیریحادثهپایین همگی از امتیازات استعداد 

تغییر  گونههیچهش سن در افراد، هستند و با افزایش یا کا

حاصل  پذیریحادثهمعناداری در امتیازات کسب شده در استعداد 

اظهار داشت که متغیر سن جزو  توانمیکلی  طوربه. شودمین

با امتیاز  تواندمیمتغیرهایی است که همواره ارتباط معناداری ن

 تواندمی ایویژهداشته باشد و تحت شرایط  پذیریحادثهاستعداد 

متغیر باشد. این امر به این معناست که سن همواره ارتباط 

 (.9ندارد )جدول  پذیریحادثهمعناداری با استعداد 

و  پذیریحادثهارتباط بین دو متغیر امتیاز پرسشنامه استعداد  .9جدول 

 1398و  1397سن در دو جامعه آماری 

 نوع ارتباط مقدار شاخص همبستگی جامعه آماری

 ارتباط معنادار است 633/0 1397 سال

 ارتباط معنادار نیست 472/0 1398سال 

وضعیت ارتباط بین دو متغیر کمی و مستقل امتیاز استعداد 

سال در هر دو جامعه  برحسبو سابقه کاری افراد  پذیریحادثه

 <معنادار بدست آمد )همبستگی 1398و  1397 هایسالآماری 

و  پذیریحادثه(. معنادار بودن ارتباط بین امتیاز استعداد 6/0

که بین  دهدمیسابقه کاری در دو جامعه آماری به وضوح نشان 

متغیر سن، همواره ارتباط معنادار وجود  برخلافاین دو متغیر 

ه کاری افراد بر دارد. این امر به آن معناست که با افزایش سابق

و رابطه معکوس  شودمیافزوده  هاآن پذیریحادثهامتیاز استعداد 

حکم فرماست. با افزایش سابقه کاری و افزایش شناخت  هاآنبین 

کاری و صنعتی، تمایل فرد به رعایت نکات و  هاییطمحفرد از 

حاصل  تواندمیکه این موضوع  کندمیمقررات ایمنی کاهش پیدا 

شخصی، مقاومت در برابر تغییرات، سخت گیر بودن در از غرور 

برابر رعایت الزامات و مقررات ایمنی باشد. افرادی که تجاب و 
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سوابق کاری کمتری دارند، به دلیل فرآیند یادگیری تمایل 

بیشتری به رعایت کردن قوانین دارند که این امر استعداد 

مر مطلق نبوده این ا البته. دهدمیرا کاهش  هاآن پذیریحادثه

 هاییپتریشه در  تواندمیکه  باشدمیو دارای استثناهایی نیز 

 (.10خانوادگی فرد داشته باشد )جدول شخصیتی و محیط تربیتی 

ارتباط بین دو متغیر امتیاز پرسشنامه استعداد  .10جدول

 1398و  1397و سابقه کار در دو جامعه آماری  پذیریحادثه

 نوع ارتباط شاخص همبستگیمقدار  جامعه آماری

 ارتباط معنادار است 65/0 1397سال 

 ارتباط معنادار است 7/0 1398سال 

و متغیر  پذیریحادثهارتباط بین متغیر کمی امتیاز استعداد 

 1398و  1397در هر دو جامعه آماری  تأهلاسمی وضعیت 

اظهار داشت که استعداد  توانمی. به این ترتیب باشدمیمعنادار 

 یرتأثوابسته است و از آن  تأهلبه وضعیت  پذیریحادثه

ناشی از آن  تواندمی. ارتباط معنادار بین این متغیر پذیردیم

و خطر کردن در افرادی که  پذیریریسكباشد که خاصیت 

. افراد مجرد یابدیمبوده و دارای خانواده هستند، کاهش  متأهل

برخوردار بوده و در نتیجه جرات بیشتری  از جسارت بیشتری

تا امتیاز  شودمیو این امر سبب  کنندمیدر خطر کردن 

و دارای  متأهلنسبت به افراد  هاآن پذیریحادثهاستعداد 

یکی دیگر از  تأهلبنابراین وضعیت ؛ خانواده بیشتر شود

در بین شاغلین  پذیریحادثهدر استعداد  مؤثرفاکتورهای 

 (.11دول )ج باشدمی

ارتباط بین دو متغیر امتیاز پرسشنامه استعداد  .11جدول 

 1398و  1397در دو جامعه آماری  تأهلو وضعیت  پذیریحادثه

 نوع ارتباط مقدار شاخص همبستگی جامعه آماری

 ارتباط معنادار است 011/0 1397سال 

 ارتباط معنادار است 024/0 1398سال 

در این پژوهش نتایج به وضوح نشان داد که در جامعه آماری 

 پذیریحادثهافراد در سطح استعداد  %82حدود  1397سال 

بالا قرار گرفتند  پذیریحادثهدر سطح استعداد  %17متوسط و 

% در سطح پایین جای گرفتند. این آمار نشان  5/1و تنها 

 14ین در فاز غالب شاغل پذیریحادثهکه سطح استعداد  دادمی

به  تواندمیپارس جنوبی در سطح قابل قبولی قرار دارد اما 

سطوح بالاتر و بحرانی نایل آید. این در حالی است که سطح 

افراد  %67شامل  1398در جامعه آماری  پذیریحادثهاستعداد 

 پذیریحادثهافراد با استعداد  %14بالا،  پذیریحادثهبا استعداد 

بنابراین ؛ باشدمیپایین  پذیریحادثهتعداد افراد با اس %10و 

 رغمبهبالا  پذیریحادثهفراوانی و درصد فراوانی افراد با استعداد 

آنکه جامعه آماری کمتر است، به نسبت بسیار بالاتر رفته است. 

آن است که افراد دارای استعداد  دهندهنشاناین امر 

که بیشتری نسبت به سال گذشته هستند  پذیریحادثه

بنابراین وضعیت ؛ ریشه در سازمان یا افراد داشته باشد تواندمی

نسبت به  1398در جامعه آماری سال  پذیریحادثهاستعداد 

اقدامات مدیریتی در  بایستیماست و  تریموخ 1397سال 

از شاغلین در فاز  %90کلی  طوربهجهت کنترل آن اتخاذ گردد. 

هستند که این امر ثابت کرد امتیازات  متأهلپارس جنوبی  14

مربوط به شاغلینی  پذیریحادثهبیشتر در پرسشنامه استعداد 

بالایی  پذیریریسكاست که همچنان مجرد هستند و قابلیت 

پایان نیز راهکارهای مدیریتی جهت کنترل استعداد  در دارند.

 4پارس جنوبی ارائه شد که مبتنی بر  14در فاز  پذیریحادثه

سیستم آموزشی، قوانین و استانداردها، سیستم نظارتی و  ؤلفهم

با اتخاذ  رودمی. انتظار باشدمیپایش و سیستم تنبیه و پاداش 

سیستم مذکور، بتوان بر  4رویکرد پیشگیرانه در هر یك از 

 در بین شاغلین کاست. پذیریحادثهمیزان استعداد 

خانواده، استرس  ـ تعارض کار انیارتباط م یبررس یامطالعهدر 

 ینور بریپروژه احداث خط ف در پذیریحادثهو استعداد  شغلی

 و تعارض یکه استرس شغلنشان داد  شاهرودـ  تهران

 پذیریحادثه یشبرافزا میمستق یخانواده همبستگـ  کار

 ریز نیمشخص شد که در ب نیکارکنان داشته است. همچن

نمره مربوط به  نیشتریخانواده بـ  تعارض کار هاییاسمق

( در گروه مورد 19/9بر رفتار ) یبه خانواده مبتن ارتعارض ک

 نیشتریاسترس ب یهااسیمق ریدر ز نی. همچنباشدمیمطالعه 

 شیکه افزا بود 43/18یعملکرد شغل اسیرمقینمره در ز

 منجر بهخانواده ـ  تعارض کار نیو همچن یاسترس شغل

با حضور  نیبنابرا؛ گرددمی پذیریحادثهسطح  شیافزا

و آموزش نحوه کنترل و  یکار هایمحیطروانشناس در 

در  یو خانوادگ یکار فیوظا میاسترس و نحوه تقس تیریمد

 .(28) مشکلات و کاهش حوادث اقدام گردد نیجهت رفع ا

نفر و  339شامل  1397در این پژوهش جامعه آماری در سال 

نشان  1397ال نفر بود و نتایج در س 88شامل  1398در سال 

 پذیریحادثهشاغلین در سطح استعداد  %82داد که حدود 

افراد در سطح  %67 1398متوسط قرار دارند و در سال 

بالا قرار گرفتند. همچنین نتایج نشان داد  پذیریحادثهاستعداد 

 1397و سن در سال  پذیریحادثهکه بین متغیر استعداد 

. باشدمیمعنادار ن ارتباط 1398و در سال  ارتباط معنادار

 پذیریحادثههمچنین ارتباط معنادار بین متغیر استعداد 

در هر دو سال مشاهده شد. نتایج  تأهلکاری و وضعیت  باسابقه

ثابت کرد که با افزایش سن و سابقه کاری بر میزان استعداد 

و همچنین قابلیت استعداد  شودمیافزوده  پذیریحادثه

. در باشدمی متأهلدر افراد مجرد بیش از افراد  پذیریحادثه

گزارش شد افراد مستعد حادثه در صنایع نتایج بر روی  ایمقاله

 .بودند قبولقابلبرازش مدل ارائه شده در حد  هایشاخصکه 
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 یدهدحادثهمستقل نشان داد، میانگین نمره افراد  Tآزمون 

 ندیده د حادثهبیشتر از میانگین نمره افرا دارییمعن طوربه

 شدهیطراحدرست پرسشنامه  یریگجهت دهندهنشاناست که 

 .(P<001/0) با یك ملاک معتبر )بالا بودن میزان نمره( است

پایایی و روایی سازه نشان داد که پرسشنامه طراحی شده برای 

 .(29است)غربالگری افراد مستعد حادثه یك روش روا و مناسب 

در این پژوهش نتایج نشان داد که بین متغیر استعداد 

ارتباط معنادار و در سال  1397و سن در سال  پذیریحادثه

. همچنین ارتباط معناداری بین باشدمیارتباط معنادار ن 1398

 تأهلبا سابقه کاری و وضعیت  پذیریحادثهمتغیر استعداد 

ایش سن و مشاهده شد. نتایج به روشنی نشان داد که با افز

و  شودمیافزوده  پذیریحادثهسابقه کاری بر میزان استعداد 

کمتر از  متأهلدر افراد  پذیریحادثههمچنین قابلیت استعداد 

 هایویژگی طارتبا ایمطالعه. در باشدمیافراد مجرد 

 بااستعدادرانندگان اتوبوس  یدموگرافیك و شخصیت

نشان داد که از لحاظ عامل روان رنجوری، برون  پذیریحادثه

گرایی، تمایل به کسب تجربیات تازه، توافق پذیری و 

 %100و  %41، %69، %33، %72به ترتیب  پذیرییتمسئول

قرار دارند و  12-24رانندگان در سطح اول یعنی امتیاز بین 

 24-48در سطح متوسط یعنی بازه  %58و  30%، 66%، 27%

همبستگی میان تعداد خطای  یهاآزموننتایج قرار دارند. 

رانندگان با صفات پنجگانه شخصیتی دارای ارتباط معنادار بود 

(05/0 >P) (29.) 

در این پژوهش نتایج نشان داد که بین متغیر استعداد 

ارتباط معنادار و در سال  1397و سن در سال  پذیریحادثه

اط معناداری بین . همچنین ارتبباشدمیارتباط معنادار ن 1398

 تأهلبا سابقه کاری و وضعیت  پذیریحادثهمتغیر استعداد 

مشاهده شد. نتایج به روشنی نشان داد که با افزایش سن و 

و  شودمیافزوده  پذیریحادثهسابقه کاری بر میزان استعداد 

کمتر از  متأهلدر افراد  پذیریحادثههمچنین قابلیت استعداد 

 یمنیعملکرد ا یابیارزبا عنوان  ایمقاله. در باشدمیافراد مجرد 

مورد  هایشاخص صنعت كیفعال در  هایشاخصبا استفاده از 

 ،یمنیجو ا من،یمطالعه از نوع فعال و شامل نرخ رفتارهای نا ا

 حداقل. باشندمیو نرخ وقوع شبه حوادث  یپذیرحادثهاستعداد 

، حداقل 2/58و  88/56 بیبه ترت یمنیو حداکثر نمره جو ا

 به دست 7/140و حداکثر  2/98 پذیریحادثهنمره استعداد 

بود.  196و کمترین  408آمد. بیشترین تعداد شبه حوادث 

 2/27درصد و کمترین  8/43بیشترین نرخ رفتارهای ناایمن 

جو ایمنی نیز حیطه  گانهنه هاییطهحدرصد محاسبه شد. در 

کمترین نمره و  07/4هشتم )درک پرسنل از ریسك( با نمره 

بیشترین  05/8حیطه چهارم )قوانین و مقررات ایمنی( با نمره 

نمره را داشتند. بر اساس نظرات خبرگان شاخص نرخ رفتارهای 

ناایمن بیشترین اهمیت و شاخص نرخ بروز شبه حوادث 

 (.25عملکرد ایمنی دارد )کمترین اهمیت را در ارزیابی 

در این پژوهش نتیجه آزمون پیرسون در مقایسه متغیرهای 

با متغیرهای سن و سابقه کاری نشان از  پذیریحادثهاستعداد 

البته در  ( که6/0 >ارتباط معنادار و مثبت بود )همبستگی 

ارتباط معنادار بین متغیرهای سن و  1397جامعه آماری سال 

مشاهده نشد. همچنین نتیجه آزمون یو  ریپذیحادثهاستعداد 

و وضعیت  پذیریحادثهمن ویتنی از مقایسه دو متغیر استعداد 

 ینبنابرا (.05/0 >مثبت و معنادار نشان داد )همبستگی  تأهل

اثبات کرد که بین این متغیرهای شخصی با استعداد  هایافته

تغیر ارتباطات معنادار وجود دارد. همچنین بین م پذیریحادثه

ارتباط معنادار و در  1397و سن در سال  پذیریحادثهاستعداد 

. در این مطالعه نتایج نشان باشدمیارتباط معنادار ن 1398سال 

 1397و سن در سال  پذیریحادثهداد که بین متغیر استعداد 

. باشدمیارتباط معنادار ن 1398ارتباط معنادار و در سال 

 پذیریحادثهمتغیر استعداد همچنین ارتباط معناداری بین 

 یروشنبهمشاهده شد. نتایج  تأهلکاری و وضعیت  باسابقه

نشان داد که با افزایش سن و سابقه کاری بر میزان استعداد 

و همچنین قابلیت استعداد  شودمیافزوده  پذیریحادثه

. باشدمیکمتر از افراد مجرد  متأهلدر افراد پذیری حادثه

با  پذیریحادثههمچنین ارتباط معناداری بین متغیر استعداد 

نشان  یروشنبهمشاهده شد. نتایج  تأهلسابقه کاری و وضعیت 

داد که با افزایش سن و سابقه کاری بر میزان استعداد 

و همچنین قابلیت استعداد  شودمیافزوده  پذیریحادثه

. در باشدمیرد کمتر از افراد مج متأهلدر افراد  پذیریحادثه

کار ـ  تعارض یرتأثفرضیه  جزبهنشان داد که  هایافتهتحقیقی 

، تمامی فرضیات تحقیق پذیریحادثهخانواده بر استعداد 

 (.30بودند ) دارمعنی

 گیرییجهنت

ارتقاء سطح آگاهی و هوشیاری شاغلین انجام  منظوربهآموزش 

و افرادی که از سطح آگاهی بالاتری در حوزه ایمنی در  شودمی

 کار برخوردار هستند، اعمال ناایمن کمتری از خود بروز

دهند. چرا که آموزش منجر به شناخت بیشتر نسبت به می

 یدهدآموزشبنابراین افراد شاغل ؛ شودمیمحیط پیرامون 

شناخت و درک بهتری نسبت به خطرات ایمنی در محیط 

معمول اعمالی که منجر به  طوربهو  خوددارندن پیرامو

اما آموزش ؛ پیامدهای ناگوار شوند را از خود بروز نخواهند داد

تنها بازوی قدرت سازمانی به جهت مدیریت حوادث شغلی 

نیست. استانداردها و قوانین چارچوبی ثابت را برای شاغلین 

ایی هستند . استانداردها، الزامات و مقررات راهنمکندمیتعیین 
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نحوه صحیح و ایمن یك کار را  توانمی هاآن واسطهبهکه 

بنابراین استانداردها خود وسیله آموزشی ثانویه ؛ آموخت

بستگی به قابلیت دسترسی، شفافیت  هاآناما اثربخشی ؛ هستند

نهایت دقت در تدوین  بایستیمدارد که  هاآنو کاربردی بودن 

اتخاذ گردد. علاوه بر آموزش و ارائه استانداردها، نظارت و  هاآن

 تواندمیخطاکار هستند که  ذاتاً هاانسانپایش بسیار مهم است. 

عمدی یا سهوی بروز پیدا کند و به این دلیل است که نظارت 

نظارتی  هاییستمس. گیردمیمستمر و دائم حائز اهمیت قرار 

ان ایمنی و سرپرستان حضور فعال و پررنگ افسر صورتبه

 تواندمیهوشمند  هاییستمس صورتبهو همچنین  هاکارگاه

بسیار کارآمد  تواندمیهر دو سیستم  توأمبنابراین حضور ؛ باشد

به طرز چشمگیری از بروز اعمال ناایمن  تواندمیباشد، چرا که 

این اعمال  ازجملهو نیت جلوگیری کند.  با قصدعمدی و 

کاری اشاره نمود  هایمحیطدر  موردیب هاییشوخبه  توانمی

منجر به بروز حوادث یا حتی سلسله حوادث شوند.  تواندمیکه 

تشویق و تنبیه آخرین سیستمی است که دپارتمان  هاییستمس

HSE تنبیه و تشویق  هاییستمساز آن بهره ببرد.  تواندمی

جو ایمنی در  سازیسالمایمنی و  سازیفرهنگ منظوربه

راهور  هاییسپل. همانطور که اندیافتهایجاد و توسعه  هامانساز

نقدی و غیرنقدی در نظر  مجازاترانندگی  یهاخلافبرای 

. این کندمی، در محیط کاری نیز همین امر صدق اندگرفته

و  گذارندیمسیستم تفاوت بین افرادی که به ایمنی کار احترام 

. وجود سازدیمرا آشکار  شمارندمیکه آن را کوچك کسانی

اعمال  تواندمیخط قرمزهایی هستند که  هامجازاتو  هاپاداش

شاغلین را متعادل سازد. تجلیل و تقدیر از کارگر ایمن و 

را در جهت  اییزهانگنقدی و غیرنقدی  یهاپاداشتخصیص 

و در نقطه  آوردیمبروز هر چه بیشتر رفتارهای ایمن به وجود 

منجر به  تواندمیات نقدی و غیرنقدی که حتی مقابل نیز، مجاز

ترسی را در  تواندمیتعلیق از کار یا اخراج فرد خاطی شود، 

از افراد به وجود آورد تا از بروز رفتارهای ناایمن عمدی  گونهاین

امتیازات  توانمینامبرده  هاییستمسخودداری کنند. با وجود 

اهش داد، زیرا این در بین شاغلین را ک پذیریحادثهاستعداد 

استعداد جنبه منفی داشته و در نهایت منجر به حوادث و شبه 

 بایستیم. این استعداد به طرق مختلف شودمیحوادث 

و حذف شود تا از طرف مقابل بتوان شاهد بروز اعمال  رنگکم

 مشخصکه از نتایج  طورهمانایمن بیشتر از سوی شاغلین بود. 

پارس جنوبی در  14در فاز  پذیریحادثهاست، وضعیت استعداد 

است که این امر  تریموخ 1397نسبت به سال  1398سال 

اهمیت و ضرورت اجرایی اقدامات مدیریتی را در این فاز 

شخصیتی  مؤلفهیك  پذیریحادثهکند. استعداد دوچندان می

آن را کنترل و  تواندمیاست و بنابراین تنها اقدامات مدیریتی 

خنثی نماید. به این منظور ابتدا لازم است برای مشاغل بحرانی 

بیش از سایر مشاغل  هاآنکه احتمال بروز حوادث شغلی در 

ایمن  هایروشکاربردی برگزار شود، سپس  هایآموزشاست، 

تدوین شود و در  هاآنکار برای شرح وظایف هر یك از 

نظارتی و پایش بیش از  هایسیستمدسترس همگان قرار گیرد. 

عمل نمایند و سعی نمایند با حضوری همیشگی  تریجدپیش 

و پررنگ، ذهنیت صحیحی را به افراد شاغل بدهند. همچنین 

در جهت  تواندمیکه  مؤثرتدوین یك نظام تنبیه و تشویق 

 و بهبود جو ایمنی بکار رود. سازیفرهنگ
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Accident management in industries is of the utmost importance to 

control and reduce its rate by adopting clever and preventive 

approaches. One of the most important issues that have received 

much attention in the face of unsafe practices by employers is the 

potential for disaster. In this study, to evaluate the level of incident 

talent among employees of South Pars Phase 14 project between 

2018 and 2019, the Mapna Disability Assessment Questionnaire 

developed by MAPNA Company was used. The statistical 

population consisted of 339 employees in 2018-19 in critical year. 

The CVR and CVI indices were used to assess the validity of the 

questionnaire and Cronbach's alpha test was used to assess the 

reliability of the questionnaire. The results showed that about 82% 

of individuals in 2018 were at the level of moderate incident 

susceptibility, 17% at high level and 1.5% at low level. Also in 

more than 67% of people were at high level of susceptibility, 14% 

at medium level and 10% at low level. There was no significant 

relationship between accident susceptibility and age in 2018 

(P=0.00) and no significant relationship between 2019 (P = 0.472). 

Significant relationship was found between the variables of 

incident susceptibility and work experience and marital status ( 

<0.05). The results showed that with increasing age and work 

experience, the incidence of susceptibility to addiction was 

increased and also the susceptibility to incident susceptibility was 

lower than that of the single. As it is evident from the results, the 

situation of accident proneness in phase 14 of South Pars in 2018 is 

worse than in 2017, which doubles the importance and necessity of 

implementing management measures in this phase. 
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