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Abstract 

The purpose of this research was to investigate the relationship between family 

members in the post-corona period based on the goals of developing a successful and 

healthy family in the horizon of 1410 and in accordance with Setir's point of view and 

the use of future research and scenario writing techniques. Scenario writing first started 

and developed in the military field, and then it was used in other sciences. This 

research is of a qualitative type and the statistical population of the research was 

experts, and 12 experts were selected using the purposeful sampling method and they 

cooperated in advancing the research goals at different times. The tool used in this 

research was a semi-structured interview, which was determined by the use of Mic 

Mac and Scenario Wizard software, and by using the statistical methods of mutual 

analysis and scenario writing, the communication scenarios of family members in the 

post-corona period. The results of the research showed that in the horizon of 1410 

successful and healthy families and in line with Satir's point of view, there are eight 

scenarios in the field of relationships between family members, which include four 

strong scenarios (positive communication, respecting privacy, communicating with 

family and friends, and practicing skills positive thinking) and four possible scenarios 

(effective interactions, supporting each other, setting goals and planning and practicing 

communication skills). 
Keywords: relations between family members, post-coronavirus, successful 

and healthy family development, Satyr's point of view, scenario writing.  
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روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه خانواده 

 و متناسب با  دیدگاه ستیر ۱۴۱۰موفق و سالم در افق 
    

 قربانیفردین 
اقبال زارعی  | 1

 2
کوروش محمدی  |

 3 

 دهیچک

هدف از انجام این پژوهش بررسی وضعیت روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه 

پژوهی و تکنیک و متناسب با  دیدگاه ستیر و استفاده از آینده ۱۴۱۰خانواده موفق و سالم در افق 

ابتدا در حوزه نظامی شروع شد و توسعه پیدا کرد و سپس در علوم سناریونویسی بود. سناریونویسی 

دیگر مورد استفاده قرار گرفت. این تحقیق از نوع کیفی و جامعه آماری پژوهش خبرگان بودند و با 

های مختلف در پیشبرد نفر از خبرگان انتخاب شدند و در زمان ۱2گیری هدفمند استفاده از روش نمونه

ساختاریافته بود، که با ری نمودند. ابزار مورد استفاده در این پژوهش مصاحبه نیمهاهداف پژوهش همکا

های آماری تحلیل متقابل و مک و سناریوویزارد و با استفاده از روشافزار میکاستفاده از نرم

سناریونویسی، سناریوهای ارتباطی اعضای خانواده در پساکرونا مشخص شدند. نتایج پژوهش نشان داد 

خانواده موفق و سالم و متناسب با دیدگاه ستیر هشت سناریو در زمینه روابط بین  ۱۴۱۰ه در افق ک

اعضای خانواده وجود دارد که شامل چهار سناریو قوی )ارتباطات مثبت، رعایت حریم شخصی، ارتباط 

)تعاملات  های تفکر مثبت( و چهار سناریو محتملبرقرار کردن با خانواده و دوستان و تمرین مهارت

 .های ارتباطی( هستندریزی و تمرین مهارتموثر، پشتیبانی از یکدیگر، تعیین هدف و برنامه

روابطط اعضطای خطانواده، پسطاکرونا، توسطعه خطانواده موفطق و سطالم، دیطدگاه سطتیر،            :هاواژهکلید

 سناریونویسی
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 مقدمه و بیان مسئله

گیری انسان آینده و پذیری کودکان است و در شکلدر بیشتر جوامع خانواده نهاد اصلی جامعه

میههنان گیههری خههانوادهن سههگی  نههدگین ن ههوه و  ی شههکلجامعههه ن هها اساسههی داردن وههذا ن ههوه 

ی جامعهه سسهتندم ماسیهت    ی ت ولات آیندهفر ندآوری و ن ا و کارکرد اعضای آن تعیین کننده

گیری آنن ساختارن کهارکرد و سهگی  نهدگی در آن در  هور تهاریر و در      ی شکلخانوادهن ن وه

سای تاثیرگذار در سا و پیشرانجوامع مختلف دستخوش ت ولات  یادی شده استم ا لاع ا  مووفه

سهای  سای م تمل با توجه به تغییرات پیشهران سای یی جامعه و تصویرسا ی آیندهیرات خانوادهتغی

سها و  سهای مناسهب بهرای سهدایت خهانواده     سا  راسگردپردا ی و اتخاذ سیاستاصلی می تواند  مینه

صهادقی و سمکهاران    (م1397متعاقب آن جامعه به وضع مطلوب باشهد هساشهمی نه اد و سمکهارانن     

سایی ا  قگیل: تخصیصن وضهو،ن  ای است که وی گینشان دادند که خانواده ساوم خانواده( 1393ه

سا؛ تعاملات و روابط مست یمن روشن و صادق؛ احترامن درک مت ابهل  آگاسی و اجرای مناسب ن ا

و توجه اعضاء به ح وق و انتظارات یکدیگر؛ افکهارن ع ایهد و باورسهای منط هی و سهاوم؛ سهلامت       

سهای شخصهیتی سهاوم؛    انی اعضاء؛ اعت ادات و ار ش سای دینهی و مهذسگی؛ وی گهی   جسمانی و رو

شناخت و تامین نیا سای اعضاء؛ فر ندپروری و تربیت مناسب فر ندان؛ اسهدا  منط هی و مناسهب    

فردی و خانوادگی؛ صمیمیت بین اعضاء؛ حل مسئله مناسب؛ رشد و پیشرفت خانواده و اعضهاء در  

ن سماسنگی و مشورت بین اعضاء؛ ابرا  مناسب سیجانات و احساسهات؛  سای مختلف؛ سمکاریجنگه

سا؛ سلسله مراتب قدرت سا و استرسامنیت و آراما در خانواده؛ توانایی مدیریت و م ابله با ب ران

در خانواده؛ تغییرن تداوم و ثگات در خانواده؛ مر سای متعادر و مناسب در خانواده و شادین نشها   

( تهدیدسای اصلی موف یت خانواده را 2021ه 1ووپن -مورار و چیمپنبخا داردم تسای وذو فعاویت

داند و عوامل موثر و یکنواخت می کنندهارتگا  نادرستن عدم احساس و سد ن و یی روار خسته

در سلامت خانواده را روابط بین فردی در ا دواجن روابط بین فردی با کودکهانن ارتگها  قا عانههن    

دانهدم  ساومن روابط جنسی ساوم و داشتن سمگستگی در حاوی که ا  سم متماینندن مهی  اوگوسای ماوی

آید عمدتاً شامل امور مهاوین   سا به وجود می سای  ندگی سمسران که در آن تعارض سمچنینن حو ه

تربیت فر ندانن روابط با خانواده اصلین دوستان و آشهنایانن اعتیهادن شخصهیت و سهگی  نهدگین      
 

1. Moral and Chimpén-López 
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این کهارن ارتگا هات بهین فهردین      اس مسهئوویتن مشهارکت در رشهد فهردی و حرفهه     دیندارین احس

سای سر دو سمسر در خانه و در قگهار  مراقگت ا  صمیمیت و روابط مت ابلن اوقات فراغتن مسئوویت

؛ فهرن   2015و سمکارانن  1باشد هدا کوستاخانوادهن حسادتن حو ه جنسین خیانت و بدرفتاری می

سای خانواده مناسب و مطلوب ( بعضی ا  وی گی2006ه 4دی پاور (م2017ن 3یر؛ امگر2020ن 2و آون

را تعامل ارتگا ی با ن کنترر و مهار موثر فشارسای روحی و روانین رسگرین سمدوین ابرا  م گت و 

( مضهامین م هوری و   1394کندم خدادادی سنگده و سمکهاران ه علاقه و مسئوویت شخصی بیان می

پذیرین گذشتن صگرن توکل سای فردی همسئوویتبه خانواده ساوم را  مینه سای مربو  یر مظمون

 5بر خداوندن قناعت و پختگی(ن  وجی هقدردانین تعهد مت ابلن صهمیمیتن تهلاش بهرای خشهنودی    

سهای اصهلین   گرایین ارتگا  با خهانواده یکدیگر و رضایت جنسی(ن خانوادگی هواود شدنن خانواده

پهذیرین نظهارتن   نسهلی(ن واوهدگری هانعطها    ریح مر سا و انت ار بهین خشنودی خانواده اصلین تص

گرایین ات اد واودینی و توافه(( و اجتمهاعی هارتگها  بها اقهوام و آشهنایانن اشهتغارن م گوویهت         عمل

دانندم ن ا ارتگا  مؤثر در پویایی و سلامت  وجین و اجتماعین مدگرا نگودن و اوقات فراغت( می

و انکارناپذیر استم نوع تعاملات  وجین در م یط  ندگی با کیفیت احساس تعاوی خانواده بدیهی 

ی مست یم داردم به  ورمعمورن  وجینهی کهه روابهط عها فی عمیه(ن منط هین       خوشگختی آنها رابطه

انهدیان شهاد و   کنندن افرادی موف(ن با اعتمهاد بهه نفها بهالان م گهت     دوستانه و صمیمی را تجربه می

دم برعکان  وجینی که روابط عا فی مناسگی ندارنهدن افهرادی منهنوین    بااحساس خوشگختی سستن

بدخل(ن با سطح سا گاری بسیار پایینن ناموف( و ناامید سستند و سمیشه احسهاس ف هدان خوشهگختی    

سا را بهگود بگخشدن دوستین اعتماد و حمایت را در بین  وجهین  دارندم ارتگا  خوب می تواند رابطه

اعتمادی و نفرت را به وجود تواند پیوندسا را تضعیف کندن بیاکارآمد نین میافنایا دسدم ارتگا  ن

(م نوع رابطه خانوادگی و سگی ارتگا ی بر ن وه تعامل اعضا بها  2008و  2001ن 6آورد هگیلپاتریی

( معت دانهد کهه پهنع بعهد بهرای حفه        2014ه 8(م ودبیتر و بی2020ن 7گذارد هشگیبجهان تأثیر می

 

1. Da Costa 

2. French and Allen 
3. Mbwirire 

4. DePaul 

5. gratification 
6. Gillpatrick 
7. Shebib 
8. Ledbetter & Beck 



 

  

14 

 و متناسب با  دیدگاه ستیر 1410روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه خانواده موفق و سالم در افق 
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هب ث مست یم در مهورد ماسیهت    2هشاد بودن و حمایت کردن(ن صراحت 1م گت»دارد: رابطه وجود 

هشهامل دوسهتان و خهانواده(ن و     4سهای اجتمهاعی  هتاکید بر عشه( و تعههد(ن شهگکه    3رابطه(ن ا مینان

سمه این پنع بعد برای روابهط موفه( بایهد    «م سای خود(هانجام بخشی ا  مسئوویت 5وظایف مشترک

نها به اد ا  آفراست که ده امعرفی کررا تگا ی ی اروگواپنع  1991در سار ستیر م وجود داشته باشند

ن 6ناگر سرا : تند روگوسا عگااین امی کنندم ده ستفان ابطشادر رواغیرکلامی و کلامی رت صو

را در نفا ت عنّرت و قدس حساان ایگره دادن دجلواسمیهت  بیکند با سعی مید وگو فراین هدر ا

یههتن و ا  سماباان را یگرو دسد دمی ه جلواسمیههت بید را خود فرن ه 7گر شسان ت ویت کند(د خو

ست که ور این باابر د هفر 8بطگوربین میکند(ت استفاده حدم و ونسجااری ابرقرر به منظورض تعا

م ویل تمادین ابه و ست یابد ی دشمندار  دخوو نفا ت ند به عنّاتونمید قعی خوواع اید ر ظهاابا 

د وگو فراین هدر ا 9حسابگرن سمیت میکند(ابیو ختن به مسائل فرعی داپر  صرد را خو ژینرا

ن 10هبووهههههههومحف  مینماید د را فاصلة عا فی خوو سطح شناختی یا ع لی تعامل میکند در ف ط 

مر این و است امتناقض آن یگر ی دسابا بخام پیاا  بطة یی بخا راوگو ر این چها(م در ا2006

به د را قعی خوس واحسا د و اساار شفّافی برقر  تگاارند انتوم پیاه افتکنندید درموجب میشو

 رودممیر به کا انیگرد ا  دضعف خودن کرن پنها  وگو با سدر این چهاا کندمن م ابل بیا   ر

ت حساسان اکنندن سم پنهای را ا  ین که چینون ابداد فرا 11ا سمتری وگواپنجم یعنی ی وگودر اما ا

 (م2000ن 12همههههههور و کرامههههههر میکنند ب جتناری افریگکاو ا  مینمایند ا  بررا ا دخوات تفکرو 

مد رآناکای وگوسااکمی میکند تا اد فراست که به ای استیر به گونه( روش 2001ه 13تامپسههههههون

عضا اکنندم ستیر به ن بیاا  درک و سمتری وگوا ری( ن ا  شادخوت حساسادهن اکشف کرد را خو

ر حان مان را در  تعاملاتشان نهاد آگویی بهگو باو حتی گذشته راناار تکری کمی میکند تا به جا
 

1. positivity 
2. openness 
3. assurances 
4. social networks 
5. shared tasks 
6. blamer    
7. placater 
8. distracting 
9. computing  

10. Bulum  
11. peer pattern 
12. Moore & Kramer  
13. Thompson 
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سای متناقض  ( معت د است افرادی که پیام2016ستیر ه (م1384هباین سند ار دت لیل قرو تجنیه رد مو

یا بیا ا  حد درخواستی دارندن به  ور کلی ا  شنوندگان خود جهدا شهده انهدن تمهاس چشهمی و      

ندم او سمچنهین دریافهت بهرای افهرادی کهه تمهاس فینیکهی و یها چشهمی          دس پوستی را ا  دست می

 سای ناسا گارن ناسماسنگ و م رمانه غیرممکن استم نندیی و قوی دارندن ارسار پیام

 ا در  ور ( توضیح دادند که قرار گرفتن در معرض عوامل استرس2020و سمکاران ه 1چانگ

تواند بر رابطهه  ین عا فی و شناختی شود که میتواند باعث خستگی فینیکگیر مییی بیماری سمه

سای اخیر روابهط خهانوادگی را   ترین عواملی که در سارکودک فشار وارد کندم یکی ا  مهم-واود

کرونا بهر خهانواده ومناسهههگات خهانوادگی     باشدم ت ت تاثیر خود قرار داده استن بیماری کرونا می

در  را ا  اعضای خانواده بگیردم خیلی ا  اعضای خانوادهسا رخی فرصتب تأثیر داشتهم کرونا توانسته

تضادسایی که گاسی پایدارنهدم   اند؛روابط با سمن به دویل تعارض انتظارات و منافعن دچار تضاد شده

با فر ندانن و روابط بین فر ندان بها سهم    بسیاری ا  اوقات روابط واودین یا یکدیگرن روابط واودین

تاثیرات منفی  یادی به سمراه داشت  بیماری کرونا (م1399ی گیلوایین شود هم دثمی دچار چاوا

و عواملی مانند گذراندن  مان بیشتر اعضای خهانواده بها سهمن م هدودیت فعاویهت در سهوای آ ادن       

اختلار در تغذیهن خواب و عادات  ندگین کاسا روابط بین فردین وجود اخگهار منفهی در مهورد    

عات و ترس ا  ابتلا به بیماری یا ا  دست دادن عنیهنان ممکهن اسهت    گیرن کمگود ا لابیماری سمه

(م کودکههانی کههه روار 2020و سمکههارانن 2مههانع ادامههه سههاوم روابههط درون خههانواده شههود هبروکههن 

شده سمراه با سهطو، بهالای اسهترس واوهدینن     کندن به دویل عدم ا مینان تجربه شان تغییر می رو انه

گیرنهد   شهناختی منفهی قهرار مهی     اجتمهاعین سمچنهان ت هت تهأثیر روان    سا و اننوای فینیکی و  ترس

( نشان داد که بین بهنیسهتی  1403(م نتایع پ وسا جعفری و سمکاران ه2020و سمکارانن  3هایمران

معنوی و راسگردسای م ابله با بیماری کرونا در افراد نظامی رابطه منفی و معناداری وجود داردم علی 

دریافتند که در دوره بیماری کرونا اختلالات روانهی افهنایا یافتهه و بهین      (1399پور و سمکاران ه

سای مختلف ا  نظر سلامت روانن اختلار خوابن علائم جسمانین علائهم افسهردگین علائهم    گروه

سای مشهابهی در مطاوعهات    داری وجود داشته استم یافتهاضطرابی و کارکرد اجتماعی تفاوت معنی
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 و متناسب با  دیدگاه ستیر 1410روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه خانواده موفق و سالم در افق 

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

سای منفی مختلفی مانند مشکلات خهوابن افسهردگین    دست آمد و موقعیت در مورد این فرآیند به

اعتیاد به ابنارسای تکنوووژیکی و افنایا استرس واودین در قگهار کودکهانن در کودکهان در دوره    

ن 3یوکسیی و گوکان-؛ یوستا2020ن 2وی و وارد ;2020و سمکارانن  1گیری آشکار شد هجیاو سمه

(م ا  سوی دیگرن مطاوعاتی را نین می توان یافهت کهه ا  ایهن ایهده     2020و سمکارانن  4؛ اکسی2020

کند که روابط بین واودین و فر ندان توسعه یافته و پیوندسای خانوادگی در  هور دوره  حمایت می

در بسیاری ا  کشورسان ا جمله استراویان خشونت  (م2020ن 5گیری ت ویت شده است هراگاماییسمه

بو  به افنایا این خطر برای کودکهانی کهه در م هیط خهانواده سسهتند      سایی مرخانگی و گنارش

(م در ایهن دورانن بهه علهت تغییهر در سهگی  نهدگی و شهرایط        2020ن 6گنارش شده است هدانکن

سهای بهین   سای بهداشتی احتمار برو  مشکلاتی ا  قگیل ناراحتیسخت ناشی ا  رعایت دستوراوعمل

ن فر ندانن پرخاشگری بهین اعضهای خهانواده وجهود دارد     فردین خشونت خانوادگین نادیده گرفت

گیهر بهر پرسهنل نظهامی     سای سمهه در مورد تأثیر بیماری( 2020و سمکاران ه 8وین (م2020ن 7هکمگل

سای فاجعه انسانی منجر به پیامدسای مختلفی ا  جمله کساوتن عصگانیتن اند که مأموریتنشان داده

گهذاری اجتمهاعین و سمچنهین     شهودم اقهدامات فاصهله   مهی  گناهن افسردگی و استرس پا ا  سان ه

سای نظامی و سایر شهروندان را در سراسر جهان به  اونامات اننوا و قرنطینهن  ندگی رو مره خانواده

 ور ناگهانی تغییر دادم امنیت سهلامتن ادراکهات ایمنهین ارتگا هات اجتمهاعین و مراسهم مهر  و        

ممکن است در معرض خطر خاصی بهرای اثهرات نهامطلوب     مردنم علاوه بر اینن جمعیت جانگا ان

قرار داشته باشندن  یرا در معرض خطر بالایی قرار دارندم بیکارین آسیب پهذیری در برابهر انهنوای    

اندن و م دودیت منابع ماوی برای اجتماعین بدتر شدن شرایط سلامت روانی که ا  قگل موجود بوده

فردی که در اثهر ایهن بیمهاری کهاسا یافتهه اسهت بهه        بط بینم افظت در برابر اثرات اقتصادی روا

دور بهودن ا  م هیط    (م2020ن 9گسستگی اجتماعی بین افراد منجر شده است هونکاتا و ادریپهاوی 

آشنایانن سمسالان و دوسهتانن ت هرک پهایین و سهاختار نهامنظم خهواب و تعطیلهی  هولانی مهدت          
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ناپذیری را بر روان و جسم سر یهی ا  افهراد   نمدارس و نین فضاسای کاری می تواند صدمات جگرا

سای مسهری و کشهندهن   (م به  ورکلین بیماری2020و سمکارانن 1جامعه به دنگار داشته باشد هوانگ

مخصوصاً  مانی که ناشناخته باشند و روش درمانی معینی نداشته باشهندن بهه عنهوان یهی ب هران و      

جهانی و روانشهناختی بسهیاری دارنهد کهه متأسهفانه        ای منفورن آثار منفی اجتماعین اقتصادینپدیده

نشان دادند که شیوع بیماری کرونها  ( 1400عسگری و سمکاران ه ناپذیر سستندمدیرپا و بعضاً جگران

نشهان  ( 2022ه 2ویسهل  روابط فردین خانوادگی و اجتماعی افراد را ت ت تأثیر خود قرار می دسهدم 

 ور یی رویداد استرس  ا در خانواده به یکهدیگر تکیهه    داد که خواسر و برادر به احتمار  یاد در

( نشهان  2021ه 3انگورن کنند و وجود گرمی و حمایت عا فی باعث افنایا افشاگری می شودممی

گیهرین گذرانهدن وقهت بها سهمن       کهودکی در  هور سمهه   -سهای م گهت رابطهه واوهد     دادند کهه جنگهه  

سای منفی آن اننوای اجتمهاعین   اوی که جنگهسا و ارتگا  استن در ح گذارین انجام فعاویت اشتراک

سای خانگی و اعتیاد به تلفن سمراه گنارش شده استم مشخص شد که تغییرات در رابطهه   درگیری

سها و   گیری مربو  به شناخت یکدیگرن گذراندن وقت با سهمن درگیهری   مادر و فر ند در  ور سمه

سها و   تغییراتی در ارتگا اتن انجام فعاویهت  رعایت قوانین استن در حاوی که در رابطه پدر و فر ندن

کودک -کیفیت رابطه واود( معت دند که 2021ه 4چینن شین و رواناحساس مسئوویت مشاسده شدم 

و  5جانسهنن  به شدت با رضایت ا   ندگین بدون توجه به نندیکی م ل  نهدگین تاثیرگهذار اسهتم   

عمی هاً بهر  نهدگی رو مهره      19-کوویهد نشان دادند که اقدامات قرنطینه ویروس  (2021سمکاران ه

پههذیرین اسههترسن تنهههایی و درگیههری نوجوانههان تههأثیر گذاشههته اسههت و باعههث افههنایا ت ریههی 

کیفیهت   کهودک بهوده اسهتم   -یی عامل م اف  باو وه کیفیت رابطهه واوهد   خانوادگی بوده استم

دوگسهتگی   یهاد بهودم    پذیری و تنهایی رابطه منفی داشت و در برابر افنایا تنهاییرابطه با ت ریی

 هور غیرمسهت یم ا     تواند مست یماً بر اضطراب تعامل تأثیر بگذاردن بلکه بهه  کودک نه تنها می-واود

کیفیهت  (م 2020 6گذارد هگائون نفا و حمایت اجتماعی بر آن تأثیر ای عنت  ری( تأثیرات واسطه

ه عا فی گرم و نندیین بهه  کودک اثرات بلندمدتی بر شف ت فر ندان داردم یی رابط-رابطه واود
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و سمکهارانن   1وی هن ممکن است به شهف ت بیشهتر فر نهدان در بنرگسهاوی کمهی کنهد هسینتسهانن       

آوری روابط خانوادگی بهتر با کاسا پریشانی روانشناختین رضایت بیشتر ا   ندگین تاب (م2019

ن خودکارآمهدی  بینهی تر و احساس انسجام سمراه استم سمچنینن باعث شف ت به خودن خوشقوی

شودم پان نتایع اسمیت م یط خانواده را نه تنهها بهرای سهلامت روانهی و     عمومی و عنت نفا می

و سمکهارانن    2کند هگرونشتاینکیفیت  ندگین بلکه برای سا گاری و بهنیستی فردی برجسته می

میمیتن ای بها بهگهود کیفیهت روابهط خهواسر و بهرادر هیعنهی تهرویع صه          سای مداخلهه  برنامه (م2019

تواند رفاه کودک و خهانواده را   کشی( می صمیمیت و ارتگا  و به حداقل رساندن تعارض و عذاب

(م پ وسا حسینی و سمکهاران  2021ن 3سای نظامی و غیرنظامی بهگود بخشد هویتمن در میان خانواده

هایتها بهگهود   تواند به تعدیل انتظهارات و ن ( نشان داد که توجه به باورسای ارتگا ی  وجین می1402ه

 سای نظامی کمی کندمکیفیت  ندگی  ناشویی در خانواده

سای با توجه به تاثیرات گسترده بیماری کرونا بر روی خانوادهاسمیت این پ وسا این است که 

پ وسی و سناریونویسی و متناسب بها دیهدگاه سهتیر بتوانهد     سراسر جهانن با استفاده ا  تکنیی آینده

-خانواده موف( و ساوم پیا 1410اندا  ب را پا ا  این بیماری در اف( چشماوگوسای ارتگا ی مناس

به سا انجام دادم سمچنین این پ وسا بینی کند تا بتوان اقداماتی جهت بهگود روابط اعضای خانواده

وضعیت روابط اعضای خهانواده در پسهاکرونا بهر اسهاس     دنگار دستیابی به پاسر این سوار است که 

 و متناسب با  دیدگاه ستیر چگونه است؟ 1410انواده موف( و ساوم در اف( اسدا  توسعه خ

 شناسی پژوهش روش

پ وسهی و  این ت  ی( ا  نظر سد  کاربردی و ا  نظر روشن توصیفی پیمایشی است و ا  آینده

نویسهی  پ وسی استن استفاده شده استم روش سهناریو سای آیندهسناریونویسی که یکی ا  تکنیی

ظامی و دفاعی آغا  شد و پها ا  جنهگ جههانی دوم توسهعه پیهدا کهرد بهه  هوری کهه          ا  بخا ن

ای نگاشههته شههد و بههه تههدریع روش  سههناریوسای مختلفههی در  مینههه جنههگ سههرد و جنههگ سسههته  

سناریونویسی در علوم دیگر مورد استفاده قرار گرفتم جامعه آماری ایهن ت  یه( در تمهام مراحهل     
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-علمی و دانشگاسی و در  مینه روانشناسهی و مشهاوره کهار مهی    سای خگرگانی سستند که در م یط

سهای  کردندم این ت  ی( در سه مرحله انجام شده است: در مرحله اور بهه منظهور شناسهایی پیشهران    

سهان اسهتفاده ا  مهرور    سای عمی ی با خگرگان صورت گرفته و مگنای  راحی مصاحگهاصلی مصاحگه

 ادبیات پ وسا بوده استم 

گیهری تها   گیری سدفمند صهورت گرفهت و نمونهه   گیری با استفاده ا  نمونهله نمونهدر این مرح

نفهر ا  خگرگهان انتخهاب شهدندم بهرای بررسهی قابلیهت اعتمهادن          12رسیدن بهه اشهگاع انجهام شهد و     

سای کدگذاری شده سان با گشت مصاحگهسا ا  روش مستندسا ی مصاحگهتاییدپذیری و انت ار داده

سهان اسهتفاده ا  کدگهذار    رد مصاحگه قرار گرفته بودند بهه منظهور تاییهد مصهاحگه    به خگرگانی که مو

 ثانویه به منظور مشابهت کدسا انجام شدم 

سها بهر یکهدیگر پرداختهه شهدم در ایهن مرحلهه        در مرحله دوم به تاثیرگذاری سر یی ا  پیشران

ی اسهتن روابهط بهین    خگرگان ا  نمره صفر تا سه که بیانگر شدت تاثیر خیلی ضعیف تها خیلهی قهو   

گیرد ووی جهت تاثیر مورد متغیرسا را تعیین کردندم در این مرحله شدت تاثیر مورد ار یابی قرار می

می بیانگر متغیرسای مسهت لن وابسهتهن خودمختهار و    افنار مییگیردم خروجی نرمار یابی قرار نمی

ه دارای بیشهترین میهنان   وجههی متغیرسهایی سسهتند که    باشهدم متغیرسهای دو  پیوندی هدووجههی( مهی  

 شوندمتاثیرگذاری و تاثیرپذیری را دارند و به عنوان متغیرسای خروجی این مرحله شناسایی می

-افهنار سهناریووینارد مطهر، مهی    سای نرموجهی به عنوان ورودیدر مرحله سومن متغیرسای دو

ان حالات ممکهن آن  شوندم در این مرحله مجددا پنل خگرگان تشکیل شد و برای سر یی ا  متغیرس

شناسایی گردید و پا ا  آن تهاثیر حهالات سهر یهی ا  متغیرسها بهر حهالات سهایر متغیرسها توسهط           

خگرگان ار یابی شدم در این مرحله خگرگان ا  نمره منفی سه تا نمره م گت سهن بهر اسهاس شهدت و    

شناسهایی   جهت تاثیرگذاری حالات متغیرسا بر یکدیگر نمره تخصیص دادندم خروجی این مرحلهه 

 سناریوسایی بود که می توان به کمی آن آینده را توصیف کردم

 های پژوهش یافته

سان مصاحگه ای بها دوا ده نفهر ا  خگرگهان روانشناسهی و     در گام اور برای یافتن نظرات و پاسر

کردنهد و شهناخت   سای علمی کهار مهی  مشاوره که در  مینه مشاوره و روانشناسی بودند و در م یط
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

ی خانواده درمانی ستیر داشتندن صورت گرفتم سمچنین ا  مطاوعهات  کامل نسگت به نظریه کافی و

گیری استفاده ای بهره گرفته شد و ا  اشگاع نظری به عنوان استانداردی برای پایان نمونهکتاب خانه

شدم در گام سای دوم و سوم نین پنلی ا  خگرگهان تشهکیل شهد کهه ا لاعهات مربهو  بهه خگرگهان         

 باشدم می 1ن بوده و به شر، جدور شماره یکسا

سا مورد بررسی قرار سای به دست آمده ا  مصاحگهپا ا  انجام مصاحگه عمی( با خگرگانن آیتم

سا مورد تایید قرار گرفتندم مگنهای  راحهی   گیری ا  نظرات خگرگان روایی مصاحگهگرفتند و با بهره

ی خهانواده در دوران بعهد ا  بیمهاری کرونها بها      سوالات به شکلی بود که وضعیت روابط بین اعضا

و متناسهب بها دیهدگاه خهانواده درمهانی سهتیر ا  نظهر         1410توجه به خانواده موف( و سهاوم در افه(   

 نمایا داده شده استم 2خگرگان سوار شده بودم نتایع مصاحگه با خگرگان در جدور شماره 
 م ا لاعات خگرگان1جدور 

 درصد فراوانی متغیر جمعیت شناختی

 جنسیت
 ۴2 5 زن

 58 7 مرد

 ۱۰۰ ۱2 دکترا تحصیلات

 نوع فعالیت

 ۱۰۰ ۱2 هیلت علمی

 67 8 هیلت علمی دانشگاه دولتی

 33 ۴ هیلت علمی دانشگاه آزاد

 
 

 . نتایج حاصل از مصاحبه با خبرگان.2جدو  

 مفهوم مقوله ردیف

 ارتباطات مثبت ۱
احساس خوبی دارند و باعث ایجاد شادی در زندگی فرد می روابطی که افراد در آن 

 شود.

 تعاملات موثر 2

گری، تسلط کلامی، سبک تعاملاتی است که در آن افراد از مهارت گفتگو، تسهیل

ارتباطی مناسب، تسلط کلامی و ارتباط غیرکلامی، زبان بدن و ...به خوبی استفاده 

 می کند.

 پشتیبانی از یکدیگر 3
خانواده دچار چالشی می شود از یکدیگر حمایت می کنند و به صحبت  زمانی که

 گذارند.پردازند و یکدیگر را تنها نمیکردن درباره موضوع می
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 . نتایج حاصل از مصاحبه با خبرگان.2جدو  

 مفهوم مقوله ردیف

۴ 
رعایت حریم 

 شخصی
 گذارند.اند احترام میافراد به مرزهایی که برای خود تعیین کرده

5 
ارتباط برقرار کردن 

 با اقوام وخویشان
 ها.راه با محبت و پیوند عاطفی با آنبرقراری ارتباط هم

6 
تعیین هدف و 

ریزیبرنامه  

ریزی برای مدت برای زندگی و برنامهمدت و کوتاهمدت، میانداشتن اهداف بلند

 رسیدن به اهداف.

7 
های تمرین مهارت

 ارتباطی

صحبت طرف مقابل را قطع نکردن، خوب شنیدن، استفاده از لغات و اصطلاحات 

 فاده از زبان بدن و ...مناسب، است

8 
های تمرین مهارت

 تفکر مثبت

به جای افکار منفی از افکار مثبت استفاده کردن و به نقاط مثبت و توانمندی ها 

 توجه کردن.

 احساس عاطفی زیاد و علاقه نسبت به فرد دیگر. عشق 9

 قدردانی ۱۰
دهند انجام میهایی که اعضای خانواده برای پیش برد اهداف زندگی از تلاش

 خشنود بودن و قدردان بودن.

 تفاهم ۱۱
هایی که اعضای خانواده با هم دارند، با هم سازگار باشند و یکدیگر با تمام تفاوت

 را درک کنند.

 احترام ۱2
آبروی یکدیگر را حفظ کردن، یکدیگر را بزرگ داشتن، برای هم ارزش قائل بودن، 

 توهین نکردن، تحقیر نکردن و ...

 تشویق ۱3
آید یکدیگر را هایی که به دست میبه یکدیگر انگیزه دادن، به دلیل به موفقیت

 تحصین کردن و ...

 دنیا را از دیچه چشم طرف مقابل دیدن، یکدیگر را درک کردن و فهمیدن. همدلی ۱۴

 همدردی ۱5
توجه، ترحم، دلسوزی در زمان بروز مشکل برای هر یک از اعضای خانواده و 

 ت دادن به خوشی و ناخوشی یکدیگر.اهمی

۱6 
باز و صادقانه با هم 

 صحبت کردن

رک و راست صحبت کردن، با طعنه و کنایه حرف نزدن و پشت سر یکدیگر حرف 

 نزدن.

۱7 
پیدا کردن بهترین 

هاحلراه  

های حلبا هم در مورد مسائل و مشکلاتی که به وجود می آید صحبت کنند، راه

ها را در زندگی خود به ها را انتخاب کنند و آنحلکنند، بهترین راهمختلف را پیدا 

 کار ببرند.
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 . نتایج حاصل از مصاحبه با خبرگان.2جدو  

 مفهوم مقوله ردیف

۱8 
همکاری و تعاون با 

 هم

های مختلف یاری کردن، تقسیم وظایف داشتن در منز  یکدیگر را در انجام فعالیت

 و بیرون از منز .

۱9 
مواجهه و مقابله با 

 مشکلات

رو بههای زندگی رونبازند و با چالش بر روی خود تسلط داشته باشند، خود را

 ها فایق آیند.فکری همدیگر بر آنشوند و با همکاری و هم

 رعایت حد و مرزها 2۰
در حالی که با اعضای خانواده ارتباط عاطفی دارند هویت مستقلی برای خود دارند 

 که باید به آن احترام گذاشت.

2۱ 
پاسداری از حریم 

 شخصی یکدیگر

های یکدیگر به وسایل شخصی یکدیگر دست نزدن، به حساسیت بدون اجازه

 احترام گذاشتن، اسرار یکدیگر را حفظ کردن و ...

22 
بدون اجازه وارد 

 اتاق یکدیگر نشدن

برای ورودبه اتاق یکدیگر اجازه بگیرند، حتی والدین هم بدون اجازه وارد اتاق 

 فرزندان نشوند.

23 

ارتباط غیرحضوری 

تلفن و  و استفاده از

... 

های به جای ارتباط حضوری بیشتر از تلفن، پیامک، فضای مجازی و شبکه

 اجتماعی برای برقراری ارتباط استفاده می کنند.

 شنیدن و گوش دادن همراه با توجه وتمرکز. گوش دادن 2۴

25 
صحبت درباره 

 احساسات

ه پذیرش به راحتی درباره احساسات خود صحبت کردن و ترس و نگرانی نسبت ب

 احساسات خود توسط دیگر اعضای خانواده نداشتن.

 تمرکز بر نقاط قوت 26
ها و نقاط قوت توجه کردن و به جای توجه و تمرکز بر نقاط ضعف بر توانمدی

 ها.تلاش برای بر طرف کردن نقطه ضعف

27 
شناخت و تغییر 

 الگوهای منفی

های منفی خودرا منفی و ویژگیها، افکار هر کدام از اعضای خانواده نقطه ضعف

ها و ها را برطرف نمایند و به جای توجه به ویژگیبشناسند و تلاش کنند که آن

ها را تغییر دهند های منفی خود متمرکز شوند و آنرفتارهای منفی دیگران بر ویژگی

 و بر نقاط مثبت یکدیگر توجه نمایند.

28 
ارزیابی مجدد 

 انتظارات

انه از یکدیگر داشتن، خود و اعضای را با دیگران مقایسه نکردن، به بینانتظارات واقع

های آن ها از یکدیگر ارزش به یکدیگر گیر ندادن و خواستهدلیل چیزهای بی

 متناسب با سطح توان خانواده بودن.

29 
تشویق به 

 خودباوری

 های خودها و نقاط قوت خود را بشناسند، بر نقاط قوت و توانمندیتوانمندی

 های خود ایمان داشته باشند.تمرکز نمایند و به خود و توانمندی
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سا بر یکدیگر بر اساس نمره صفر تا نمره در گام دوم خگرگان به بررسی تاثیر سر یی ا  پیشران

سههه پرداختنههدم سههپا بههه منظههور شناسههایی عوامههل تاثیرگههذار و تاثیرپههذیر و میههنان تاثیرگههذاری و 

افهنار  بها بهه کهارگیری نهرم     29×29سا در قاوب یی مهاتریا  گرن پیشرانتاثیرپذیری آن سا بر یکدی

 می ت لیل شدم میی

مهی ا  دو نهوع سسهتندن یکهی     افهنار میهی  سا و نمودارسای خروجی نهرم به  ور کلین ماتریا

( در MIIو دیگری ماتریا روابط غیرمسهت یم ه  1( در شکل شماره MDIماتریا اثرات مست یم ه

استم این شکل سا بیان کننده مینان تاثیر بین عوامل سستندن با این تفاوت کهه  آمده  2شکل شماره 

ماتریا تاثیر غیرمست یم عوامل در نتیجه تکرار چندباره ماتریا مست یم به منظور رسیدن بهه ثگهات   

وجهی که به صورت سم  مان بسهیار تاثیرگهذار و   شودم در ادامه متغیرسای دوبیشتر سیستم ارائه می

اند که در قسمت بالان سمت راست شکل قهرار دارنهدم   تاثیرپذیر عمل می کنند شناسایی شدهبسیار 

سای تاثیر مست یم وجهی نشان داده شده است و سپا گرا متغیر دو 17تعداد  2و  1سای در شکل

سهایی کهه بیشهترین    گهرا   4و  3سهای  انهدم در شهکل  ترسیم شهده  4و  3سای مست یم در شکلو غیر

  اری و تاثیرپذیری دارند نمایا داده شدهمتاثیرگذ

 
 پذیری مست یممسا در ن شه تاثیرگذاری و تاثیرم وضعیت پیشران1شکل 
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 و متناسب با  دیدگاه ستیر 1410روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه خانواده موفق و سالم در افق 

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

شودن تمرین تفکر م گهتن ارتگا هات مهوثرن احتهرامن     دیده می 2و  1سای  ور که در شکلسمان

تاثیرگهذار   تهرین عوامهل  سای یکدیگر بهه عنهوان مههم   سمدوی و سمدردی و گوش دادن به ص گت

 اندممست یم و غیرمست یم مطر، شده

 
 سا در ن شه تاثیرگذاری و تاثیرپذیری غیرمست یممم وضعیت پیشران2شکل
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 .میافنار مییوجهی با استفاده ا  نرمسای تاثیر مست یم متغیرسای دوگرا  م3شکل 

ثرن ص گت درباره شودن متغیرسای گوش دادنن ارتگا ات مودیده می 3 ور که در شکل  سمان

احساساتن خودباورین رعایت حد و مر سان تمرین ارتگا ات م گتن تمرکن بر ن ا  م گتن ار یابی 

مجددن پشتیگانی ا  یکدیگرن تغییر اوگو و بدون اجا ه وارد اتاق یکدیگر نشدن به عنهوان متغیرسهای   

 اندمدووجهی مست یم معرفی شده
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 و متناسب با  دیدگاه ستیر 1410روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه خانواده موفق و سالم در افق 

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

 
 .میافنار مییوجهی با استفاده ا  نرمتغیرسای دوسای تاثیر غیرمست یم مگرا  م4شکل 

متغیرسای تعاملات موثرن عش(ن سمهدوین تمهرین تفکهر م گهتن خودبهاورین       4در شکل شماره 

سمکاری و تعاونن ارتگا ات موثرن تمرین ارتگا ات موثر و احتهرام بهه عنهوان متغیرسهای دووجههی      
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نن پشتیگانی ا  یکدیگرن بها  و صهادق بهودنن    اند و متغیرسای گوش دادغیرمست یم قوی معرفی شده

ص گت درباره احساسات و تفهاسم بهه عنهوان متغیرسهای دووجههی غیرمسهت یم دارای تاثیرگهذاری        

 اندممتوسط معرفی شده

در مرحله سومن بعد ا  شناسایی متغیرسای دووجهی  متغیرسای ارتگا ات م گتن گوش دادن بهه  

سهای ارتگها ین عشه(ن صه گت دربهاره      تمهرین مههارت   سای یکدیگرن تمرین تفکر م گهتن ص گت

احساساتن سمدوین با  و صادقانه ص گت کهردنن تعیهین سهد ن تفهاسمن احتهرامن تمرکهن برن ها         

حهل بهه عنهوان متغیرسهای     باورین قدردانی و پیدا کهردن بهتهرین راه  م گتن سمکاری و تعاونن خود

سهان رعایهت حهد و    حهل دا کردن بهتهرین راه پیوندی غیرمست یمن متغیرسای مواجهه با مشکلات و پی

مر سههان بههدون اجهها ه وارد اتههاق یکههدیگر نشههدنن تشههوی(ن پاسههداری ا  حههد و مر سهها و ارتگهها     

مین ا  خگرگان خواسته شد تا حالات سر یی ا  متغیرسها را  افنار مییغیرحضوری در ت لیل نرم

سها ا  منفهی سهه تها م گهت سهه       آنمشخص کنندم بعد ا  شناسایی حالات متغیرسای دووجهین تهاثیر  

افهنار  افنار سناریووینارد شد و ا  میان سناریوسایی که نهرم توسط سمان خگرگان ار یابی و وارد نرم

خهانواده   1410استن سشت سناریوی ممکن متناسب بها دیهدگاه سهتیر و در افه(     سناریووینارد داده

 (م3است هجدور شماره بینی شدهموف( و ساوم پیا

باشهدن ا  بهین ایهن سشهت     افهنار سهناریووینارد مهی   که خروجی نهرم  3به جدور شماره  با توجه

سناریون سناریوسای ارتگا ات م گتن ارتگا  برقرار کردن با دوستان و اقوام به صورت غیرحضورین 

سای تفکر م گت به عنوان سهناریوسای قهوی معرفهی شهدند؛     رعایت حریم شخصی و تمرین مهارت

سهای  ریهنی و تمهرین مههارت   ت موثرن پشتیگانی ا  یکدیگرن تعیین سد  و برنامهسناریوسای تعاملا

ارتگا ی به عنوان سناریوسای متوسط مشخص شدندم سمچنینن با توجه بهه ایهن کهه بیمهاری کرونها      

ارتگا  حضوری با اقوام و خویشان و دوستان را با مشکل مواجه کردن وذا سناریو ارتگا  حضهوری  

و دوستان به صورت حضوری یی سناریو ناسا گار است و ارتگا  غیرحضوری  با اقوام و خویشان

 باشدمبا اقوامن خویشان و دوستان به عنوان سناریو سا گار می
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

 افنار سناریووینارد و سناریوسای قوی و م تملم خروجی نرم3جدور 

Scenario No. 

1 
Scenario No. 2 

Scenario 

No. 3 
Scenario No. 4 Scenario No. 5 

 ارتباطات مثبت:

 همدردی و همدلی

 تعاملات موثر:

 باز و صائقانه صحبت کردن

 تعاملات موثر:

ها برای حل مشکلاتحلپیدا کردن بهترین راه  

پشتیبانی از 

 یکدیگر:

تعاون و همکاری 

 با یکدیگر

 پشتیبانی از یکدیگر:

مواجهه با مشکلات و 

هامقابله با آن  

 پشتیبانی از یکدیگر:

 تعاون و همکاری با یکدیگر

 رعایت حریم شخصی:

 احترام و پاسداری از حریم شخصی یکدیگر

 ارتباط برقرار کردن با دوستان و خانواده:

حضوری و تلفنیارتباط غیر  

 ارتباط برقرار کردن با دوستان و خانواده:

 ارتباط حضوری

ریزی:تعیین هدف و برنامه  

 انتخاب هدف

ریزی:تعیین هدف و برنامه  

ریزی برای رسیدن به هدفبرنامه  

های ارتباطی:تمرین مهارت  

 گوش دادن

های تمرین مهارت

 ارتباطی:

صحبت کردن در 

 مورد احساسات

های تمرین مهارت

 ارتباطی:

بررسی نحوه حل 

 مشکلات و اختلافات

های تفکر:تمرین مهارت  

 تمرکز بر نقاط مثبت



  

   

 

 السلام( جامع امام حسین )علیهدانشگاه  روانشناسی نظامی 29

 روانشناسی نظامی

 ها گیری و پیشنهاد نتیجه

ا  دوران بیماری کرونا دغدغه متخصصان علهوم مختلهفن خصوصها روانشناسهان و      امرو ه بعد

مدت بیمهاری کرونها روی   مشاوران در  مینه روابط اعضای خانواده بیشتر این است که اثرات درا 

سای اقشار مختلف مردم ا  نظهامی و  روابط خانوادگی و ارتگا ات اجتماعی و خویشاوندی خانواده

باشدم وذا سوار اصلی این پ وسا این است کهه وضهعیت روابهط    ه چه صورت میغیرنظامی و ممم ب

خهانواده موفه( و سهاوم و متناسهب بها دیهدگاه        1410بین اعضهای خهانواده در پسهاکرونا را در افه(     

تهرین سهناریوسای   درمانی ستیر مورد بررسی قرار دسد و به این سهوار پاسهر دسهد کهه مههم     خانواده

خانواده موف( و ساوم و متناسب بها دیهدگاه    1410واده در پساکرونا در اف( ارتگا ی بین اعضای خان

 ستیر کدامند؟

سایی با دوا ده نفر ا  خگرگان حو ه روانشناسی و مشاوره انجام گرفت برای این منظور مصاحگه

می و سناریووینارد چههار سهناریو قهوی هسهناریوسای ارتگا هات      افنارسای مییو با استفاده ا  نرم

م گتن ارتگا  برقرار کردن با دوستان و اقوام بهه صهورت غیرحضهورین رعایهت حهریم شخصهی و       

سای تفکر م گت( و چهار سناریو م تمل هتعاملات موثرن پشتیگانی ا  یکدیگرن تعیهین  تمرین مهارت

-سای ارتگا ی( به دست آمدم نتایع پ وسا با نتهایع په وسا  رینی و تمرین مهارتسد  و برنامه

(ن 2022(ن ویسهل ه 1400(ن عسهکری و سمکهاران ه  2020(ن ونکهاتا و ادیپهاوی ه  2020مگل هسای ک

( و 2019(ن سینتنسههانن و سمکههاران ه2020(ن گههائو ه2021(ن جانسههنن و سمکههاران ه2021انگههورن ه

-باشدم اووین سناریو قوی ارتگا ات م گت است که مووفهه ( سمسو می2019گرونشتاین و سمکاران ه

در آن مهوثر   بیان عش(ن احترامن ت دیرن تشوی(ن تفاسم و سمهدردی و سمهدوی  گیل: سای مختلفی ا  ق

سهای مختلهفن سمهدوی کهردن بیشهترین تاثیرگهذاری در       استم  گ( دیدگاه خگرگانن ا  بین مووفهه 

باشد و دنیا را ا  دیهد  هر    روابط خانوادگی داردم سمدوی به معنای درک کردن  ر  م ابل می

اری  ندگی موف( و ساوم در میان سمسرانن بدون توجهه بهه اصهور سمهدوی     م ابل دیدن استم پاید

شهود تها سمسهران بهه     پذیر نیستم سمدوی با سمسر باعث مهی کردن و گفتگوی موثر با سمسر امکان

راحتی بر سر موضوعات مختلف به تفاسم و تواف( برسهند و سمچنهین حها سمهدوی بهین سمسهران       

شودم اگهر سمسهر احسهاس کنهد کهه او را      سا میتر بین آنرنگی و سماسنگی بیشباعث یکدوین یی
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آیدم عوامل مختلفی ا  قگیل کنید دیواری ا  سیجانات منفی بین  ن و شوسر به وجود میدرک نمی

-انت اد کردنن برچسب  دنن قضاوت کردنن  رد کردنن اغراق کردن یا بنر  کردن مشکلن بهی 

با دیگرانن سر نا کردن سمسر و نصهی ت  اسمیت و کوچی کردن مشکلن م ایسه کردن سمسر 

شوندم پا برای داشتن یی ارتگا  موثر و کارآمدن یادگیری کردن سمسرن مانع سمدوی  وجین می

آمهو ان  مهارت سمدوی و شناسایی موانع آن توسط  وجین استم آمو ش مهارت سمدوی  به دانا

روابهط  وجهین در بنرگسهاوی و    دختر و پسر در مدارس سراسر کشور ا  سنین پایین باعهث بهگهود   

شهودم سمچنهین سرچهه اعضهای خهانواده بیشهتر بهه        افنایا رضایت  ناشویی و کیفیت  نهدگی مهی  

یکدیگر عش( بور ندن احترام مت ابل در خانواده وجود داشته باشدن به خا ر کارسایی کهه در قگهار   

را بهه پیشهرفت بیشهتر در    دسند تشکر و قدردانی نمایندن سر چه اعضهای خهانواده   یکدیگر انجام می

آید سمدردی سای مختلف تشوی( کنند و به دویل مشکلاتی که در خانواده سمسر به وجود می مینه

 گیردمنمایندن روابط م گت در خانواده بهتر شکل می

دومین سناریو قوین ارتگا  برقرار کردن بها دوسهتان و اقهوام بهه صهورت غیرحضهوری اسهتم        

و پیشرفت رو افنون فناوری و اینترنهت ا   هر  دیگهر بهر ارتگا هات      بیماری کرونا ا  یی  ر  

سهای  چهره به چهره تاثیر گذاشته است و استفاده ا  فناوری بسیار  یاد شهده اسهت و بیشهتر ارتگها     

افتدم اسهتفاده  یهاد ا    سای مجا ی اتفاق میرو انه ا   ری( تلفنن تماس تصویرین استفاده ا  شگکه

ع بیماری کرونا و دوران بعد ا  بیماری کرونها تهاثیر منفهی بهر اوقهات فراغهت       فناوری در  مان شیو

اسهتم یکهی ا  پیامهدسای    سها شهده  سهای آن خانواده و در نتیجهن پیوند خانوادگی آفلایهن و ارتگها   

اسهت کهه در ایهن  مینهه ا  نظهر خگرگهان یکهی ا         سها بهوده  سان اننوای بچهکاسا تعاملات خانواده

-سای مجها ی بهوده  نایی داشتهن استفاده  یاد اعضای خانواده ا  گوشی و شگکهعواملی که ن ا بس

سهای مجها ی   سای جمعی و شگکهاستم اما با وجود این که شیوع بیماری کرونا و استفاده ا   رسانه

سا شده و به روشنی باعث عامل کاسا تعاملات و ارتگا ات حضوری و چهره به چهره بین خانواده

سهای اجتمهاعی   سهای جمعهی و شهگکه   است؛ رسانهسای اجتماعی آنان گردیدهمایهصدمه  دن به سر

سها را  توانند به عنوان منگع تکمیل کننده روابط حضوری و چهره به چهره عمل کننهد و خهانواده  می

ای گسترش دسند کهه تعهاملات و   سای اجتماعی و خویشاوندی خود را به شیوهقادر سا ند تا شگکه

سا سم روابهط و  چه خانوادهتر نمایندم بنابراین سرتر و مست کمسا را غنیه چهره آنارتگا ات چهره ب
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سها  تعاملات حضوری و چهره به چهره و سم روابط مجا ی با سم داشته باشند روابهط اجتمهاعی آن  

شوندم ووی قگل ا  این کهه اعضهای خهانواده بخواسنهد ا  وسهایل      ت ویت شده و دچار فرسایا نمی

سهای آن نیهن   عی استفاده نمایند لا م است که ن وه اسهتفاده ا  آن و تهدیهدسا و فرصهت   ارتگا  جم

 آمو ش داده شود تا روابط اعضای خانواده را دچار مشکل نکندم

سومین سناریو قوین رعایت حریم شخصی استم فردی کهه در یهی خهانواده پرجمعیهت و بها      

سهان  سان شهگاست و غیرمست یم با انواع تفاوتخواسر و برادر خود در حار رشد استن به  ور مست یم 

ای شود و قدرت حل مسأوه و رفتارسای سا ندهسا و مسائل شخصیتی مواجهه میسان چاوااختلا 

بعهدی  مانند صگورین سا ش با دیگرانن درک مت ابلن م گهت بهه دیگهرانن مشهورت کهردنن تهی      

وه برقراری تعامهل بها جهنا مخهاوف را ا      گیردم سمچنین خواسر یا برادر ن نگودن و غیره را یاد می

کننهدن ا  یکهدیگر   سا با سهم بها ی مهی   گیردم آن ری( برقراری تعامل با خواسر یا برادر خود یاد می

نماینهدن حهریم شخصهی یکهدیگر را     سای مختلف با سهم سمکهاری مهی   کنندن در فعاویتحمایت می

سای مدرسهه بهه   کنندن در فعاویتی میترسا اوگوگیرتر ا  بنر سای کوچیکنندن بچهرعایت می

توانند با دیگران ارتگا  برقرار کنند و به ح( و ح وق دیگران احترام شتابندن بهتر میکمی سم می

آورنهد و ا   کنندن اعتماد به نفا خود را بهه دسهت مهی   گذارند و ا  ح( و ح وق خود دفاع میمی

کنندم روابهط خهواسر و   ا دیگران استفاده میتجربیات دوران کودکی خود در بنرگساوی در تعامل ب

سا روابط ناساومی سمچون خشهونت و  سا بین بچهبرادری بیشتر م گت استن اما در بعضی ا  خانواده

شهودم درگیهری و خشهونت در روابهط خهواسر و      درگیرین  ورگویین قلدری و غیره سم دیده مهی 

شهوند بیشهتر در   ر ایهن گونهه روابهط مهی    سایی کهه درگیه  گیردم بچهسا را میبرادری جلوی رشد آن

معرض مسهائل و مشهکلاتی ا  قگیهل: اسهترسن اضهطرابن افسهردگین مصهر  مهواد مخهدرن افهت           

گیرندم اوگته این مسائل و مشکلات در دوران بیماری کرونا افنایا یافهتن  ت صیلی و غیره قرار می

جود نداشتن ترس ا  بیمار شهدن  سا تمام وقت در خانه بودندن سرگرمی و تفریح مناسگی و یرا بچه

وجود داشتن تعاملات با اقوام و خویشان و دوستان به شدت کاسا یافته بود و تاثیرات این عوامل 

به دوران بعد ا  بیماری کرونا نین گسترش یافت و تهدیدی برای توسعه خهانواده سهاوم و موفه( در    

بهرای ایهن کهه در  نهدگی خهانوادگی و      و متناسب با دیدگاه ستیر خواسد بهودم بنهابراین    1410اف( 

اجتماعی آراما وجود داشته باشد و خهانواده سهاومی داشهته باشهیمن بهتهر اسهت کهه روی روابهط         
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سای لا م را در این  مینهه بهه اعضهای    سا و مهارتخواسر و برادری در خانواده کار شود و آمو ش

یشهگیری شهودم سمچنهین آمهو ش     خانواده داده شود تا ا  برو  مشکلات در حار حاضر و آینهده پ 

مهارت کنترر خشمن مهارت برقراری ارتگا ن مهارت حل مسئله می تواند در بهگود روابط اعضهای  

 خانوادهن خصوصا روابط خواسر و برادری موثر واقع شودم

سای تفکر م گت استن در این سناریون اعضای خانواده به چهارمین سناریو قوین تمرین مهارت

ای تفکر م گت م ل تمرکن بر ن ا  قوتن شناخت و تغییر اوگوسهای منفهین ار یهابی    س تمرین مهارت

کنند تا بها تفکهر م گهت بهه      مجدد انتظارات و تشوی( به خودباوری پرداخته و به سمدیگر کمی می

-سای تفکر م گت توسط واودین و فر ندان در شکلتمرین مهارتسای بیشتری دست یابندم  موف یت

باشهدم  یهرا   و متناسب با دیهدگاه سهتیر کارسها  مهی     1410موف( و ساوم در اف(  گیری یی خانواده

سای سای منفی و ن ا  ضعف است و به وی گیبیشتر توجه واودین و اعضای خانواده متوجه وی گی

گیهری احسهاس ح هارت و    شود و این موضهوع باعهث شهکل   م گت و ن ا  قوت توجه چندانی نمی

گینه شهدنن کهاسا تهلاش و پشهتکارن افهت ت صهیلین م ایسهه کهردن         انبینین استرسن بیکمخود

شهودم بنهابراین   فر ندان با دیگرانن اعتماد به نفا کم و ار ش و احترام قائل نشدن برای خهود مهی  

-شود که فرد استرس کمتری در مواجههه بها عوامهل اسهترس    آمو ش مهارت تفکر م گت باعث می

سای م گت خهود را بشناسهدن اعتمهاد بهه نفها خهوبی       ی ای  ندگی تجربه کندن ن ا  قوت و وی گ

نفا خود را ت ویت کندن احساس ح ارت به حداقل ممکن برسدن به جهای ایهن   داشته باشدن عنت

سای م گت او که واودین فر ند خود را با دیگران م ایسه کنند او را با خودش م ایسه کنند و وی گی

اودین شکل گیرد و درک بهتهری نسهگت بهه سهم پیهدا      دیده شودن تعاملات موثری بین فر ندان و و

کنندن استعدادسای فر ندان بهتر شکوفا شودن رو  به رو  شهاسد پیشهرفت ت صهیلی فر نهدان خهود      

سا شهکل گیهردم وهذا اجهرای برنامهه آمهو ش       باشند و امید به  ندگی و رضایت ا   ندگی را در آن

ت در خانواده باعث بهگهود روابهط و شهکوفایی    سای تفکر م گخانواده در  مینه ن وه تمرین مهارت

 شودمبهتر استعدادسای اعضای خانواده می

خانواده موف( و سهاوم معرفهی    1410سناریو تعاملات موثر به عنوان یی سناریو م تمل در اف( 

تعاملات موثر باعث افنایا اعتماد به نفا و اعتماد به دیگرانن بهگود روابط خانوادگی شده استم 

شودم سمچنین  گ( دیهدگاه خگرگهان در ایهن  مینهه      یا سمکاری در بین اعضای خانواده میو افنا
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شودن بر اثر استفاده بیا ا  اندا ه ا  سا بیشتر میشود هپرخاشگریبرانیگن میعوامل مختلفی چاوا

سها کمتهر شهدهن روابهط     سا نیهن افهنایا یافتههن کنتهرر واوهدین روی بچهه      اعتمادیفضای مجا ی بی

سای فر نهدپروری بها تغییهرات بهه وجهود آمهده       انان با جنا مخاوف افنایا پیدا کردهن شیوهنوجو

ا  آن  سماسنگی ندارد و درمانگران خانواده نین نیا مند یادگیری رویکردسهای جدیهدتری سسهتند(م   

سهای اور  نهدگی در خهانواده و در تعامهل بها اعضهای خهانوادهن        جایی که شخصهیت فهرد در سهار   

تهرین فاکتورسهای تاثیرگهذار در    گیردن این تعامل به عنوان یکهی ا  مههم  ن شکل میخصوصا واودی

گیری سویت فرد و نین تغییرات رشدی نوجوانان و واودین اسمیت خاصی دارد به  هوری کهه   شکل

اگر بین واودین و فر ندان تعاملات مناسگی صورت گیرد باعث می شود که کودک و نوجهوان در  

کنتروهین  ا گاری اجتماعین تعاملات اجتماعی مناسبن پیشرفت ت صهیلین خهود  سایی مانند: س مینه

-انگینش درونین اعتماد به نفان عنت نفان سلامت روانین امید به  ندگین ابرا  وجهودن سویهت  

یابی و ممم در شرایط خوبی قرار داشته باشندم سمچنین اگر تعاملات مناسگی بهین واوهدین و فر نهدان    

شود که فر ندان با مسائل و مشکلاتی ا  قگیل پرخاشگرین اعتیادن افت باعث میوجود نداشته باشد 

ت صیلین افسردگین رفتارسهای ضهد اجتمهاعین خودکشهین اخهتلالات عها فین وسهواسن تهرسن         

گهویین اسهترسن اظطهرابن    احساس تنههایین فهرار ا  خانههن وجگها ین درگیهری بها واوهدینن درو        

و بهه رو شهوندم بنهابراین سرچهه روابهط بهین واوهدین و فر نهدان         وابستگی شدید بهه دوسهتان و ممم ر  

سهای مختلهف پیشهرفت مناسهگی     سا آراما بهتری خواسند داشهت و در  مینهه  تر باشدن بچهصمیمی

سهای آمو شهی در   سا ا   ندگی بیشتر خواسد بودم بنهابراین برنامهه  خواسند داشت و رضایتمندی آن

تواند در بهگود روابط بها سمسهالانن   آمو ان میاودین و دانامدرسه در  مینه تعاملات موثر برای و

 سا و اعضای خانواده بسیار مفید واقع شودمسمکلاسی

شهودن سهناریو پشهتیگانی ا  یکهدیگر     سناریو دیگری که به عنوان سناریو م تمل ا  آن یهاد مهی  

سمکاری و تعاون با   گ( دیدگاه خگرگانن در سناریو پشتیگانی ا  یکدیگرن اعضای خانواده بااستم 

کنند تا با مشکلاتی که به دویل پاندمی به وجود آمده استن مواجه شوند  سمن به یکدیگر کمی می

شهود و اعضهای    و با آن م ابله کنندم این سناریو باعث افنایا احساس امنیهت و رفهاه خهانواده مهی    

خهانواده احسهاس آرامها    سها در خهانواده و بیهرون ا     توانند با ت سهیم وظهایف و ن ها   خانواده می

 بیشتری را تجربه کنندم 



 

  

34 

 و متناسب با  دیدگاه ستیر 1410روابط اعضای خانواده در پساکرونا بر اساس اهداف توسعه خانواده موفق و سالم در افق 

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

فردی که در یی خانواده پرجمعیت و با خواسر و بهرادر خهود در حهار رشهد اسهتن بهه  هور        

سا و مسائل شخصیتی مواجههه  سان چاواسان اختلا سان شگاستمست یم و غیرمست یم با انواع تفاوت

د صگورین سا ش با دیگرانن درک مت ابهلن  ای ماننشود و قدرت حل مسأوه و رفتارسای سا ندهمی

-بها ی مهی  سا با سهم گیردم آنم گت به دیگرانن مشورت کردنن تی بعدی نگودن و غیره را یاد می

نمایندن حریم شخصی سمکاری میسای مختلف با سمکنندن در فعاویتکنندن ا  یکدیگر حمایت می

سهای  کنندن در فعاویتترسا اوگوگیری میتر ا  بنر سای کوچیکنندن بچهیکدیگر را رعایت می

توانند با دیگهران ارتگها  برقهرار کننهد و بهه حه( و ح هوق        شتابندن بهتر میمدرسه به کمی سم می

کنندن اعتماد به نفا خهود را بهه دسهت    گذارند و ا  ح( و ح وق خود دفاع میدیگران احترام می

کننهدم  ی در تعامل با دیگهران اسهتفاده مهی   آورند و ا  تجربیات دوران کودکی خود در بنرگساومی

ووی لا م است که به واودین و دیگر اعضهای خهانواده آمهو ش داده شهود کهه بهه چهه صهورت ا          

یکدیگر حمایت و پشتیگانی کنند که باعث رشد و پیشرفت اعضای خانواده شود نه این که حمایت 

ایت نابجا باعث عدم توجهه بهه ن طهه    و پشتیگانی آنان باعث آسیب به اعضای خانواده شودم  یرا حم

 شود و در آینده فرد را دچار مشکل می کندم ضعف سا می

خانواده موف( و ساوم و متناسب با دیدگاه ستیرن  1410یکی دیگر ا  سناریوسای م تمل در اف( 

رینی در  ندگی استم وقتی که بهه ا دواج و  نهدگی مشهترک فکهر     سناریو داشتن سد  و برنامه

 بندی کنیدم باید اسدا  و دلایل خود را به خوبی بشناسید آن سا را به خوبی اووویت کنیدمی

کند تا ا  یکدیگر حمایهت کننهد و   داشتن سد  در  ندگی مشترک به  ن و شوسر کمی می

سا بتوانند بهه  رابطه متعادوی داشته باشندم  وجین باید ا  اسدا  یکدیگر حمایت کنندم چون اگر آن

سها بسهیار  یگهاتر و    عنوان شخصی فراتر ا  یی شریی  ندگی نگاه کننهدن رابطهه آن  سمسرشان به 

شهود کهه  نهدگی ا     رینی در  ندگی مشترک باعث میتر خواسد شدم داشتن سد  و برنامهعمی(

حهاوی و کسهاوت خهارج    انگینه بهودن و بهی  معنایین بییکنواختین احساس خستگین بلاتکلیفین بی

ا کاسا یابد و نشها  و شهادابی در  نهدگی مشهترک نمایهان گهرددم  یهرا        سشودن دعوا و درگیری

-سای مختلف ها دواجن بچهبسیاری ا  مسائل و مشکلات  وجین به نداشتن سد  و برنامه در  مینه

دار شدنن تربیت فر ندن تعداد فر ندانن م ل  ندگین شغلن مسائل ماوین ن وه برقراری ارتگها  بها   

-مهدتن میهان  سای بلندگرددم بنابراین داشتن سد ام و خویشان و ممم( بر میسای اصلین اقوخانواده
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-مدت و رو انه باعث میمدتن کوتاهرینی سای بلندای و برنامهمدت و اسدا  و ظهمدتن کوتاه

شود نگرانی سا کاسا یابدن اعضای خانواده ا  با سم بودن احسهاس وهذت کننهدن افهراد خهانواده و      

سها  احساس مفید بودن نمایندن آراما درون خانواده افهنایا یابهدن درگیهری   خصوصا  ن و شوسر 

کم شوندن خانواده در  مان حار  ندگی کنند و ا  وقت خود در  مان حار به خوبی استفاده کنندن 

پذیری اعضای خهانواده در قگهار یکهدیگر افهنایا یابهدن صهمیمیت بهین        احساس تعهد و مسئوویت

ت سیم وظایف بین اعضای خانواده به خوبی صورت گیهرد و در نهایهت    اعضای خانواده  یاد شودن

-تهر مهی  کنند که در حار رشد سستند و رو  به رو  به موف یت نندییاعضای خانواده احساس می

سهای  رینی در  مینهسای برنامهسای آمو شی در  مینه روشتوان کارگاهشوندم در این مورد  نین می

سای انتخاب سد  و ن وه رسیدن به سد  را آمو ش داد تا واودین و مختلفن انواع سد ن روش

فر ندان آنان را ا  سردرگمی بیرون آوردم  یرا در حار حاضر یکی ا  عواملی کهه باعهث نگرانهی    

آمو ان را پایین آورده اسهتن  آمو ان در مدارس مختلف شده است و انگینه داناواودین و دانا

 ستمرینی انداشتن سد  و برنامه

سهای ارتگها ی اسهتم در ایهن سهناریون اعضهای       آخرین سناریو م تملن سناریو تمهرین مههارت  

سای ارتگا ی م ل گوش دادنن ص گت کردن در مورد احساساتن ارتگا   خانواده به تمرین مهارت

سهای ارتگها ی   تمهرین مههارت  پردا ندم  ی حل مشکلات و اختلافاتن می برقرار کردن با سم و ن وه

و متناسهب   1410گیری یی خانواده ساوم و موف( در اف( تواند در شکلضای خانواده میتوسط اع

با دیدگاه ستیر موثر واقع شودم  یرا بسیاری ا  مسائل و مشکلاتی که درون خانواده و در تعهاملات  

بین اعضای خانواده وجود دارد ناشی ا  این است که اعضای خانواده ن هوه تعامهل بها یکهدیگر را     

کننهدن  دسندن ا  وغات و اصهطلاحات مناسهب اسهتفاده نمهی    دانندن به یکدگیر خوب گوش نمینمی

کنندم تا  مانی که بهه  کنندن توسین و انت اد میکنندن م ایسه میکنندن سر نا میسریع قضاوت می

جای خوب گوش دادنن خوب شنیدنن درست ص گت کهردنن درسهت سهوار پرسهیدنن قضهاوت      

گیرنهد و  و ممم ا  این موارد استفاده شودن واودین و فر ندان ا  سهم فاصهله مهی    نکردنن انت اد نکردن

شودم پها آمهو ش   سا نین بیشتر مییابد و نگرانیمسائل و مشکلات فردی و خانوادگی افنایا می

-سای ارتگا ی توسط اعضای خهانواده مهی  سای ارتگا ی به اعضای خانواده و تمرین مهارتمهارت

شکلات ارتگا ی خانواده را کاسا دسد و تعاملات مهوثری بهین اعضهای خهانواده     تواند مسائل و م
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سا را در سراسر جهان ت هت تهاثیر قهرار دادم    شکل گیردم به  ور کلین ویروس کرونا  ندگی انسان

خصوصا روابط اعضای خانواده سهای مختلهف هکهارگرن کارمنهدن نظهامین پنشهی و ممم( را دچهار        

سای سا به وجود آوردم بنابراین برای این که خانوادهانی را در خانوادهدگرگونی کرد و ترس و نگر

نظامیانن پنشکانن معلمانن اساتیدن کارگران و دیگر اقشهار جامعهه سهاومن سهلامت و موفه( باشهندن       

توجه به روابط بین اعضای خانواده و ت ویت روابط بین اعضای خانواده بسیار کمی کننده خواسد 

 بودم

این په وسان عهدم سمکهاری بعضهی ا  خگرگهان جههت مشهارکت در فراینهد          سایم دودیت

سهای کهافی   پ وسان عدم دسترسی آسان به خگرگانن  ولانی بودن فرایند پ وسا و عدم پ وسا

سهای  شهود کهه آمهو ش   در  مینه سناریونویسی بودم بنابراین با توجه به نتایع په وسا پیشهنهاد مهی   

سهای ارتگها ی جهدی گرفتهه     ا ین تعاملات موثر و تمرین مهارتسای ارتگخانواده در  مینه مهارت

سای ارتگا ی در سهنین قگهل ا    سای ارتگا ین تعاملات موثر و تمرین مهارتشود و آمو ش مهارت

 مدرسه برای واودین اجرا شودم

 قدردانی

د ی اسهاتیدی کهه در فراینه   در پایان ا  استاد راسنمای گرامین جناب آقای دکتر  ارعی و سمهه 

 اند سپاسگنارممسای مناسگی انجام دادهاند و راسنماییانجام این پ وسا سمکاری لا م را داشته
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