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Abstract 

This research was conducted to investigate the effect of assertiveness training on social 

anxiety and shyness in Shahid School students in Ahvaz. The research was 

experimental with a pre-test-post-test design and a control group. The research tools 

included the Social Anxiety Scale (Lejersa & Lopez, 1998) and the Shyness Scale 

(Stanford, 1990). The statistical population of the research was all male students of 

Shahid schools in the academic year 1402-1403. To investigate the effect of 

assertiveness skills, 30 students were randomly assigned to two experimental and 

control groups (each group with 15 people). Before starting the training, a pre-test of 

social anxiety and shyness was taken from both groups. Then, assertiveness skills were 

taught to the experimental group, but the control group received no training. After the 

training period, a post-test was taken from both groups. The data were analyzed using 

multivariate analysis of covariance. The results showed that after removing the effect 

of pre-test scores as a covariate, the main effect of the independent variable on social 

anxiety and shyness was significant. Therefore, assertiveness training can be used in 

conjunction with other methods to reduce social anxiety and shyness. 
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تاثیر آموزش مهارت جرأت ورزی بر اضطراب اجتماعی و کمرویی در 

 دانش آموزان مدارس شاهد شهر اهواز
    

ابوذر فتاحی  | 1 نرگس روغنی 
 2 

 دهیچک

در  ییو کمرو یبر اضطراب اجتماع یآموزش مهارت جرأت ورز ریتأث یپژوهش حاضر به منظور بررس

-آزمون شیبا طرح پ یشیپژوهش به صورت آزما نیدانش آموزان مدارس شاهد شهر اهواز انجام شد. ا

 لوپز،)لاجرسا و  یاضطراب اجتماع اسیپژوهش شامل مق نیا یپس آزمون و گروه گواه بود. ابزارها

رس شاهد در دانش آموزان پسر مدا هیپژوهش کل ی( بود. جامعه آمار1990)استنفورد،  یی( و کمرو1998

مهارت  ریتأث یبررس ی. براای انتخاب شدند که به روش تصادفی خوشه بود 1402-1403 یلیسال تحص

نفر(  15و گواه )هر گروه  یشیدر دو گروه آزما یآموزان به صورت تصادف نفر از دانش 30 یجرأت ورز

گرفته  ییو کمرو یآزمون اضطراب اجتماع شیآموزش از هر دو گروه پ روعاز ش شیگمارده شدند. پ

 یآموزش جیگروه گواه ه یآموزش داده شد ول یمهارت جرأت ورز یشیشد. سپس به گروه آزما

 لیها با آزمون تحل آزمون گرفته شد. داده از هر دو گروه پس ینکرد. پس از اتمام دوره آموزش افتیدر

 یها با حذف اثر نمرهنشان داد که  جیقرار گرفت. نتا لیو تحل هیتجز مورد یریچند متغ انسیکوار

 دار یمعن ییو کمرو یمستقل بر اضطراب اجتماع ریمتغ یهمپراش، اثر اصل ریبه عنوان متغ آزمون شیپ

کاهش اضطراب  یها برا روش ریدر کنار سا یاز آموزش مهارت جرأت ورز توان یم ن،یاست. بنابرا

 .بهره برد ییروو کم یاجتماع

 اجتماعی، کمروییجرأت ورزی، اضطراب  :هاواژهکلید
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 مقدمه و بیان مسئله

ای  حوانووب سح ووو   دوران نوجوووانب  ووی دفشووه ی ووتراتی اجتغووتاب و ستششووواه    ووتب  دور 

اوتی اوت رتری     سوانو  سجروو  وی س وجده جو ی در  سشجوی       سوجهب  ی ا ن ستششواه سب  بد. شو سب

انو  هووی ریتتراوتی روترووو در دوران    سحقشقووته ن وتن داد  . روان وجتتتب و اجتغوتاب در یووود شوود   

در ا ن اجشن  سغت ه  ی سجوع در ریتتراتی روترو و  ت  . ت   نوجوانب  ی طور قت ه سوجهب ایزا ش سب

  1رتد س   وراجوو و لفغجو رو   -شود. )رتسز انرتم چج  ن ریتتر روترو  ی طور اغزستن د    سب

 ی دفشه اواسوه ستتفو    اتی اغوسب دور  نوجوانب  ا ن دور   . در حقشقت ج ای ا  چتفش(2016

اوتطیب  ستنجو    -رذ وی ستوز  و اغنجوشن اواسوه اشروتنب        تب  ستنج  ستششواه اورسونب و لاشب

 وی   .شوود  ای ح ت  و  حوانب سح و  سب روا ط ج    و ر توش دا و  روا ط  دور  رشوی شجه

شوون   شوجتتتی    ای هی در لن س جده روان جتتتب لغت  سوب  اغشن دفشه  ا ن دوران  ی اجوان دور 

ای ااوت   نوجووانب دور  . (2008  3؛ رت و   ر وان و رشو  2013  2)سووه سن و اغجتران شود سب

در واقو،  در ا ون دوران     .شود روا ط سح ود  ی روا ط ر تود  اجتغتاب وارد سبهی در لن یود ا  

شوون .  وی اغوشن دفشوه       ایواد  ی اجوان اضوی یعتل در جتسعی هی  ت اجتغتع سعتسه دارد  شجتتتی سب

 . را  سوجی  ش تو رژوا گوان روان جتاب  ی ا ن دور  سحوفب ضووری  ی نظو سب

اوتی   جشم  ی اصو اضروا  شهوه دارد.    هب اات هوی جفوو   ه اصوی هی در لن  ن رب سب

نشوت و اغجوتران        ی نقوه ا   ت وود   1997  4اضروا    شتر ر تود  و ستتشو اات )ل واسز و ل واسز

اتی یودی  ت و  در نظوو    رذارد  فذا سیتوه ستیتوسب در ایواد ستیتوه سب تأثیراتاضروا   (. 1399

اتوتدل اضوروا    (. 1398   وی نقوه ا  سواووی و اغجوتران      2010  5رویتی شود ) فوو و فوساوتردو  

سوو ن اتتدتسوب    اتی نتشب ا  سعتسده اجتغتاب  ا  جغفوی شوت ،   اجتغتاب و  ی طور هفب اضروا 

(. 2009  6)  و و  نوترب و روشن    ات را در دوران نوجووانب ج وترو هوود    سوان ر  ی لن ا تج  هی سب

اوتی     اات هی  وت سوو  و اضوروا  شو    در سوقعشوت     اتتدل اضروا  اجتغتاب نواب اضروا

)انرغون   هجو   اتی رو سو  یوود را ستتوه سوب    شود و ح اقه  ت ب ا  یعتفشت اجتغتاب س تص سب
 

1. Gámez-Guadix, Borrajo & Almendros 

2. Trotman et al 

3. Paus, Keshavan & Giedd 
4. Abrams 

5. Blue & Lombardo 

6. Beesdo, Knappe & Pine 



  

   

 

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیه روانشناسی نظامی 43

 روانشناسی نظامی

هجج   و شت ، اات  در  اتتدل اضروا  اجتغتاب  هی اتتدفب نتسوان(. 2013  1روانپزشجب لسو جت

 وی دفشوه ا ججوی دوران نوجووانب  وت ایوزا ش        .داو   دوران نوجوانب  ی طور واضح تود را ن تن سوب 

ر وزی   ات  انتظتر ااتقدل  ش تو و  ونتسوی  ارساتطته و انتظتراه اجتغتاب  ستنج  ر توش دا و  دواتب

رذ وسو ن دور   ووای ا وتد  وی ا ون اتوتدل        وای شته ل ج   اغوا  اات  ا ن دور   ی اجوان لاشب

اوتی   اوتی شتصوب و سوقعشوت     وی دفشوه سجووع و ژروب    . (2009شود )   و  نترب و رشن   شجتتتی سب

 جوت وا ن  شوجتتت    .سوان  ک درستن  هشجی و هترلس   وای ا ن اتتدل در نظو رویت اجتغتاب  نغب

 .را  اتی لن  اسوی ضووری  ی نظو سب ا عتد ستتف  ا ن اتتدل  ا  جغفی رش شجی

اتی ستتفو     فج س ه در  سشجی سوان  یود را در سعوض س جده داشتن اضروا  اجتغتاب سب

ایواد ساتد  ی ا ون اتوتدل   وی طوور ستو اول  ا  س وجده د گووی نشوز رنو           . اغفجودی قوار دا 

اوتی اجتغوتاب     ون .  ی اجوان سثتل  اروح  تت ب ا  نتشتدی  انزواطفاب  سو  اغوسب و سهتره سب

  .(2007  2ل و سونور) ش  ضعش  در سقت  ی  ت ایواد اتفم در لنهت س تا   ش   اات

یودی  اتی  شن  جب د گو ا  س جده را     وتورد  ت ایوادی اات هی  ی دفشه ن اشتن سهتره

 ی اغشن  .اتی اجتغتاب  ی تو ب ظتاو ش   و ا  تود دیتع هجج  سوانج  در سوقعشت و اجتغتاب  نغب

داج . ا ون   ب ا  تود ن تن نغبات ب هی نشت سج  سعتسه  ت د گوان اات  اغفجود سجتاا دفشه  در  سشجی

شوود  قوتدر  وی ا ووا  اح تاوته واقعوب توود  رد         ریتوی سوب   «شوت طعقت هغوو و  ب»ایواد هی  ی لنهت 

هغوو وب  وی اجووان  وک سوجوی      . اتی نتسعقول د گوان و دیوتع ا  حقووخ توود نش وتج      درتواات

اضودنب   -سوجش روانوب  اتی اجتغوتاب   وت ساعوتسب ستنجو       غشواتدی و سضرو تنی  ی تود در سوقعشت

  3)چتسافس و ر وا شود اتتدل در اغفجود اتطیب و شجتتتب و  وو  ریتتراتی نتسجتاب شجتتتی سب

اجتغتاب و ل ارداج    یود را در سعتسده اجتغوتاب  -ا ن ر      ی اجوان  ک س جه روان(. 2004

ایواطوب و سوو  ا     بسوو  هغوو وب  وی سعجوتی تودسووجه       ی ااتره اتد . ات د نتسوان و سح ود سب

سواجهی  ت د گوان اات. ا ن سو  و اضروا  اجتغتاب  یود را ا   وقواری ارساتط  ت ایوواد نتلشوجت و   

 (.2007  4)فشپجشتز دارد اتی اجتغتاب  ت  سب حضور در جغ،
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شود و در نتشروی ا    ر زی درات  وای  ن رش تن سب یودی ا ن ایواد ستن، ا   ونتسی س جده  شن

لنهت  ی دفشه هغاوود ااتغوتد  وی نیوس  غتفاوتد سوورد اوو          .هجج  اتی  تفقو  تود ااتیتد  نغب سوانت ب

اتی اجتغتاب اح ت  نتراحتب  رشون . ا ن ایواد سقو اتد در سغتم سوقعشت سو قوار سب ااتیتد  ایواد قوی

وه درونوب  نتسوانب ا ن ایواد در  شتن حقوخ تود  سجرو  ی اناتشت ت وم و نیو  . هجج  و اضروا  سب

روت   ت وم و   .شود هی  ی نو ی تود  غتفاتد اح ت  رجوت  و ر وشغتنب نتستجتاواب را  وی دناوتل دارد      سب

داو    نتراحتب نتشوب ا  ا ون س وجده  یوود را  وی ریتتراوتی غشوسجرقوب و روتتشوگوانی اووخ سوب          

 .(1397  رشویفک)

ز  شش ا  ح   و ایجتر  ( هغوو ب را سوجی ایواطب  ی تود و سغوه2010) 1  غاتردواج راون و 

سوان  ا   ک نتراحتب اجتغتاب تیشو    ا ن اسو سب .دان  اتی ج غتنب تود سب اح تاته و واهجش

 (2010  غاوتردو ) اج راوون و   وی اقشو     . ست  ک سو  اجتغوتاب  ت دارنو   و شو    ستتشوو  تشو      

ا  ا ووا  وجوود    ایواد هغوو  ی طور توت   ت.هغوو ب نواب احتشتط سیوط در روا ط  شن یودی اا

یروه ان تن  و رت ی سعتسه و ارساتط  ت اغجوع  جوت شو     (. 2010)اج راون و   غاتردو   وااغی دارن 

ات  سجهت ا  طو ق سعتسده  شن  اات.   شتری ا  نشت اتی اتفب ان تنب  شجویت ب ااتع ادات و تدقشت

در دنشوتی رشنشو     (. 2003  2ن)لرون وو  یودی و ارساتطته اجتغتاب قت ه ارضت  و شجویت ب ا تج 

اوتی سفوب و    اسوو   اصو ارساتطته او ، و رشونو اتی اجتغوتاب  ضوووره اغجوتری و اغیجووی     

شود. در چجشن دنشت ب  هغوو ب نی سجهت  ک ستن، شتصب   فجی  ک  افغب  شش ا  رشش اح ت  سب

 (.2004)چتسافس و ر وا   شود سعفوفشت اجتغتاب سح و  سب

اودسج  و ج     وای هتاش اضروا  اجتغتاب و هغوو وب در نوجوانوتن    اتی   جب ا  روش

ااوتیتد   ور ی  ااتیتد  ا  س اتده روان جتتتب اات. در ا ن رژواش ا  لسوو ش سهوتره جوو ه   

 ی سوانت ب یود در  شتن نغوودن اقت و   نظوواه  اد وق و      ور یش   اات. لسو ش سهتره جو ه 

شوود.    ی طور شت  تی و  ی دور ا  سو  و اضروا  اطدخ سوب  اح تاته تود و دیتع نغودن ا  لنهت

را لسوتتی  تش   س ئوفشت ریتتر و انتتت  تود را روودن رویتوی و    ور ییودی هی سهتره جو ه 

ا  اوه نیس هتیب  وتوردار اات. ا ن یود ن ات  وی توود و اوت و ن نگووش  سیجوو و اح وت        

داو . یوودی هوی     تورد  ت د گووان ا  توود ن وتن سوب    ای در  و سثات دارد و ریتتر صو ح و صتدقتنی
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هج  ا  لن داتی ارساتطتسب ااتیتد  هج  هی  ی حوست  را لسوتتی  تش  اعب سب ور یسهتره جو ه 

اووت ش را در رووب داشووتی  تشوو   نیووس وی ت شووی وارد نجووود  و ت ووجودی و داووتشت ب  ووی توااووتی 

سوان  ی  وتت  وودن    اتی ایواد جو سغج  سب (. ا  د گو و ژرب1397رشش ی و هتظغشتن سق م   )اترون

ااتغتد  ی نیس  ق ره نی ریتن و نی شجش ن   هاود سصغشم رشوی و ریتتر سو م  ت ج تره اشتر  هود 

(. در سقت ه  ایوادی هی  وب جوو ه  وود  و  وت ا  جوو ه هغوب       1395)رود جی  ججتل تدی و رورقت   

سغت ه دارن  ا  سعترض در سغتم شوا ط جفوورشوی  اتی تود را درونب هود  و   وتوردارن   نگوانب

هجج  هی نشت اتی د گووان ن وات  وی     هجج  ست لنهت را ا   ی ترو ایتتدن دور نغت  . ا ن ایواد سصور سب

 تش  و ارو  ی  ولورد  هودن نشت اوتی   نشت اتی تود لنهت ا  ااغشت و اوفو ت  ش توی  وتوردار سب

(.  جت وا ن   ت سوجی  ی سوانغج ات ی 2010  1وااج  نغود )روونتود  پودا د  د گوان وی را طود ت

روودا د هوی ل وت لسوو ش      ایواد  ت لسو ش سهتره جو ه ور ی  رژواش حتضو  ی ا ون س وئفی سوب   

  سهتره جو ه ور ی  و هتاش اضروا  اجتغتاب و هغوو ب سأثشو دارد  ت تشو؟

 پژوهش یشناس روش

رس ل سون  وت رووو  رووا   وود. جتسعوی      -ل سون روش رژواش حتضو  ل ست  ب  ت طوح رشش

لستری شتسه هفشی دانش لسو ان ر و رت ی اول دور  ستواری اول س ار  شتا  شهو ااوا   وود هوی   

 ای توشوی رشووی  وی صووره سصوتدیب      نغونوی س تول  ی سحصشه  ودن .  1402-1403در  ت    ستنب 

   ک س رای  ی طور سصوتدیب انتتوت    انرتم ش    ی ا ن صوره هی ا   شن س ار  شتا  شهو ااوا

دانوش لسوو  هوی سعشتراوتی ورودی شووهت در روژواش        30ش   و ا   شن دانش لسو ان رت ی اول 

شتسه رضت ت جهت شوهت در سرتفعی و ا م ا تد  ی اورونی  شغتری روانب  تر  را داشتج  انتتت  

ن . ا  اوو دو رووو  روشش    نغود  و  ی صوره سصتدیب در دو روو  ل ست  ب و رووا  رغوترد  شو    

جف ی لسو ش سهوتره   8ل سون اضروا  اجتغتاب و هغوو ب رویتی ش   اپس  ی روو  ل ست ش 

رونی لسو شب در تیت نجود. رس ا  اسغتم س اتفی ا  او  ور ی داد  ش  وفب روو  روا  اشچ جو ه

و جف وته   اوت ا  ا وزار   دو روو  رس ل سوون رویتوی شو . در روژو  حتضوو  ووای جغو، لوری داد        

 لسو شب   و ااتیتد  ش :

 

1. Guven 
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 ابزارهای پژوهش

 مقیاس اضطراب اجتماعی 

( 1392( سهشی ش   و سواط ااتوار و رضوو ی سوجغوی )  1998) 1ا ن سقشت  سواط تجوات و فورز

سؤفیی س جشه ش   ااوت   3ستد  و  18سوجغی و اجرتر ت ب ش   اات. سقشت  اضروا  اجتغتاب ا  

هی ااترسج  ا : سو  ا  ار  ت ب سجیب  اجتجت  اجتغوتاب و انو و  اغووسب. ا ون سقشوت  روی  وک       

سوت   18. داسجی نغواه  ی دات لس   ا  ا ن سقشت   شن شود ای نغو  رذاری سب رز جی 5طش  فشجوه 

 تشو . نغوواه  وتت ن وتن داجو   اضوروا         سب 90و  ش تو ن نغو   18 تش  هی هغتو ن نغو   سب 90

( رت وت ب سقشوت  اضوروا  اجتغوتاب را  وی روش      1988 تشو . تجواوت و فوورز )    اجتغتاب  تتسو سب

ای روزارش نغودنو . روا وب     ایتوی  8 وک یتصوفی  سوتنب      ووای  75/0ست  54/0ای ا    ت ل ست ب داسجی

ای ا ن سقشت  نشز در چج  ن سرتفعی سرفو  رزارش ش   ااوت. رت وت ب ا ون سقشوت   وت روش       ات  

ایتی سورد  وراوب قووار رویوت هوی ضوو ب       3نیو ا  دانش لسو ان و  ی یتصفی  50 ت ل ست ب روی 

 ود. اودو   وو ا ون  سقو ار لفیوتی هووناوت   ووای         88/0رت ت ب  ت ل ست ب  وای هه سقشت   وا و  ت 

و  74/0  84/0اتی سو  ا  ار  ت ب سجیب  اجتجت  اجتغتاب و ان و  اغوسب  ی سوسشب  وا و  وت   سؤفیی

( روی 1382(. اغنجوووشن  ااووتوار و رضوووو ی ) 1392 ووی داووت لسووو  )ااووتوار و رضووو ی       77/0

اتسفب ا ن سقشت  را سوورد سأ شو  قووار دادنو  و      3ات ب ست جه ا  نوجوانتن ا وانب اتتتتر  ل سودنب

ضوغجتد  رزارش شو   ااوت.    88/0رت ت ب لن  ت روش  ت ل ست ب  ت یتصفی  ستنب ا   ک ست چهتر ایتی 

  ی دات لس . 81/0رت ت ب ا ن سقشت  در رژواش حتضو 

 مقیاس کمرویی

یووم اصوفب ا ون    ( اوتتتی شو   ااوت.    1990در دان وگت  ااوتجیورد )   سقشت  هغوو ب ااتجیورد

 40اووال لن حوذو و    4( 1376دارد هی رس ا  اجرتر ت ب لن در ا وان )ااوتدسب    ستد  44سقشت  

اتی لن   تی  ی سشزان  ای اات هی رز جی رز جی 4اوال  40ا ن سقشت  دارای . اوال  تقب ستن   اات

ای هوی   ی رز جوی  وی ا ون سوسشوب هو    . رشونو   سوب  4ست  1داج   نغو   هغوو ب هی  ی تود اتتصت  سب

و  وی   3و  2اتی  عو ی نغوو     و  ی سوسشب رز جی 1سو ن حتفت هغوو ب اات  نغو   ی هم داج   ن تن

اتی ا ون   ی نغو  رشود. داسجی سعفق سب 4دا  نغو   سو ن حتفت هغوو ب را ن تن سب ای هی  شش رز جی
 

1. La Greca & Lopez 
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ی  و  81/0ااوتجیورد  ن گت  سواط داسقشت  ا ن لفیتی هوونات   وای  . تش  سب 160ست  40سقشت   شن 

و  ووای ر ووان    862/0ااتاتر  ت ب ا ن سقشت   و اات  لفیوتی هووناوت   ووای دتتووان     . دات لس 

ل وتدی و   در رژواش نتدی نرو  . اغنجشن  (1376دات لس  )ااتدسب  ی   847/0و در هه  827/0

رت وت ب ا ون    .قوار رویتدات لس  و سورد سأ ش  ی   83/0( روا ب ات   ا ن سقشت  1392اغجتران )

  ی دات لس . 79/0سقشت  در رژواش حتضو 

 ای برنامه مداخله

سج انی هتظم  اد   ورویتی ا  هتت  سهتره ریتتر جو ه ور یرووسجه لسو ش سهتره جو ه 

جف ی روواب  وک اوتاتی    8 تش . لسو ش سهتره جو ه لسو ی ا  ( سب1391ارویب و سوست ب )

 ته در ج ول   و لورد  ش   اات.س جشه ش   هی تدصی جف 

 ورزی جرأت جلسات آموزش مهارت یمحتوا .1جدول 

 ردیف
جلسه 

 آموزشی
 هدف عنوان موضوعات آموزشی

مدت 

 زمان

1 
جلسه 

 اول
 نمرات پیش آزمون گرفتن پیش آزمون و معارفه

60 

 دقیقه

2 
جلسه 

 دوم

ورزی و  جرأتتعریف و بیان ضرورت 

فواید آن در زندگی. بیان ابعاد مهم تعیین 

هدف)به عنوان مثال فرد بتواند در یک 

 مندانه عمل کند(.موقعیت به شیوه جرأت

جلب اطمینان از کارایی جلسه، 

ایجاد رضایت و خشنودی در 

شرکت کنندگان. درک بهتر آنان از 

. پیش آگاهی و خود، اعضای خانواده

ان به کنندگحساس کردن شرکت

 موضوع جرات ورزی.

60 

 دقیقه

3 
جلسه 

 سوم

های رفتاری)پرخاشگرانه، آموزش سبک

 مندانه و منفعلانه(.جرأت

 

تنوع بخشیدن به فضای جلسه و اثر 

بخشی بیشتر و بهتر محتوای 

کنندگان از آموزشی، آشنایی شرکت

 های رفتاری.انواع  سبک

60 

 دقیقه

4 
جلسه 

 چهارم

های سبک آموزش اجزای هر یک از

ارتباطی)باورها، رفتار، رفتار غیرکلامی، 

هدایت جلسه به سمت کار گروهی 

های و ایجاد چالش در بحث

60 

 دقیقه
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 ورزی جرأت جلسات آموزش مهارت یمحتوا .1جدول 

 ردیف
جلسه 

 آموزشی
 هدف عنوان موضوعات آموزشی

مدت 

 زمان

رویارویی و حل مسئله، احساسات و 

تأثیری که هر یک از این سه سبک بر 

 گذارد(.دیگران می

ها با گروهی، با تهیه لیست آن

 شوند.پیامدهای رفتارهایشان آگاه می

5 
جلسه 

 پنجم
 مندانه.آموزش اهمیت رفتار جرأت

آگاهی و تغیر نگرش در زمینه 

 مهارت جرات ورزی.

60 

 دقیقه

6 
جلسه 

 ششم
 .آموزش حقوق فردی

آگاهی از حقوق فردی، هدایت 

کنندگان به نکات آموزشی شرکت

بروشور. ارتباط دادن موضوع 

بروشور با تجربیات شخصی 

 کنندگان.شرکت

60 

 دقیقه

7 

 

جلسه 

 هفتم

مندانه و آموزش انواع رفتارهای جرأت

 آموزش چگونه جرأتمندانه رفتار کنیم؟

مندانه سازی افراد برای جراتتوانمند

های رفتار نمودن در برابر درخواست

 نامعقول دیگران.

60 

 دقیقه

8 
جلسه 

 هشتم

گفتن و  "نه"هایی برای آموزش توصیه

دیگران و امتناع از انجام خواسته نامعقول 

-های خاص برای موقعیتآموزش روش

 .های دشوار

 

کنندگان با انواع آشنایی شرکت

 رفتارهای جرات ورزی.

60 

 دقیقه

9 
جلسه 

 نهم

مندی، آموزش پیامدهای منفی جرأت

مندی افزاینده بحث و آموزش جرأت

 گیری.نتیجه

 
 

ایجاد احساس مثبت و یادگیری 

 مؤثر در زمینه مهارت جرات ورزی.

60 

 دقیقه

10 
جلسه 

 دهم
 نمرات پس آزمون گرفتن پس آزمون و قدردانی.

60 

 دقیقه



  

   

 

 السلام( دانشگاه جامع امام حسین )علیه روانشناسی نظامی 49

 روانشناسی نظامی

 تجزیه و تحلیل 

ات ا  سشتنگشن و انحواو ااتتن ارد و  وای سعششن اثو ت ب س اتفوی ا    جهت سرز ی و سحفشه داد 

اوتی اغگجوب شوشب     یووض  ل سون سحفشه هوار تنس چج  ستتشو  ااتیتد  ش .  ووای اطغشجوتن  روشش   

 شو  رود و .  ووای انروتم سرز وی و سحفشوه       أاوت نشوز  وراوب شو   و س     ررواشون و اغگجب وار تنس

 <05داری در ا ن رژواش  ااتیتد  ش . ارح سعجب 26ن تی   SPSSاتی رژواش ا  نوم ایوا   داد 

P . سعششن ش 

 های پژوهش یافته

ارائوی   2در ج ول  ترشو انحواو سع نشتنگششتسه ح اقه و ح اهثو نغو   س بیشسوص یات شتتص

 ش   اات.

 رژواش یواتشستت بیشج ول لستر سوص. 2 ج ول

 پیش آزمون پس آزمون

حداکثر  متغیر گروه

 نمره

حداقل 

 نمره

انحراف 

 معیار
 میانگین

 حداکثر

 نمره

 حداقل

 نمره

انحراف 

 معیار
 میانگین

 آزمایشی 53/74 92/3 69 86 80/23 80/2 19 30
اضطراب 

 اجتماعی

 کمرویی آزمایشی 13/159 71/6 154 167 53/53 60/7 46 74

 گواه 53/75 72/2 71 80 26/74 71/2 68 77
اضطراب 

 اجتماعی

 کمرویی گواه 20/166 93/3 158 172 33/164 60/4 156 170

در   وب و هغوو بنغو  اضروا  اجتغتا نشتنگشس ش در روو  ل ست دا  بن تن س 2ج ول    نتت

داشوتی ااوت. در رووو      یتد   وششو ست تیتی ل سون هتاش  ششسوحفی رس ل سون ن ات  ی سوحفی ر

 نجود  اات. بسیتوه چج ان  بو هغوو بنغو  اضروا  اجتغتا نشتنگشروا  س

 وت    وب و هغوو باضروا  اجتغتا یواتشل سون و رس ل سون ستت ششسیووضی نوستل  ودن در ر

سیووضوی   ب وراو  ی ووا  ن فوو  Fشو . ل سوون      ش( سأP  < 05/0) 05/0 زررتو ا   یدار بارح سعج



 

  

50 

 اضطراب اجتماعی و کمرویی در دانش آموزان مدارس شاهد شهر اهوازتاثیر آموزش مهارت جرأت ورزی بر 

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس روانشناسی نظامی

 بششو  باغا تگ زانشس ش .   شسأ 13/0 و 24/0 یدار بدر دو روو   ت ارح سعج ات تنس وار باغگج

  ی دات لس . 10/0و  38/0 بش ی سوس  بو هغوو باضروا  اجتغتا یواتشستت ی وا ونشرروا

 ش   ه نغواه سع  یدو روو   و رو نش(   بدش)ل سون اثو ر یوشچج ستت تنس هوار هشسحف   نتت. 3ج ول 

 داری سطح معنی درجه آزادی خطا درجه آزادی فرضیه F ارزش آزمون اثر
اندازه 

 اثر

 992/0 0001/0 25 2 856/1631 992/0 1اثر پیلایی گروه

دو روو   نش(   بدش)ل سون اثو ر یوشچج  ستت تنس هوار هشسحف     نتت3طاق سج رجته ج ول 

 یدار بو اوورح سعجوو F=  85/1631 ووت   ووبو هغوو بشوو   اضووروا  اجتغووتا ه نغووواه سعوو  یرو

 (.P< 01/0) دا  بدو روو  ن تن س نشرا   یدار بسیتوه سعج 0001/0

 )لنجوا( در ستن ستنجوا یوشسک ستت تنس هوار هشل سون سحف. 4ج ول 

 ریمتغ اثر
مجموع 

 مجذورات
F 

درجه 

 یآزاد

 نیانگیم

 مجذورات

سطح 

 یدار یمعن

اندازه 

 اثر

 گروه

اضطراب 

 یاجتماع
359/10220 895/1733 1 359/10220 0001/0 985/0 

 978/0 0001/0 836/51527 1 587/1983 836/51527 ییکمرو

 بدر نغوو  اضوروا  اجتغوتا    یوشستت ک  تنس هووار هشسحف Fن ات  دا   بن تن س 4ج ول 

(895/1733  =F  0001/0و  =pسعج )هی در نغو  رس ل سون  دا  بن تن س تیتی  ن و ا  تش  بس دار ب

 هشو سحف Fوجود دارد. ن وات   یدار بو روا  سیتوه سعج ب  دو روو  ل ست نش  باضروا  اجتغتا

و   تشو   بسو  دار ب( سعجو p=  0001/0و  F=  587/1983)  وب در نغو  هغوو یوشستت ک  تنس رهووا

و رووا  سیوتوه    ب و  دو رووو  ل ست  نش و   وب هی در نغو  رس ل سون هغوو دا  بن تن س تیتی  ن ا

 .وجود دارد یدار بسعج

 گیری ث و نتیجهبح

در   وب و هغوو ب و اضروا  اجتغتا یلسو ش سهتره جو ه ور  وشثأا و رژواش حتضو س

 یات د هی  ت حذو اثو نغو ا  لن  و بحته ات  تیتی شتا  شهو ااوا   ود. س ار  دانش لسو ان ر و 

س وتقه )سهوتره جوو ه     وشو ستت باغپواش  اثو اصوف  وش ی اجوان ستت بل سون اضروا  اجتغتا ششر
 

1. Pillai’s Trace 
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 1 وت سرتفعوته سفهوم    تیتوی   ن و ااوت. ا  دار برس ل سون سعجو  باجتغتا اضروا  یات (  و نغو یور 

و اغجوتران   بنو جو رتن (  1402سوفون و اغجوتران )  بیتتن(  2017)  2و اغجتران ی(  احغ 2021)

ح وجون  اغوو اد  و   و  (1394و اغجوتران )  ضوی شی (  1396سق م و اغجوتران )   بوضتشاف  (1397)

  .  تش  بداشتی و اغ و س ب( اغتوان1392اغجتران )

ارساوتط سوؤثو  وت     یو  وقووار  ییوود  نشدر روا وط  و   ی شو هف یاوت  ا  سهتره بج  یجو ه ور 

نقوص دارنو   در    یور  در جوو ه دچوتر اضوروا  اجتغوتاب ا وتج       هوی   یاات. ایوواد  گوان د

ستنجو  رجوت      بو سغجون ااوت اح تاوتس    شوون   برو وو سو  یستع د یات  ت چتفش بسعتسده اجتغتا

سغجن اات ا  ا وا  ل ادانی اح تاته   نشایواد اغنج ن را سرو ی هجج . ا یو رذ و افری یااتغتد ب 

  تشج . گوان د   ش تشج  و  ی دناتل جفب سأ شتیایجتر و ریتتر تود وااغی دا

و  یوشر مشارساتط  سصغ یدر  وقوار بستنج  نتسوان بسجرو  ی  وو  س جدس سوان  بسوضوع س ن ا 

(. ایووواد 1397 وو  تووت شو ی بگووش  سوجغووی  1994  3و اغجووتران با وووا  اح تاووته شووود )اووترج

 وتوردارنو  و    با  ازه نیس  تت ون   رذ بستود را  یات ریتترات و انتتت  تشوفئسج   س  جو ه

 سوانجو   بو صوتدقتنی دارنو  و سو    ح صوو  یدارن . لنهوت ریتوتر   گوان سثات ن ات  ی تود و د بنگوش

   وی  1991  4هججو  )سورنجو    تنشو   گوان اح تاته تود را  ی طور شیتو و   ون سو  ا  قضتوه د

 (. 1386  یرژو  و حرت  نقه ا   ی

رود هوی   واف  ن و رواجه س ار  ا  دانش لسو ان شتا  دارن  احتغتل سوب   ی دفشه سوقعتسب هی

 ی  ور ی ت لسو ش جو ه لنهت  ش تو ا  ات و س ار  اتدی دچتر انواع اضروا  و هغوو ب شون . 

ا  حو  ن وات  وی اظهوتر نظوو       شش  تشو ح تا بسجی بت    سو  ا  ار س ار  شتا  دانش لسو ان

هوودن و   یدور یدانوش لسوو ان  وی جوت    ا ون  حتفت  ن و در ا هج  بس  اشدر لنهت هتاش ر گوان د

 ن و شوود ا   وتو شدر یوود    یجو سغجو   زانش. اوچی سرودا ن  بس ش هودن نظواه تو تنشاجتجت   ی  

 ت ااتغتد  وی نیوس  وت س وتئه ستتفو        باجتغتا یات تشهی در سوقع شود بس ت وسق یدر و  بسوانت

ا  تود  وو  دا .  یا اغفجود ات ن   ن و و ات ات ب ت اغجدا ییود نش وتورد هج  و در روا ط  

توود را  هاوود    بارساتط یات هی سهتره لسو ن  بس ور یسهتره جو ه  یوشتدر دانش لسو ان  ت 
 

1. Melhem 
2. Ahmadi et al 
3. Hargie et al 

4. Towrnend 
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هی  ت ج   بلنهت در س ن . ادو   و اج  قتط، سروح نغت ب ات ج  و اح تاته و ایجتر تود را  ی شجف

توود   یت اوت شسقتضت هود  و ن گوان تود را ا  د یات توااتی سوانج  بانی سریتتر جو سغج  یوشتدر  ت 

 را  ی صوره شیتو و   ون اضروا  ا وا  هجج .

 وشو  وی اجووان ستت    وب ل سوون هغوو  ششرو  یاوت  ن تن داد هی  ت حذو اثو نغو  قشسحق گو د تیتی 

 وت   تیتوی   ن و ااوت. ا  دار بسعجو   وب روس ل سوون هغوو   یاوت  س تقه  و نغو  وشستت باغپواش  اثو اصف

( و 1397) ویفوک ش(  ر2020) 2و اغجوتران  ز (  اوروو 2022)  1 و و لدروو  و ل  بسرتفعته لدونو 

 سووان  بروژواش سو   ن و ا   نتت نشش. در سا تش  بداشتی و اغ و س ب( اغتوان1395) رانو اغجت بنعتس

 وو   بو اجتغتا ییود نشاات هی  ی طور سعغول در روا ط   بس جف  بهی هغوو  بریت ا  لنرت

را روی سووثو ا     ی وقوار نشا وا  وجود و اغنج یهی ایواد هغوو  وا را  ب ی نظو س ن  جت وا هج   بس

 (. 1395و اغجتران   با تج  )نعتس  هو  ب  هسهتر ن ا

داد  ش   تاث ش  هی لنهت  ت  س ار  شتا  هی  ی دانش لسو ان یلسو ش سهتره جو ه ور 

را   جتاوج  و    وتن شارساتط جو سغج انی لشجت شون   نقتط ضع  تود در ااک ارساتط ینحو   وقوار

در   بهتاش هغوو بحتغتفا ه ا  دت بج هجج .  ی توش  یو تود تور یاح ت  سوانغج  ریشدر نت

سیجوو در لسوو ش    وششو ست جو   ن ات  ی روو  روا  سغجن اات  وی یوا  ش دانش لسو ان روو  ل ست

ات  ان تن دارد بس تنشسرت قت دارد هی   (2007) 3سشریتی  ت اتن اف ن تش . اسو وط   یجو ه ور 

و در  سوتن   هجج ؛ باجگتم اغه  اغزستن یجو و اح ت  س هجج ؛ باغزستن  ت اح ت   یجو و اغه س

اات و لسوو ش   بوسجرقشسیجو غ یا  افگو بنتش  ب. هغووهجج  بسیجو  اغزستن اح ت  و اغه س

 بطواحو  بلن  ت سیجو سجرقو  بج گز جت ق ا  طو بوسجرقش ودن سیجو غ نش ت ا و ا    یور  جو ه

 یاوت  سهوتره  ش  ی نوجوانتن سوجب ایزا ی(. لسو ش سهتره جو ه ور 2007  سشش   اات )اف

. شوود  بات س توااتی تنشدر   تشستنج  شووع سجتفغی  روش دادن یعتل  حه سعترض و قتطع بجتغتاا

 ی وتو ش  تقوت شو ف یسوت اح وت  ار شوغج     هجو   ب ی ایواد هغک سو  یور  سهتره جو ه ن شاغنج

سووان نتشروی رویوت هوی      اوتی روژواش سوب     ت سوجی  ی  تیتی داشتی و ازه نیس تود را ارسقت داج .
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سهتره جو ه ور ی  و اضروا  اجتغتاب و هغوو ب دانش لسو ان ر و س ار  شوتا  اثوو تش   

 سوثو در نظو رویتی شود. سوان   ی اجوان رو جودی  ود  اات و سب

-ی لسو ش سهتره جوو ه در تر  ت وجود لنجی نتت   رژواش حتضو  اطداته ار شغج ی را 

را یواام هود  ااوت  اسوت  وتوب ا     لسو ان شتا  ور ی  و اضروا  اجتغتاب و هغوو ب در دانش

ا  جغفی .  رذ وی نتت   لن را  ت س جه رو وو هجاتی رژواش حتضو سغجن اات سعغشمسح ود ت

سوان  ی ا ن نجتی اشتر  هود هی ا ن روژواش روی دانوش لسوو ان ر وو      اتی رژواش سب سح ود ت

 ت  وت  وت    داب نتت    ی جواس، د گو سب س ار  شتا  شهو ااوا  انرتم ش   و  ی اغشن دفشه سعغشم

جوتی  احتشتط صوره  گشود. اغنجشن  چون در انرتم رژواش حتضو ا  ا زاراتی تودرزارشب  وی  

اتی ساتجب  وو   سرتفعی ریتتر واقعب ااتیتد  ش   سغجن اات س ترهت هجج رتن را  ی ااتیتد  ا  ششو 

ه ب سأ ش  اجتغتاب و اجتجت  ا    نتسب سو ووط  وی او م هیت وت یوودی سوغشوب هجو    جوت وا ن         

واد  تشو .  سووی ا  ایو   ات ب ااتیتد  شود هی ساشن ریتتراتی واقعوب  شود ا  ا زارات و روش رش جهتد سب

اوتی لسو شووب سوو ار  و   سووان  ت ووب ا   ونتسووی  ور ی را سووب اغنجوشن  لسووو ش سهوتره جووو ه  

 ات قوار داد ست در اتتشتر دانش لسو ان و دان رو تن قوار  گشود. دان گت 

 قدردانی

رژوا گوان ا ن رژواش ا  دانش لسو ان و رواجه سو ار  شوتا  جهوت اغجوتری صوغشغتنی      

  س جو را دارن .لنهت  هغتل ق ردانب و 
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