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Abstract 

Strategic planning and turning it into an operational plan is one of the most 
important issues in any organization that has a significant impact on its 
performance and achieving its goals. The purpose of this research is to identify the 
problems and challenges of planning a defense university based on the process of 
turning strategy into operations (Kaplan and Norton, 2004). In terms of its nature, 
this research is interwoven, that is, a combination of qualitative and quantitative 
research, and in terms of its purpose, it is a part of applied research, and in terms 
of its implementation method, it is a descriptive research of the survey and 
analytical type. At first, the main factors in the planning process were counted in 
six main components through library studies. Then, the calculated components 
were confirmed and validated by expert professors. Then, based on the 
dimensions of the research, a structured questionnaire was prepared and 
distributed among the experts after checking the validity and reliability. The 
statistical population of the research consists of scientific and experimental 
experts. The extracted data were analyzed using statistical software and the state 
of the planning process was analyzed. The findings of the research show that there 
is a connection between the mid-term plan and the annual plans of the university, 
but it is associated with weaknesses and problems. Based on the values of t-
statistic and Pearson correlation coefficient, the problems were classified based on 
the importance coefficient and the solutions to solve them were determined. 
Keywords: Strategic plan;  mid-term plan;  operational plan;  planning process;  
defense university. 
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 یمبتن یدانشگاه دفاع کی یزیر مراحل برنامه یقیتطب یبررس
       اتیراهبرد به عمل لیتبد یندیفرآ یبر الگو

 2 این یمرتض دیحم | 1 یانیمحمد فراش 

  دهیچک

ترین موضووعا  در هور زوازمانی     برنامه ریزی راهبردی و تبدیل آن به برنامه عملیاتی یکی از مهم 

شنازوایی مکوک   و    ایون ژوهوه   هودف   تحقق اهداف آن دارد.ازت که تاثیر بسزایی در عملکرد و 

چال  های برنامه ریزی یک دانکگاه دفاعی مبتنی بر فرآیند تبدیل راهبرد به عملیا  )کاژ ن و نورتون، 

تنیده یعنی ترکیبوی از تحقیوق کی وی و کموی      به هماین تحقیق به لحاظ ماهیت، آمیخته باشد.  می( 2004

جزء تحقیقا  کاربردی و به لحاظ روش اجرا، تحقیق توصی ی از نوع ژیمایکوی  به لحاظ هدف،  ازت و

ای در شو    . در ابتدا عوامل اصلی در فرایند برنامه ریزی از طریق مطالعوا  کتابخانوه  باشد یمو تحلیلی 

و اعتبارزونیی شود.    دییو تأی احصاء شده توزط ازاتید خبره، ها مؤل همول ه اصلی احصاء گردید. زپس 

رازاس ابعاد تحقیق، ژرزکنامه زاختاریافته تهیه و ژس از بررزی روایوی و ژایوایی بوین خبرگوان     زپس ب

توزیع گردید. جامعه آماری ژهوه  متککل از خبرگان علمی و تیربی در یک دانکگاه دفاعی در چهوار  

مودیران و   (4و ) هوا  معاونتی زیر برنامه( مدیران 3( معاونین زتاد دانکگاه، )2) ،هیأ  رئیسه (1زطح  )

آماری تحلیول   افزار نرمی ازتخراج شده با ازت اده از ها داده  .باشند یم ها دانککدهی زیر کارشنازان برنامه

دهود، بوین برناموه     یافته های تحقیق نکان میشد و وضعیت فرایند برنامه ریزی مورد تحلیل قرار گرفت. 

 بر ازواس ی زالانه دانکگاه ارتباط وجود دارد اما با ضعف و مکک تی همراه ازت. ها برنامهو  مد  انیم

مقادیر آماره تی و ضریب همبستگی ژیرزون، مکک    برازواس ضوریب اهمیوت دزوته بنودی شود و       

 راهکارهای حل آن ها مکخص گردید.

 یدانکگاه دفاع ،یزینامه ربر ندیفرا ،یاتیبرنامه عمل مد ، انیبرنامه م ،یبرنامه راهبرد :هاواژهکلید
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 مقدمه 

ی اجراییی دانشیهاب بیرای رنیبدن بیه      ها گامی، مشخص کردن زیر برنامهی اصلی در ها دغدغه

ها، به اهداف خود دنت نبافت، نشانهر وجیود   اهداف آن انت. اگر نازمانی علبرغم انجام فعالبت

خود در جهت تحقق اهیداف انیادادب   ریزی انت یعنی درنت از منابع و امکانات  مشکل در برنامه

  نکردب انت.

های عملباتی خود را تدوین  در این راناا نازمان رنالت، مأموریت، اهداف، راهبردها و برنامه

 آورد. ی راهبردها به عمل میناز ادببپکردب و اقدامات لازم را برای هرچه بهار 

 ،فرهنهی ،محبطی یطاشر به توجه با مییدت، انبییم یهییا برنامییه یا تونعهنییاله  پیین  یها برنامه

 ز،بن انهبنال یها . برنامهشوند یم تهبه نلامیا منظا کلی یها انتبن بر مبانیو  دیقاصاو ا جاماعیا

و  دافمطابق بیا قیانون برنامیه تونیعه و اهی      دی، با1351مصوب نال  جهدبوو  برنامهبر اناس قانون 

آن، هم مانند  ۀتابع یها پانداران و ردب نپابون این قان تبع به. شوند نببمندرج در آن تع یها انتبن

؛ ی نالانه مرتبط با آن را تیدوین و اجیرا نماینید   ها برنامهو  مدت انبمی دولای باید برنامه ها نازمان

انت کیه در ابیلا     ناله پن یا همان برنامه  مدت انبمی نالانه، برنامه ها برنامهبنابراین مبنای تدوین 

 ششم به دانشهاب بر این موضوع تأکبد شدب انت. ناله پن برنامه 

ی و چهونهی اجرای راهبرد، کلبدی و مهیم انیت امیا فقیدان یین مکانب یم       ناز ادببپهرچند 

ریشیه در عوامیل ماعیددی     بلندمیدت ی ها برنامهو  مدت انبمی نالانه، برنامه ها برنامهارتباط دهندب 

ی ین برنامه و عیدم توانیایی هم یویی بیبن     ها تبفعالدارد. از آن جمله، عدم توانایی در هم ویی 

 ی راهبیردی بیر  هیا  تیی اولوی مخالف نازمان و یا عدم توانایی در طراحی ها بخشبرنامه با تمرکز 

ی راهبردی در محدودب امکانیات و  ها تیاولوی و زیر برنامهمبنای برنامه، ناتوانی در محدود کردن 

ی مجموعه عواملی ه اند که ایین  ربگ مبتصمنظام ی و پانخهویی در ریپذ تبم ئولیا حای فقدان 

 دهند. فرایند را مخال ناخاه و کارکردهای ضعبف و مخربی را نابجه می

مبزان  دانشهاب،موفق بودن  یبررن یها از راب یکی ی،زیر برنامه مدیرانگان و خبر نظربر اناس 

انیداز   راناا دانشهاب در افق چشم نیدر ا تحقق و دنابابی آن به اهداف ابلاغی و تعببن شدب، انت.
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بیه   یابلاغی  ( مدت انبم یها پنج اله ) برنامه یها برنامه مببا برش و ت ه یو در اماداد اهداف ابلاغ

  .در تحقق اهداف بلندمدت دارد یآن، نع یپن  برنامه نالانه و اجرا

ین یین برنامیه   ی و تیدو زیی ر برنامیه بر این اناس دانشهاب مکلف انت برای نبل به اهداف، بیه  

 رابکند و مع ببنتع راف دبه ه دنبنر ر بم ا،باداز همان ا تواند یبرنامه ممشخص و مدون بپردازند. 

ی صیحب  و مانانیب بیا    زیی ر برنامیه . لازمه تحقق اهداف در هر نازمان، ردبگ قرار اقدامهر عمل و 

  هانت. شرایط، امکانات و توانایی

ی فقط ین کده ترازونت و حال آنکه کده دیهر اهداف تعبیبن شیدب، انیت و    زیر برنامهالباه 

ی نالانه )اجرایی( و برنامه ها برنامهبرای برقراری تعادل و نبل به اهداف باید ارتباط و پبوناهی ببن 

 بوجود آید. ناله( پن ) مدت انبم

ی و گیذار  هیدف ، اقیدامات انانیی هیر نیاله دانشیهاب      برنامیه رییزی،   به اظهارنظر خبرگیان  بنا

حیال  ؛ ششم بودب که با مشکلاتی مواجه بودب انت  ناله پن ی جهت تحقق اهداف برنامه زیر برنامه

در این پژوهش، بررنی و پانخ به نوالات انانی که دانشهاب در فرایند برنامه ریزی خود چهونیه  

میودب  و بیرای تبیدیل    را برقیرار ن  میدت  انبی می نیالانه و برنامیه   ها برنامهپبوناهی و هماهنهی ببن 

و چه راهکارهایی بیرای حیل   راهبردهای خود به عملبات اجرایی با چه مشکلاتی مواجه می باشد  

، پرداخاه شد. پانخ به این نؤالات نباز به کنکاش و بررنیی موضیوعات مخالدیی    دارد  دآن وجو

 دارد.

 مبانی نظری 

انت که هدف آن حدظ تنانب و  روندی پبوناه و تعاملیبه عبارتی برنامه ریزی راهبردی، 

و  انناد راهبردی، اننادی انت که هویت ؛ وباشد یهماهنهی کلبت نازمان با محبط اطراف آن م

تهبه و  ناله ردب برای دورب پن  در نط  فرماندهی کنند و ی کلی نازمان را ببان میربگ جهت

شرایط و تغببرات محبطی، و به اقاضای  گردند. نط  بالاتر تصویب و ابلا  میتونط فرماندهی 

)در پانداری از  یعنچرا ه ابم  ی -کند:  انناد راهبردی مشخص می شود. می اصلاح و بروزرنانی

کجا  -، ما چب ت ( تی)مأمور یعنکار ما چب ت  ی - انقلاب انلامی چه نقشی داریم (

موجود ما  )وضع یعن  یکجا ه ابماکنون  - انداز ما چب ت ( )چشم یعن  یخواهبم برویم می
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راهبردی  ریزی وبرنامه )طرح)راهبرد ما چب ت (  یعن  یخواهبم برویم می چهونه -، چب ت (

1390). 

برنامه ریزی راهبردی هنر اخذ تصمبمات بلندمدت در جهت تحقق اهداف نازمانی در شرایطی 

ریزی انت که بهارین تنانب ببن محبط درونی و برونی نازمان وجود داشاه باشد. در برنامه 

راهبردی شاخص هایی همچون تعببن اهداف کوتاب مدت و مبان مدت، شناخت وضع موجود، 

 ترنبم وضع مطلوب و تحلبل شکاف، و تعریف اقدامات راهبردی، از اهمبت بالایی برخوردارند

 .(1399)تولایی, نلهی و نظری 

ی راهبردی و حلقه وانطه ببن ها برنامهو  ها طرحپبوند دهندب اقدامات به  1مدت انبمبرنامه 

ریزی یا همان  در ادامه طرح مدت انبمریزی  باشند. برنامه ی راهبردی و برنامه نالانه میزیر طرح

تصمبمات  درآوردنیی ه اند که برای به اجرا ها برنامهشود و  ریزی راهبردی انجام می برنامه

ی که مدت انبمعبارتند از تصمبمات  دتم انبمی ها برنامهشوند؛ به عبارت دیهر،  راهبردی ببان می

و در واقع  گردند یمبرای بهارین انادادب از منابع موجود با توجه به تحولات محبط اتخاذ 

باشد. علاوب بر این،  بخشی از اجرای عمودی راهبردهای اتخاذ شدب می مدت انبمریزی  برنامه

 مدت کوتابریزی  ( و برنامه)بلندمدت یراهبردریزی  حلقه وانط ببن برنامه مدت انبمی ها برنامه

ی ها برنامهو  مدت کوتابشوند که چارچوب و ب ار لازم برای تعریف و تدوین اهداف  مح وب می

مبدانی و  )بخش آورند یمی لازم برای تحقق ناای  عملباتی را فراهم ها کنارلاجرایی تدصبلی و 

 .(1397همکاران 

ببنی شدب را مشکل یا م اله  ن از برنامه تنظبم شدب و پبشوجود نارنایی درعملکرد یعنی عقب افااد

 دیخواهد بود و آنچه که با ایآنچه ه ت  نبم اله، تداوت ب هریگویند. به عبارت د در نازمان می

 میایجاد چبزی انت که در توان نازمان برای رنبدن به هدف اخالال  مشکل. باشد اواندبم ایباشد

 راهکار،، در حالی که مشکل، عبارت ت از ین دلبل ثابت شدب در مورد ایجاد م اله علت و کند

 .(1390مقدم,  )رضایی تغببری انت که می تواند م اله را با موفقبت حذف یا خنثی کند

آنبب شنانی نبازمند نهرشی نامان مند و منظم به کل فرآیند انت و هدف از آن تشخبص 

ه بروز نمودب و نباز به حل دارد. به عبارتی آنبب شنانی، تشخبص ماهبت و نوع م ئله ای انت ک

 

1 mid-term plan 
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م ئله و کانون علمی آن جهت تعببن اقدامات لازم به منظور به ازی عملکرد نازمان، امری انت 

پایه ای و انانی. آنبب شنانی بر پایه اطلاعات جهت تجزیه و تحلبل و شناخت دقبق تر ناخاار، 

، نبن های مدیریای و نایر عناصر نب ام چارجو، لازم و ضروری تعاملات، رویه ها و روش ها

 .(1400نبا و نخایی  )مرتضی انت

اصطلاح آنبب شنانی در پژوهش حاضر علاوب بر مداهبم و روش های علوم رفااری، نایر مداهبم 

ر و روش های دانش مدیریت، در زمبنه های برنامه ریزی راهبردی و بهرب وری نازمانی را نبز مدنظ

دارد. تونعه نازمان ین برنامه عملی مبانی بر اطلاعات دقبق پبرامون مشکلات جاری، فرصت ها 

و اثرات فعالبت ها در جهت حصول به اهداف انت؛ بنابراین، احاباج مبرمی به ین نب ام جمع 

آوری مداوم اطلاعات و تجزیه و تحلبل آن ها دارد. این نب ام جمع آوری و تجزیه وتحلبل 

 (1399)نخایی و مرتضی نبا  ات را آنبب شنانی یا علت یابی گوینداطلاع

 الگوی فرایندی تبدیل راهبرد به عملیات

پس از اینکه کاپلان و نورتون نب ام مدیریای حلقه ب اه را در مقام ن ل چهارم کارت امابازی 

در شرکت پالادیوم، معرفی کردند،  و کارماوازن، به منظور ارائۀ الهوی جامع مدیریت ک ب 

ی فرایندی رنمی و یکپارچه، نب ام نوین ناز نهینهادبا  تای پبشرو در صدد برآمدند ها نازمان

ی کنند. نب ام مدیریای حلقه ب اه آخرین مقصد انداز رابمدیریت نازمانی را با محوریت این ابزار 

ازن، برای تکامل اصول ماندگار، در کارت امابازی ماو کنندگان ابداعاز نقشۀ ترنبم شدۀ 

 نب ام ماوازن، امابازی کارت از ن ل در آخرین نورتون و ی راهبرد مؤلده انت. کاپلانها نازمان

دادن  وندبپ باتا  دادند با عنوان نب ام مدیریای حلقۀ ب اه تونعه را یا کپارچهو ی جامع مدیریایِ

 اغلب که ییها یدشوارو  موانع بر عملباتی، اجرای با راهبردی ریزی برنامه و فرایند تدوین

این نب ام شامل شش مرحلۀ  .کنند غلبه شوند می آن مواجه با راهبرد اجرای هنهام درها  نازمان

 -4هم ویی نازمانی؛  -3ریزی راهبرد؛  طرح -2تونعۀ راهبرد؛  -1باشد:  اصلی به شرح زیر می

 (1399پور و همکاران  )شه واری ارزیابی و تغببر -6پایش و یادگبری؛  -5ریزی عملبات؛  طرح

نت غذا و داروی دانشهاب علوم ی عملباتی در معاوها برنامهی با عنوان پبوند راهبرد با ا مقالهدر 

باشد،  کارت امابازی ماوازن می افاهی تونعهکه 1نب ام مدیریای حلقه ب اهپزشکی رف نجان از  

 

1 Closed - Loop Management System 
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ی عملباتی ها برنامهانادادب نمودب انت و در شش مرحله پبوناه، اتصال و هماهنهی راهبرد با 

 نالانه را مورد بررنی قرار داد.

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 (1389فرایندی تبدیل راهبرد به عملبات )کاپلان و نورتون،  الهوی -1شکل

انداز، تنظبم  تونعه راهبرد، همان برنامه نازمان برای دنابابی به رشد مداوم انت. ترنبم چشم

، ارزش و تیمأموربا توجه به عوامل ببرونی و درونی که در آن وضوح  ها ارزشو  تیمأمور

 .(1400)معامدی و همکاران  ردبگ یمدوین راهبرد صورت انداز مشخص و تحلبل راهبرد و ت چشم

ی راهبرد ببان شدب و اقدامات عملی که به ربگ اندازبی راهبرد چهونهی توصبف راهبرد و زیر طرح

)بخش  دینما یمو اهداف کلان، تنظبم نقشه راهبرد مشخص  ها انتبنآنها نباز دارد را در تعببن 

 .(1400 ;شاملو ;مبدانی

ی انت که در آن تقاضاها، اهداف و ناخاار ین بخش با تقاضاها، ا درجهنازمانی هم ویی 

ی مشارک از اهداف و رنازیتصواهداف و ناخاار بخش دیهر نازگار انت و به فهم و 

 .(1400مقدم و همکاران  )محمدی شود ی اصلی منا  میها برنامه
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بهبود فرآیندهای کلبدی و تبدیل شنانایی فرآیندهای حباتی و مهم، برای  1یاتبعمل یزیر طرح

ی ها برنامهمطرح شدب انت. چهونهی مرتبط ناخان راهبرد به  ها تبفعالو  ها برنامهاهداف به 

 .(1399پور و همکاران  )شه واری شود ی عملباتی ببان میزیر طرحعملباتی در 
  

 پیشینۀ پژوهش  

از مرحلیه تیدوین تیا    )معاقدند که دلایل ماعددی برای وجود ایین فاصیله    نظران صاحببرخی 

توان به میوارد زییر اشیارب     مرحله اجرای راهبرد( در مدیریت راهبردی وجود دارد؛ در این مبان می

 کرد:

 ی راهبرد وجود دارد؛ناز ادببپالهوهای ب بار کمی برای اجرا و  -

ی راهبیرد، امیری   نیاز  ادببی پراهبرد بیودب و اجیرا و    فرض بر این انت که اصل بر تدوین -      

 ؛ابدی یمانت که تحقق 

 ی راهبرد از جذاببت ببشاری برخوردار انت.ناز ادببپتدوین راهبرد ن بت به اجرا و  -      

دانند؛ آنها معاقدند، هرک ی  کارشنانان امور راهبردی، تدوین راهبرد را تخصصی و علمی می

ا که به شکل صحب  تدوین شدب انت، اجرا کند. ایین در حیالی انیت کیه     تواند راهبردهایی ر می

در راناای اجرایی نمودن راهبردهیای خیود ممکین انیت بیا موانیع و مشیکلاتی مواجیه          ها نازمان

هیای   در دانشیهاب  تبدیل راهبرد بیه عملبیات   یکی از مطالعات موجود در این حوزب، مطالعه گردند،

 .تونط دکار کاظمی و همکارانش انجام شدب انت 1395ال علوم پزشکی ایران انت که در ن

و برنامه نیالانه بیدین مدهیوم انیت کیه برنامیه نیالانه بیر انیاس           مدت انبمعدم انطباق برنامه 

اند، نب ت و به همبن علت،  که به منظور رنبدن به اهداف بلندمدت تدوین شدب ناله پن های  برش

 بیاهم و برنامه نالانه به صورت تنهاتنگ  مدت انبمبرنامه نالانه اثربخشی لازم را ندارد. اگر برنامه 

در ارتباط باشند علاوب بر آنکه مانعی در برابر تمایلات شخصی مدیران در تخصیبص منیابع ایجیاد    

تواند به عنوان ین راهنما آنها را قادر نازد همه منابع را در جای منانیب و بیه روشیی     د، میکن می

از درجه ارتباط، رهبران را توانمند  نظر صرفهماهنگ، در نرانر نازمان تخصبص دهند. این امر 
 

1operational planning (طیرح رییزی عملبیاتی و برنامیه رییزی       دیکشنری تخصصی البرز، معادل انهلب ی

 عملبات را ین مدهوم تلقی می نماید(
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تیوان از   دهید. همچنیبن در ایین حالیت میی      تحت تأثبر قرار میی  نازد و ناخاار قدرت نهادی را می

 و اجیرای صیحب  آن انیادادب کیرد     میدت  انبی مرنامه نالانه به عنوان معباری بیرای تحقیق برنامیه    ب
(Çiçek and Dikmen 2020) 

و منیابع   هیا  مؤلدیه دغدغۀ ببشار مدیران در این برُهه، هماهنهی، یکپارچهی و هم ویی تمیامی  

انداز و راهبرد یا همان  شم، بودجه، فناوری و دانش برای تحقق چکارکنان نازمانی، از قببل فرایند،

 ی نالانه مربوطه انت.ها برنامهبا  مدت انبمآیندۀ مطلوب انت که در گرو پبوند برنامۀ 

 بخیش  یها نازمان که یا م ئله ینتر مهم ریزی راهبردی، برنامه اجرای و تدوین اهمبت از جدا

 بیه وییژب   و فرآینید  ایین مخالف  اجزای ببن هم ویی و ارتباط برقراری ه اند درگبر آن با عمومی

 بیر  یا مطالعه ،21 قرن اوایل در، باشد نالانه می یها برنامه و مدت بانمبرنامه  ببن هم ویی و ارتباط

برنامیه   رونید  بیا  همبشیه  آمبیز  بیت موفقمدت  بانم ین برنامه که رنبد نابجه این به نازمان 27 روی

 از را برنامه جدید اباکارات برنامه نالانه فرایندبا مدت  بانم برنامه انطباق عدم و انت مرتبط نالانه

 (.120, 1400)فراهانی  دهد می را افزایش برنامه مورد در نازمان بدببنی و بردب ببن

 . پبشبنه داخلی و پبشبنه خارجی1جدول

 یافته های تحقیق عنوان عنوان مؤلف ردیف

 (1398ککاورز) 1

ی اجرای زاز مدل

راهبرد برای کمیتۀ 

المپیک با ملی 

رویکرد کار  

 امتیازی متوازن

Modeling 

strategy 

implementation 

for the National 

Olympic 

Committee with 

a balanced 

scorecard 

approach 

منظرها، اهداف 

، ها سنجهراهبرد، 

اهداف کمّی و 

ابتکارات و 

اقدامات به دست 

آمده، به علت 

انداز  ارتباط با چشم

، ها راهبردو 

توانند زمینۀ  می

ی ها راهبرداجرای 

کمیتۀ ملی المپیک 

 را مهیا کنند.

2 
رحمان زرشت و 

 (1399همکاران)

ی زاز ادهیژنقکۀ 

راهبرد ملی برازاس 

مدل کار  امتیازی 

متوازن با طراحی 

نقکۀ راهبرد در 

چارچوب کار  

The national 

strategy 

implementation 

plan based on 

the balanced 

scorecard 

model with the 

design of the 

strategy map in 

the framework 

ابزار بصری 

راهبرد را برای 

ی ساز ادهیپ

راهبردهای ملی به 

 نمایش گذاشتند.
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 of the balanced ارزیابی متوازن

evaluation card 

3 
نهاد زیادی و 

 (1400همکاران)

تدوین الگوی اجرای 

و طراحی  ها راهبرد

نقکۀ راهبرد زازمان 

ورزش شهرداری 

تهران با ازت اده از 

کار  امتیازی 

 متوازن

Formulating the 

implementation 

model of 

strategies and 

designing the 

strategy map of 

Tehran 

Municipal 

Sports 

Organization 

using a 

balanced score 

card 

سازمان ورزش 

 شهرداری تهران

با به کارگیری این 

تکنیک، علاوه بر 

از بین بردن فاصلۀ 

بین تدوین و اجرای 

راهبرد، مسیر 

تحقق اهداف 

 آرمانی را هموار

درنهایت  کند و می

با هدفمند کردن 

ی ها برنامه

سازمان، زمینۀ 

سلامتی و نشاط 

هرچه بیشتر را 

 کند. فراهم می

4 
نصیرزاده و 

 (1397همکاران)

طراحی و تبیین مدل 

اجرایی راهبردی 

فدرازیون ککتی 

جمهوری از می 

ایران با رویکرد 

کار  امتیازی 

 متوازن

Designing and 

explaining the 

implementation 

model of the 

Islamic 

Republic of 

Iran Wrestling 

Federation's 

strategy with a 

balanced 

scorecard 

approach 

از این ابزار 

مدیریتی برای 

اجرای راهبرد 

فدراسیون کشتی 

بهره گرفتند و 

ی ها راهبرد

فدراسیون کشتی را 

در چهار منظر 

مالی، مشتری، 

فرایندهای داخلی و 

رشد و یادگیری 

ی کردند و بند دسته

ی ها شاخص

ارزیابی مناسبی را 

 تهیه کردند.

 (1390رضایی مقدم) 5

ی زاز ادهیژبررزی 

ی عملیاتی زیر بودجه

در یک واحد 

 دانکگاه نظامی
Investigating 

the 

implementation 

of operational 

budgeting in a 

military 

university unit 

یکی از عوامل 

مکانیسم ارتباط 

را  ها برنامهدهنده 

در همسویی بین 

ی یک ها تیفعال

برنامه و همسویی 

برای  ها برنامهبین 

تنظیم اهداف به 

ی و طور گروه

بیان داشته  زمان هم

 است و 

یکی دیگر از 

عوامل مکانیسم 

ارتباط دهنده 

را در  ها برنامه
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و  ها تیفعالانجام 

برای  ها برنامه

تحقق اهداف با 

همکاری یکدیگر 

ی ها بخشدر همه 

سازمان بیان نموده 

 است.

 (2007هیلی) 6

انداز  ژیوند چکم

راهبرد و مدیریت 

 زالانه تغییر
Linking 

strategic vision 

and annual 

change 

management 

برای آنالیز 

ها  پیوستگی برنامه

توان از  می

های زیر  روش

 -1 :بهره برد

تجزیه وتحلیل 

 تحلیل -2؛ محتوایی

ماتریس ضعف و 

قوت، فرصت و 

 -3؛ تطبیقی 1تهدید

آنالیز اهداف و 

استفاده  -4؛ وظایف

 ها از ماتریس

 

1 Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats(SWOT) 
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 ی پژوهششناس روش

رویکرد تحلبلی و  با تحقبق این پژوهش پبمایشی وروش هدف کاربردی و تحقبق حاضر برح ب 

انیادادب ترکببیی از    بیا  1آمبخایه تحقبقیات  این تحقبق از نیوع   ضمناًتوصبدی تدوین گردیدب انت. 

 .رود یبه شمار می کمی و کبدی ها روش

ی تخصصیی  هیا  مقالیه ی از انناد و مدارک و کاب ذیل انادادب شید.  ا کاابخانهدر روش مطالعات  

جلید( و   3میورد( کایاب )   3ارشید )  یکارشنانی  نامیه  انیی پامیورد(،   25) قبی تحقمرتبط با موضیوع  

آوری اطلاعات مربوط به ادببات موضوع و پبشبنه پژوهش انیادادب   ی مخالف جهت جمعها تینا

ی شیدب  ربی گ بهیرب از روش مبیدانی و از ابیزار پرنشینامه     ها افاهشدب و برای گردآوری اطلاعات و ی

 6چارچوب نظری با  نامه انیپای مرتبط با موضوع ها مقالهی و بررنی ا کاابخانهانت. بعد از مطالعه 

در  هیا  مؤلدیه مؤلدیه دارد کیه برانیاس ببشیارین تکیرار ایین        6منظر مشخص شد. چارچوب نظیری  

 مقالات مورد مطالعه اناخاب شدند. 

با انادادب ترکببی از روش کبدی و کمی، ماغبرهیا   ها دادبدر پژوهش حاضر نعی شدب انت تحلبل 

ی پانخ پرنشنامه بند دناهبه در بخش کبدی پژوهش، ابادا بررنی و روابط ببن آنها تعببن شود که 

و  اجباز در جدولی پرداخاه شد نپس نظراتی که ببشارین تکرار را در پرنشنامه دارا بودنید انیاخر  

ریزی  آوری شد و تحلبل محاوای آن با جل ات ماعدد با م ئولبن و خبرگان برنامه در جدولی جمع

دانشهاب انجام شد و مشکلات و راهکارهای برطرف شدن آنها اناخراج گردید. مشیکلات ایجیاد   

هکارهای ی نالانه و راها برنامهششم( و  ناله پن برنامه مدت ) انبمپبوناهی و هماهنهی ببن برنامه 

ی شد و در جل ات بند دناهی مدل مدهومی ها مؤلدهرفع آن مشکلات از پرنشنامه باز احصاء و در 

بعد از جل ات ماعدد و اناخراج  ؛ وگذاشاه شد نظر تبادلریزی دانشهاب به بحث و  با خبرگان برنامه

 نظرات جامع به اصطلاح به اشباع نظری رنبد.

 انجیام  2یعلیوم اجامیاع  ب اه آمیاری بیرای   افزار  ونبله نرم تحلبل کمی بهکمی پژوهش، در بخش 

اس  افیزار  نیرم  وارد ب یاه را  پرنشنامه یها دادب مقادیر آن ،ها دادباخذ  از پس یعنی؛ گرفاه انت

 نیؤالات بیه   دهنیدگان  پانیخ معنیاداری فراوانیی    تیی با انیادادب از آزمیون    و پی اس اس نمودب

 

1Mixed Methods Research  
2 Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 
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ی نالانه با برنامه ها برنامه وجود پبوناهی و هماهنهی آن، روی بر معبن و با پردازش پرنشنامه

بیرای بررنیی نرمیال بیودن ماغبرهیای تحقبیق از        .نمیودیم  مشیخص  آماری جامعه از را ناله پن 

 افیزار  نیرم شود. محانبه آمارب ایین آزمیون تونیط     انمبرنوف انادادب می-آزمون کولموگروف

 باشد. می ریپذ امکاناس  اس پی اس

 یا پرنشنامهی مبدانی، ها دادبآوری  بعد از مطالعات نظری و تعببن الهو و مدل مدهومی برای جمع

پرنشینامه   57آوری شد. تعداد  در دو بخش پرنشنامه ب اه و پرنشنامه باز( تهبه، توزیع و جمع)

 برای کل افراد به صورت تمام شمار در نظر گرفاه شد و ببن آنان توزیع شد.

های ماعددی وجود دارد در این پژوهش با توجه به کوچکی جامعه هدف  نمونه روشبرای اناخاب 

گبری تمام  ها از روش نمونه آوری اطلاعات و پانخ به پرنش و نباز به تخصص بالا، برای جمع

 57ریزی، به تعداد  شمار یعنی از کلبه معاونبن و مدیران ارشد و م ئولبن مرتبط با موضوع برنامه

 گردید. ندر انادادب

 جامعه آماری تحقبق 2جدول 

نظرخواهی  تعداد جامعه

 اولیه

ژرزکنامه 

 باز

ژرزکنامه 

 بسته

    6 هیئت رئیسه

    24 ها معاونین زتاد و رؤزای دانککده

    12 ریزی زتادی مدیران برنامه

    15 ریزی ص ی مدیران برنامه

 ن ر 57 ن ر 42 ن ر 3 57 جمع

ندر پانخهو بیودب   42باشد، در پرنشنامه باز  ندر می 57 انت، جامعه آماری تمام شمارلازم به ذکر 

 و مابقی به پرنشنامه باز پانخ ندادند.
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ی هیا  برنامیه و  میدت  انبی می ارزیابی پبوناهی و هماهنهی برنامیه  ها مؤلدهبرای ک ب اعابارننجی 

طیرح و برنامیه دانشیهاب جیامع و     ندر از اناتبد هبئت علمی و خبرگان حیوزب   8نالانه از نظرات 

 ی ارزیابی،ها مؤلده دیبتأانادادب شد و پس از  ال لام هبعلدانشهاب اف ری امام ح بن 

 نیؤالات پرنشنامه ب اه تهبه و تنظبم شید و در دفعیات ماعیددی     نؤالاتایشان رنبد،  دیبتأنبز به 

ی دانشهاب اف ری بومی ا امهبرنمؤلده مربوطه جاگذاری شد و با ادببات و فرآیند  6اصلاح و در 

 ؛ و ین زبان گردید

پرنشینامه انیادادب شید و     نیؤالات و  هیا  مؤلدیه در ابادا از نظر خبرگان برای اناخاب و اعابارننجی 

بهیرب گرفایه شید و بیه عبیارتی از لحیا         هیا  دادباس پیی اس اس بیرای ورود    افزار نرمنپس از 

بیه  روش موازی همهرا و به عبارتی طرح آمبخاه  به ها دادبو تجزیه و تحلبل  ها دادبی آور جمع

 باشد. تنبدب انادادب شد که تحلبل محاوای کبدی می هم

انیت. ابیزار پرنشینامه تحقبیق انیااندارد       نیان باطم قابیل ابزار نینجش انیااندارد منانیب و     معمولاً

باشد. روایی پرنشنامه فعلی از طریق روایی از پبش تائبد شیدب بیه دنیت آمیدب انیت یعنیی        می

محقق برای ک ب اطمبنان از روایی و پایایی آن، از نظرات انااد راهنمیا و انیااد مشیاور و نبیز     

از اعمال نظر نهایی ایشان پرنشنامه  و بعد مشاور نازمانی به صورت م اقبم انادادب نمودب انت

 جهت پژوهش آمادب گردیدب انت.

در این تحقبق برای محانبه پایایی پرنشنامه از روش آلدیای کرونبیاا انیادادب شیدب انیت. بیدین       

وارد شید و  اس پی اس اس آماری  افزار نرمدر  ()پرنشنامه ب اه ها نامه پانخطریق که دادب های 

 اناخراج شد. افزار نرمرونباا از ناای  مربوط به آلدای ک

 شاخص آلدای کرونباا 3جدول 

ف
ردی

 

 تعداد گویه تعداد نمونه ها مؤل ه
ضریب 

 آل ای کرونباخ

 0.840 7 30 راهبردها ۀتوزع 1
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 0.767 6 30 راهبردها یزیر طرح 2

 0.844 9 30 یزازمان یهمسوزاز 3

 0.874 8 30 یاتیعمل یزیر طرح 4

 0.777 5 30 یریادگیو   یژا 5

 0.765 5 30 رییو تغ یابیارز 6

 0.941 40 30 آل ای کرونباخ کل

بیرای تمیام ماغبرهیای میورد بررنیی       4مقادیر آلدای کرونباا به دنت آمدب با توجه به جیدول   

قیرار   دیبی تأانت، بنابراین پایایی پرنشنامه با توجه با این مقیادیر میورد    0,7از حداقل  تر بزرگ

 .ردبگ یم

 های پژوهش یافته

در قالب جداول و نمودارهای منظم مورد تجزیه و تحلبل قرار  افزار نرمبه  ها دادبماحصل ورود 

ی پرنشنامه تشری  گردیید. بیه عبیارتی    ها نؤالبه صورت توصبدی و انانباطی در قالب  ؛ وگرفت

پرنشینامه ب یاه    بیه  انیی گو پانیخ ی عمومی ها یژگیوی مربوط به ها دادبابادا به بررنی و توصبف 

تحقبق از قببل نط  تحصبلات، نابقه خدمای، وضعبت ننی، م ئولبت مرتبط بیا موضیوع تحقبیق    

ی توصبدی مربوطه مشخص شدب انت. در نهایت از طریق آزمون تیی تین   ها آماربپرداخاه شد و 

رد ایین پیژوهش میو    نیؤالات تمیام   spss افیزار  نرمنمونه و ضریب همب اهی پبرنون با انادادب از 

های تحقبق جای  ی و در مؤلدهبند دناهی کبدی از پرنشنامه باز ها دادبنپس  ؛ وآزمون قرار گرفاند

رییزی دانشیهاب بیه اشیباع نظیری       گذاری شد و با انادادب از جل ات و تبیادل نظیر م یئولبن برنامیه    

 مشکلات و راهکارها رنبد.
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قبل، خروجی هیایی تیدوین   در نابجه انجام پژوهش براناس روش تحقبق ذکر شدب در ق مت 

 شد که این خروجی ها در دو ق مت ناای  توصبدی و انانباطی ارائه شدب انت.

ی توصبدی جمعبت شناخای اینکه، جامعه آماری از خبرگان و میدیرانی در  ها افاهنابجه تحلبل ی

ی شغلی مرتبط با تحصیبلات عیالی و نیابقه کیاری بیالایی کیه پوشیش دهنیدب حیوزب          ها تبم ئول

 .باشند یمبرخوردار  نؤالاتریزی ه اند و از تجربه کافی برای پانخهویی به  برنامه

 در جدول زیر آمدب انت. ها مؤلدهناای  مربوط به آزمون نرمال بودن 

 هت بررنی تطابق توزیعانمبرنوف ج -ناای  حاصل از آزمون کولموگروف 4جدول 

انحیییییراف  مبانهبن مؤلدهبعُد/

 معبار

نییییییییط   Zمقدار 

 0.140 1.153 0.435 3.47 یوناهببعُد پ معناداری

 0.918 0.555 0.473 3.30 یهماهنه بعُد

 0.759 0.671 0.431 3.35 کل ابعاد

نمونیه    توزییع ه یاند لیذا    0,05با توجه به نطوح معناداری به دنت آمدب که همهیی ببشیار از   

 های پارامارین انادادب نمود. مورد بررنی نرمال بودب و در موارد مقاضی بای ای از آزمون

 ها مؤلده ای جهت بررنی نمونه تن تیناای  آزمون  5جدول 

 مؤلده

داد
تع

بن 
نه
مبا

ف 
حرا

ان
رد 

دا
ناان

ا
رب  

آما  تی

جه 
در دی
آزا

   
نط ی
دار
عنا
م

 

 0.000 56 7.693 0.524 3.53 57 تونعۀ راهبردها

ریزی  طرح

 راهبردها
57 3.39 0.472 6.268 56 0.000 

هم ونازی 

 نازمانی
57 3.37 0.517 5.404 56 0.000 
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ریزی  طرح

 عملباتی
57 3.38 0.541 5.264 56 0.000 

پایش و 

 یادگبری
57 3.32 0.591 3.048 56 0.004 

 0.190 56 1.327 0.599 3.10 57 ارزیابی و تغببر

 مؤلدیه  کیه  انیت  شیدب  مشیخص  ها اهمبت مؤلده مؤلده، هر تی آمارب مقدار براناس همچنبن

 مؤلده ، 6,268با  راهبردها طرحریزی مؤلده ترتبب به و اهمبت ببشارین 7,693 با راهبردها تونعه

 بیا  ییادگبری  و پایش مؤلده ، 5,264 با عملباتی طرحریزی مؤلده ، 5,404با نازمانی هم ونازی

 باشد. می کم اهمبت ترین 1,327با تغببر و ارزیابی مؤلده و کمار های با اهمبت 3,048

ناای  ضریب همب اهی پبرنون برای ابعاد پبوناهی و هماهنهی نشان می دهد: همب اهی قوی 

میی   0,01ببن هماهنهی و پبوناهی برنامه ای وجود دارد و همچنبن نط  معنیاداری کیه کمایر از    

درصید بیبن پبونیاهی و     99طه ببن دو ماغبر انت و با اطمبنان باشد نشان دهندب معنی دار بودن راب

 هماهنهی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.

ابادا پرنشینامه بیاز    مشکلات و راهکارهای مانانب با آن،در بخش کبدی پژوهش برای تعببن 

ندیر جامعیه آمیاری تمیام شیمار بیه        57ندیر از   42نؤال کیه   4به همراب پرنشنامه ب اه توزیع شد با 

 6در ی مشیکلات و راهکارهیای حیل آن    بنید  دنیاه پانخ دادند. نپس بعد از اناخراج و  نؤالات

رییزی دانشیهاب بیه     برنامیه  م یئولبن بیا خبرگیان و   برای رنبدن به اشباع نظری  مؤلدۀ مدل مدهومی،

بخش کبدی تحقبق تا دنابابی به ماعدد در  یها . به این منظور جل هشد و تبادل نظر گذاشاه گداهو

در ایین پیژوهش    .( ادامیه یافیت  اجمیاع ) یتمام اطلاعات مورد نباز یا به عبارت دیهیر اشیباع نظیر   

 دانشیهاب داشیاند انجیام و   رییزی   و م ئولبت را در حوزب برنامهارتباط  ببشارینبا افرادی که  گداهو

برنامیه  میدت )  انبی ممشکلات ایجاد پبوناهی و هماهنهی ببن برنامه  .بدنت آمدتکمبلی اطلاعات 

ی نالانه و راهکارهای رفع آن در جداول ثبت شد. نپس این نظیرات بیا   ها برنامهششم( و  ناله پن 

ی صیحب  میورد   بنید  جملیه بیا   ریزی دانشهاب، اصلاح و یا تکمبل و انجام جل ات با م ئولبن برنامه
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ی بنید  دنیاه ی به اشباع نظری مشکلات و راهکارها که در بند جمعقرار گرفت و در نهایت با  دیبتأ

 های نالانه دانشهاب قرار داشاند، انجامبد. و برنامه مدت انبمهای ارزیابی برنامه  مؤلده

 

 

 ببشارین تکرار مشکلات 6جدول 

 مؤلده

اهمبت 

مؤلده 

)براناس 

 تی( آمارۀ

 مشکلات
تعداد تکرار 

 نظر

عه 
ون
ت

دها
هبر

را
 

7.693 
انداز و اهداف  ضعف در تبیین دقیق افق و چکم

 اب غی دانکگاه برای عوامل اجرایی
 مورد 8

رح
ط

 
دها

هبر
 را
ی
ریز

 

6.268 

 5ریزی با برنامه  عدم آشنایی کارشنازان برنامه

اینکه برش برنامه در زتاد دانکگاه انیام  به علت زاله

 گردد و فقط زهم هر رده اع م می

 مورد 10

برازاس وضع  بلندمد های  تنظیم نکدن برنامه

 موجود و نیاز و توان و ظرفیت دانکگاه
 مورد 8

شود  زاله برازاس واقعیت تنظیم نمی برنامه ژنج

 نیست( نانهیب )واقع
 مورد 6

نی
زما
نا
ی 
وی
م 
ه

 

5.404 

ضعف در گ تمان مکترک م اهیم کلیدی برنامه 

 دانکگاه و برنامهو طرح  ها ردهبین 
 مورد 5

و  زیر برنامهضعف در تعامل زازنده بین عوامل 

 عوامل اجرایی
 مورد 4
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 ببشارین تکرار راهکارها 7جدول 

رح
ط

 
تی
لبا
عم
ی 
ریز

 

5.264 

نیروی انسانی متخصص درامور  نیتأمضعف در 

 ریزی برنامه
 مورد 6

اصلی و ژرداختن  تیمأمورعدم تمرکز دانکگاه بر 

ی ها ردهی جانبی واگذار شده از ها تیمأموربه 

های  اجرای امورا  غیرمرتبط با برنامه بالادزتی و

 دانکگاه و غیراب غی

 مورد 5

ری
گب
یاد
 و 
ش
پای

 

3.048 

زاله بدون در نظر  اعتبارا  اب غی در برنامه ژنج

در نتییه کمبود بودجه گرفتن تورم در زال اجرا و 

 تخصیص یافته از رده بالادزتی

 مورد 9

ی توجیهی و آموزش ها کارگاهضعف در برگزاری 

 ریزی تخصصی برنامه
 مورد 7

 و 
بی
زیا
ار

ببر
تغ

 

1.327 
ضعف در انتصاب فرماندهان و مدیران متخصص 

 ریزی در حوزه برنامه
 مورد 5

 راهکار مؤلده
تعداد تکرار 

 نظر

عه 
ون
ت

دها
هبر

را
 

 انداز و اهداف دانکگاه و دزترس بودن آن برای فهم مکترک تبیین چکم
 مورد 8

رح
ط

 
ی 
ریز دها
هبر

را
 

در آن رده و با حضور شبکه  زاله 5برنامه مکخص نمودن زهم هر رده از 

 ریزی ی علمی برنامهها روشریزی رده و آموزش  برنامه
 مورد 10
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با مبانهبن  دهندگان پانخی که در پرنشنامه ب اه، مبانهبن نظرات نؤالاتبا توجه به 

(، تداوت معناداری نداشاه و یا نط  معناداری آنها ببشار از 3جامعه )فرضی یا مورد اناظار 

نظام زازی و  زاله 5نظر گرفتن وضع موجود دانکگاه در تنظیم برنامه در 

 بازنگری در ازناد راهبردی
 مورد 8

ی ازهایو نانداز  و برازاس زند چکم تر نانهیب واقعهای راهبردی و ک ن  برنامه

 آتی دانکگاه تدوین شود
 مورد 6

نی
زما
نا
ی 
وی
م 
ه

 

 وحد  فرماندهی -محورجلسا  مکترک موضوع  -اییاد گ تمان یکسان
 مورد 5

خود هماهنگی، اییاد واحدی مکترک برای هماهنگی و تبیین اهداف و راهبردها 

 برای برنامه نویسان و مدیران
 مورد 4

رح
ط

 
تی
لبا
عم
ی 
ریز

 

 ی مورد نیازها ردهبه  قرار دادنجذب نیروی انسانی متخصص و در اختیار 
 مورد 6

و تمرکز بر اجرای  ها یریگ میتصموحد  نظر فرماندهان و مدیران در 

دانکگاه و واگذاری امورا  به  تیمأمورشدن  مند نظام های اصلی دانکگاه برنامه

 ی مرتبط در زپاهها رده

 مورد 5

ری
گب
یاد
 و 
ش
پای

 

ها و جلوگیری از موازی کاری  در نظر گرفتن تورم زالانه و متمرکز نمودن برنامه

 یی در بودجهجو صرفهبرای 
 مورد 9

ریزی برای کارکنان شبکه طرح و  برگزاری کارگاه کاربردی و تخصصی برنامه

 ی کارکنان این شبکهو توانمندزازبرنامه 
 مورد 7

 و 
بی
زیا
ار

ببر
تغ

 

دانکگاه برای انتصاب در  و برنامهمدیران توزط معاونت طرح  دییتأانتخاب و 

 ی شبکه طرح و برنامهها گاهیجا
 مورد 5
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بودب انت و به اصطلاح همخوانی نداشاند را با مشکلاتی که از پرنشنامه باز  0,05

آوردب و با مقای ه نمودن مان مورد  9در جدول  اناخراج شدب و ببشارین تکرار را دارد،

 نؤالاتهای مورد نظر، مشکلات ببشارین تکرار با  که در مؤلده مبرن یمنظر به این نابجه 

و مشکلات ین موضوع را اشارب داشاه  نؤالاتمخوانی داشاه و این فوق در همان مؤلده ه

های نالانه را همراب با ضعف در  و برنامه مدت انبمو وجود پبوناهی و هماهنهی ببن برنامه 

که با برطرف شدن این مشکلات  دینما یم دیبتأ نؤالاتبه این  دهندگان پانخنظرات 

های نالانه ببشار از پبش افزایش  با برنامه مدت انبموجود پبوناهی و هماهنهی برنامه 

 .ابدی یم

 

 

 

 با مشکلات ببشارین تکرار (spssخروجی ) اند نداشاهی که همخوانی نؤالاتمقای ۀ  8 جدول

 نظرات ببشارین تکرار همخوانی نداشاه نؤالات مؤلده

رح
ط

 
ی 
ریز دها
هبر

را
 

و  یچه اندازه دانکگاه ضرور  هماهنگ تا

 یبا برنامه زالانه را برا مد  میانبرنامه  یوزتگیژ

 ؟نماید می نییریزی تب کارکنان شبکه برنامه

انداز و  ضعف در تبیین دقیق افق و چکم

 اهداف اب غی دانکگاه برای عوامل اجرایی
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زتاد  جانبه همه یبانیو ژکت تیچه اندازه حما تا

و مراکز  ها دانککده یهای اب غ دانکگاه از برنامه

 دانکگاه وجود دارد؟ یآموزش

 ریزی با برنامه عدم آشنایی کارشنازان برنامه

زاله به علت اینکه برش برنامه در زتاد  5

دانکگاه انیام و فقط زهم هر رده اع م 

 گردد می

نی
زما
نا
ی 
وی
م 
ه

 

و مکارکت  فیچه اندازه دانکگاه، شرح وظا تا

 کارکنان را در برنامه زالانه مکخص کرده ازت؟

تعامل زازنده بین عوامل ضعف در 

 ریز و عوامل اجرایی برنامه

جامع و  یها تا چه اندازه در دانکگاه دزتورالعمل

و منسیم نمودن  زازی یکپارچه یبرا یکامل

 موجود ازت؟ یا رده نیهای ب برنامه

ضعف در گ تمان مکترک م اهیم کلیدی 

 برنامه دانکگاه ها و طرح و برنامه بین رده

 میتنظ یدانکگاه، برا یچه اندازه زاختار زازمان تا

برنامه زالانه منازب و منطبق با  نیو تدو

 باشد؟ انتظارا  می

تأمین نیروی انسانی متخصص  ضعف در

کمبود نیروی انسانی  ریزی و درامور برنامه

 متخصص

رح
ط

 
ی 
ریز تی
لبا
عم

 

و کارشنازان  نیمسئول یچه اندازه هماهنگ تا

 کیبه  کی قیتطب ندیریزی دانکگاه در فرا برنامه

 زاله به برش زالانه وجود دارد؟ برنامه ژنج

بینی  انحراف از برنامه زال به دلیل ژی 

 ها ضعیف و تغییرا  جدید در اولویت
 و 
ش
پای

ی
گبر

یاد
 

در  یچه اندازه دانکگاه به آموزش تخصص تا

کارکنان شبکه طرح و برنامه  یتوانمندزاز یرازتا

 دهد؟ می تیاهم

های توجیهی و  ضعف در برگزاری کارگاه

 ریزی آموزش تخصصی برنامه

ببر
 تغ
ی و

زیاب
ار

 

و در  ییشنازا ر،ییچه اندازه افکار مخالفِ تغ تا

 ازت؟ دهیاص ح گرد ،یهمراه یادیا

ضعف در ژذیرش نظرا  کارشنازی شده 

های  ردههای عملیاتی از زوی  توزط رده

 زتادی



 

  

84 

 اتیراهبرد به عمل لیتبد یندیفرآ یبر الگو یمبتن یدانشگاه دفاع کی یزیمراحل برنامه ر یقیتطب یبررس

 1403سال سی و سوم، شماره صد و بیست و هشتم، پاییز 

 ها شنهادیپی و ریگ جهینت

هدف پژوهش حاضر بررنی تطببقی الهوی برنامه ریزی ین واحد دانشهاب دفیاعی مبانیی بیر    

فرآیند تبدیل راهبرد به عملبات کاپلان و نورتون برنامه ای بود. بدیهی انت ارقیام کمیی و کبدیی    

ی آماری بدنت آمدب در راناای آزمودن ابعاد تحقبیق بایید تجزییه و تحلبیل     ها اتبعملحاصل از 

دهد،  یی که در ذهن محقق شکل گرفاه و اناس تحقبق را تشکبل میها پرنششدب و از این طریق 

 پانخ دادب شود. 

در راناای دنابابی به اهداف تحقبق، پرنشنامه تهبه و تیدوین گردیید. ایین پرنشینامه در نیه      

مؤلده( و بررنی مشیکلات و راهکارهیا    6با بررنی )ای  ی پبوناهی و هماهنهی برنامهبخش، بررن

 40مؤلده(، تهبه و بعد از ننجش روایی و پایایی، تنظبم و توزیع شد. پرنشنامه ب اه با  6با بررنی )

امه هیای پرنشین   با نظر خبرگان و پایایی مؤلده ها آننؤال تدوین و روایی  4نؤال و پرنشنامه باز با 

آوری،  گردییید. در مرحلییه بعیید ضییمن جمییع دیبییتأ درصیید 95ب ییاه بییا محانییبه آلدییای کرونبییاا 

ذیل آن، جدول فراوانیی   نؤالاتمورد تجزیه و تحلبل قرار گرفت و برای هر بخش و  ها پرنشنامه

تعببن شدب بیا آمیار مبیانهبن ن یبااً بیالا از       نؤالاتها و  و نمودار ترنبم شد. نابجه اینکه کلبه مؤلده

 نیؤالات قرار گرفت، به عبارت دیهر اکثیر پانیخهویان بخیش و     دیبتأنوی جامعه آماری، مورد 

قیرار دادنید، مناهیی بیا درصید       دیبی تأها را مورد  های پبوناهی و هماهنهی برنامه تعببن شدب، مؤلده

 آماری ماداوت.

پژوهش، از آمار توصبدی )مبانهبن، واریانس و انحراف معبار ی ها دادببه منظور تحلبل آماری 

انییمبرنوف بییرای مقای ییه توزیییع نمییرات هییر ییین از  -و رنییم نمییودار( و آزمییون کولمییوگروف

ها، از آزمون  های پژوهش با توزیع نرمال انادادب شد و پس از آن با توجه به نرمال بودن دادب مؤلده

هیا انیادادب گردیید و بیرای بخیش       های انانیی و گوییه   دهتی تن نمونه برای بررنی و تحلبل مؤل

پرداخایه شید. و در    هیا  آنکبدی از تحلبل محاوا و جداول نظرات ببشارین تکرار و بحث در میورد  

      نهایت مقای ه ناای  بخش کمی و کبدی و خروجی آن به اجماع خبرگان رنبد.

 ادات عملباتی زیر ارائه می گردد.بر مبنای ببشارین تکرارها در مشکلات و راهکارها پبشنه
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ی م یامر و یکپارچیه در حیال حاضیر زییر چایر یین        ها نظارتی: امدننجبپتوجه ببشار به  -1

ی که در ین نامانه که از ابادای ابلا  برنامه چین  ا گونهشود به  نامانه، دقبق و منانب محقق می

شدب و بر همان اناس نظارت و ی ماناظر ثبت ها معاونتی مخالف و ها حوزبی نظارتی در ها  تبل

و بیه همیراب اجیرای برنامیه و بیه صیورت فصیلی،         ردبی گ یمی ها، انجام  کنارل تحقق اهداف و برنامه

که باعث افیزایش پبونیاهی و    دینما یمی مجری مطالبه ها ردبعملکرد را با برنامه نال مقای ه و از 

د که در طی نال اجرای برنامه دنبیال  گرد ی مجری و ناادی میها ردبها و ببن  هماهنهی ببن برنامه

های نالانه  ناله و برنامه ی نبز باعث افزایش پبوناهی و هماهنهی ببن برنامه پن امدننجبپ. دینما یم

 گردد. می برنامه نالانه غبر م اوی( 5ناله به  برش برنامه پن آن )مرتبط با 

بازننجی از پایبن بیه بیالا در تیدوین    ریزی به همراب ن ی از بالا به پایبن و برنامهگذار انتبن -2

ی مشیخص شیدۀ ردۀ   هیا  یمشی  خطی و بالادناناله مبانی بر انناد  تدوین برنامه پن  ناله: برنامه پن 

ی مجیری و تابعیه دانشیهاب باعیث افیزایش      هیا  ردبنیاله از   مافوق و نبازننجی و پبشنهاد برنامه پین  

 5ناله به  برش برنامه پن آن )های نالانه مرتبط با  ناله و برنامه هماهنهی و پبوناهی ببن برنامه پن 

 گردد. برنامه نالانه غبر م اوی( می

هیای   و برنامه مدت انب: برای برقراری پبوند ببن برنامه مها تیاولوتعببن  و ها تبتعببن م ئول -3

 در قالیب ردب مجیری   خاصیی  هر برنامه را به شخص یا افیراد و ماولی اجرای ، باید م ئولبت نالانه

م و هیای مخالیف را بهبیود بخشیب     کند تا هماهنهی ببن برنامه . این کار به ما کمن میمواگذار کنب

 ا پبونیاهی ان جام داشاه باشد تی  مدت انبهای م های برنامه باید با اولویت نالانههای  برنامههمچنبن 

در ابلاغیی  هیای   کیه اولوییت   مای طراحیی کنیب   خود را به گونه نالانههای  . باید برنامهداشاه باشند

 .را برآوردب کنند مدت انبهای م برنامه

افزایش تعاملات ببن ردب مجری با ردب مافوق و افزایش همکیاری و تشیرین م یاعی بیبن      -4

ی ماناظر مافوق از ابادای پبشنهاد ها ردبایی دانشهاب با ی اجرها ردبی تابعه دانشهاب: تعاملات ها ردب

های نالانه مرتبط با آن به افزایش پبونیاهی و همیاهنهی بیبن     ناله تا اجرای برش برنامه برنامه پن 

ها کمن خواهد کرد. چرا که ببن اهداف ابلاغی و توان و ظرفبت دانشهاب توازن برقرار شدب  برنامه

شود که باعث افزایش در  ردب مافوق همراب می جانبه همهحوله با پشاببانی ی مها تیمأمورو همچنبن 
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 1403سال سی و سوم، شماره صد و بیست و هشتم، پاییز 

ی تابعه دانشهاب در راناای تحقیق  ها ردبافزایش همکاری ببن  ضمناًها خواهد شد.  پبوناهی برنامه

 ها خواهد شد. اهداف ابلاغی باعث افزایش هماهنهی ببن برنامه

های نیالانه بیه صیورت تنهاتنیگ      و برنامه مدت انبمتلاش برای ثبات مدیریای: اگر برنامه  -5

در ارتباط باشند علاوب بیر آنکیه میانعی در برابیر تمیایلات شخصیی میدیران و فرمانیدهان در          باهم

تواند به عنوان ین راهنما آنها را قادر نازد همه منابع را در جای  کند، می تخصبص منابع ایجاد می

از درجیه   نظیر  صیرف ن تخصیبص دهنید. ایین امیر     منانب و به روشی هماهنگ، در نرانیر نیازما  

توان از برنامه نیالانه بیه    نازد. همچنبن در این حالت می ارتباط، مدیران و فرماندهان را توانمند می

 و اجرای صحب  آن انادادب کرد. مدت انبمعنوان معباری برای تحقق برنامه 

آن  های نالانه میرتبط بیا   ناله و برنامه پن بای ت با انادادب از انناد برنامه  در تحقبقات آتی می

ناله و دنبال نمودن بیرش برنامیه    های برنامه پن  ی دیهری مانند تطببق ین به ین برنامهها روشاز 

ی نمود. همچنبن خیلاء بیبن   ربگ اندازبنالانه، با دقت بالایی مبزان پبوناهی و هماهنهی محانبه و 

 گردد. های نالانه با شدافبت و ظرافت ببشاری مشخص می و برنامه (مدت انبناله )م برنامه پن 

هر پژوهشی دارای محدودیت هایی انت که این پژوهش نبز با محدودیت هیایی مواجیه بیودب    

 انت که در ادامه به آن اشارب شدب انت:

ناله  عدم دنارنی کامل و مکدی به اطلاعات لازم به دلبل محرمانه بودن موضوع برنامه پن  -1

 های دانشهاب های نالانه معاونت ابلاغی و برنامهششم 

انادادب از الهوی فرایندی تبدیل راهبرد به عمل کاپلان نورتون، و عیدم بررنیی الهوهیای     -2

 دیهر در این زمبنه.
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 منابعفهرست 

بور   شنازوایی و اولویوت بنودی عوامول مووثر     . “1401ابوالقازمی. حسین. حمید مرتضی نیا. و بهرام عرفوانی راد.  

علی ابون ابیطالوب علیوه السو م.      17مورد مطالعه لککر عملیاتی مردم ژایه ” تخصیص بهینه منابع و اعتبارا .

 .50ژاییز: 

” تدوین شاخص های بومی ارزیابی مدیریت دان  در یک مرکوز نظوامی.  . “1401زند. علیرضا. و همکاران.  بافنده

 .34-1ار: به 1زال بیست و دوم شماره .فصلنامه مدیریت نظامی

واکاوی فرآیند طرح ریوزی راهبوردی در بخو  هوای دفواعی و غیور       . “1400شاملو. رضا.  ;میدانی. علیرضا بخ 

 .132-109زمستان:  58شماره 17فصلنامه علوم و فنون نظامی. زال ” دفاعی.

ازو می   ویهگی های برنامه ریزی میان مد  نیروهای مسولح جمهووری  . “1397همکاران.  ;میدانی. علیرضا بخ 

 .73-49تابستان:  31فصلنامه علمی ژهوهکی مطالعا  بین رشته ای دان  راهبردی. زال هکتم شماره” ایران.

زونی  همواهنگی میوان زوازمانی و شنازوایی عوامول موؤثر بور آن در         . “1396رهنورد. فرج اله.  ;بیکدلو. فهیمه

 .23-3تابستان:  2رهشما 30فصلنامه فرآیند مدیریت توزعه. دوره” های عمومی. زازمان

” بررزی اثربخکی برنامه های زالانه در تحقق اهداف عملیواتی بسویج.  . “1397راد حافظیه.  ترابی. احمد. و عرفانی

 .85مطالعه موردی ناحیه مسلم ابن عقیل زپاه محمد رزول الله)ص( تهران بزرگ. فروردین: 

طرحریوزی راهبوردی در نیروهوای مسولح     ویهگوی هوای نظوام    . “1394توحیدی. ارزوطو. و حمیدرضوا حواتمی.    

 .32-5از ند:  62شماره 13فصلنامه مطالعا  دفاعی راهبردی. دوره” جمهوری از می ایران.

بررزوی نقو  تواب آوری در طراحوی الگووی      . “1399نیکو. علی. اصغر صالح اص هانی. و اله مراد زیف.  حسینی

فصولنامه  ” ی مسولح بوا رویکورد اقتصواد مقواومتی.     راهبردی طرح ریزی، برنامه ریزی و تأمین منوابع نیروهوا  

 .218-197ژاییز:  81مطالعا  دفاعی راهبردی. زال هیدهم شماره

بررزی چال  های مدیریت راهبردی در رازتای تحقق اهداف چکوم انوداز   . “1390حضرتی. محمود. و گروزی. 

 .26-11زال ه تم:  32دوماهنامۀ توزعۀ انسانی ژلیس. شماره” زازمانی.

طراحی الگوی جاری زازی ازتراژی های فدرازیون فوتبال ایوران بوا روش   . “1401یدی. مهرزاد. و همکاران. حم

 .184-155اردیبهکت:  71شماره 14فصلنامه مطالعا  مدیریت ورزشی، دوره” کار  امتیازی متوازن.

بوا نقو  میوانیی بهوره وری     اثر کار  امتیازی متوازن بر عملکرد زازمانی ". 1401خودآموز. زینت. و احمدیان. 

 .57-46بهار:  10فصلنامه ژهوه  های علوم مدیریت. زال چهارم شماره "های معدنی. زازمان

ژایوان ناموه    "آزیب شنازی فرآیند برنامه و بودجه دانکگاه جوامع اموام حسوین)ع(.   ". 1399زخایی و مرتضی نیا. 

 .41کارشنازی ارشد رشته برنامه و بودجه دفاعی. 

اولوین کن ورانس    "بررزوی برناموه ریوزی ومودیریت راهبوردی در زوازمان.      ". 1398زیدعبدالرزول.  زیدعبودی.
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