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1. Human Resource Development 
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Ê»�¶»Z��Y��É{| f»�{Z ]Y�Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�É�Y|Æ´¿�¹Z�¿�|ÀËY�§�Ê»�0Z�Â¼n»�Ä¯�{Â����Y��Z/Æ¿M�½YÂe

�d�Y�½ZÀ¯�Z¯�º�m�dËÂ¬e�Á��¨u�Z]�Ä�]Y���{��f�Ì]�Ä¯�É{�YÂ»�µÁY�Èf�{��{�¯�ºÌ�¬e�Äf�{�Á{�Ä]
�Ê¿Z»�{�cZ»|y�,ÊÅZ§��cZ»|y�É�Y�«�]�|À¿Z»����d/ËÂ¬e�Ä/¯�d/�Y�É{�YÂ»�¹Á{�Èf�{�Á�d�Y|Æ]�Á

Ä«Ô��Á�ÄÌuÁ���Ê/»�¶»Z/��Y���Z¯��Ìv»�Á��Z¯�Ä]�½ZÀ¯�Z¯�É|À»�����Á�Ê´f/��¿�Z]�Á�Ä/¼Ì]�|/À¿Z»�-{Â/�
�,Ê�Zb��Ì»���Z¯��]YÁ�����ÄËZ»������Ê»�ÄËZ»����Y�Z]��{�Ê¿Z�¿Y�ÉZÅ���,É{Z/»���À»�Á{��Å��Y�d�ËZ]

�|À¿YÂf]�ºÅ�Ze�{Â��¾Ì»Pe�Ê��Ì´¿Y�Á�É�°§��������¾Ì/Àr¼Å�Á�Ä/fyY{�a�d/Ì·Z §�Ä/]�ÃZ/´À]�½M��{�Ê]Â/y�Ä/]
ÄËZ»����¨u�Ä¯�|À¿Z¼]��Y|ËZa�Ê»�Ê¿Z�¿Y�ÉZÅ�d�{�Ä]��nÀ»�|¿YÂe����d^/�¿�Êf]Z/«��dË�»�®Ë�Ä]�¾f§ZË

Ä�Â¼n»��ËZ��Ä]���|��ZÅ� �
½ZÌ]�ºÌÅZ¨»Ê»�Ê¨ËZ�Á�Ä¸¼m��Y�Ã|����{�¦ËZ�Á�¾ËY��{�Y{�Ã|Æ��]�Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�|uYÁ�Ä¯�|À�Z]

�Y�Z]�Ç�Âu�Ê»Â]�|ËZ]�ÄËZ»��������Z/e�{�Ë~/a�c�Â/���Ì/v»�½M�ÉZ/Å�ZÌ¿�Á�Z�§�Ä]�ÄmÂe�Z]�Á�Ã|��É�Z�
�ÃZ/³M�Z]�Ê¿Z�¿Y�ÈËZ»���½YÂf]�,��/�zf»�,��ÅZ/»�Á��Ä/]�neZ]�������Á�\/�ZÀ»�ÊÅ{�Z/]�Ä/]�Ê]ZÌf/�{�ÉY�/]�Y�

\�¯�É|»M�Z¯Ä]��Z¯Á����É|/À¼¿YÂe�Á�ÄËZ»�/���Y�Z/]�d/Ì¼ÅY�dyZÀ��ÉY�]�Ä»Y{Y��{��d§�³�Z¯���Á�Z/Å
Â»�ÉZÅ�Y�]YÄË�ne�ÉY�]��ZÌ¿�{�Á�Á��Á��Y{ZÆ]�©Y�ÁY�¶Ì¸ve������¶/Ì¸ve�Á�É{Z/ÌÀ]�¶/Ì¸ve�ÉZ/Å����Ä/]�Ê/À§
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�Ê·Z»�ÉZÅY�Z]��{ÉY�]�ÄËZ»���Ä]�{Á�Á�,Ê·Z»�ÊËY�Y{�®Ë�[Zzf¿Y�Á�É�Y~³����Á�Ê/���]�Ä/]�¹Y|«Y

ÄË�neÁÊ»�½M�¶Ì¸ve|ÀÀ¯��Â���{�Ze�,dÌ]Â¸�»�c��Ã|/¿��Y�Á�dÌ]Y~m�����½M�Ä/]�Y��{Â/y�ÃÂ/mÁ�,½{Â/]
�|ÀËZ¼¿�¶Ë|^e�ÊËY�Y{ Achelis, 2010)�� �
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�����Ê/»��Y�/«�Ä/�ËZ¬»�{�Â/»��/yM��{�Á�ÄfyY{�a�ZÆ¿M�tÌ�Âe�Ä]�ªÌ¬ve�¾ËY��{��{�Ä¯�d�Y��Y{ZÆ]��ºÌ/Å{�

(Ssaleh , 2014)�� �
��Á�Ê/eY}����Y�®Ë�ÉY�Y{�É�Y{ZÆ]�©Y�ÁY��Å�Ä¯�d�Y��YÂf�Y���§�¾ËY�]�¹ZÆ��É{ZÌÀ]�¶Ì¸ve

�d�Y�d¯���½M�Z]��^e�»�É{ZÌÀ]�ÉZÅ�Ì¤f»��Y�Ê ]Ze�Ä¯�d�Y�Ê «YÁk�,½Y�Y{Â»Y{���,������¾ËY�Y��
¶Ì¸ve�,��§���� e�{|/���{�,ºÆ/��®/Ë�Ä/]��Â]�»�Ê¸�Y�ÉZÅ�Ì¤f»�Ä ·Z�»�Z]�É{ZÌÀ]�½Y�³���d/¼Ì«�¾Ì/Ì

\�ZÀ»��Ìz�e�ÉY�]�½M�ÊeY}��ÄËZ»�/��d/Ì «Â»�½{Â^¿�ZË�½{Â]�����½Y�/Ì»��|Àf/�Å�ºÆ/��½M��{�É�Y~/³
��������������d/�Y�cÁZ/¨f»��Y�Z/]��/Å�ÊËY�Z/¯�È/m�{�Á�½Y�/Ì»�Ä/]�Ä/mÂe�Z/]�¹ZÆ/���Y�Z/]�Á�Ê/eY}�d/¼Ì«�cÁZ¨e�

�k�,½Y�Y{Â»Y{���,�����Ê»�ÓZ]�ÊËY�Z¯�Z]�ÊËZÅ�Y�Z]��{���¹ZÆ��¹Z¼e�Ä¯�d¨³�½YÂe��d��{�ZÅd¼Ì«�

�É�Zm�d¼Ì«�Z]�,{Â��¾ÌÌ e�ÊÀÌ »�d¯���É{Z��¹ZÆ��Ê «YÁ����Y�Ä¯�Ê»Z´ÀÅ��d�Y�Ã|��É�Y~³
Ä]�ºÆ��¾ËY�Ä¯�{Â���z�»�Ze�Ã|��Ä�ËZ¬»�É{Z��¹ZÆ���Y�Z]�d/¼Ì«�Ä¿Z¨�À»�c�Â����Ã|/��É�Y~/³

�Ìy�ZË�d�Y�,�Z°���Á�|¼uY���������½M��Y�Z/]�É�Z/m����Y��Y��f¼¯�½M�Ê «YÁ����Y�Ä¯�Ê»ZÆ���
Ä]�d�Yd¼Ì«�Ê «YÁ�|u��Y��Ì]�¹ZÆ��½YÂÀ�É�Y~³���Y�ZË�Ã|���Ê/»�ÄfyZÀ/��,Ã|��É�Y~³���Á�{Â/�

�,d�Y�½M��Y�Z]�É�Zm����Y��Y��f�]�½M�Ê «YÁ����Y�Ä¯�Ê»ZÆ�����5Ê/ «YÁ�|/u��Y��f¼¯�¹ZÆ��È]Zj»�Ä]
d¼Ì«�É�Y~³���Y�ZË�Ã|��É�Y~/³���Ê/»�[Â/�v»�Ã|/���{Â/�a��·Zq�Ê�,����������/�¿�ª/^��¾ËY�]Z/À]��

,½ZËY�³{ZÌÀ]�d¼Ì«�ÈÌ¸¯¾ÌÌ e�Ê «YÁ�|u��Y��f¼¯�ÉZÅ��,¹ZÆ/��Ã|�����d/¼Ì«�Á�É{Z/��Ì£��ËY�/§Y���ÉZ/Å
¾ÌÌ e�Ê «YÁ�|u��Y��Ì]�,¹ZÆ��Ã|�������Ê/eY}�d/¼Ì«�Ä/]�Á�{Y{�|/ÀÅYÂy�½Z�¿�{Ây��Y�É{Z���Ì£��ÅZ¯

Ê»�®Ë{�¿�{Ây�|¿Â��Y��Ê,������,�Ê»�Y~·���¹ZÆ/���{�d/�ËZ]������d/¼Ì«�,Ê/ «YÁ����Y��Y��/f¼¯�ÉZ/Å
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�,ºÆ��½M�½{Â]Y�Y{�c�Â���{�ZË�Á��Ê�Y�¬f�Y��Á�§��Äf§�³��Á�§�dÌ «Â»�d�Y�½M�ÊeY}����Y
|��k�Zy�½M��Y�Á�ÄfyÁ�§�Y��½M�Y��Ê�,������� �
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��Ë�Zne�¿Âm�{�YÁ{Y���¿Âm�ÁY{�Ê¿Zb¼¯��µZ��½M�{��|¿{�¯��Ì�Pe�Y�����\/·Z«��{�Y���eZ/Ë��¿�ÁY�ZÅ
�ÊeÓZ¬»Ä]�¸n»È��dË�f�Y�µYÁ��Ê»�ÄËY�Y�����d/�~³��Y��/a�Ã�Á�/»Y�Á�{�/¯������\/¸£Y�½�/«�®/Ë��Y��Ì/]
¶Ì¸ve�³ÊÀ§�½Y�Ä]�Ã�Á�»Y�Är¿M��Z�Y�Á�ÄËZa�Ä¯�|¿�Y{�Ã|Ì¬��ÄËZ»����Y�Z]�½Z¬¬v»�Á���¶/Ì¸ve�½YÂ/À�
ÊÀ§��Ê/»�ÄfyZÀ������Ä/Ë��¿�½Z/¼Å��/«YÁ��{�{Â/�����{�Ä/¯�d/�Y�ÊËZ/Å��µZ/��½M���Y�Y�ÁY{��/�Âe�Z/Å�/W��Ã|/��Ä
d�Y§�Â»�Ê,�������� �

�¶Ì¸veÊÀ§ ·Z�»�,È��Y�Ã{Z¨f�Y�Z]��Y�Z]�ÉZÅ�Zf§������Ì/a�¥|/Å�Z/]�Á�ZÅ�Y{Â¼¿����|/¿Á��Ã|/ÀËM�Ê/ÀÌ]
d¼Ì«�ZÅd���ÊeZ/�Ô�Y�Ä¯�ZÅ�Y{Â¼¿�®¼¯�Ä]�Äf�~³��{�d¼Ì«�cZ¿Z�Â¿�Ê���]�Z]��´Ë{�c�Z^��Ä]��

Ê»��Y�«�Z»��ZÌfyY��{�cÔ»Z »�ºnu�Á�d¼Ì«�Ä]��mY����Ì/a�Ã|ÀËM��{�Y��|¿Á��Á�cZ¯�u�,|ÀÅ{��Ê/ÀÌ]
Ê»ºÌÀ¯|¼v»�É�,������� �

�¶Ì¸ve��YÊÀ§�Ê»��]�½YÂe�Ìa�ÉY�,,��Y�,ÓZ¯��Â¿��Å�Ã|ÀËM�ÊÀÌ]��yZ��,¹ZÆ�����Ã{Z¨f/�Y����Á�Z/Å
�¯¶Ì¸ve��Â¿�¾ËY��Z�Y��{����cZÌ/�ZË��Z/Å�d/�Y����Y{Â/¼¿��{�Ä/¯����yZ/��Á�Z/Å�����Ä/�Ôy�d/¼Ì«�ÉZ/Å
Ê»�{ZÅ�{Â�É��,�Z°���Á�������� �

Ã|��,½ZÌÅZ´�¿Y{��Y�ÉY�����Ê/»�Ê/¼¸���Z/^f�Y�Á����Y�|/«Z§�Y��¶Ì¸ve��Â¿�¾ËY������Z/�Y�]�Z/»Y��|/À¿Y{
Äf�Y{�Ê¸»Pe�¶]Z«��iY�¶Ì¸ve�¾ËY���f�³�Á�{ZnËY��{�Ä¯��Ë��Ê¼¸��cZË��¿�Ê/»�,|¿Y�����Ê/¼¸���/]�½YÂ/e

�{Y{��Y�«���Ë~a�Á�|ÌËPe�{�Â»�Ê¼¸����¿��Y�Y��½M�Á�d�Y~³�Äv��ÊÀ§�¶Ì¸ve�½{Â]� �
�Ê]��{�º�¿��[Â�M�ÈË��¿�Ê¼�¿ 

�xË�Ze��Y�°e�ÈË��¿ 

��Y�Z]�ÊËY�Z¯�ÈË��¿ 

��Z�Z¬e�Á�Ä����ÈË��¿ 
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2. Edward Jones 
3. Dow Jones�Company 
4. Wall Street Journal 
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�ÄË�ne�µ|»É{ZÌÀ]�¶Ì¸veÁ��
É{ZÌÀ]�¶Ì¸ve�µ|»�d¯���½M��{�Ä¯�Ã{Â]�É�¯�»�Äf�Å�®Ë�ÉY�Y{,�ÄË�ne�{�Â»��Y�«�¶Ì¸veÁ

Ê»�Äy�q�Ê»Z¼e�Á�{�Ì³����Ê/»�¹Z/n¿Y�½M�d/Ë�Âv»�Z]�Á�É�¯�»�Äf�Å�ÉZÀ^»��]�¶Ì¸ve�ÉZÅ���{Â/����¾/ËY
ÄË�ne�Á�Ê���]�{�Â»�|ËZ]�ÊËZÅ��yZ��Á�cZ�Ô�Y�ZÆÀe�Ä¯�d�ZÀ »�½Y|]Á��]�Ä¯�|¿�Ì³��Y�«�¶Ì¸ve

ºÆ��Á�d¯���½M,�ÄËZ»���cZ¼Ì¼�e�d�Y�¾°¼»�Á�Ã{Â]��Y~³�iYe�dve�Y���Y~³P��|Å{��Y�«��Ìi� �
ÄË�ne�ÉÂ´·Yy�q��ZÆq��{�¹ZÆ��¶Ì¸veÁÈ��������ÉY�Y{�Ä/y�q��/Å�Ä/¯�d/�Y�Ã|/��¦/Ë� e�Ê¸�Y

Ê¸uY�»��d�YÊ»�½M�Ä]��Â]�»�cZ�Ô�Y�Ä¸u�»��Å��{�Ä¯��É�ÁM��¼m�d�ËZ]{Â����yZ/��Á���ÉZ/Å
ÄË�ne�{�Â»�½MÄËÓ��{�Ì³��Y�«�¶Ì¸veÁ�ÄËÓ��]��Zv»�d·Zu�Â´·Y�Ê¿Á�Ì]�ÉZÅ�����Á�Äf/�Y{�Ê/¿Á�{�ÉZ/Å

y�q��]�Äy�q��Å�cZ�Ô�Y�Èe�¾Ë�Ë�PÊ»��Ìi�ÄË�ne��{�Y~³Äy�q�¶Ì¸veÁ�®Ë{�¿�ÉZÅ�����/¯�»�Ä/]��/e
Ê»��d�ËZ]��/y�q�Ä/¯�{�Ë~a�c�Â��Ê¿Z»��È���Ä/Ë�ne�{�Â/»�½M�Ê/¿Á�Ì]Á�����Á�|/�Z]�Ä/f§�³��Y�/«�¶/Ì¸ve

\�ZÀ»ÄËZ»���dÌ «Â»�½{Â]�|�Z]�Ã{�¯�|ÌËPe�Y��É�Y~³� �
¾Ì·ÁY�,É{ZÌÀ]�¶Ì¸ve��Y�Äy�q���Ê/»�c�Â/��Ä¸u�»�lÀa��{�Ä¯�d�Y�¶»YÂ��¶Ì¸ve����¾/ËY��{�Ë~/a

-Ê¿ZÆm�É{Z�f«Y�¶»YÂ����Y�|Àe�Z^��¶uY�»��f«Y��Ì£�¶»YÂ�����Á�Ê¿Â¿Z/«�,Ê/�ZÌ��¶/»YÂ��-Ê¿ZÆm�É{Z�
-Ê«Â¬u���,Ê�Z¼fmY�¶»YÂ��-Ê�Ìv»�d�Ë��Á�Ê´ÀÅ�§���¶»YÂ��ÁÄ¿Y�ÁZÀ§��� �

¾Ì»Á{u�»��{�½M�ª^��Ä¯�{Z�f«Y�¶Ì¸ve��Y�d�Y�c�Z^��Â´·Y�¾ËY��Y�Äy�qÈ¸���dyZÀ/��Ä]�µÁY
ÄË�ne�Á�Ê���]�ÁÁ��yZ/��¶Ì¸ve�����,Ä/fyY{�a�É{Z/�f«Y�ÉZ/Å��/¸u�»��{È��Z §�Á�Ä/»Z¿�]�¹Á{�d/Ì·���ÉZ/Å

Ê»�Ê���]��Â�¯�É{Z�f«Y-{Â���¸u�»��{È�d�ZÌ��¹Â��������Ê/���]�É�/¯�»�®/¿Z]�Ê·Z/»�Á�Ê·Â/a�ÉZÅ
Ê»{Â��,����/¸u�»��{�Á�Ä/f§�³��Y�/«�Ä ·Z�»�{�Â»�ÊÅ{�Z^f�Y�½Y�Ì»�Á�cY�Z^f�Y�¹�ZÆq�Ä¸u�»��{È����/yM

dyZ��Ë��½Z°»Y�Á��Â�¯��{�{ÂmÂ»�ÉZÅdÌ·Z §�ÊnÀ�����/]�Z/Å����/Ë��½M�ÉZ/À^»�dyZ/�����Ê/���]�Z/Å�Á
ÄË�neÊ»�¶Ì¸veÁ�Â��|¿� �

y�qÈ�ÄË�ne�Ä]��Â]�»�,¹Â�Á�Êf À��¶Ì¸ved�Y�����Ä/Ë�ne�{�Â/»�d¯�/��Ä/¯Á��½M��{�¶/Ì¸ve
����-d À/��Ê/§� »���Y�|/Àe�Z^���/Ì¿�Äy�q�¾ËY�Ä]��Â]�»�¶uY�»��d�Y�dÌ·Z §�µÂ¤�»������Ä/]��Z/Ì¿�¶/Ì¸ve

·Z�»�-d À�È �Ä�ËZ¬»����̄ ~/»�d À/��Z/]�¾Ì/Àr¼Å�Á��´Ë{��ËZÀ��Z]�d À��Ê¬Ì^�e�Á�ÉY��-Êm�Z/y��Â
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��d À��|��� �
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